]

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Poc lap - Tw do - Hanh phiic
sé: 4198 /KH-UBND Ha Néi, ngay 36 thang 10 nam 2016
KE HOACH

Trién khai hé théng dich vu cong truc tuyén mirc d§ 3 linh vue
tw phap cip xa thude 18 huyén, thi xa trén dia ban Thanh pho.

Thyc hién Ké hoach s6 98/KH-UBND ngay 26/5/2016 ctiia UBND Thanh
phd vé viéc Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cuia co quan nha nude
thanh phd Ha Noi nim 2016, K& hoach sé 146/KH-UBND ngay 30/7/2016 cua
UBND Thanh phé vé viéc trién khai hé théng dich vu cong truc tuyén muc do 3
linh vuc tu phép cip phuong thude 10 quin trén dia ban Thanh phd (sau khi thi
diém & 02 quan: Long Bién va Nam Tir Liém). Trén co sé két qua trién khai tai
12 quén ndi thanh, UBND Thanh ph tiép tuc thuc hién trién khai hé théng dich
vu cdng truc tuyén mic d6 3 linh vuc tu phap cép x3, lién thdng thu tuc hanh
chinh theo Thong tu lién tich s& 05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT ngay 15/5/2015
cta Lién Bg: Tu phap, Cong an, Y té vé viéc huéng dén thuc hién lién thong céc
tht tuc hanh chinh vé dang ky khai sinh, ding ky thudng tru, cdp thé bao hiém y
t& cho tré em duéi 6 tudi (goi tét 1a Thong tu lién tich sé 05/2015/TTLT-BTP-
BCA-BYT) tai 18 huyén, thi x4 trén dia ban Thanh phé (UBND céc huyén, thi x4:
DPong Anh, Séc Son, Hoai Puc, Thanh Tri, Ba Vi, Gia Lam, Thuong Tin, Pha
Xuyén, Dan Phuong, Mé Linh, Phic Tho, Son Tay, Quéc Oai, Thach Thiét,
Chuong My, Thanh Oai, Ung Hoa, My buc ); cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

Tiép tuc trién khai hé théng dich vu cong truc tuyén murc do 3 linh vuc tu
phap, lién théng thu tuc hanh chinh theo Thong tur lién tich s§ 05/2015/TTLT-BTP-
BCA-BYT tai 416 cac x&, phuong, thi tran (sau day goi chung la cac x&) thudc 18
huyén, thi xd, dam bao théng nhéit va dé)ng bo.

Nang cao chat lugng, hiéu qué trong giai quyét thi tuc hanh chinh vé& linh
vuc tu phép, ho tich cia UBND céc x4 nhim cai cach hanh chinh, phuc vu tbt
hon cho ngudi dan.

IL PHAM VI THU'C HIEN
Trién khai tai 416 x& thudc 18 huyén, thi x&; cu thé:
1) Giai doan 1, trién khai thi diém tai 139 xa thudc 6 huyén:
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- 24 xa& truc thudc UBND huyén Péng Anh;

- 26 x4 tryc thudéc UBND huyén Soc Son;

- 20 x4 tryc thudc UBND huyén Hoai Dic;

- 16 xé tryc thugc UBND huyén Thanh Tri;

- 31 x4 truc thuéc UBND huyén Ba Vi;

- 22 x4 tryc thuéc UBND huyén Gia Lam.

2) Giai doan 2, trién khai tai 277 x4, thudc 12 huyén, thij xa:
- 15 x4 truc thugéc UBND thij x4 Son Tay;

- 29 x4 tryc thugc UBND huyén Thudng Tin;

- 28 x4 truc thuoc UBND huyén Pha Xuyén;

- 16 x& tryc thugc UBND huyén Pan Phuong;

- 18 x& truc thuéc UBND huyén Mé Linh;

- 23 x4 tryc thudc UBND huyén Phiic Tho;

- 21 x4 tryc thugc UBND huyén Quéc Oai;

-23 xa truc‘thu(f)c UBND huyén Thach Thét;

- 32 xa truc thugc UBND huyén Chuong My;

- 21 xa truc thudéc UBND huyén Thanh Oai; |

- 29 x4 truc thudéc UBND huyén Ung Hoa; f :
- 22 x4 tryc thuc UBND huyén M§ Dric.

IIL. POI TUQONG THAM GIA

- Cép huyén: Lanh dao UBND cac huyén, thi x&; c4n b Vin phong, cén bd
Phong Tu phép, can bd chuyén trach cong nghé thdng tin.

- Cép xa: Lanh dao UBND x4 phu trach Mét cira, can bd Mot ctra (Iinh vuc
tu phap), can by Tu phéap ho tich, can bd Lao ddng Thuong binh va X4 hdi.

IV. THOI GIAN THUC HIEN

- Giai doan 1:

+ Cong tac chudn bi: Thang 10/2016

+ Van hanh thi: Ngay 01/11/2016

+ Van hanh chinh thirc: Ngay 10/11/2016

- Giai doan 2:
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+ Céng tac chudn bi: Thang 11/2016

+ Van hanh thu: Ngay 01/12/2016

+ Vén hanh chinh thirc: Ngay 15/12/2016

V. CONG TAC CHUAN BI

1. Chuén bj diéu kién vé ha téng mang WAN, Trung tdm dit liéu, hé théng
tdng dai nhén tin, may tinh hoat déng én dinh phuc vu tdt cho viéc cai dit va st
dung khai thac Co s¢ dit liéu dan cu, céc dich vu cong mic d6 3 theo timg giai
doan trién khai.

2. Cong tac d4o tao va cAp tai khoan cho cén bd, cong chirc tham gia sir dung
phén mém theo ting giai doan, cu thé:

+ Giai doan 1 (thang 10/2016).

+ Giai doan 2 (thang 11/2016).

3. Cong téc trién khai két ndi céc hé thdng lién théng theo Thong tu sb
05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT: Pam béao két nbi lién théng hé thdng dich vu
cdng truc tuyén mirc d6 3 linh vuc tu phap cép x4, thudc 18 huyén, thi x4 véi hé
thdng quan 1y hd khéu cia Céng an thanh phd Ha Noi va két ndi véi hé théng
dang ky bao hiém Y té ctia Bao hiém x4 hoi thanh phd Ha Nbi.

4. Chuén bi ha téng trang thiét bi dau cudi (may tinh, méy in, niéy quét...)
phuc vu viéc cai dit phin mém dich vu cong mirc d6 3, trién kha1 giai phap ao
~ hoava trién khai hé théng.

VL. TO CHUC THU'C HIEN

1. S Thong tin va Truyén thong

- Chu tri, phéi hop S& Tu phap, Vién thong Ha Noi, Cong ty TNHH Viettel
CHT, Viettel IDC va Cong ty TNHH TM & DVKT Nhét Cudng, Cong ty Microsoft:

+ Pam bao diéu kién hé théng mang WAN, Trung tAm dit liéu, hé théng tong
dai nhén tin, may tinh hoat dong 6n dinh phuc vu tdt cho viéc cai dat va st dung
khai thac Co sé dif liéu dan cu, cac dich vu cong mire d6 3 theo timg giai doan:

* Giai doan 1 (hoan thanh trudc ngay 01/11/2016).
* Giai doan 2 (hoan thanh trudc ngay 01/12/2016).
+ Hoan thanh viéc tao tai khoan, tp huén cho cén b0 st dung:
* Giai doan 1(hoan thanh trudce ngay 01/11/2016).
* Giai doan 2 (hoan thanh truéc ngay 01/12/2016).
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+ Hb tro cac don vi van hanh, cai dit ung dung dich vu céng murc d6 3; trién khai
thi diém giai phap a0 héa ctia Microsoft, chay thir & chinh thitc dua vao st dung:

* Giai doan 1 (tr ngay 01/11/2016).

* Giai doan 2 (tir ngay 01/12/2016).

+ Pua vao van hanh chinh thiec:

* Gial doan 1 (tir ngay 10/11/2016).

* Giai doan 2 (tir ngay 15/12/2016).

- Pam bao hoat dong clia t6 hd tro k¥ thuit 13 diu méi tiép thu, giai dap, khéc
phuc vuéng méc, su ¢b ctia don vi va cong dén, t6 chic trong qua trinh khai thac,
st dung ung dung cong nghé thong tin dung chung, st dung dich vu cong cla
Thanh phd. '

- Chu tri thyc hién cong tic truyén thong trén céc phuong tién thong tin dai
chiing vé dich vu cng truc tuyén trén dia ban Thanh phd va hudng dan cac don vi
trién khai cong tac truyén thong tai co sé.

- Dinh ky bao cdo UBND Thanh phd tién d6, hiéu qua trién khai dich vu cong
truc tuyén cia toan Thanh phd.

2.Sé Tw phap

- Chi tri, phéi hgp Céng an thanh phé Ha Ni, Bao hidm X4 hoi thanh phé
Ha Ngi xay dung huéng din quy trinh lién thong theo Théng tu lién tich sb
05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT trén dia ban cac huyén: Hoan thanh trude ngay
28/10/2016.

- Phbi hop S& Théng tin va Truyén thong hoan thanh viéc tich hop, trao dbi
théng tin khai sinh gitta hé théng dich vu cong truc tuyén ctia Thanh phd va phan
mém déng ky khai sinh ctia B Tu phép d& dam bao théng nhét khi st dung,

3. Céng an thanh phé Ha Noi

- Phoi hop S& Tu phép, Bao hiém Xa hoi thanh phé Ha Noi xdy dung
huéng dan quy trinh lién théng theo Théng tu lién tich s6 05/2015/TTLT-BTP-
BCA-BYT trén dia ban cac huyén.

- Chu tri trién khai phdn mém quéan 1y hd khau, thudng tri dén céac huyén,
thi x4 dé kip thoi lién théng thd tuc hanh chinh.

- Chi dao Coéng an cic huyén, thi x4 va x3 truc thudc thuc hién viée tiép
nhan va x{r ly dit liéu tir hé théng dich vu codng truc tuyén muc d6 3 linh vuc tu

phép, lién théng thu tuc hanh chinh theo Théng tu lién tich s8 05/2015/TTLT-
BTP-BCA-BYT dam bao chit luong, tién do.
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4. B4o hieém xi hdi thanh phé Ha N¢i

- Phoi hop S& Tu phép, Cong an thanh phd Ha Néi xay dung hudng din

quy trinh 1ién théng theo Théng tu lién tich sé 05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT
trén dia ban cac huyén.

- Chi dao Bao hiém x4 héi cac huyén, thi x4 thyc hién viéc tiép nhan va xir
Iy di ligu tir hé thong dich vu cdng tryc tuyén mic d6 3 linh vuc tu phap, lién
thong thi tuc hanh chinh theo Théng tu lién tich s6 05/2015/TTLT-BTP-BCA-
BYT dam bao chét luong, tién db.

5. UBND cac huyén, thi x4 va UBND x4 truc thudc

- Dang ky danh sach can bg, cong chitc tham gia tap huin va cép tai khoan
theo huéng dan ctia S Théng tin va Truyén thong, cu thé thoi gian thyuc hién:

* Giai doan 1 (thang 10/2016).
* Giai doan 2 (trude ngay 10/11/2016).

- Chu dong ra soat lai toan bd co s& ha tﬁng, trang thiét bi theo huéng dan
clia S& Thong tin va Truyén Théng, phdi hop trong cong tac trién khai giai phép
40 hoa tai don vi, cu thé thoi gian thyuc hién:

* Giai doan 1 (trudc ngay 01/11/2016).
* Giai doan 2 (trudc ngay 01/12/2016).
- T6 chirc van hanh, chay thu:

* Giai doan 1 (tir ngay 01/11/2016).

* Giai doan 2 (tir ngay 01/12/2016).

- Chiu trach nhiém khi hé théng chlnh thire dua vao sir dung tai don vi minh,
cu thé thoi gian thue hién:

* Giai doan 1 (tir ngay 10/11/2016).
* Giai doan 2 (tr ngay 15/12/2016).

- Quan triét, phd bién chu truong cia Thanh phé trong viéc ung dung cong
ngh¢ thong tin, trién khai dich vu cong truc tuyén dén can b, cong chic tai cac
don vi dé thuc hién nghiém tic, phuc vu tdt nhét cho nguoi dan va x4 hoi.

- Chu ddng b6 tri thiét bi may in két ndi véi may tinh cla can bd mét clra
(Iinh vuc tu phap), bd tri thiét bi méy in két nbi véi may tinh cta can bd tu phap
ho tich dé phuc vu trién khai ung dung tai don vi.

- Cur can b tham gia dao tao sir dung khai thac Co sé dit liéu dan cu, cac
dich vu c6ng mirc d6 3 ddm bao nghiém thc vé thoi gian, chét lugng dao tao.
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- Chu dong xay dung ké hoach tuyén truyén vé hé théng dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3 linh vuc tu phap, lién théng thi tuc hanh chinh theo Théng tu sb
lién tich s6 05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT trén dia ban thudc don vi quén ly.

- Tang cudng tuyén truyén, niém yét cong khai tai bd phan mdt cira, tai cac
khu dan cu, dia diém sinh hoat cong ddng, nha vin héa dé cong dan, té chirc biét
vé céch thic st dung dich vu cong truc tuyén mirc d6 3,4 va loi ich dat dugc khi
st dung. A

- Tang cu’img bb tri can bo (hodc huy déng lyc lugng doan vién thanh nién)
va bb tri thiét bi dé hd trg nguol dan nhép hd so truc tuyen khi ndp thu tuc tai b
phén MGt ctra.

6. Cac co quan bao, dai Thanh phd

Tiép tuc phéi hop S& Théng tin va Truyén théng tuyén truyén sdu rong vé
két qua trién khai hé théng dich vu cong truc tuyén mic d6 3 linh vuc tu phap,
lién thong thi tuc hanh chinh theo Thong tu lién tich sb 05/2015/TTLT-BTP-
BCA-BYT dén ngudi dan va toan x3 hoi.

UBND Thanh phé yéu ciu Giam dbc, Tha truong cac S&, ban, nganh; Chu
tich UBND céc huyén, thi x& nghiém tac trién khai thuc hién K& hoach; Pinh ky
kiém tra, danh gia va bdo cdo UBND Thanh phd, dong gti S& Théng tin va
Truyén thong téng hop./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DANo~"
- Dong chi Bi thu Thanh qy; e 'n\, CHU TICH £~
- Chu tich UBND Thanh phé; ST

- T.Truc: Thanh ay, HDND Thanh phé;
- Cac Pho Chii tich UBND Thanh phé;
- Vin phong: Thanh dy, HDND Thanh phé;
- Céc S&, ban, nganh Thanh phd;
- UBND cac quén, huyén, thi x3;
- VPUB: CVP, cac PCVP;
KGVX, NC, TH, TKBT, HCTC, TT TH-CB; —
- Luu: VT, KGVX Dg. Nguyen Van Siru
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