UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM

TINH GIA LAI Djc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 301 JKH-UBND Gia Lai, ngay 22 thang 12 nam 2022
KE HOACH

Tuyén truyén cong tic cai cach hanh chinh nim 2023 ciia tinh Gia Lai

Thuc hién Nghi quyet s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021- 2030;
Quyét dinh s 602/Qb-UBND ngay 17/9/2021 cua UBND tinh vé ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2025 va dinh
hudng dén nam 2030 cua tinh Gia Lai, UBND tinh Gia Lai ban hanh K& hoach
tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2023 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU VA POI TUQNG
1. Muc dich

- Thong tin, tuyén truyen kip thoi cac chu truong, chinh sach, van ban chi dao
cua Trung wong, cua tinh v€ cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nham nang cao
nhan thic cia cic cdp, cac nganh, doi ngii can bo, cong chic, vién chuc vé ¥
nghia, muc tiéu, tim quan trong ctia cong tac CCHC trong giai doan mai.

- Tang cuong sy hiéu biét ctia ngudi dan, t6 chic vé CCHC, trong tam 1a cal
cach thu tuc hanh chinh (TTHC); loi ich cua viéc sir dung dich vu cong truc tuyen
khuyén khich nguoi dan, t6 chire, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyen
dich vy buu chinh cong ich dé tiét kiém thoi gian va chi phi. Pong thoi, tao dicu
kién dé ngudi dan, to chirc, doanh nghiép tich cuc gop ¥, tham gia hoan thién
TTHC, gidm sat co quan nha nudc trong qua trinh thuc hién.

- Phat huy vai trd ctia cac co quan truyén thong, bao chi trong viéc phat hién,
phan anh chinh xéc, kip tho1 nhiing mat tich cuc hoac chua hi¢u qua cua co quan,
don vi va ca nhan thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu ciu

- Cong tac tuyén truyén phai kip thoi, day dua, thuong xuyén, hi¢u qua, phu hop
v6i tinh hinh, dac dlem yéu cdu cia timg dbi tuong, timg nganh, dia phuong. Cac
hinh thirc tuyén truyén da dang, phong phu; ndi dung ngin gon, chinh xac, d& hiéu.

- Tuyén truyén phai thuc hién bang cac bién phap cu thé, 16 rang va danh gia
dugc két qua thuc hién.

- Viéc tuyén truyén phai thyc chat gan véi loi ich cua nguoi dan, doanh
nghi¢p khi thuc hién gidi quyét TTHC, gip nguoi dan hiéu rd quyén va trach
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nhi¢m cua minh khi thyc hi¢n giao dich véi co quan hanh chinh nha nudc, tham
gia giam sat qua trinh thyc thi cong vu ctia can b, cong chirc, vién chirc.

- Céc t6 chuc, ca nhan tham gia cong tac tuyén truyén phai hiéu rd, dung va
day du cac ndi dung tuyén truyen dong thoi, nghién ctiru van dung mét cach sang
tao vao hoat dong tuyén truyén cta co quan, don vi; két hop hinh thirc tuyén truyen
truyén théng véi tng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong tuyén truyén nham
mang lai hi€u qua cao nhat.

- Thi trudng cac co quan, don vi, dia phuong chi dao tuyén truyén day du cac
noi dung CCHC tai co quan, don vi, dia phuong minh quan ly; dam bao cac noi
dung, hinh thic tuyén truyén phu hop, dam bdo hi¢u qua.

3. Poi twong: Dbi tuong duoc tuyén truyén CCHC 1a can bd, cong chirc, vién
chure, nguoi lao dong lam viéc trong cac co quan hanh chinh nha nuéc, cac t6 chuc
chinh tri - xd hoi, cac don vi su nghiép cong 1ap, cac doanh nghiép va moi tang 16p
nhan dan trén dia ban tinh.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyé*;n, phd biép sdu rong vé tAm quan trong, y nghia, muc tiu va tac
dong cua CCHC dén phat trién kinh t€ - xa hdi cua tinh; tuyén truyén cac ndi dung
theo Chuong trinh tong th¢ CCHC nha nudc giai doan 2021 — 2030 cta Chinh phu,
cua tinh.

2. Cac quan diém, cha truong cua Pang, chinh sach phap luat ctia Nha nuéc
ve CCHC.

3. Vai tr9, trach nhiém cua céac cap uy dang, cia nguoi dung dau co quan
hanh chinh cac cap, nguoi1 dig dau cac t6 chure chinh tri - xa hdi, cac don vi su
nghiép cong lap doi véi viée trién khai thyc hién nhiém vu CCHC.

4. Tuyén truyén, pho bién cac ndi dung co ban sau day:

- Hoan thién hé thdng thé ché, phap luat cia nén hanh chinh phu hop véi Hién
phap nam 2013; tiép tuc ddy manh va thuc hién dong bo CCHC, lap phap va tu
phap; hoan thién hé thong thé ché kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia;
tiép tuc d6i mai, hoan thién thé ché vé sd hitu, doanh nghi¢p nha nudc; hoan thién
thé ché vé t6 chuc va kinh doanh vén nha nuéc; ddi méi cong tac thanh tra, kiém
tra, gidm sat trong ban hanh van ban quy pham phap luat.

- T6 chuc thuc hién c6 hiéu qua Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat
nim 2015, Luat stra di, bo sung mot sé diéu ctia Luat Ban hanh vin ban quy pham
phap luat (ndm 2020), kiém soat chit ché viéc quy dinh TTHC tir khau dy thao;
tang cuong xdy dung va hoan thién cac hinh thic cong khai, minh bach tat ca cac
TTHC, trong tam 1a cac linh vuc: Pau tu; dit dai, xay dung; s& hitu nha &; thué;
hai quan; xuat khau; nhap khau; y té; tiép can dién ning; quan 1y thi truong...

- T6 chirc va hoat dong ctia bd may hanh chinh nha nudc: Tinh hinh trién khai
Luat T6 chirc Chinh pht ndm 2015, Luét T6 chirc chinh quyén dia phuong nim 2015,
Luét stra d6i, b sung mot sd diéu ctia Luat To chie Chinh pha va Luat T6 chie chinh
quyén dia phuong (nam 2019); Viéc ra soat, diéu chinh chtrc ning, nhiém vu, quyén
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han va td chuc, sép xép lai cac co quan, t6 chire, don vi; phan loai cic co quan hanh
chinh 1am co s& x4c dinh td chirc bd may phu hop; trién khai dién rong co ché tu chu,
tu chiu trdch nhiém cua cac don vi sy nghiép dich vu cong; hoan thi¢n quy hoach
mang ludi cac don vi sy nghiép cong lap theo nganh, linh vuc. Phan loai don vi sy
nghiép dé thyc hién cac hinh thue chuyén doi phu hop. DPay manh xa hoi hoa cac don
vi su nghiép cong lap gan véi tinh gian bién ché trén co so to chirc trién khai ¢6 hiéu
qua Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 Hoi nghi lan thir sau Ban Chap hanh
Trung wong Dang khoa XII mot s6 van dé vé tiép tuc d6i moi, sap xép to chirc bo may
cia hé thoéng chinh trj tinh gon, hoat dong hiéu luc, hidu qua, Nghi quyét s6 19-
NQ/TW ngay 25/10/2017 Hoi nghi lan thir sau Ban Chap hanh Trung vwong Pang
khoa XII vé tiép tuc doi méi va quan 1y, nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong
cac don vi su nghiép cong 1ap; qua trinh thanh 1ap, giai thé, sap nhap don vi hanh
chinh trén dia ban tinh.

- Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC theo Nghi dinh sb 61/2018/NP-CP ngay
23/4/2018 ctia Chinh phu va Nghi dinh sb 107/2021/ND-CP ngay 06/12/202021 cua
Chinh phu vé stra doi, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cta Chinh phu vé thyuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC; tinh hinh trién khai, két qua thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP
ngady 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thyc hién TTHC trén méi truong dién tir; Quyét
dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cia Thu tudng Chinh pha phé duyét Dé an doi
m&i thye hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; tinh hinh
thuc hién viée tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh
cong ich theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cta Thu twdng
Chinh phu.

- Thong tin, truyén thong, tuyén truyen phé bién vé cong tac cai cach TTHC
va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh nhdm ning cao nhan thtc chung va
sy huong tmg cua nguoi dan, doanh nghiép thay duoc loi ich dé thay doi hanh vi, ¥
thire theo K& hoach sé 2547/KH-UBND ngay 03/11/2022 ciia UBND tinh vé viéc
trién khai ddy manh cai cach TTHC va hién dai hoéa phuong thirc chi dao, diéu
hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghié¢p trén dia ban tinh Gia Lai.

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach céng vu, cong chirc. Cac quy dinh cua
phap luat vé quan 1y, tuyén dung, st dung, khen thudng, ky luat ddi véi can bo,
cong chirc, vién chire trong hé thdng hanh chinh; quyén, nghia vu va trach nhiém
cua can by, cong chure, vién chire trong thue hién cong vu, nhiém vu, dac biét la
trong giai quyét cong viéc cho ca nhan, t6 chirc.

- Tuyén truyén cac muc tiéu va giai php cta tinh vé nang cao hiéu qua cong
tac CCHC va két qua dat duoc cta tinh d6i voi Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi
s6 hai long cta ca nhan, té chtrc d6i voi sy phuc vu cua cac co quan hanh chinh
nha nude (SIPAS), Chi 5O hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI),
Chi s6 ning luc canh tranh cip tinh (PCI), Chi s6 niang luc canh tranh cép s,
nganh, dia phuong (DDCI), Chi sé chuyén d6i so..
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- Tinh hinh trién khai cac noi dung hi¢n dai hoa hanh chinh, trong tdm la xay
dung Chinh phu dién tir, Chinh quyén dién tir theo Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay
17/3/2019 ctia Chinh pht vé mét sb nhiém vu, giai phap trong tim phat trién Chinh
phu dién tr giai doan 2019 - 2020, dinh hudng dén 2025; tinh hinh trién khai
Chuong trinh chuyén ddi sé qubc gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030
dugc ban hanh tai Quyét dinh s6 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu twdéng Chinh
phu; tinh hinh trién khai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thu twéng
Chinh phu phé duyét Dé an phat tr1en tng dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xéc
thuc dién tor phuc vu chuyen do6i s6 quéc gia giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén
nidm 2030. Tinh hinh trién khai, xdy dung, hoan thién va két ndi lién théng Heé thong
thong tin bao céo cua b, nganh, dia phuong véi Hé théng thong tin bao cao qudc
gia, tinh hinh thyc hién viéc giri, nhan van ban dién tir trong hé thong hanh chinh
nha nudc theo quy dinh tai Quyét dinh s6 28/QD-TTg ngay 12/7/2018 cta Tha
tuong Chinh phu.

5. Nhfrpg két qua dat dugc va nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhan cling nhu
tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC cua cac co quan, don vi, dia phuong.

6. Cac md hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, cac dién hinh tét trong
CCHC 6 cac co quan, don vi, dia phuong.

7. Quy dinh cua phap luat vé mdi quan hé giita Nha nudc va nhan déan; quyén,
nghia vu va trach nhi€ém cua ca nhan, t6 chirc trong vi¢c tham gia va giam sat tién
trinh CCHC.

8. Nang cao nhan thuc, d6i méi tu duy va hanh dong sang tao; doi mai 18 16i
lam viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co sé& ddy manh rng dung cong nghé
thong tin, thuc hién chuyén doi so trong hoat dong cua cic co quan hanh chinh nha
nudce. Tang cuong chi dao, di€u hanh, xtr Iy cong viéc trén moi trudng so; to chiurc
hop, hoi nghi bang hinh thtrc tryc tuyén, han ché giay to.

9. Tuyén truyén, gidi thidu cong khai cac dja chi, dién thoai dudng day néng
tiép nhan phan anh, kién nghi vé TTHC, quy dinh hanh chinh, tinh than trach
nhiém, thai d§ giao ti€p, rng xr cua can bg, cong chirc, vién churc véi nguoi dan.

10. Cac noi dung khac phu hop voi nhiém vu trong tdm hang nam cua CCHC,

khi ¢6 van ban moi cua Trung wong, cua tinh can duogc pho bién, thong tin, tuyén
truyén sdu rong dén moi ddi trong ting 16p nhan dan.

II1I. HINH THUC, BIEN PHAP TUYEN TRUYEN

1. Cap nhat, cong bd, cong khai TTHC tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong
cua tinh, Bo phén tiép nhan va tra két qua UBND cap huyén, UBND cap xa va trén
hé thong Cong Dich vu cong/Cong thong tin dién ti/Trang thong tin dién tur.

a) Noi dung:

- Van phong UBND tinh nhép, déng tai cong khai, tich hop, khai thac va quan
Iy Co so dir liéu quoc gia ve TTHC.

- Cac co quan, don vi, dia phuong thyc hién cong khai TTHC theo hinh thirc
niém y¢ét trén bang phu hop voi diéu kién cy thé cua co quan thuc hién hoac dudi



5

hinh thirc dién tir (cong dan co thé tra cttu TTHC) theo quy dinh tai Piéu 15 Thong
tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B truong, Cha nhiém Vin phong
Chinh phu1 vé& huéng dan vé nghiép vu kiém soat TTHC.

- S& Thong tin va Truyén thong hudng dan, hd tro cac so, ban, nganh tinh,
UBND cdp huyén lién két Co so dir lieu quéc gia vé TTHC
(csdl.dichvucong.gov.vn) voi Cong/Trang thong tin dién tir cua cac co quan, don

vi, dia phuong nham dap ung nhu cau tim kiém, khai thac TTHC va cac vin ban
phap luat quy dinh vé TTHC.

b) Co quan thyc hién: Van phong UBND tinh; S¢ Thong tin va Truyén thong;
Céc s0, ban, nganh tinh, UBND cap huy¢n, UBND cap xa.

c¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong ndm 2023.

2. Cong khai cac hinh thtrc phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

a) Noi1 dung:

- Cac s0, ban, nganh tinh, UBND cép huyén, UBND cap x4 va cic co quan
bao chi cong khai cac hinh thire phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo
quy dinh tai Quy¢t dinh s6 13/2018/QD-UBND ngay 24/4/2018 cua UBND tinh vé
viéc ban hanh Quy ché ti€p nhan, xur Iy phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chic
v€ quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Gia Lai.

- Vﬁén phc‘)ng UBND tinh; cac sé, ban,’ngénh ti1\1h, UBND cép huyén, UBND
cap xa td chirc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

- Van phong UBND tinh véan hanh, khai thac hé thong thong tin tiép nhan, xur
Iy phan anh, kién nghi cta nguoi dén va doanh nghiép trén Cong Dich vu cong
quoc gia; dong thoi, cong khai két qua tra 161 phan 4nh, kién nghi theo quy dinh.

b) Co quan thure hlcn,: Van phong UBND tinh; Cac s&, ban, nganh tinh,
UBND cap huy¢n, UBND cap xa.

¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2023.

3. T6 chirc céc 16p tap hudn, boi dudng, hoi nghi vé cong tac CCHC cho can
bd, cong chirc, vién chuc trén dia ban tinh.

a) Noi dung: To chuc tap huan, bdi dudng cho lanh dao, quan ly, cong chirc
chuyén trach CCHC cac s0, ban, nganh, UBND cap huyén, can bg, cong chirc cap

x4 mot s6 kién thirc chung vé CCHC, céc k¥ ning can thiét trong thyc hién va xir
1y cong viée...

b) Co quan thuc hi¢n: S& Noi vu phéi hop véi cac co sé dao tao.
¢) Thoi gian thyc hién: Quy I1, Quy I nam 2023.
d) Kinh phi thuc hién: Kinh phi duoc bé tri tir nggén kinh phi thyuc hién cong
tac CCHC cua tinh nam 2023 do ngéan sadch nha nudc cap cho S& Noi vu.
4. Xay dung chuyén myc, chuyén trang va cp nhét thong tin vé CCHC trén
Cong/Trang thong tin dién tir ctia tinh va céc co quan, don vi, dia phuong thudc tinh.



a) Noi dung:

- Thuong xuyén dang tai cac tin, bai, hoat dong CCHC trén dia ban tinh;
chuong trinh, déz an vé CCHC; Chi s6 CCHC cap tinh, cap huyén; cac van ban chi
dao di€u hanh vé cong tac CCHC.

- Viéc thuc hién co ché mdt cira, co ché mot cira lién thong; huéng dan sir
dung dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh céng ich.

b) Co quan thure hién,: Van phong UBND tinh; Cac s&, ban, nganh tinh,
UBND cap huyén, UBND cap xa.

c¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong ndm 2023.

5. Xay dung Chuyén muc CCHC trén Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh.

a) Noi dung: S& Noi vu, Van phong UBND tinh, S¢ Thong tin va Truyén
thong, S& Khoa hoc va Cong ngh¢, S6 Tu phap, So Tai chinh, Thu truong cac co
quan, don vi, dia phuong phoi hop cung cép thong tin cho Dai phat thanh va
Truyén hinh tinh xay dung tin tirc, chuyén muc, phoéng sy CCHC nam 2023.

b) Co quan thuc hién: S& Noi vu phéi hop Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh.

¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2023 (01 chuyén muc/01 thang).

d) Kinh phi thyc hién: S& Noi vu ky két hop dong tuyén truyén Chuyén muyc
CCHC vo¢i Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, kinh phi dugc bo tri tir nguon kinh
phi thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC cua tinh nam 2023 do ngan
sach nha nudc cap cho S Nai vu.

6. Tang cuong tuyén truyén CCHC trong ndi bd timg co quan, don vi, dia
phuong bang nhi€u hinh thirc phu hop.

a) Noi dung:

- Dua thong tin vé CCHC trong céc buc;)@ giao ban, hop dinh ky cua co quan,
don vi; qua hé thong Quan ly van ban va dieu hanh; 16ng ghep trong viée tuyén
truyén, pho bién phap luat tai co quan, don vi, dia phuong.

- Tuyén truyén cac ndi dung vé cong tac CCHC trén dia ban tinh nhu cai cach
thé ché, to chirc b may, cong vu, tai chinh cong, xdy dung va trong tAm 14 phat
trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb, TTHC nhu: Cach thuc hién ra soat, don
gian hoa TTHC thudc pham vi quan 1y cua cac nganh, cac cdp trén dia ban tinh;
cach thirc tra ctru TTHC; cach ndp hd so vé TTHC trén méi truong mang, phan
anh, kién nghi qua Céng Dich vu cong,...

- T6 chiic céc 16p tap huin hodc quén triét ndi dung, ké hoach, céac vin bg’tn
chi dao CCHC cua tinh cho ddi ngli can bd, cong chuc, vién chuc thudoc quyén
quan ly.

b) Co quan thyc hién: Céc so, ban, nganh, UBND cép huy¢n, cép Xa.

¢) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2023.

7. Tuyén truyén trén Hé thong thong tin co s trén dia ban tinh.
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a) Noi1 dung:‘ Thuyc hién theo Ké hoach‘ sO ‘1389/KH-UBND ngay 24/9/2021
cua UBND tinh v€ viéc thong tin, tuyén truyén vé CCHC nha nudc giai doan 2021
— 2030 théng qua hé thong thong tin co sé trén dia ban tinh Gia Lai.

b) Co quan thyc hién: S& Thong tin va Tmyén thong chu tri, huéng dan cac
co quan, don vi, dia phuong thuc hién theo Ké hoach.

¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2023.

8. Tuyén truyén bang pa nd, ap phich, t& gip vé CCHC, chuong trinh tuyén
truyén tong hop tai cac xa vung sau, vung xa.

a) Noi1 dung:
- Bing pa nd, ap phich, to gip vé CCHC:

+ Lap dat pa nd tuyén truyén CCHC tai noi trung tAm thi trin, cac duong
pho chinh ¢ trung tm huyén, thi xa, thanh pho.

+ In &p phich, to gdp vé CCHC phat cho nguoi dan, t6 chirc dén lam vigc
tai Trung tim Phyc vu hanh chinh cong tinh, B§ phan Ti€p nhan va tra két qua
UBND cap huyén, UBND cép xa.

- Chuong trinh tuyén truyén tong hop: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich chi
dao Nha hat Ca mua nhac téng hop Pam San, Phong Van héa va Thong tin, Trung
tam Van hoa, Thong tin va Thé thao céc huyén, thi x3, thanh pho xay dung chuong
trinh tuyén truyén luu dong; thuc hién long ghép tuyén truyén vé cong tac CCHC,
nhimg ndi dung lién quan dén giai quyét cong viéc cho nguoi dan, t6 chirc cia co
quan hanh chinh nha nuéec.

b) Co quan thyc hién: Cac s6, ban, nganh tinh; UBND c4p huyén, UBND cip x4.
¢) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2023.
9. Tuyén truyén théng qua t6 chirc Hoi thi “Tim hiéu vé cong tic CCHC”

a) Noi dung: Tim hiéu vé “Chuong trinh cai cach hanh chinh Nha nuéc giai
doan 2021 — 2030 cua tinh, Chinh phu; ndi dung cac van ban ctia Trung wong, cua
tinh li€én quan dén cong tac CCHC, mot sb noi dung co ban cua By Luat Lao dong,
Luat Can b cong chire, Luat Vién chuc, Luat Cong doan, cac ché do chinh sach co
lién quan dén quyén lgi va nghia vu ddi véi can b, cong chue, vién chuc, lao dong
va doan vién cong doan; vai trdo cia Cong doan trong vi¢c thuc hién chuong trinh
cai cach hanh chinh Nha nudc; nhitng sang kién, cai tién trong thuc hién nhi€ém vu
lién quan dén linh vuc cai cach hanh chinh...

b) Co quan thuc hién:

- Pbi v6i cdp tinh: Cong doan Vién chuc tinh co trach nhiém xay dung ké
hoach, ndi dung va té chirc hoi thi trong pham vi co quan, don vi ¢c6 Cong doan co
s& true thude Cong doan Vién chire tinh; S& Noi vu phdi hop véi Cong doan Vién
chte tinh t6 chirc hoi thi.

- Pbi véi cap huyén: Giao UBND céc huyén, thi x4, thanh phd t6 chtrc Hoi thi
“Tim hiéu vé cong tic CCHC” trong pham vi quan 1y cia UBND cap huyén.
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c¢) Tho1i gian thuc hién: Trong quy 111 nam 2023.

d) Kinh phi thyc hién: So Noi vu phéi hop Cong doan Vién chirc tinh td chirc
hoi thi, kinh phi duge b6 tri tir ngudn kinh phi thye hién cong tac thong tin, tuyén
truyén CCHC cua tinh ndm 2023 do ngan sach nha nudc cap cho S& Noi vu.

10. Cac ndi dung tuyén truyén khéac
a) Noi1 dung:

- Cac s0, ban, nganh, UBND cip huyén, cap xi chju trach nhiém xay dung
cac ndi dung tuyén truyén vé CCHC nhu: Quy trinh thwe hién TTHC, cach thire
thuc hién dich vu cong truc tuyén; tiép nhan va tra két qua TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich; danh gia sy hai 1ong cua ngudi dan, to chic dbi véi su phuc
vu ctia co quan hanh chinh nha nudc; dia chi tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién
nghi ciia nguoi dan, t6 chite TTHC... Ddng thdi, chi dao Bo phan tiép nhan va
tra két qua tryc thudc hodc phdi hop voi Buu dién tinh, Buu dién cac huyén, thi
x4, thanh phd (P6i voi nhitng don vi, dia phuong da chuyen B6 phan tiép nhin
va tra két qua sang Buu dién) in cac ndi dung tuyén truyén néu trén ¢ mit sau
ctia Gidy tiép nhan ho so va tra két qua.

- Céc s0, ban, nganh, UBND cép huyén, cap xa va cac don vi khac co lién
quan chu dong nghién ciu, dé xuat UBND tinh (qua S& Noi vu) cac hinh thuc
tuyén truyén phu hop, thiét thyc khac dé trién khai ap dung trén dia ban tinh.

b) Co quan thyc hién: Cac s&, ban, nganh, UBND cip huyén, UBND cép xA.
¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2023.
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac s6, ban, nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phé, cac co quan,
don vi ¢ lién quan

- Cin clr ndi dung Ké hoach tuyén truyén CCHC cua tinh, dong thoi bam sat
tinh hinh va két qua thue hién nhiém vy CCHC cua nganh, dia phuong chu dong
xay dung ké hoach, t6 chirc thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cong tac
CCHC.

- Co quan chi tri duge phan cong theo K& hoach c6 trach nhiém lap ké hoach
cu thé thyc hién cac nhiém vu duogc phén cong; dong thoi, thong nhat noi dung,
bién phap va phan cong trach nhiém cu the véi cac don vi ph01 hop; thuong xuyén
kiém tra, giam sat tién d6 va thue hién t6t nhiém vy tuyén truyén CCHC.

- Céc cip, nganh va co quan, don vi c6 lién quan c6 trach nhiém chu
dong, tich cuc phdi hgp véi co quan chu tri dé hoan thanh tot ndi dung, nhiém
vu ké hoach da giao.

- T6 chirc danh gia cong tac tuyén truyén vé CCHC tai co quan, don vi; bao

céo két qua thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC cho UBND tinh trong bao céo
CCHC dinh ky (qua S& Noi vu) dé tong hop.
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2. S6'N@i vu: To chire trién khai, theo ddi va kiém tra viéc thuc hién ké hoach
cua cac co quan, don vi, dia phuong, dinh ky hang quy bao cdo UBND tinh (long
ghép trong bao cdo CCHC dinh ky).

3. Vé kinh phi

- S6 Noi vu str dung trong ngudn kinh phi CCHC dugc cap co thén} quyén
giao trong nam 2023 dé thyc hién cong tac tuyén truyén CCHC dam bao tiét kiém,
hiéu qua.

- Cac s, ban, nganh, co quan, don vi du toan cép tinh c6 trach nhiém bo tri
kinh phi trong dinh murc chi thuong xuyén dugc cap co tham quyén giao dé chi cho
cong tac tuyén truyén CCHC cua co quan, don vi.

’ -’UBND cac huyén, thi xﬁ’, thanh phé; UBND cac 3(5, phuong, thi trn cin
do1, bo tri kinh phi theo phan cap ngan sach hién hanh dé chi cho cong tac tuyén
truyén CCHC cua co quan, don vi, dia phuong.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cong tac CCHC nam 2023 cua tinh Gia
Lai, UBND tinh yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong cin cir nhiém vy duoc
giao chu dong va phéi hop thue hién. Trong qua trinh thuc hién, neu c6 kho khan,
vuong mac, cac co quan, don vi, dia phuong phan anh truc tiép vé So Noi vu dé
tong hop, bao cdo UBND tinh xem xét, giai quyét./ Iy —

Noi nhin:V~ TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Noi vu (Vu CCHC); 3
- CT, cac PCT.UBND tinh;

- TT. Tinh uy; TT. HDND tinh;

- Ban Dan vén Tinh uy;

- Uy ban MTTQVN va cac Poan thé tinh;

- Cong doan Vién chirc tinh;

- Buu dién tinh;

- B4o Gia Lai; Dai PTTH tinh (tuyén truyén);
- Cong TTOT tinh/Trang TTDT S& Noi vy; ) Tru’0’ng Hai Long
- CT. UBND xa, phuong, thi tran (UBND cap

huyén gui);

- Luu: VT, NC.




