UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NAM Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 4948/ KH-UBND Quang Nam, ngay 03 thang 7 nam 2024
KE HOACH

Cii thién Chi s6 Niing lyc canh tranh cip tinh (PCI)
trén dia ban tinh Quing Nam nam 2024

Niam 2023, Chi s6 PCI tinh Quang Nam c6 04/10 chi s6 ting diém (Gia
nhép thi truong, Chi phi chinh thirc, Chi phi khong chinh thitc va Pao tao lao
dong) va 06/10 chi s6 giam diém (Tiép can dat dai, Tinh ning dong cua chinh
quyén tinh, Tinh minh bach, Canh tranh binh ding, Chinh sach hd trg doanh
nghiép, Thiét ché phap 1y va An ninh trdt ty). Trong d6, 03 chi s6 thanh phan:
Gia nhap thi truong, Chi phi thoi gian va Chi phi khong chinh thirc c6 diém s6
dat va vuot muc tiéu dé ra theo K& hoach sb 4107/KH-UBND ngay 28/6/2023
ctia UBND tinh; 02 chi s6 thanh phﬁn: Tinh minh bach va Tiép can dat dai 1a hai
chi sb bi giam diém nhiéu nhét trong 10 chi s thanh phan PCI. Dé tiép tuc cai
thién Chi s6 PCIL, ning cao chat lugng méi truong dau tu kinh doanh va theo dé
nghi ctia S¢ K& hoach va Pau tu tai T trinh s6 72/TTr-SKHDPT ngay 28/6/2024,
UBND tinh ban hanh K& hoach cai thién Chi sé Niang lyc canh tranh cdp tinh
(PCI) trén dja ban tinh Quang Nam trong nim 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

- Néng cao chat luong, quan 1y diéu hanh cia cac S¢, Ban, nganh, dia
phuong; cai thién hon nita hinh 4nh méi trudng dau tu kinh doanh cua tinh
Quang Nam, hudng dén su hai long cua nguoi dan va doanh nghiép; tao dong
luc cho thu hut dau tu, phat trién doanh nghiép, gop phan thuc day phat trién
kinh té - xa hoi.

- Tap trung cai thién cac chi s thanh phan bi giam diém trong nim 2023
gdm: Tiép cdn dat dai, Tinh ning déng cia chinh quyén tinh, Tinh minh bach,
Canh tranh binh dang, Chinh sdch hé tro doanh nghiép, Thiét ché phdp 1y va An
ninh trdt tw; tiép tuc duy tri va nang cao diém sb cac chi sb thanh phan ting
diém trong niam 2023 gém: Gia nhdp thi truong, Chi phi chinh thirc, Chi phi
khong chinh thirc va Pao tao lao dong.

- Phan d4u nam 2024, c6 6/10 chi sé thanh phan dat trén 7 diém! va PCI
tinh Quang Nam nam trong top 30 cuia ca nudc.

II. NHIEM VU CHUNG

1. Cac So, Ban, nganh va UBND céc huyén, thi x3, thanh phd ting cuong
trach nhi¢m, tinh chu dong trong chi dao diéu hanh vé cai thién moi truong kinh
doanh gan voi nang cao chi sb PCI theo tinh than Nghi quyét 02/NQ-CP ngay
05/01/2024 cua Chinh phu va Quyét dinh sé 126/QD-UBND ngay 22/01/2024
cua UBND tinh.

2. Yéu cau céc cap, cac nganh va dia phuong nd luc thuc chat, quan tim
chi dao sau sat, quyét ligt, c6 trong tam dé thao g0 kho khan cho doanh nghiép,
nha dau tu.

! Phy Iyc 1 cua Ké hoach nay.
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3. Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén, ning cao nhan thic vé cai
thién chi s6 PCI, cai thién moi truong dau tu kinh doanh dén can bo, cong churc,
vién churc trén toan tinh.

III. PHAN CONG NHIEM VU CU THE

Yéu cau cac So, Ban, nganh va UBND cac huyé¢n, thi xa, thanh phé chu
dong dé ra cac giai phap cu thé dé to chirc trién khai thyc hién hiéu qua cac
nhiém vu dugc phan cong trong Phu luc I, II cua Ké hoach nay va chiu trach
nhiém trudc UBND tinh vé két qua cac chi tiéu/chi sd thanh phan dugc giao.

(Dinh kem Phu luc I, 11 theo Ké hoach nay).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu trudéng cac S&, Ban, nganh va Chu tich UBND cac huyén, thi
x4, thanh phé

- Xem viéc cai thi€én moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh
12 nhiém vu trong tAm wu tién, truc tiép chi dao, chiu trach nhiém truéc UBND
tinh vé két qua cai thién méi trudng kinh doanh, ning cao ning lyc canh tranh
thudce linh vuc, dia ban quan ly.

- Bdo cao két qua thuc hién cho UBND tinh (théng qua S Ké hoach va
Pau tu) dé tong hop.

2. S¢ Ké hoach va Piu tw

- Chu tri, theo ddi, don dbc, tong hop tinh hinh trién khai thuc hién Ké
hoach cua cac So, Ban, nganh va UBND cac huyén, thi xa, thanh phé, bao cao
UBND tinh theo ddi chi dao khi ¢ yéu cau.

- Phéi hop véi Bdo Quang Nam, Dai Phat thanh - Truyén hinh Quang Nam
va cac co quan thong tan bao chi trong nudce tlep tuc tuyén truyén, thong tin, pho
bién cho t6 chirc, ca nhan va doanh nghi€p vé cong tac cai thién moi truong dau
tu kinh doanh, ning cao chi s6 PCI va cac hoat dong quang ba, xuc tién kéu goi
dau tu, thong tin vé cac du an thu hit dau tu trén dia ban tinh.

3. S¢ Thong tin va Truyén thong, Bio Quang Nam, Dai Phat thanh - Truyén
hinh Quang Nam va Hiép hoi Doanh nghi€p tinh t6 chirc tuyén truyén rong rai
trén cac phuong tién thong tin dai ching, cac nen tang xa hoi (Zalo, Youtube...)
vé K& hoach nay dé cac cip, cac nganh to chuc trién khai thuc hién./.

Noi nhdn: i

- Van phong Chinh phis TM. UY BAN NHAN DAN
- Lién doan va iét Nam, -

Ban phéap ché (VCCI); KT CHU TICH

- TTTU, TT HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- VPTU va cac Ban XD Dang TU;

- UBMTTQVN, c4c Hoi, Doan thé tinh;
- Céc S¢, Ban, nganh;

- UBND cac huyén, thi xa, thanh phé;
- Bao Q.Nam, Pai PT-TH Q.Nam,
Céng TTDT tinh;

- Hiép hoi Doanh nghiép tinh;

- CPVP UBND tinh;

- Luu: VT, TH, KTTH.

A6 Quang Biru



Phu luc I

MUC TIEU CAI THIEN 10 CHI SO THANH PHAN PCI

TINH QUANG NAM NAM 2024
(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

/KH-UBND ngay

ctia UBND tinh Quang Nam)

thang 7 nam 2024

STT Chi s6 thanh phin Két qua nim 2023 | Muc tiéu nim 2024
1 | Gia nhap thi truong 7,27 >73
2 | Tiép can dat dai 6,83 > 7,00
3 | Tinh minh bach 5,45 > 6,00
4 | Chi phi thoi gian 8,10 > 8,20
5 | Chiphi KCT 7,60 > 7,70
6 | Canh tranh binh dang 5,95 > 6,00
7 glllr}ll}é ;12;131% dong cua chinh 6.90 ~7.00
8 | Pao tao lao dong 5,98 > 6,00
9 E;}i?éllpSéCh hd tro doanh 5,70 -~ 6,00
10 | Thiét ché phap Iy va ANTT 7,70 > 7,80




(Ban hanh kém theo Ké hoach s6

Phu luc II
NHIEM VU, GIAI PHAP CAI THIEN CHI SO PCI TINH TREN DPIA BAN TINH QUANG NAM NAM 2024

/KH-UBND ngay

thang 7 nam 2024 cua UBND tinh Quang Nam)

STT Co quan thue hién Chi s6 thanh phan/Chi tiéu Nhiém vu
(1) (2)! 3)
I | Cac Sé¢, Ban, nganh; UBND cac huyén, thi xi, thanh pho dé ra giai phap cu thé dé to chirc trién khai nhiém vu dwoc phén

cong nhuw sau:

- S6, Ban, nganh?;
- UBND cac huyén,
thi xa, thanh pho.

Tinh minh bach (Chi tiéu 3.1 dén
3.10)

- Tiép can tai lidu quy hoach/phap
ly

- Cong tac dau thau

- Cung cép thong tin/van ban/tai
liéu cho doanh nghiép khi c6 yéu
cau

- Thong tin trén website cua don vi,
dia phuong

- Can ctr chirc nang, nhiém vu, quyén han theo quy dinh phap luét
va dugc UBND tinh giao chu tri tham muu hoac thyc hién, cac
S¢, Ban, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh phé cap nhat
100% cac thong tin vé quy hoach cua tinh, cac tai liéu phép 1y,
cac thu tuc hanh chinh, ké hoach six dung dét, ké hoach dau tu
cong, co ché chinh sach wu dai dau tu... trén Cong/Trang thong
tin dién tr ctia don vi, dia phuong theo quy dinh.

- Nang cao trach nhiém trong cong tac tiép nhan va xir Iy thong
tin, van ban tir doanh nghi€p, dam bao tinh kip thoi, hiéu qua.

- Cong khai cong tac d4u thau thyuc hién cac du an thude linh vuc
cac don vi phu trach. Thuc hién nghiém cong tac d4u thau va chi
dinh thﬁu; déy manh d4u thau qua mang; khong lgi dung chirc vu,
quyén han dé can thiép vao qua trinh lya chon nha thau.

Chi phi thoi gian (Chi tiéu 4.2 dén
4.10; 4.12 va 4.13); Chi phi khong
chinh thire (Chi tiéu 5.1 dén 5.10;
5.12)

- Cong khai kip thoi cac thu tyc hanh chinh (quy trinh, cac mau
biéu, thoi gian giai quyet cua tung loai thu tuc...) va muc phi, 1¢
phi (néu co) trén Céng/Trang thong tin dién tir ciia don vi, Bo
phén mdt cua..

! Céc chi tiéu ¢ ¢t 2 can ctr theo Co s¢ dir liéu ctia PCI 2024 cua Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI).

2 8¢ Ké hoach va Pau tw; Sé Tai nguyén va Moi truong; Sé Xdy dung; S& Cong Thuong; Sé Giao théng van tai; S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi; S& Nong nghiép va Phat trién nong
thon; S& Khoa hoc va Cong nghé; S¢ Thong tin va Truyén Thong; So'Y té; S¢ Tai chinh; S& Van hoa, Thé thao va Du lich; S& Noi vu; Vian phong UBND tinh; S¢ Giado duc va Pao tao; So Tu
phap; S& Ngoai vu; Ban Quan 1y cdc Khu kinh t& va Khu céng nghiép tinh; Thanh tra tinh; Cong an tinh; Cuc Hai quan tinh; Cuc Thué tinh; Bao hiém x4 hi tinh; Ngan hang Nha nudc - Chi

nhanh tinh Quang Nam, Toa 4n nhan dan tinh.




- T6 chirc giai quyét thu tuc hanh
chinh/thu tuc hanh chinh truc tuyén
- Thai do lam vi¢c, nang luc va
chuyén mon cta cén b

- Céong tac thanh tra, kiém tra

- Tiép tuc ra soat, dé xuat phuwong an don gian hoa thu tuc hanh
chinh theo linh vuc quéan 1y ctia don vi, dia phuong3, nhat 13 cac
thu tuc hanh chinh lién quan truc tiép dén hoat dong dau tu, san
xudt kinh doanh nhu: dang ky kinh doanh hg ca the, hop téc xa,
cp phép xay dung, thué, bao hiém, giao dit, cho thué dat cap
phép xdy dung, thué va cac hoat dong dau tu, san xuat kinh
doanh...

- Pay manh viéc tiép nhan - tra ho so bang hinh thic tryc tuyén.
Tuyén truyen huéng dan to chtrc, ca nhan sir dung dich vu cong
tryc tuyén, thanh toan tryc tuyen st dung dich vu buu chinh
cong ich khi c6 nhu cau giai quyét thi tuc hanh chinh (phat to roi,
tuyén truyén trén bao, dai...).

- Quan tri¢t, yéu cu can bo, cong chic thuc hién nghiém quy
dinh vé dao dtrc cong vy, van hoa cong s¢ khi tiép xUc voi cong
dan, doanh nghiép. Ra soat, bd tri can b0, cong chuc, vién chuc
¢6 du ning luc chuyén mon, c6 dao dic tét, co k§ nang va kinh
nghiém giao tiép lam viéc tai B phan mot cira. Kip thoi phat
hién, xir Iy nghiém nhiing c4 nhan, to chirc c6 biéu hién hach
sach, nhiing nhiu, giy phién ha cho cong dan, doanh nghiép
trong thuc thi cong vu.

- Cac co quan thyc hién chire nang thanh tra trén dia ban tinh xay
dung va cong khai ké hoach thanh tra, kiém tra dam bao co trong
tam, trong diém, dung quy dinh va nhap vao phan mém quan 1y
thanh tra, kiém tra (da tich hop tai Phian mém Tlep cong dan,
quan ly don thu khiéu nai, t6 cdo) tranh trung lap, chong chéo tai
doanh nghiép; mdi doanh nghiép chi duoc thanh tra, kiém tra
khong qua 01 1an trong nam?*,

Gia nhap thi trwong (Chi tiéu 1.10

- Uu tién giai quyét ngay cic thi tuc hanh chinh lién quan dén

3 Quyét dinh s6 467/QD-UBND ngay 05/3/2024 ciia UBND tinh vé kiém sodt thu tuc hanh chinh nam 2024.
4 Chi thi s6 20/CT-TTg ctia Tha tuéng Chinh phi ngay 17/5/2017 vé chan chinh hoat ddng thanh tra, kiém tra d6i v&i doanh nghiép.




dén 1.17) ,
- T6 chirc giai quyét cac thu tuc
kinh doanh c6 di¢u kién

doanh nghiép: Thu tuc vé khai trinh viéc str dung lao dong, ding
ky ky bao hiém x4 hdi cho ngudi lao dong; Gidy chirng nhan dam
bao an toan vé phong chay chira chay; Giay phép kinh doanh Iir
hanh ndi dia; Gidy chting nhan du diéu kién kinh doanh hoa chat
san xudt, kinh doanh cé diéu kién trong linh vuc cong nghiép;
thanh lap trung tAm gido duc nghé nghiép...

- Pam bao thuc thi dang, diy du nhitng quy dinh vé diéu kién
kinh doanh da dugc don gian hoa; khong ty dat thém thu tuc, hd
so diéu kién kinh doanh va gay kho dé cho doanh nghiép duéi
moi hinh thire.

Canh tranh binh dang (Chi tiéu
6.1 dén 6.6; 6.8; 6.10 va 6.11)

- Tao su binh déng cho cac doanh
nghiép trong tiép can cac ngudn luc
kinh té, hop ddng, dat dai. ..

- Huéng dan, thuc hién cic giai phap can thiét bao vé quyén va
loi ich cua doanh nghiép; tao diéu kién dé doanh nghiép phat
trién binh dang, khong phan biét dbi xtr trong giai quyét cong
viéc gitta doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai voi doanh
nghiép trong nudc.

- Nguoi dung dau cac co quan, don vi phai ¢6 trach nhiém kiém
soat chat ch€ viéc su dung “mdi quan h¢&” dé co duoc nhiing uu
dai dac biét, chinh sach riéng, dac biét trong cac linh vuc: dat dai,
khai thac khoang san, d4u thau, chi dinh thau, cac khoan vay;
mién, giam thué thu nhap doanh nghiép... nham tao mdi trudong
canh tranh cong bang, binh diang cho doanh nghiép thudc céc
thanh phan kinh té.

Tinh ning dong (Chi tiéu 7.1 dén
7.3;7.6 3én 7.9)

- Vi¢c thuc hién céc chu truong,
chinh sach, van ban chi dao cua
lanh dao tinh.

- Thdo g& vudng mac, khd khin
cho doanh nghiép

- Nang cao trach nhiém ctia ngudi ding dau trong viée to chirc
trién khai thuc hién hiéu qua chu truong, dinh huéng va chi dao
cua Chinh phu, UBND tinh, Cha tich UBND tinh dam bao su
nhét quan trong thuc hién chu truong, chinh sach cta nha nudc tu
tinh dén huyén, xa. Chu dong tham muwu UBND tinh ddi voi cac
van dé chua rd, con gap kho khan, vuong méc trong thuc hién cac
chinh sach/van ban cua Trung uong.

- Thudng xuyén dbi thoai, giai quyét kho khin, vudng mic, kién




nghi ctia doanh nghi¢p, nha dau tu theo linh vuc don vi, dia
phuong quan ly; khong thu dong trong cho 'y kién chi dao cua cap
trén, chu dong giai quyét cong viéce theo tham quyén, khong dun
day trach nhiém; thyuc hién tot cong tac phdi hop trong giai quyét
cac thu tuc, kién nghi ctia nha dau tu va doanh nghiép nhim tao
moi truong kinh doanh nang dong, minh bach dé cac nha dau tu
va doanh nghiép yén am dau tu, phat trién san xuat kinh doanh.

Ngoai cac nhiém vu chung dwoce phén cong & muc I, cac don vi: UBND cac huyén, thi xa, thanh phd, So K¢ hoach va Pau
tw, S6& Tai nguyén va Méi trwong, S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hgi, S& Thong tin va Truyén thong, S¢@ Cong

II | Thwong, S& Xay dung, Sé&' Tw phap, Sé& Gido duc va Pao tao, Ban Quan Iy cic Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh, Vin
phong UBND tinh, S& Noi vu, Thanh tra tinh, Cuc Thué tinh, Toa a4n nhan dan tinh, Cong an tinh chu dfng dé ra giai
phap cu thé dé t6 chirc trién khai nhiém vu dwgc phan cong nhw sau:

1 UBND cac huyén, thi | Tiép cin dét dai (Chi tiéu 2.1 dén | - Thuc hién ra soat, danh gia toan bd cac thu tuc hanh chinh con

x4, thanh phé

2.14)

- Giai quyét cac tha tuc hanh chinh
trong linh vuc dit dai

- Giai phong mit bang, tao quy dat
sach

vudng mac, bét cap, dé xuét cat giam theo quy dinh, trong d6 chu
trong rat ngan thoi gian cap Gidy ching nhén quyen su dung dat
quyén so hitu nha & va tai san gin lién véi dat trén nguyén tic
dam bdo cac quy dinh cua phap luat.

- Thuc hién cac giai phép tich cuc hd tro cac doanh nghiép, co sé
san xuét kinh doanh, cong dan khi thyc hién thu tuc hanh chinh
vé dat dai.

- HO tro nha dau tu trong viéc kiém ké, cam méc, boi thuong giai
phong mat bang, cong khai quy hoach, ké hoach str dung dat,
dién tich dat con tréng trong cac cum cong nghiép va bé tri quy
dat phu hop. Chu dong ra soat quy dat cong dang sir dung chua
ding muc dich hodc khong dat hi¢u qua cao; xay dung phuong an
thu hoi va tao quy dit sach dé kéu goi dau tu.

Chinh sach hé tr¢ doanh nghiép
(Chi tiéu 8.3)

- Thu tyc dé duoc giam gia thué
mit bang tai cum cong nghiép

Thuong xuyén cap nhat cac quy dinh cua Trung wong vé mién
tién thué mit bang tai Cum cong nghiép dé thong tin kip thoi dén
cac doanh nghiép, déng thoi dé nghi cac chu dau tu xem xét, diéu




chinh thu tyc gid thué mat péng theo tinh hinh thuc té va phu hop
v6i1 quy dinh, dam bao quyén lgi cho doanh nghiép.

Tinh niing dong cia chinh quyén
tinh (Chi tiéu 7.7)

- Cai thién méi trudng dau tu kinh
doanh

- Thio g& kho khin, vuéng mac
cho doanh nghiép

Thanh 13p cic T6 chuyén trach thio g& khé khian cho doanh
nghiép tai cic huyén, thi x4, thanh phd, trong d6 thanh vién cua
T6 chuyén trach bao gom: (1) Can bd Vin phong UBND cép
huyén va Phong Kinh té ha tang cap huyén hodc phong Quan ly
d6 thi (thi xa/thanh phd); (2) Thanh vién Ban Chép hanh Hiép hoi
Doanh nghiép tinh; (3) 03-05 doanh nghiép dién hinh cua dia
phuong. Nhiém vu ctia cac To chuyén trach 1a két ndi v6i doanh
nghiép dia phuong dé kip thoi ndm bat cac kho khan, vudng mac
ctia cac doanh nghiép dé tham muu UBND tinh giai quyét kip
thoi.

S¢ Ké hoach va Pau
tw

Gia nhap thi truwong (Chi tiéu 1.1
dén 1.4; 1.9; 1.15; 1.16; 1.9).

- Giai quyét thi tyc ding ky thanh
lap doanh nghiép

- Can bo t1ep nhan va giai quyét cac
thu tuc vé dang ky thanh 13p doanh
nghiép

- Nang cao hiéu qua cong tac ding ky doanh nghiép. Ddi voi hd
so ding ky thay doi ciia doanh nghiép, thuc hién tra két qua trong
thoi han tir 01 dén 02 gid trong ngay. Han ché tdi da viéc doanh
nghiép phai bé sung hd so tir 02 1an tré 1én ddi véi truong hop hd
so chua hop 1& can sira d6i bd sung.

- Hudng din va tao diéu kién thuan loi cho doanh nghi¢p thuc
hién dich vu cong truc tuyén. Phan d4u trién khai thuc hién tir 70
dén 100% thi tuc hanh chinh linh vyc bang ky thanh 1ap doanh
nghiép str dung dich vu cong truc tuyén (toan trinh) trén Cong
thong tin Qudc gia vé dang ky doanh nghiép dé thuc hién viéc
ndp hd so ding ky thanh 1ap méi/thay doi ndi dung/tam
ngimg/giai thé doanh nghiép.

- Can bd giai quyét cac thu tuc lién quan dén dang ky thanh lap
doanh nghiép hudng « dan tan tinh, vui vé, c6i md, san sang tra 1oi,
giai thich cac thac mic, kién nghi ciia doanh nghiép.

Tinh minh bach (Chi tiéu 3.3; 5.5)
- Thyc hién céc hoat dong dau thau
trén dia ban tinh.

Phoi hop chit ché vé6i cac co quan, don vi, dia phuong lién quan
tang cuong theo doi, huong dan, thanh tra, kiém tra, giam sat,
dam bao cong khai, minh bach va kip thoi chan chinh, xir 1y cac




hanh vi vi pham trong hoat dong d4u thau trén dja ban tinh.

Tinh nidng dong (Chi tiéu 7.7)

- Cai thién méi trudng dau tu kinh
doanh

- Thao g& kho khin, vudng mic
cho doanh nghiép

- Tham muu cac giai phap vé cai thién méi trudng dau tu kinh
doanh, nang cao ning lyc canh tranh cap tinh (PCI).

- T6 chirc hiéu qua Ngay tiép doanh nghiép dinh ky hang thang;
tham muu UBND tinh don dbc cac So, nganh, dia phuong giai
quyét dut diém cac kho khan, vuéng mac ciia doanh nghiép con
t6n dong.

S& Tai nguyén va Moi
truong

a) Tiép can dat dai (Chi tiéu 2.1
dén 2.14); Canh tranh binh ding
(Chi tiéu 6.7):

- Giai quyét cac tha tuc hanh chinh
trong linh vuc dat dai, moi truong,
cap phép khai thac khoang san. ..

b) Chi phi khong chinh thire (Chi
ti€u 5.9; 5.14):

- Thanh tra, kiém tra trong linh vuc
dét dai

- Thue hién ra soat, danh gia toan b cac thu tyc hanh chinh con
vudng mac, bat cap, dé xuat cat giam theo quy dinh, trong d6 chu
trong rut ngan thoi gian cap Gidy chimg nhan quyen su dung dat
quyén so hitu nha & va tai san gin lién véi dat trén nguyén tic
dam bdo cac quy dinh cua phap luat.

- Cong khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh vé dat dai, céac
chinh sach vé boi thuong, giai phong mat bang, gia dat, quy dat,
quy hoach, ké hoach st dung dat, danh muc du an co st dung dat
trén Cong thong tin dién tr cuia S& Tai nguyén va Mai truong cho
doanh nghiép, nha dau tu d& dang tiép can.

- Hb trg xé4c dinh gia dat dé tinh thu tién sir dung dat, tién thué dat
cho doanh nghiép; rut ngin thoi gian xac dinh gia dat cu thé.

- Tang cudng ddi thoai theo chuyén dé& vé linh vuc dat dai dé
huéng dan cho doanh nghiép cach thirc tiép can quy dat dugc
thuan lo1.

- Kiém soat chit ché& can bd duoc giao nhiém vy lam cong tac
thanh tra ¢ cac linh vyc dat dai va moi truong nham tranh tinh
trang doanh nghiép phai tén nhiéu chi phi khong chinh thirc cho
can bo thanh, kiém tra.

- Kiém soét chit ché viée st dung "mdi quan h¢" dé co6 duoc
nhitng wu dai dic bi¢t, chinh sich riéng trong linh vuc dat dai,
khai thac khoang san.




Sé¢ Lao dong- Thuong
binh va Xa hoi

Pio tao lao dong (Chi tiéu 9.1 dén
9.9)

- Cong tac dao tao lao dong, gido
duc nghé nghiép

Chinh sach hd tr¢g doanh nghiép
(Chi tiéu 8.7)

- Thi tuc mién, giam chi phi dao
tao nghé cho nguoi lao dong

- Tiép tuc trién khai Chi thi s6 21-CT/TU ngay 04/5/2023 cia
Tinh uy vé tiép tuc d6i méi, phat trién va nang cao chat luong
gido duc nghé nghiép dén nim 2030, tim nhin dén nim 2045; Ké
hoach s6 4054/KH-UBND ngay 23/6/2022 ctia UBND tinh vé
truyén théng giao duc nghé nghiép trén dia ban tinh Quang Nam
giai doan 2022-2025.

- Thong tin tuyén truyén vé cong tac giao duc nghé nghiép, cac
chinh sach hd tro dao tao nghé, giai quyét viéc lam trén céc
phuong tién truyén thong dai chung.

- Phéi hop véi cac co quan lién quan xay dyung va trién khai thuc
hién Ké hoach dao tao nghé trén nhiéu linh vuc (cong nghiép,
noéng nghiép, dich vu...) cho lao dong noéng thoén; trong do, uu
tién diao tao nghé gin véi vi tri, nhu cau tuyén dung cua doanh
nghiép trong va ngoai tinh.

- Trung tdm Dich vu vi¢c lam tinh chu dong tiép can cac doanh
nghiép trén dia ban tinh dé t6 chirc dao tao, trang bi, nang cao k¥
nang nghé, kién thtc an toan vé sinh lao dong cho nguoi lao dong
trong doanh nghiép. Tap trung phdi hop vo6i cac doanh nghiép,
cac co s¢ dao tao, co so gido duc nghé nghiép, truong pho thong,
truong cao dang, truong dai hoc va cac dia phuong t6 chirc tot
cac hoat dong ngay hoi viéc lam, phién giao dich vi¢c lam.

b

Sé¢ Thong va

Truyén thong

tin

Tinh minh bach (Chi tiéu 3.7 dén
3.8;3.16 va3.17)

- Thong tin, chat luong Cong thong
tin dién tr tinh

- Tiép tuc nang cp hinh thirc va chit luong Cong thong tin dién
tu tinh tai dia chi htttp://www.quangnam.gov.vn.

- Cép nhat, tich hop kip thoi cac ndi dung, thong tin, van ban lién
quan den cong tac cai thién moi truong dau tu cta tinh, nang cao
chi s6 PCI, cac hoat dong xuc tién dau tu trén Cong thong tin
dién tir ctia tinh dé doanh nghiép, nha dau tuw nim bat kip thoi.

S& Cong Thuong

Chi phi khong chinh thic (Chi
tiéu 5.10) q
- Thanh tra, kiém tra trong linh vuc

Kiém soat chit ché can bd duoc giao nhiém vu lam cong tac
thanh tra trong linh vuc quan ly thi truong nham tranh tinh trang
doanh nghiép phai ton nhi€u chi phi khong chinh thirc cho cén bd




quan ly thi truong

thanh, kiém tra.

Chinh siach hd treg doanh nghiép
(Chi tiéu 8.5; 8.8 dén 8.11)

- Cong tac thong tin tuyén truyén
vé hoi nhap kinh té qudc té dén cac
doanh nghiép

- Tang cuong dao tao, tu van, cung cap cac thong tin cho doanh
nghiép dé tan dung loi thé cua cac Hi¢p dinh thuong mai tu do;
kip thoi giai dap cac vuéng mic, kho khin cho doanh nghiép
trong thuc hién cac van ban thyuc thi cac hi¢p dinh thuong mai tu
do.

- Phbi hop Cuc Xuat nhdp khau thuéc Bo Cong Thuong ting
cudng cung cép, cap nhat thong tin thi truong, dy bao tinh hinh
xuat nhap khau hang hoa, nguyén li¢u, thong tin vé cac thu tuc
xuét nhap khau dé hd tro doanh nghiép tiép can.

S& Xay dung

Chi phi khong chinh thic (Chi
tiéu 5.12)
- Thanh tra, kiém tra trong linh vuc
xay dung

Kiém soat chat ché can bd duoc giao nhiém vu lam cong tac
thanh tra trong linh vyc xay dyng, tranh tinh trang doanh nghi¢p
phai tén nhiéu chi phi khong chinh thitrc cho can bd thanh, kiém
tra.

Sé Noi vu

Chi phi khong chinh thic (Chi
tiéu 5.3) i

- Cong tac thanh tra, kiém tra cong
vu

Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra ndi b, kip thoi phat hién
va xu 1y nghiém cac hanh vi nhiing nhiu, gay kho khin cho
ngudi dan va doanh nghi¢p cua can bd, cong chiuc dugc giao
nhiém vu giai quyét thu tuc hanh chinh.

Sé Tw phap

Chinh sach hé tr¢ doanh nghiép
(Chi tiéu 8.4); Chi sb Tinh minh
bach (Chi tiéu 3.2)

- Cong tac ho trg phap 1y cho doanh
nghiép

- Tai li¢u phap ly

- Tiép tuc trién khai hiéu qua cong tac hd tro phap 1y cho doanh
nghiép giai doan 2021-2025 theo Ké hoach s6 3106/KH-UBND
ngay 26/5/2021 cia UBND tinh.

- Nang cao hiéu lyc, hiéu qua cua cong tac xay dung, tham dinh
van ban quy pham phap luat.
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S¢ Gido duc va Dao
tao

Dao tao lao dong (Chi tiéu 9.10 va
9.11).

- Gido duc nghé nghiép, gido duc
phé thong

- Chi dao nang cao chat lugng gido duc dao tao, chat luong day
hoc.

- Trién khai thyc hién t6t cong tac quan 1y nha nude vé gido duc
ngh€ nghiép, nhat la trién khai huéng nghiép, phan ludéng sau tot
nghi¢p THCS, dinh hudéng nghé nghié€p cho hoc sinh phd théng,




thong tin vé thi truong lao dong cho hoc sinh; tip trung dau tu
chuan hoa cac diéu kién dé nang cao nang luc, chat lugng, hi¢u
qua hoat dong cua cac co sé gido duc nghé nghiép.

11

Van phong UBND
tinh

Chi phi thoi gian (Chi tiéu 4.2 dén
4.10); Chi phi khong chinh thirc
(Chi tiéu 5.3; 5.4)

- T6 chirc giai quyét thu tuc hanh
chinh

- Theo ddi, don ddc, kiém tra, danh gia chat luong giai quyét hd
s0, thu tuc hanh chinh cta cac co quan chuyén moén thudc tinh va
UBND cé4c huyén, thi xa, thanh phd trén dia ban tinh.

- Thudng xuyén don dbc, nhic nhé va nang cao ¥ thirc, trach
nhiém cua cong chirc, vién chirc trong giai quyét hd so tha tuc
hanh chinh cho c4 nhén, t6 chirc ddm bao dung thoi gian, quy
dinh.

Tinh minh bach (Chi tiéu 3.17)
- Thong tin, chat lugng Cong thong
tin cia UBND tinh

Céap nhat kip thoi cac van ban chi dao cia UBND tinh, Chu tich
UBND tinh trén Cong thong tin dién tir cia UBND tinh

Tinh ning ddng cia chinh quyén
tinh (Chi tiéu 7.4 va 7.5)

- Linh hoat trong khuén kho phap
ludt nhim tao moi truong kinh
doanh thuan loi.

- Nang dong, sdng tao trong gidi
quyét cac van dé méi phat sinh.

DPon dbc cac So, Ban, nganh va dia phuong thuc hién céc nhiém
vu, két luén‘, chi dao cua Tinl} uy, UBND tinh, Chu tich UBND
tinh gbp phan céi thién chi s6 Tinh nang dong ctia chinh quyén
tinh.

12

Ban Quan ly cac Khu
kinh vé va Khu cong
nghiép tinh

Chinh siach hd tro' doanh nghiép
(Chi ti€u 8.3)

- Thu tyc dé duoc giam gia thué
mit bang tai khu cong nghiép

Thuong xuyén cap nhat cac quy dinh ctua Chinh phu vé mién tién
thué mit bang tai Khu cong nghiép dé thong tin kip thot dén céc
doanh nghiép, ddng thoi dé nghi cac chu dau tu Khu céng nghiép
xem xet, diéu chinh thu tuc gia thué mat bang theo tinh hinh thuc
té va phu hop voi quy dinh, ddm bao quyén loi cho doanh nghiép.

Tiép can dat dai (Chi tiéu2.5)
Cung cap thong tin, dir li¢u vé dat
dai

T chirc cong khai dién tich dat con tréng danh cho doanh nghiép
trong cac khu cong nghiép; hd trg doanh nghiép tim kiém mat
bang dé trién khai du 4n san xuat, kinh doanh trong cac khu kinh
té; trong d6 quan tAm hd tro cho cac doanh nghiép nho va vira,
doanh nghiép cong nghiép hd trg, doanh nghiép d6i méi sang tao.
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Thanh tra tinh

Chi phi thoi gian (Chi tiéu 4.11
dén 4.13); Chi phi khong chinh
thire (Chi tiéu 5.5)

- Cong tac thanh tra, kiém tra

- Theo ddi, don d6c cac nganh trién khai thuc hién tot Ké hoach
thanh tra cia UBND tinh nim 2024 tai Quyét dinh sé 2685/QP-
UBND ngay 14/12/2023. Cong khai minh bach ké hoach thanh
tra, kiém tra hang nam (trr truong hop thanh tra, kiém tra dot
xuat) trén Cong thong tin dién tir Thanh tra tinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac S, Ban, nganh, dia phuong tham muu
UBND tinh t6 chirc thanh tra lién nganh thay vi thanh tra, kiém
tra theo tirng doan, tung linh vuc riéng 1é.

- Quan ly, van hanh va khai thac c6 hiéu qua Phan mém quan 1y
ké hoach thanh tra dé tranh chdng chéo, trung lip trong hoat dong
thanh tra, kiém tra ciia cac don vi. Nang cao hi¢u qua, chét lugng
cong tac thanh tra, kiém tra, han ché tdi da viéc gay phién ha, kho
khian dé doanh nghiép; tham muu xir 1y nghiém d6i v6i can bo,
cong chirc cua don vi trong viéc 191 dung thanh tra, kiém tra dé
gy khé dé cho doanh nghiép.

b) Thiét ché phap 1y va an ninh
trat ty (Chi tiéu 10.1)
- Cong tac khiéu nai, t0 cdo

Tao diéu kién thuan loi dé doanh nghiép thuc hién quyén té cio,
khiéu nai cac hanh vi tham nhiing, sach nhiéu, thiéu trach nhiém
trong giai quyét cong viéc, gdy kho khan, thiét hai cho doanh
nghiép.
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Cuc Thué tinh

Tinh minh bach (Chi tiéu 3.11;
3.12); Canh tranh binh ding (Chi
tiéu 6.9)

- T6 chirc giai quyét cac thu tuc vé
thué

- Can bd tlep nhén va giai quyét cac
thii tuc vé thué

- Niém yét, cap nhat cac quy dinh vé tha tuc hanh chinh thué, cac
van ban huéng dan, nhimg vuéng miac kién nghi déu duoc giai
dap kip thoi va dang tai trén Website cua Co quan Thué cac cap
dé nhiing nguoi nop thué khac c6 thé tham khao véi cac tinh
hudng twong tu.

- Tuyén truyén, hd trg kip thoi, dung trong tim, trong diém céc
quy dinh, c4c chinh sach thué méi dén cac doanh nghiép, dac biét
la cac doanh nghi¢p mai thanh lap.

- Theo ddi, tap trung phan tich hd so khai thué ciia ngudi nop
thué dé nam bat kip thoi tinh hinh san xuat kinh doanh cta doanh
nghiép, qua d6 c6 bién phap hd trg, giai quyét nhirg kho khin va
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ddng hanh cung doanh nghiép phat trién.

- Tang cuong cong tac luan chuyén, diéu dong, chuyén ddi vi tri
cong tac d6i véi cong chirc dam bao dan chu, minh bach nhim
phat huy vu diém, so trudng, nang lyc cong tac cla cong chic.

- Kiém soét chit ché viée st dung "mdi quan h¢" dé co6 duoc
nhitng wu dai dac biét, chinh sach riéng trong linh vuc thué nham
dam bao su binh dang giita doanh nghiép nho va doanh nghiép
16m, gitra doanh nghi¢p trong nudc va doanh nghiép nudc ngoai.

Chi phi thoi gian (Chi tiéu 4.14);
Chi phi khong chinh thic (Chi
tiéu 5.11)

- Thanh tra, kiém tra trong linh vuc
thué

- Thyc hién don gian hoa, giai quyét nhanh chong, kip thoi va
hi¢u qua cac thu tuc vé thué nhu: Quyét toan thué, hoan thué, dé
nghi mién/ giam thué... cho nguoi dan va doanh nghiép; thuc hién
hiéu qua cac chinh sach gia han, mién giam cac loai thué, phi, 18
phi, tién thué dat da dugc cap c6 tham quyén phé duyét va tiép
tuc dé xuat cac chinh sach néu con thiy du dia.

- Tiép tuc t6 chiic, ‘nang cao chat luwong kiém tra ho so khai thué
cua nguoi nop thué tai tru so Co quan Thué trude khi thue hién
thanh tra, kiém tra dé han ché t6i da s gi0 thanh tra, kiém tra tai
try s& ctia ngudi ndp thué.

- Xay dung quy ché phdi hop giira cac co quan trong thyc hién
chtic nang, nhi¢ém vu thanh tra, kiém tra lién quan dén doanh
nghiép theo ding quy dinh, dam bao khong chdng chéo, trung
lap, khong 1am anh huéng dén hoat dong san xuét kinh doanh,
khong tao ganh nang tam 1y d6i voi nguoi dan, doanh nghiép.

- Tang cudng kiém tra, gidam sat cong chirc trong qua trinh thuc
thi cong vu dé kip thoi phat hién, xir 1y, ngan chdn tinh trang
nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi ndp thué.

15

Toa an nhan dan tinh

Thiét ché phap 1y va An ninh trat
tw (Chi tiéu 10.1 dén 10.14)

- T6 chirc xét xir cac vu an kinh
doanh thuong mai

- Pay nhanh tién do va nang cao chat luong giai quyét, xét xtr cac
vu an kinh doanh thuong mai dam bao dat va vuot cac chi ti€u do
Quéc hoi va Toa 4n nhan dan tbi cao dé ra, phén d4u dat muc tiéu
giai quyét, xét xir cac vu an kinh doanh thuong mai dat ti 16 100%
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trong nhimng nam tiép theo.

- Tao moi diéu kién thuan lgi cho doanh nghi¢p khi lién hé giai
quyét cong viéc tai Toa an. Tranh viéc gdy phién ha, sach nhidu
d6i véi doanh nghiép.

- Pam bao cac vu 4n kinh doanh thwong mai duoc giai quyét
trong thoi han luat dinh, ngoai trir cac vu an dugc xét xu theo thu
tuc rat gon hodc ¢6 yéu td nudc ngoai. Péi véi cac vu an cd tinh
chét phtc tap, tro ngai khach quan hodc sy kién bat kha khang c6
thé gia han thoi han glal quyét, nhung khong duoc qua 01 thang.

- Nhép dung va dua s liéu trén phan mém thong ké quan 1y céc
loai 4n ddi v6i an kinh doanh thuong mai, lvu y nhap du va ding
dbi véi cac muc phan biét nguyén don 13 doanh nghiép Nha nuéc,
doanh nghiép tu nhan va doanh nghiép nudc ngoai. S liéu théng
ké trén phan mém 13 mot phan co sé dir liu dé danh gia chi sb
thiét ché phap ly.

- Pua chi tiéu, chat lugng giai quyét an kinh doanh thwong mai 1a
can ctr & danh gia nang luc can bd va tidu chi dé binh xét thi dua
hang nam.

16

Cong an tinh

Gia nhip thi trwong (Chi tiéu 1.10
dén 1.14)
- Giai quyét thu tuc kinh doanh c6
diéu kién

Giai quyet nhanh cac thu tuc hanh chinh thudc linh vue phy trach
nhu cip Gidy ching nhan dam bao cac diéu kién an toan vé
phong chay chita chay; cap glay van chuyén chit, hang nguy
hiém vé chay, nd; linh vuc xuét nhip canh; nganh nghé dau tu,
kinh doanh c6 diéu kién vé an ninh trat ty... nham ruat ngan thoi
gian chinh thtrc di vao hoat dong ctia doanh nghi¢p sau khi dang
ky thanh 1ap doanh nghiép.

Chi phi khong chinh thire (Chi
tiéu 5.8)

- Thanh tra, kiém tra phong chay
chira chay

Kiém soat chit ch& can bo duoc trong linh vye phong chay chira
chdy; tranh tinh trang doanh nghiép phai ton nhiéu chi phi khong
chinh thirc cho can bd thanh, kiém tra phong chay chira chay.

Thiét ché phap 1y va An ninh trat

Pau tranh, tran ap cac loai tdi pham, t€ nan xa hoi, nhat 1a cac
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tw (Chi tiéu 10.15 dén 10.18)
- Tinh hinh an ninh trat tu trén dia
ban tinh

loai t0i pham trom cap trong cac khu céng nghiép; cing cb luc
luong & co s dé chu dong phong ngtra, kip thoi phat hién, ngan
chén, xu 1y kip thoi cac vu viée v€ an ninh trat tw, khong dé phat
sinh van dé phirc tap.

17

Hiép hoi Doanh
nghiép tinh

Tinh minh bach (Chi tiéu 3.13)

- Vai tro cua Hi¢p hoi doanh nghiép
dia phuong trong vi¢c xdy dung va
phan bién chinh sach, quy dinh cua
tinh l1a quan trong.

- Pong hanh, hd trg cong dbng
doanh nghi€p trén dia ban tinh vé
phat trién san xuat, kinh doanh;
thao g& kho khin, vudng mic cho
doanh nghiép.

- Chui tri, phdi hop voi don vi tu van tham muu UBND tinh to
chtrc Panh gia Chi s Nang luc canh tranh cip S¢, Ban, nganh va
dia phuong (DDCI) tinh Quang Nam nam 2024.

- Phat huy hon nira vai tro cua Hiép hdi Doanh nghiép tinh trong
viéc 1am cau ndi gitra cac doanh nghiép trén dia ban tinh voi cac
co quan quan 1y Nha nuéc. Phdi hop véi cac So, nganh, dia
phuong ¢6 lién quan to chirc cac hoat dong tuyén truyén, phd
bién vé cac chu truong ciia Pang va chinh sach phéap luat ctia Nha
nudc vé phat trién doanh nghiép; tip hop cac kién nghi vé khoé
khin, vuéng méc cua cong dong doanh nghiép, dé xuat véi cac
co quan lién quan dé kip thoi thao gd.

- Cir thanh vién Ban chip hanh ctia Hiép hoi Doanh nghiép tinh
tham gia T6 chuyén trach thdo g& khé khin cho doanh nghiép tai
cac huyén, thi xa, thanh phd dé kip thoi nim bat cac kho khan,
vuéng mic cia doanh nghiép dé tham muu, kién nghi co quan
chuyén mén thudc tinh hoic UBND tinh chi dao giai quyét kip
thoi.






