UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Poc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: 50 /KH-UBND Ha Noi, ngay A€ thang 02mdm 2022

KE HOACH
Théng tin, tuyén truyén vé cii cach hanh chinh nha nuwéc
ciia thanh ph6 Ha Ngi niam 2022

Thuc hién K& hoach Cai cach hanh chinh nam 2022, UBND thanh phd Ha
N6i ban hanh Ké hoach théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh (CCHC)
nha nudc cia thanh phé Ha Nai ndm 2022 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Théng tin vé& nodi dung cia cong tdc CCHC nha nudc; phd bién céac
Chuong trinh, Ké hoach, c4c nhiém vu trong tam, cac hoat dong vé CCHC;
tuyén truyén vé két qua dat dugc trong cong tic CCHC ciia Chinh pha, Thanh
phd va cac co quan, don vi t6i nguoi dan, doanh nghiép, doi ngil can bg, cong
chure, vién chirc va nguoi lao dong.

- Nang cao y thtc, trach nhiém, chét lugng, hiéu qua cong viéc clua co
quan nha nudc; cua ddi ngii can bg, cdng chirc, vién chirc trong thuc thi cong vu.

- Nang cao sy hai long ctia nguoi dan ddi véi sy phuc vu clia cac co quan
nha nudc; phat huy Vai trdo giam sat, phdi hop clia céc t6 chic doan thé; vén
dong céac luc luong quan chung nhan déan dong thudn, hop tac, cung tham gia
thuc hién cac nhiém vu CCHC cta Thanh phd.

2. Yéu cau

- Ké hoach duoc trién khai, t6 chire thuc hién tai 100% céc co quan, don
vi thudéc Thanh phé; gén véi nhiém vu chinh tri cta té chire, co quan, don vi va
muc tiéu phaét trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

- Coéng tac théng tin, tuyén truyén dam bao thuong xuyén, kip thoi, day
du, chinh xéc, thiét thuce, ¢6 tinh dinh huéng du luan; hinh thie thong tin, tuyén
truyén da dang, phong pht, linh hoat; phti hgp véi tinh hinh thuc té timg khu
vue, dia ban, cac nhém dbi tuong.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén veé quan diém, cha truong cua Dang; chinh sich
phap luit ciia nha nwée; Chuwong trinh, Ké hoach ciia Chinh phi, Thanh
phé vé CCHC.

- Cac van ban chi dao cua Trung wong Dang, Thanh iyHa N¢i; Chuong
trinh téng thé vé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030 ctia Chinh phu; cac
Chuong trinh, Ké hoach ctia Chinh pht, Thanh phé, dia phuong, don vi vé
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CCHC, lién quan dén cac ndi dung cua cong tic CCHC trong nim 2022 va giai
doan 2021 - 2025; cac Ké hoach ctia Thanh phé), don vi, dia phuong thuc hién 6
ndi dung trong tdm ctia CCHC.

- Chu d cong tac nam cua Thanh phdé “Ky cuong, trach nhiém, hanh
dong, sang tao, phét trién” gan voi cac nhiém vy, chi tiéu CCHC ctia Thanh phd
nam 2022. .

- Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 14/01/2022 cta Chi tich UBND Thanh
phd vé viéc ting cudng thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh dbi véi can bo,
cong chure, vién chic, nguoi lao dong tai cac co quan, don vi thudc thanh phé
Ha Noi nam 2022.

2. Tuyén truyén vé cac hoat dong trong cong tac CCHC

a) Trong linh vuc Cai cach thé ché

- Hoan thién hé thong van ban quy pham phép luat ciia Thanh phd

- Tong két danh gia vé tinh hinh thi hanh Luat Thi d6; nghién ctru, dé
xuét sira d6i Luat Tha d6.

b) Trong linh vuc cai cach TTHC va thuc hién co ché mot ctra, mot cira
lién thong.

- Ra soat, don gian hoa cac TTHC, trong tam la TTHC lién thong thudc
cac linh vuc: Quy hoach, dét dai, dau tu, tu phép, y té, giao duc, bao hiém x4 hdi,
lao dong, thué...

- Viéc cong bd, cong khai TTHC, cac dich vu cong.

- Ra soat, danh gi4, tong hop va hoan thién cic quy trinh, quy ché giai
quyét TTHC, cong viéc hanh chinh cta cac co quan, don vi.

- Thuc hién Gy quyén giai quyét TTHC dbi v6i linh vuc dét dai theo quy
dinh ctia Thanh phé.

- Thuc hién K& hoach s6 161/KH-UBND ngay 12/7/2021 vé d6i méi thuc
hién co ché mdt cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC.

¢) Trong linh vuc cai cach t6 chirc b may

- Trién khai thuc hién Quy dinh vé quan ly td chtrc bd may, bién ché, can
b6, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong to chirc hanh chinh, don vi su
nghiép cong lap, doanh nghiép c6 von nha nudc thudc thim quyén quan ly cia
Uy ban nhén dan thanh phd Ha Ngi theo Quyét dinh sé 25/QD-UBND ngay
19/11/2021 ctia UBND Thanh phé.

- Sép xép t6 chiic bd may co quan hanh chinh, don vi sy nghiép thudc
Thanh phé theo Quyét dinh s6 4042/QD-UBND ngay 27/8/2021.

- Thuc hién quy dinh phén cdp quan Iy nha nudc tai Quyét dinh sb
14/2021/QB-UBND ngay 16/9/2021 ctia UBND Thanh phd.

d) Trong linh vuc cai cach ché do cong vu

- T6 chtrc va kiém soét thuc hién hiéu qua nhiém vu Thanh phé giao.
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- Trién khai ké hoach dao tao, boi dudng cén bg, cong chirc, vién chirc
nam 2022.

- T4 churc thi diém thi tuyén mot sb chirc danh lanh dao cip phong va
tuong duong; thi tuyén chirc danh lanh dao tai mét sé don vi su nghiép cong 1ap
tu chu.

- Khic phuc nhiing ton tai, han ché theo Két luan Thanh tra ctia Bo Noi
vu vé thuce hién cac quy dinh ve quan ly t6 chirc bd may, bién ché, can b, cong
chire, vién chirc, ngudi lao dong trong cac co quan, don vi thuée Thanh phd.

- Thuc hién nghiém va chén chinh ky luat ky cuong hanh chinh, tang

cuong kiém tra cong vy, chi trong kiém tra dot xuét, tai kiém tra viéc khic phuc
tdn tai duge chi ra tir dot kiém tra trudc day.

e) Trong linh vuc cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc trién khai thuc hién K& hoach sé 210/KH-UBND ngay
05/11/2020 ctia UBND Thanh phé vé thuc hién Nghi quyét s6 115/2020/QH14
ngay 19/6/2020 ctia Quéc hdi vé thi diém mot sd co ché, chinh sach tai chinh -
ngén sach dic thu dbi voi thanh phd Ha Noi.

- Tiép tuc thuc hién viéc chuyén don vi su nghiép cong lap sang tu chu;
ddy manh cung tmg dich vu su nghiép cong lap theo co ché thi trudng, thic day
xa hoi hoa, nhat 1a y té, gido duc, méi truong, db thi...

- Thuc hién dﬁy du céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nude vé tai chinh, ngan sach; ting cudng coéng tac hudéng dan, kiém tra, kiém
soat ddi véi co quan hanh chinh, don vi su nghiép trong viéc sir dung cé hiéu
qua tai san cong, kinh phi tir ngan sach nha nudc.

- Thuc hién dung, da cac quy dinh viéc coéng khai, minh bach vé tai
chinh, quyét toan va dir toan ngan sach cac cap he‘mg nam, dic biét 1a cap xa.

) Trong linh vuc xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sb

- Trién khai Kién trtic chinh quyén dién tir, Chuong trinh chuyén déi sé.

- Tiép tuc sb hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC.

- Hoan thién va dua vao véan hanh sir dung Hé théng Ho so dia chinh va
co s6 dir liéu dat dai Thanh phd.

- Trién khai hé théng xac dinh chi s CCHC va hé théng theo dbi, ddnh
gia hoat dong CCHC.

- Néng cép, hoan thién Céng dich vu céng Thanh phd, Hé thong thong tin
mot cira dién tir dung chung 3 cép cta Thanh phd.

- Xay dung va trién khai Hé théng quan ly vin ban va diéu hanh tép trung
ctia Thanh phd.

3. Két qua cong tic CCHC ciia Thanh phd

- Két qua cac Chi s6 PAR INDEX, SIPAS PAPI va céc chi sé khac do
ludng tinh hiéu qua hoat dong cia chinh quyén Thanh ph.
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- Két qua thuc hién céc nhiém vu vé CCHC cua nganh, linh vuc, dia
phuong, don vi trén 6 linh vuc tai muc I1.2. Két qua Chi s6 CCHC, Chi sb
SIPAS cua cac s0, co quan tuong duong sé, UBND quén, huyén, thi xa, xa,
phuong, thi tran, cac phong chuyén mén thuéc UBND cap huyén.

- Céc sang kién kinh nghiém, cac md hinh méi, cdch 1am hay cta t6 chirc,
tap thé trong CCHC; cac tim guong can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi lao
dong (mg x{r vdn minh, c6 trach nhiém tan tuy, c6 tinh than, thai do ding muc
trong phuc vu nhan dan.

- Cac ¥ kién d& xuét, gép y, phat hién, hién ké...cta cac t6 chitc doan thé,
céc td chirc xa hdi, doanh nghiép, quan ching nhan dan ddi véi Thanh phd va
céc co quan, don vi, dia phuong vé cong tic CCHC; viée tiép thu, phan hdi y
kién déng gop va két qua xtr 1y cac kién nghi, dé xuét ctia t6 chirc, cong dan.

I11. HINH THUC TUYEN TRUYEN

- Tuyén truyén qua phuong tién thong tin dai chiing (truyén hinh, bao chi,
dai phét thanh, dai truyén thanh); Cdng thong tin dién tir; cac website cia co
quan, don vi; cac trang mang xa héi; cac tmg dung cong nghe, k¥ thuat $0...

- Tuyén truyén truc quan: tai liéu, sach, tranh anh, to roi, sO tay; pand, ap
phich, khéau hiéu, bién hiéu; bang thong bdo, bang cong khai tai tru s& cac co
quan nha nudc; bang tin, man hinh dién tir tai cac cum déan cu, td dan phé, toa
nha chung cu...

- Thong qua céc hoat dong truyén thong tuong tac, cung tham gia: cac su
kién, mit tinh, ) dong, cac cudc thi tim hiéu, trao d6i, toa dam, ddi thoai, tiép
Xuc cur tri ...

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. S& Nogi vu

- Chu tri tham muu UBND Thanh phé trong cong tac trién khai K& hoach;
don dbc viée td chirc thuc hién Ké hoach tai céc co quan, don vi thugc Thanh
phé; tham muu cong tac kiém tra viéc thuc hién Ké hoach, gan véi kiém tra
cong taic CCHC; tham muu cong tac khen thudng; dinh ky téng hop, bdo cio
gin véi bao cdo CCHC ctia UBND Thanh phd; tham muu Béo cdo két qua cong
tac thong tin, tuyén truyén CCHC cua thanh phd Ha Ngi theo yéu cau cia B
Noi vu.

- Pau méi phdi hop thuc hién tuyén truyén vé cong tac CCHC ctia Thanh
phé trén Ban tin dién tir vé CCHC ctia Chinh phu; chuyén Ban tin dién tr vé
CCHC cua Chinh phii téi cac co quan, don vi thudc Thanh phd.

- Chiu trach nhiém vé ndi dung, phdi hop S& Théng tin va Truyén thong
thuc hién théng tin béo chi 1lan/quy vé CCHC.

- Chiu trach nhiém thadm dinh néi dung dbi véi cac san phém, hoat dong
tuyén truyén vé CCHC do céc don vi thuge Thanh phé t6 chie.
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- Chu tri, phdi hop cac don vi lién quan trién khai céc cudc thi vé CCHC
do Trung uvong phat dong.

2. S¢ Thong tin va Truyén thong

- Chu déng phdi hop céc S&, ban, nganh Thanh phd, tham muu, d& xuit,
t6 chitc thuc hién Ké hoach thong tin, tuyén truyén CCHC ctia Thanh phé theo
chtre ning, nhiém vuy; 16ng ghép phtt hop véi cic ndi dung, hoat dong tuyén
truyén khac ctia Thanh phd.

- P& xuét, tham muu UBND Thanh phd t6 chirc cac hoat dong tuyén
truyén vé CCHC thong qua hinh thirc twong tac, ciing tham gia. Phéi hop céc co
quan thong tin, truyén thong, cac to chirc doan thé dé phat dong, té chirc cac
cudc thi tim hiéu vé CCHC.

- Tham muu UBND Thanh phd ky két cdc Chuong trinh phdi hop théng
tin, tuyén truyén vé CCHC gitta UBND Thanh phd vé6i cac co quan bao chi,
truyén hinh Trung uong.

- Tham muu céc giai phap nang cao chét luong thong tin, tuyén truyén vé
CCHC cua cac website, céng thong tin dién tur, bao, tap chi, ban tin thudc Thanh
phé; thuc hién c6 hidu qua kénh tiép nhan, xtr Iy, phan hdi céc y kién, kién nghi
cia cd nhan, t6 chiic trén Coéng Giao tiép dién t& Thanh phd
(https://hanoi.gov.vn).

- Chu tri, phéi hop S& Noi vu va cac co quan lién quan td chirc bién soan,
xdy dung, phat hanh cic loai san pham thong tin, tuyén truyén vé néi dung
CCHC. .

- Chu tri, ph6i hop véi S& Noi vu, Vian phong UBND Thanh phd td chirc
théng tin béo chi ndi dung vé CCHC 1lan/quy.

3. S& Vin héa va Thé thao

- Chu tri, phdi hop céc co quan, don vi lién quan tham muu, dé xuét va t6
chire thuce hién nhiém vu tuyén truyén co dong truc quan vé CCHC trén dia ban
Thanh phd.

- Chu dong tham muru, dé xuat v6i Thanh phd, phéi hop S& Noi vu va cac
co quan lién quan td chuc cac hoat dong van hoa, nghé thuat, thé duc thé thao
trén dia ban Thanh phd gin véi tuyén truyén CCHC.

- Chu tri, phdi hop véi S& Noi vu, S& Thong tin va Truyén thong tiép tuc
thoéng tin va tuyén truyén vé Quy tic ing xir cia can bd, cong chirc, vién chirc,
ngudi lao dong trong cic co quan thudc Thanh phd Ha Noi va Quy tic tng xir
noi céng cong trén dia ban thanh phé Ha Nbi.

4. Vin phong UBND Thanh phé

- Chu tri tham muu xdy dyng va trién khai Ké hoach thong tin, tuyén
truyén vé Kiém soat TTHC va viéc thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong
trén dia ban thanh phé Ha Noi.
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- Thuc hién hdi dap kip thoi cac phan énh, kién nghi ctia ngudi dén trén
Cbng Dich vu c6ng truc tuyén (https://dichvucong.hanoi.gov.vn) ctia Thanh phd.

5. S6 Tw phap

DPédy manh tuyén tuyén vé CCHC long ghép vdi cac ndi dung, hoat dong
pht hop cta Hoi dong phdi hop phd bién, gido duc phép luat Thanh phd.

6. Cac So, ban, nganh; UBND quan, huyén, thi xa; cic don vi su
nghiép truc thujc UBND Thanh pho

- Can cir chic nang, nhiém vu va diéu kién thuc té, xac dinh cdc nhiém
vy, ndi dung tuyén truyén dé dua vao Ké hoach CCHC niam 2022 ctia co quan,
don vi; chil dong t6 chirc thuc hién tuyén truyén CCHC trong téng thé nhiém vu
CCHC cua Thanh phé va co quan don vi, dam bao thiét thuc, hiéu qua.

- C6 trach nhiém cung cap thong tin, phbi hop So Thong tin va Truyén
thong, S& Noi vu, cac co quan bao chi dé tuyén truyén vé cong tic CCHC cua co
quan, don vi, dia phuong, nganh theo quy dinh.

- Pinh ky 6 thang, cudi nim bao cdo két qua thong tin, tuyén truyén vé
CCHC long ghép trong Béo cdo két qua cong tac CCHC cua co quan, don vi
hang quy, 6 thang, cubi nam.

- Cac don vi dugc giao chu tri cac ndi dung (S& Noi vy, S& Thong tin va
Truyén théng, S& van hoéa va Thé thao, S& Tu phap, Vin phong UBND Thanh
phé) c6 trach nhiém chua dong tham muu, dé xuét, theo dsi, don ddc, td chie
thuc hién nhiém vuy; téng hop, béo cao thanh mdt muc riéng ve két qua thuc hién
ndi dung dugc giao chu tri, 1dng ghép trong Béo cdo CCHC hang quy, 6 thang,
cudi nam cua don vi.

7. Dé nghi Truong Pao tao cian by Lé Hong Phong

Pua ndi dung chwong trinh Ké hoach CCHC 16ng ghép trong chuong
trinh dao tao, bodi dudng, cac budi sinh hoat chuyén dé cua cac khoa dao tao, bdi
dudng tai Truong va Trung témABéi dudng chinh tri cac quan, huyén, thi xa.

8. Pé nghi Ban Tuyén giio Thanh iy

Chi dao, dinh huéng cong tic thong tin, tuyén truyén CCHC gin véi viée
thuc hién chii d& cong tic nim 2022: “Ky cuong, trach nhiém, hanh déng, sing
tao, phat trién”.

9. P& nghi Uy ban Miit trin Té qudc Viét Nam thanh pho Ha Ngi va
cic to chire thanh vién (Lién doan Lao dong Thanh phd, Poan TNCS Hb
Chi Minh Thanh phd, Hoi LHPNVN Thanh phd, Hoi Cwu Chién binh
Thanh phd)

Chi dao, huéng dén Uy ban MTTQ Viét Nam cac cép, céc té chirc thanh
vién tuyén truyén vé két qua thuc hién cong tac CCHC ctia Thanh phé, van dong
hoi vién va nhan dan ung hg, tich cuc tham gia str dung dich vu cong truc tuyén
murc do 3, mac dd 4 va thuc hién tét 2 B quy tic irng xu cua thanh phé Ha Noi.



10. Cac co quan bao chi Trung wong va Ha Noi

Pé nghi cac co quan bao chi Trung wong c6 chwong trinh phéi hop cong
tac v6i thanh phé Ha Noi ting cuong thoi luong, chét luong thong tin, tuyén
truyén céc nhiém vu CCHC ciia thanh phd Ha Noi, cac md hinh méi hiéu qua,
guong can bd, cong chirc, vién chirc tiéu biéu, tinh hinh trién khai, két qua thuc
hién dich vu céng truc tuyén mirc d6 3, mic d6 4 ctia Thanh phd.

Céc co quan bao chi, truyén hinh, tap chi, tap san...cua thanh phb Ha Nbi
xdy dung va tdng cudng chuyen trang, chuyén muc vé CCHC véi ndi dung phu
hop véi dbi tuong tuyén truyén.

Dai Phat thanh va Truyén hinh Ha Nbi thiét 14p va duy tri mdi tudn it nhat
mot 1an chuyén muc phat séng vé CCHC, thoi lugng it nhét 15 phut vao thoi
diém c6 nhiéu ngudi theo dai.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Nguodn kinh phi da giao cho cac don vi tai Quyét dinh s6 5199/QD-UBND
ngay 10/12/2021 cia UBND thanh pho Ha NGi vé viéc giao chi tiéu ké hoach
kinh té - xa hoi va du toan thu, chi ngan sach ndm 2022 cua thanh phé Ha N(_”)i./(.d
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