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TINH HA TINH Djc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 513 /KH-UBND Ha Tinh, ngay 31 thang 12 nam 2020
KE HOACH

Cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh nam 2021

Thuc hién Vin ban s6 6459/BNV-CCHC ngay 07/12/2020 cia B6 Noi vu
vé viéc hudng dan xay dung ké hoach va bao cdo CCHC dinh ky nim 2021;
trién khai, thyc hién Nghi quyét s6 01-NQ/PH ngay 16/10/2020 cua Dai hoi bai
biéu Pang b tinh 1an ther XIX, nhiém ky 2020-2025, Nghi quyét sb 244/NQ-
HDND ngay 08/12/2020 cua HDND tinh vé phat trién kinh té, x4 hoi nim 2021;
trén co s tinh hinh thyc té ciia dia phwong, UBND tinh Ha Tinh ban hanh Ke
hoach Cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2021 trén dia ban tinh, v&i cac noi
dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tang cuong su lanh dao cua Pang vé CCHC, tao sy thong nhat, quyét
tam chinh tri cao cua cac cap, cac nganh, doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc
trong trién khai, thuc hién cac ndi dung trong tim CCHC trén dia ban tinh nham
tao chuyén bién cin ban trong nhan thirc va hanh dong cua ca hé théng chinh trj
vé CCHC.

- Tung budc cu thé hdéa mot trong ba ndi dung dot pha chién luoc cia
Nghi quyét s6 01-NQ/DH ngay16/10/2020 ctia Pai hoi dai biéu Pang bo tinh 1an
thtr XIX, nhiém ky 2020-2025, do la: Day manh CCHC, tép trung xdy dung
chinh quyén dién tir, chinh quyén sb, siét chit ky luat, ky cuong, gin trach
nhiém nguoi dung dau; tao moi truong dau tu kinh doanh thuan lgi phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép.

- Phan d4u tinh Ha Tinh tang thit hang vé cac chi s6 CCHC cip tinh gom:
Chi s Hiéu qua quan tri hanh chinh cong cap tinh (PAPI), Chi sd niang luc canh
tranh cap tinh (PCI), Chi sb cai cach hanh chinh (PARINDEX), chi s6 hai 1ong
ctia ngudi dén, t6 chirc ddi v6i su phuc vu cta cac co quan hanh chinh nha nuée
(SIPAS), Chi s6 sin sang cho phat trién va tng dung cong nghé thong tin -
truyén thong (ICT), dwa Ha Tinh vao nhom cdc tinh, thanh phd dan dau vé chinh
quyén so.

2. Yéu cau

- Trién khai, thuc hién ké hoach CCHC nam 2021 phai dam bao dong bo,
toan dién trén ca 6 linh vuc cuia CCHC, trong d6 uu tién ngudn luc va tip trung
13nh dao, chi dao ddi v&i cac nhiém vu, ndi dung dugc xéc dinh la trong tam, co
tinh dot pha trong nam 2021.



- Cong tac CCHC phai dugc xac dinh 1a nhi¢m vu trong tdm, khau dot pha
trong cong tac 1anh dao, chi dao diéu hanh, quan 1y cua cac cdp, cac nganh va
cac dia phuong. Két qua chi s6 CCHC hang nam gén v6i cong tac danh gia, xép
loai ngudi dimg dau theo quy dinh tai Quyét dinh s6 54/2019/QD-UBND ngay
27/9/2019 cia UBND tinh vé ban hanh Quy dinh trach nhiém nguoi dung dau
co quan hanh chinh nha nudc va co quan Trung wong dong trén dia ban tinh vé
thuc hién cai cach hanh chinh.

- Két qua CCHC phai hudng téi 3 muc tiéu chi yéu: Néng cao hiéu lyc,
hiéu qua quan ly nha nudc; tac dong tich cyc d6i voi phat trién kinh té x3 hoi,
cung c6 QPAN va mang lai sy hai long cua nguoi dan, t6 chirc. Cac chi tiéu,
nhiém vu trong Ké hoach CCHC nim 2021 duoc gin két véi cac chi tiéu, nhiém
vu phat trién kinh té - x4 hoi ctia tinh nim 2021.

II. CAC CHI TIEU CU THE

1. 100% cac s, ban, nganh cap tinh, UBND cac huyén, thanh phd, thi xa,
UBND cac xi, phuong, thi tran, cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh
xay dung va ban hanh Ké hoach CCHC nam 2021 dam bao quy dinh, chat lugng
va td chure thuc hién c6 hiéu qua.

2. 100% nguoi dung dau co quan, don vi, dia phuong tiép tuc truc tiép
phu trach chi dao, td churc trién khai thuc hién CCHC va chiju trach nhiém toan
dién vé két qua cong tic CCHC ¢ co quan, don vi do minh quan Iy.

3. T6i thiéu 35% co quan don vi dugc kiém tra CCHC trong nam 2021;
100% cac don vi, dia phwong ban hanh va t6 chire thuc hién ké hoach kiém tra
CCHC céc don vi truc thude dam bao thuc chit va ding quy dinh.

4. 100% van ban quy pham phdp luat dugc ban hanh dam bao tinh hop
hién, hop phap va pht hop véi tinh hinh thyc tién cta tinh.

5. T6i thiéu 98,5% ho so TTHC duoc giai quyét trudc va diung han. Doi
v6i hd so qua han ¢6 vin ban xin 18i theo quy dinh; phan dau sy hai 10ng cta
nguoi dan, doanh nghi¢p dat tir 91% trd 1én.

6. Thuc hién ra soat 100% co cau td chic cac co quan hanh chinh nha
nuée, don vi su nghiép dé sip xép theo hudng tinh gon, giam dau mdi, khong
tring ldp vé chtrc ning, nhiém vy, dam bao van hanh hiéu luc, hiéu qua, giam
t6i da chi phi quan 1y, diéu hanh.

7. 100% don vi bd tri nguoi lam viéc dang vi tri viéc lam da dugc phé
duyét; sd cong chirc duge tuyén dung méi khong qua 50% so bién ché da thuc
hién tinh gian bién ché, di giai quyét ché d6 nghi huu hodc thoi viée theo quy
dinh; 100% CBCCVC trong ké hoach dugc ctr di dao tao, bdi dudng theo quy
dinh; chuyén d6i vi tri cong tac dat trén 90%. Co céu lai, nang cao chat luong
doi ngii can by, cong chirc gan véi viee sap xép t6 chirc bd may cac co quan,
don vi dép ting yeu cdu phat trién cta tinh.

8. 100% sb co quan don vi dugc giao quyén tu chu, tir chiu trach nhiém
khi hét giai doan 03 nim theo quy dinh tai cac Nghi dinh ctia Chinh phu: S6
16/2015/ND-CP; s6 141/2016/ND-CP; s 54/2016/ND-CP; s 130/2005/ND-
CP.



9. THi thiéu 50% thii tyc hanh chinh ¢ phat sinh hd so dugc trién khai
dich vu cong truc tuyén muc do 3, muac do 4; trén 30% TTHC thudc danh muc
dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic dd 4 duoc tiép nhén va thu ly, déng thoi
duoc tich hop véi cong dich vu cong qudc gia. 100% TTHC dugc cap nhat cong
khai trén Cong dich vu cong truc tuyén cua tinh; 100% ho so TTHC duoc tiép
nhan thy 1y duoc cip nhat, quan 1y va té chirc thuc hién trén hé théng phan mém
mot cura cua tinh (trir cac TTHC dac thu).

10. Pay manh tmg dung coéng nghé thong tin trong chi dao, diéu hanh,
quéan 1y va két ndi v6i ngudi dan:

- 100% van ban (trir van ban mat va t6i mat) cta cap tinh, cap huyén; 95%
cua cap x4 duoc trao doi truc tuyen trong ndi bd va gitra cdc co quan voi nhau,
tién t6i khong chuyen van ban gidy.

- 80% ché do bao co, chi tiéu téng hop bao cdo dinh ky va bdo cao théng
ké vé kinh té - x4 hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh cua tinh duoc thuc hién truc
tuyén va lién thong véi hé thong bao céo qudc gia.

- 30% hoat dong kiém tra cua cic co quan quan Iy nha nuéc duoc thuc
hién théng qua méi treong sé va hé théng thong tin cia co quan quan 1y.

- Bao dam két ndi toan dién: Phd cap Internet bang rong nhu mat tién ich
thiét yéu trong cong dong; giam ty 1& ngudi dan chua sir dung Internet xubng
dudi 29%, ty 1& ho gia dinh chua c6 két ndi bang rong xudng dudi 35%. Pho cap
dién thoai thong minh t&i nguodi dan, dac biét toi cac vung cong ich. Bdo dam
bang thong, tbe do, chat luong cho thiét 14p mang két ndi van vat, phuc vu cac
dich vu méi cua kinh té sé e-Gov, e-Health, e-learning, thwong mai dién tir, do
thi thong minh.

11. Cong tac ISO 9001:2015

- Pam bao 100% cac co quan HCNN cap tinh, huyén, xa, cac don vi sy
nghiép cong lap truc thudc cac S&, Ban, nganh cép tinh thuc hién tét viéc ap
dung, duy tri va cai tién dap Gmg yéu cau TCVN ISO 9001:2015; Tiép tuc
chuyén d6i, xay dung va 4p dung hé théng quan 1y chat luong theo TCVN ISO
9001:2015 tai cac don vi su nghi€p cong lap thude cac So, Ban, nganh ca”ip tinh;
UBND cép x4 thudc cac huyén, dam bao 19 trinh K& hoach 121/KH-UBND ngay
10/4/2018 ctia UBND tinh; Xay dung md&i hé thong quan 1y chét lwong theo
TCVN ISO 9001:2015 tai cac truong hoc, bénh vién trén dia ban tinh.

- bam bao 100% danh muc va quy trinh ndi b thu tuc hanh chinh thudce
thim quyén giai quyet ctia cac SO, Ban, Nganh cap tinh; UBND cap huyén, xi
duogc soat xét, kiém tra, thim dinh dam bao dung quy dinh cua cac van ban quy
pham phép luat lién quan va cic yéu cau cia TCVN ISO 9001:2015 trudc khi
trinh UBND cép tinh cong b ap dung.

12. Tac dong cua két qua CCHC ddi véi su phat trién kinh té - xa hoi trén
dia ban tinh: Phin d4u thu ngan sach dat trén 12.500 ty dong, tong von dau tu
toan x4 hoi dat trén 31.000 ty dong.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, diéu hanh



- T chirc trién khai kip thoi ké hoach CCHC cua tinh: Céc s, ban, nganh
dia phuong va cic co quan Trung wong dong trén dia ban tinh can cy thé hoa cac
nhiém vu CCHC cua tinh, x4c dinh rd cac muc tiéu, chi tiéu, tién do hoan thanh,
phan cong rd trach nhiém, bd tri ngudn Iyc, kinh phi phu hop dé trién khai dong
bd trén 06 linh vuc CCHC.

- X4y dung va ban hanh Ké hoach CCHC tinh giai doan 2021-2030 trén
co s Nghi quyét cia Chinh phi vé CCHC trong giai doan t6i va thuc tién
CCHC cua Ha Tinh.

- Xay dyng Dé an Pay manh cai cach hanh chinh, nang cao ¥ thirc trach
nhiém cta can bd, cong chire, vién chirc; chat lugng hoat dong cua chinh quyén
cac cap giai doan 2021-2025.

- Thuong xuyén td chue ra soat, don ddc chi dao viée td chuc, thuc hién
cac ndi dung nhiém vu trong tam cula K& hoach thong qua cac cudc hop giao ban
hang thang, hang tudn ciia UBND tinh va clia cac s&, nganh theo doi, phu trach
tung linh vuc cai cach hanh chinh.

- Stra doi Quy ché va Bo tiéu chi x4c dinh chi s CCHC tai cac don vi, dia
phuong dé phu hop véi cac quy dinh méi cia Trung wong, dic thu cua ting cép,
timg nganh trén dia ban tinh dé 1am cong cu danh gia, xép loai thuc chat hon két
qua cai cach hanh chinh cua cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh.

- Chi dao cac s, ban, nganh cép tinh, UBND cac huy¢n, thanh phé, thi
x3, cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh t6 chtrc thuc hién viéc iy ¥
kién danh gia sy hai 10ng ctia ngudi dan, doanh nghiép d3 giai quyét TTHC tai
co quan, don vi, dia phuong bang cac hinh thtrc khac nhau theo quy dinh tai
Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta Van phong Chinh phu vé
huéng dan thi hanh mot sé quy dinh ctia Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC thuc hién dinh ky theo thang hoic quy dé nang cao chét luong
giai quyét TTHC.

- T6 chirc ¢6 hiéu qua cac budi tiép xuc, ddi thoai voi ca nhan, to chirc vé
thuc hién TTHC va giai quyét TTHC. Nguoi dimg dau co quan, don vi, dia phuong
thuc hién trach nhiém dinh ky tiép cong dan theo quy dinh; kip thot xu 1y, chi dao
giai quyét nhanh chéng va dung thim quyen cac khiéu nai, td cao thudc linh vuc,
nhiém vu trach nhiém cua nganh, don vi, dia phuong. Tlep thu ddy du va xur ly,
phuc dap kip thoi, giai trinh theo quy dinh cac phan anh, kién nghi, gop ¥, yéu cau
tir cac to chtrc, cong dan, nhat 1a tap trung giai quyét, xtr Iy cac vu viée ton dong.

- Tiép tuc ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra cong vy, kiém tra CCHC
theo hudng dot xuét, khong bao trude. Dic biét tip trung thanh tra, kiém tra trong
viéc giai quyét TTHC thudc céc linh vuc nhu: Dét dai, dau tu, xay dung, Lao dong
thuong binh va xa hoi... Chi dao xu ly, khic phuc kip thoi nhitng vi pham, sai sot,
xac dinh 16 dia chi, trach nhiém cua to chiic, ca nhan, ngudi dimg dau trong viéc
thue hién chirc trach nhiém vy, thAm quyén duoc giao trong cong tac quan 1y nha
nudce trén dia ban, linh vuc phu trach.

- Tuyén truyén CCHC phai gin véi Ké hoach CCHC nam 2021 cia tinh.
P61 méi va da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén; ning cao chat lugng noi



dung tuyén truyén, phu hop timg nhom d6i twong. Ddi v6i nhitng ndi dung méi,
khé can lam ky cong tac tuyén truyén dé tao sy dong thuan, thong nhat trong t6
chtic, thuc hién; chu trong néu guong cac cé nhan, td chuc lam tbt cong tac
CCHC trén cac phuong tién thong tin dai chung; cac tién ich str dung dich vu
cong truc tuyén mirc d6 3, 4; dich vu buu chinh cong ich dé Nhan dan biét, tiép
can va su dung.

- Ké thira va phat huy nhiing kinh nghiém d3 dat dugc trong cong tac
CCHC cua tinh trong thoi gian qua, dong thoi cha dong nghién ciru, hoc tap cac
md hinh sang kién CCHC ctia cac tinh ban dé ap dung phu hop vao thuc tién cta
tinh.

2. Cii cich thé ché

- Trién khai nghiém tuc, kip thoi Luat sira doi, bd sung mot s diéu cia
Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat.

- Thyc hién nghiém quy trinh, thoi han ban hanh van ban quy pham phap
luat, dic biét 1a quy trinh 1ap dé nghi xay dung Nghi quyét, to chirc 1dy y kién
dbi tuong chiu tac dong tryc tiép ctia van ban, ldy y kién phan bién cua
UBMTTQ cac cip theo quy dinh.

- Huéng din cac don vi tu kiém tra vin ban QPPL theo nganh, linh vuc
nham kip thoi phat hién cac sai sét dé tham muu cip co tham quyén xtr 1y dam
bao dung quy dinh.

- T6 chirc kiém tra, kiém soat viéc ban hanh van ban QPPL cua HDND,
UBND cép huyén som phat hién céc sai sot & c6 bién phap chan chinh kip thoi.

- Tap trung ra soat vian ban quy pham phap ludt theo hudng cha trong dén
noi dung dé danh gia sy phu hop, tinh kha thi nham stra d6i, bd sung hoic thay
thé vin ban khong con phu hop.

- T6 chirc thuc hién viéc theo ddi tinh hinh thi hanh van ban QPPL trén
dia ban tinh nham xem xét, danh gia thuc trang thi hanh phap luét, kién nghi
thuc hién céc gidi phdp nang cao hi€u qua thi hanh phap luit va hoan thién
hé thong phap luat.

- Tang cuong tap huan, boi dudng k¥ ning nghiép vu cho doi ngii cong
chirc 1am cong tac phap ché tai cac so, ban, nganh.

- T6 chtrc toa dam, hoi thao nham dua ra nhiing sang kién, nhiing don vi
thuc hién tot cong tac thé ché, qua do rat ra nhirng bai hoc kinh nghi¢m dé trién
khai nhiém vy trong giai doan tiép theo.

- Tang cudng cong tac kiém tra viéc xdy dung, kiém tra vin ban gin véi
thi hanh phap luat; 1am rd trach nhiém cua don vi, ca nhan tham muu ban hanh
van ban c6 sai sot.

3. Cai cach thii tuc hanh chinh gin véi thwe hién co' ché mét cira, mot
cira lién thong

- Kip thoi cap nhat cac TTHC do Trung wong cong bd, ban hanh moi, sta
d6i, bod sung, bai bo dé tham muu cong bd kip thoi theo quy dinh; cong khai
minh bach cac TTHC va cap nhat kip thoi 1én co so dir liéu quoc gia vé TTHC.



- Ra soat, don gian hoéa va kién nghi co quan c6 thdm quyén cit giam
thanh phﬁn ho SO, yéu clu diéu kién thuc hién TTHC, thoi han giai quyét dé tao
thuan 1oi cho c4 nhan, t6 churc trong viée giai quyét TTHC.

- Thyc hién nghiém quy dinh vé xin 161 d6i v6i ca nhan, to chirc trong qua
trinh tiép nhan, giai quyét TTHC tai B6 phan mot cita cac cap.

- Pinh ky 01 nim mot 1an t6 chirc d6i thoai véi ca nhan, t6 chic vé két
qua tiép nhan, giai quyét TTHC theo quy dinh tai Chi thi sd 13/CT-TTg ngay
10/6/2015 cua Thu tuéng Chinh phu vé vi€c tang cuong trach nhiém cua nguoi
dimg dau co quan hanh chinh nha nudc cac cap trong cong tac cai cach TTHC.

- Panh gia tac dong, kiém soat chit ché viéc quy dinh cac TTHC khi xay
dung thé ché vé co ché, chinh sach méi (duoc Luat giao).

- Trién khai K& hoach sb hoa két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén
giai quyét cua co quan, don vi, dia phuong giai doan 2020 - 2025 theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctua Chinh phu vé thuc hién
TTHC trén moi truong dién tur.

- Tiép tuc day manh thuc hién Nghi dinh sb 20/2008/ND-CP ngay
14/02/2008 ciia Chinh phu vé tiép nhan, xtr Iy, phan anh kién nghi ctia ca nhén,
t6 chirc vé quy dinh hanh chinh va viéc gidm sat thyc hién TTHC cua cac co
quan hanh chinh.

- Thyc hién kiém tra, gidam sat dinh ky, dot xudt tinh hinh t6 chtec, hoat
dong cua Trung tdm Phyc vy Hanh chinh cong tinh, Trung tdm Hanh chinh cong
cap huyén, B4 phan “Tiép nhan va Tra két qua” cap xa. Co giai phap hiéu qua
dé ting cuong hon nita sy giam sat ctia Nhan dan dbi voi hoat dong co ché “Mot
ctra, mot cua lién thong”.

- UBND tinh, UBND cép huyén tiép tuc trién khai thuc hién Po luong su
hai 1ong ctia ngudi dan, dai dién to chic d6i voi su phuc vu cta cac co quan
hanh chinh nha nudc theo phan cép.

4. Cii cach t6 chirc bd may

- Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 26-NQ/TW ctia Ban Chap
hanh Trung wong khoa XII vé "Tép trung xay dung ddi ngii can bd cac cap, nhat
1a cap chién lugc, du pham chat, ning lyc va uy tin, ngang tim nhiém vu" va Dé
an cong tac can b cua Tinh uy; stra ddi, bd sung, hoan thién hoac xay dung maoi
cac Vin ban quy pham phap luat vé& cong tac can bo, xay dung va quan ly doi
ngii can bd bao dam ddng bo, thdng nhét.

- Tap trung tham muu cong tac bau cir dai biéu Qudc hoi va dai biéu Hoi
dong nhan dén cac cap nhiém ky 2021 - 2026. Thyc hién Nghi quyét cta Trung
uong vé d6i méi, nang cao chat luong hé théng chinh tri & co so, xa, phudng, thi
tran Xac dinh 19 trinh thuc hién dé dén nam 2030 co ban hoan thanh viéc sap
xép cac don vi hanh chinh cap huyén, cap x4, thon, t6 din phé dam bao ding
quy dinh.

- T6 chtrc quan triét day dt ndi dung, yéu cau va td chuc trién khai thyc
hién nghiém téc, c6 hiéu qua cac nodi dung cua Nghi dinh sé 107/2020/ND-CP,
Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP, Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP, Vin ban sd
5035/BNV-TCBC ngay 24/9/2020 ctua Bo No6i vu va Ké hoach s6 483/KH-



UBND ngay 14/12/2020 ciia UBND tinh vé thyuc hién sa“'lp Xép, kién toan co ciu
t6 chuc cac co quan chuyén mén cap tinh, cip huyén va cac don vi sy nghiép
cong 1ap theo Nghi dinh sé 107/2020/ND-CP, Nghi dinh sé 108/2020/ND-CP va
Nghi dinh s 120/2020/ND-CP. Tiép tuc nang cao nhén thire, tao su dong thuan
trong doi ngl can b, cong chire, vién chue, nguoi lao dong cac cip, cac nganh
va Nhan dan trong tinh vé tlep tuc sap xép, kién toan co cau to chirc bo may ciia
cac co quan chuyén mon cap tinh, cap huyén va cac don vi su nghi¢p cong lap
tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

- Ra so4t, danh gia thuc trang; xdy dung Dé an sap xép, kién toan co cu
cac phong, don vi truc thude co quan chuyén mén cép tinh, cdp huyén va cac
don vi su nghiép cong 1ap trén co sé dam bao tinh tong thé, déng bd, nang cao
chét luong, hiéu qua cong tac, dap ung ding cac tiéu chi thanh 1ap va sb luong
cap pho theo quy dinh, pht hop vdi yéu cau nhiém vu dugc giao; tranh x40 tron
t6 chirc, ddm bao moi nhiém vu dugc thuc hién binh thuong, khong gian doan;
phat huy trinh d¢ chuyén mon, nang lyc, kinh nghiém cong tac cua doi ngi can
by, cong chirc, vién chirc; gan v6i tiép tuc thuc hién tinh gon by may, tinh gian
bién ché theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW va Nghi quyét sé 19-NQ/TW cua Hoi
nghi 1an tht 6 Ban Chip hanh Trung wong Pang khoa XII, Nghi quyét sé 39-
NQ/TW ctia Bo Chinh tri va Chuong trinh hanh dong s6 920-CTr/TU ngay
31/01/2018, Chuong trinh hanh dong s6 1011-CTr/TU ngay 03/5/2018 cta Ban
Chéap hanh Pang bo tinh.

- Quy dinh chtrc nang, nhiém vy, quyén han cua cac co quan, don vi sau
khi ¢6 hudng dan cua cac Bo, nganh trung uong. Do6i mdi hé théng to chic,
quan 1y va nang cao hiéu qua hoat dong dé tinh gon dau mdi, khac phuc chong
cheo, dan trai va trung lép vé chirc nang, nhiém vy cua cac don vi su nghiép
cong 1ap; ra soat, chuyén doi cac don vi su nghiép cong lap ¢ du diéu kién sang
cong ty c6 phan.

- Tang cudng phan cap, phan quyén manh mé, hop 1y gin véi quyén han
va trach nhiém,; khuyén khich sy nang dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc,
chu dong cua cac cap, cac nganh trong thuc hién nhiém vu quan 1y nha nudc.

- Thyc hién nghiém Nghi quyét s6 39-NQ/TW ctia Bo Chinh tri va cac
Nghi dinh: S6 108/2014/ND-CP, s6 113/2018/ND-CP cua Chinh phu vé chinh
sach tinh gian bién ché gan véi thyc hién Nghi quyét s 18-NQ/TW va Nghi
quyét s6 19-NQ/TW; Két luan s6 17-KL/TW ngay 11/9/2017 ctia B6 Chinh tri
vé tinh hinh thyc hién bién ché, tinh gian bién ché cua cic to chirc trong hé
théng chinh tri nam 2015 - 2016; muc ti€u, nhi¢m vy, giai phap giai doan 2017 -
2021.

- Tiép tuc hoan thién cac ndi dung vé vi tri viéc lam trong cac don vi, dia
phuong theo quy dinh dé lam co sé cho viéc tuyén dung, sir dung va bd nhiém
cong chuec, vién chuec.

5. Cai cach cong vu

- Tién hanh sip xép, co cdu lai d6i ngii cong chirc, vién chirc phu hop véi
dé an vi tri viéc lam cta co quan, don vi da dugc phé duyét.



- Tiép tuc nang cao chét luong thi tuyén cong chirc va thi ndng ngach
cong chirc theo nguyén tic canh tranh; to chtic tét ky thi thing hang vién chirc
hanh chinh; ting cuong ung dung cong nghé thong tin vao thi tuyén, thi nang
ngach cong chuec, thi thang hang vién churc theo dung quy dinh.

- Thue hién ddo tao, bdi dudng theo vi tri viéc lam; gan cong tac dao tao,
bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc voi viée bd tri, sir dung, ddo tao ding
chuyén nganh, chuyén mon nghiép vu; bo sung kip thoi cac kién thirc co ban vé
quan ly cong, phap luat, kién thirc chuyen mon nghiép vu va cac kién thirc b6 trg
cho cong viéc dé can b, cong chirc, vién chire ¢6 nén tang tu tuong chinh tri
vimg vang, niang luc phan tich va giai quyét cong viéc tot, nham ning cao tinh
chuyén nghiép, trach nhiém, su tin tuy trong giai quyét cong viéc cua can b,
cong chuec, vién chic. T6 chic thuc hién Ké hoach sé 310/KH-UBND ngay
18/8/2020 cua UBND tinh vé trién khai thuc hién Dé an “Chuong trinh qudc gia
vé hoc tap ngoai ngir cho can bg, cong chirc, vién churc giai doan 2019-2030” tai
tinh Ha Tinh.

- Trién khai thuc hién t&t Nghi quyet s6 258/NQ-HDPND ngay 08/12/2020
cia HDND tinh quy dinh chirc danh, s6 lwgng, muirc khoan chi phu cap dbi véi
nguoi hoat dong khong chuyén trach & cap xa, ¢ thon, to dan pho mirc boi
dudng ddi v6i ngudi truc tiép tham gia cong viée cia thon, t6 dan phd.

- P6i méi, nang cao chit luong cong tac danh gia can bd, cong chirc, vién
chtic 1am co so tinh gian bién ché, sap xép, diéu chuyén, b tri nhan sy phu hop
véi vi tri viee lam dé nang cao hi¢u qua hoat dong. Tiép tuc thue hién viéc chuan
hoa, chuyén doi, tich hop co s¢ dir li€u can bd, cong chire, vién chic tinh Ha
Tinh vé co s¢ dit lidu quéc gia can bd, cong chitrc, vién chirc dat tai B Noi vu.

- Tang cuong quan 1y, siét chit ky ludt, ky cuong, khong dé xay ra nhiing
vu viée gdy hau qua va tac dong tiéu cuc do su quan liéu trong quan 1y, su thiéu
trach nhiém, tac trach, vo ky ludt trong qua trinh thyc hi¢n chure trach, nhi¢ém vu
duogc giao, xtr Iy nghiém nhitng vi pham va trach nhiém cua ngudi dimg dau dé
tang cuong hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha nudc, phuc vu Nhan dan; Tang cuong
cong tac thanh tra, klem tra cong vu nham chan chinh ky luat, ky cuong hanh
chinh theo Chi thi s 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu tuéng Chinh phu, cac
Quyét dinh cua UBND tinh: s6 52/2017/QD-UBND ngay 22/11/2017, s6
20/2019/Qb-UBND ngay 19/4/2019 cua UBND tinh.

6. Cai cach tai chinh cong

- Nang cao hiéu qua phan bd va st dung cac ngudn luc tai chinh, dic biét
12 ngudén von ngan sach nha nudc, trong d6 timg budc giam dan ty trong chi
thudng xuyén dé tang chi dau tu phat trién; tinh gian bd may, bién ché, thyc hién
cai cach tién luong; déy manh thuc hi¢n khoéan chi, dua vao thu nhap mot $6
chinh sach, ché d6 theo tiéu chuan, dinh mirc chi. Nang cao hiéu qua chi ngan
sach, timg budc trién khai quan 1y chi ngin sach theo két qua thyc hién nhiém
vu gin véi thye hién cac muc tiéu phat trién KT-XH.

- Tham muu ban hanh quy dinh phan cip ngudn thu, nhiém vu chi cac cép
ngan sach, ty 18 phan trim (%) phan chia nguon thu gitta cic cap ngan sach giai



doan 2022-2025; dinh mtc phan bo chi thuong xuyén ngan sach dia phuong
nam 2022.

- Tiép tuc trién khai thuc hién viéc doi méi, hoan thién co ché quan ly
von, tai san nha nuéc tai cac doanh nghiép.

- Tiép tuc thyc hién co ché khoan bién ché, kinh phi hanh chinh; thuc hién
d6i méi co ché ty chu ddi véi cac don vi su nghiép cong 1ap; thue hién co ché tyu
chu tai chinh ddi véi t6 chirc khoa hoc va cong nghé cong 1ap.

- Ban hanh dinh muc kinh té ky thuat, gia dich vu su nghiép cong sir dung
ngan sach nha nudc theo Nghi dinh sé 32/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 cua
Chinh phu.

- Pon ddc cac dia phuong, don vi giai ngan kip thoi kinh phi thuc hién
cac ché d0, chinh sach theo quy dinh; thuc hién nghiém cac kién nghi sau thanh
tra, kiém tra, kiém toan nha nudc veé tai chinh ngan sach.

- Hudng dan, thé ché hoa va don dbc trién khai thuc hién viée thodi von
nha nuéc tai cac don vi theo Quyét dinh 908/QD-TTg ngay 29/6/2020 ctia Thu
tuéng Chinh phi. Cu thé, tai cac don vi: Cong ty CP moi truong do thi Hong
Linh; Cong ty CP Mbi truong va Cong trinh do thi Ha Tinh; Tong cong ty
KSTM Ha Tinh - CTCP.

- Pay manh viéc giao quyén tu chi, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh
phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh s
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu; co ché tu cha ddi vdi cac
don vi su nghiép cong theo quy dinh tai Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP ngay
14/02/2015 ctia Chinh phii; Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 quy
dinh co ché ty chu ctia don vi su nghiép cong lap trong linh vuc su nghiép kinh
té va su nghiép khac; Nghi dinh sé 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 cua Chinh
phu.

- Tang cuong cong tac kiém soat d6i véi co quan hanh chinh, don vi su
nghiép trong viéc st dung c6 hi€u qua tai san cong, kinh phi tir ngan sach nha
nuéc; thue hién cong khai tai chinh ding quy dinh; kiém tra viéc thuc hién du
toan, quyét toan va sir dung ngan sach theo quy dinh.

7. X4y dung va phat trién chinh phi dién tir

7.1. Ung dung CNTT trong co quan nha nwéc

- Cu thé hoéa va trién khai Kién trac Chinh quyén dién tr tinh Ha Tinh,
phién ban 2.0; 16ng ghép x@y dung cac chuong trinh, ké hoach, du 4n, dé an thuc
hién hang nim, c6 kiém tra, danh gia két qua va vai tro cta ngu:(n dung dau.

- Trién khai cac nhiém vu trong tdm theo Ké hoach sé 393/KH-UBND
ngay 29/10/2020 ctia UBND tinh vé chuyén doi s6 tinh Ha Tinh giai doan 2021-
2025, dinh hudéng dén nam 2030.

- Xay dung mang truyén sd liéu chuyén dung cép II toan tinh, bao dam ha
ting két ndi lién thong, trao doi van ban, tai liéu cua cac co quan Dang, Nha
nudc trén moi trrong mang; ha tang cung cap dich vy cong truc tuyen tlep can
thong tin, khai thac dir liéu mo va cac ung dung khac dam bao an toan, an ninh
thong tin mang.



10

- Xay dyng Trung tim giam sat d6 thi thong minh bao dam giam sat chat
lugng, két qua hoat dong cung cép cac dich vu do6 thi thong minh; gitp diéu phéi
hoat dong chi dao diéu hanh, quan 1y cung cap dich vu va hd trg tmg phoé kip
thoi moi su ¢b dién ra trong cong dong, nhu: thién tai, dich bénh, bao loan,...

- Tiép tuc trién khai hé thong hoi nghi truyén hinh truc tuyén dén cip x4,
cho phép két ndi véi cac hé thong giao ban da phuong tién dam bao diéu kién
phuc vu hoat dong chi dao diéu hanh hiéu qua hon.

- Tiép tuc trién khai nén tang tich hop, chia s¢ dung chung cap tinh
(LGSP), két ndi lién thong vo1 nén tang tich hop va chia sé quoc gia (NGSP)
bao dam dong bo cac hé théng dir liéu qudc gia nham dap tmg yéu cau xdy dung
Chinh quyen dién tur theo hu:orng Chinh phu s6.

- Tiép tuc trién khai ha tang giao thong thong minh, y té thong minh, gido
duc théng minh dap tmg kip thoi nhu cau phat trién kinh te xa hoi cua tinh theo
Bién ban hop tac vé viéc ing dung, phat trién CNTT va vién thong v6i Tap doan
Vién thong Quan doi. Thi diém mo hinh va hé thong dich vu @6 thi thong minh
tai thanh phé Ha Tinh, nhan rdng ra cac Trung tdm d6 thi cta thi xd Hong Linh,
thi xa Ky Anh; Thur nghiém thanh cong va nhan rong cdc mo hinh dich vu
phudng, x4, thi trdn thong minh.

- Piy manh tng dung hé thong dich vu cong mirc do 3 va phat trién dich
vu cong mic 4, DPén hét nam 2021, phén d4u trén 30% hod so TTHC tiép nhan va
thu 1y qua DVC TT muc d6 3 va 4 (khong bao gdm DVC TT cia co quan trung
uong dong trén dia ban).

- Tiép tuc ddy manh hoat dong hiéu qua Cong thong tin dién tir cta tinh
dam bao cung cép thong tin, tich hop ddy du cac tng dung dap Gmg nhu ciu
nguoi dan, doanh nghiép va cac nha dau tu; déng thoi phét trién San giao dich
thuong mai di¢én tr ctia tinh (hatinhtrade.com.vn), San giao dich Cong nghé va
Thiét bi truc tuyén tinh, két hop hd trg doanh nghiép day manh tng dung, khai
thac CNTT dé tham gia xtc tién thuwong mai, ning cao ning luc canh tranh
thong qua thuong mai dién tur.

- Thyc hién tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich, két ndi mang thong tin phuc vu cong viéc nay theo quy dinh tai
Thong tu s6 17/2017/TT-BTTTT ngay 23/6/2017 ciia B TTTT quy dinh mot sd
ndi dung, bién phap thi hanh Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016
ctia Thi tuéng Chinh phil vé viée tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich.

- Pay manh cong tac truyén thong, nang cao nhén thuc, ki nang s, tang
cuong tuong tac voi nguoi dan, doanh nghiép phat huy hiéu qua cac Cong/Trang
thong tin dién tu, he théng truyén thanh co s& nham cung cap diy du, kip thoi
cac thong tin vé chinh sach, chii truong, cac lot ich cua viéc img dung CNTT
trong doi song x4 hoi, dic biét trong viéc img dung dich vu cong truc tuyén cua
co quan nha nudc, tuong tac, trao doi thong tin gitra nguoi din, doanh nghiép
v6i co quan hanh chinh.
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- Tang cuong hoat dong kiém tra, giam sat d6i véi cac du an vé CNTT
nham dam bao tinh hiu qua cua qua trinh dau tu va phat huy téi da hiéu qua
khai thac cac ngudn von.

7.2. Ap dung ISO trong hoat ddng ciia cic co quan, don vi

- Déy manh thyc hién viéc duy tri va cai tién co6 hiéu qua He théng quan
1y chat luong theo Tiéu chuan Viét nam (HTQLCL TCVN) ISO 9001:2015 tai
274 co quan HCNN cép tinh, huyén, xa, co quan HCNN cép II, cac don vi su
nghiép cong 1ap truc thuoc CQHCNN cap tinh d3 hoan thanh xay dung va ap
dung.

- Chuyén d6i, xay dung méi hé théng quan 1y chat luong tai 10 don vi su
nghiép cap 2; 05 truong trung hoc phd thong; 10 bénh vién trén dia ban tinh.

- Xay dung, ap dung, duy tri va cai tién hé thong quan 1y chat lugng theo
TCVN ISO 9001:2015 tai cac xa, phuong, thi tran thudc cac huyén, thanh phd,
thi xa (do cac huyén, thanh pho thi xa chu tr trién khai ddm bao hoan thanh
theo 16 trinh ké hoach 121/KH-UBND).

- T6 chuc kiém tra viée xay dung, ap dung, duy tri, cai tién va céng bd
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan, don vi &p dung;

- T6 chtrc Pao tao nghiép vu vé ISO hanh chinh cho can b, cong chic tai
cac co quan xay dung va ap dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001: 2015; dao
tao bo sung doi ngii chuyén gia danh gia HTQLCL cho cong chiic Chi cuc Tiéu
chuan Po luong Chat luong dap ung diéu kién va nhiém vy duoc giao.

- T4 chirc tong két danh gia két qua thuc hién K& hoach Chuyén doi, xay
dung va ap dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac
co quan, t6 chirc thudc hé thong hanh chinh nha nudc giai doan 2018-2021 s6
121/KH-UBND ngay 10/4/2018 cia UBND tinh; Ban hanh Ké hoach xay dung
va ap dung hé théng quan 1y chét luong theo TCVN ISO 9001:2015 tai cac co
quan nha nudc trén dia ban tinh dén nam 2030.

- T6 chirc soat xét, kiém tra, thAm dinh danh muc va quy trinh nd1 bo
TTHC thudc thim quyén giai quyét cia cac So, Ban, nganh cap tinh; UBND cap
huyén, xa dam bao ding quy dinh ctia cac van ban quy pham phép luat lién quan
va dap tmg yéu cau cia TCVN ISO 9001:2015 trude khi trinh UBND tinh cong
b 4p dung.

V. PHU LUC NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CAI CACH
HANH CHINH NAM 2021

(C6 Phu luc chi tiét kém theo K& hoach nay).

V. KINH PHi THUC HIEN

Uy ban nhan dén tinh bd tri kinh phi thuc hién ké hoach CCHC nam 2021
trong du todn ngan sach hang nam cho cac don vi, dia phuong theo quy dinh:

1. Pbi véi cac nhiém vu duoc phé duy¢t theo Pé an, Ké hoach, Dy 4n:
Kinh phi thuc hién theo D& an, Ké hoach, Du 4n duoc phé duyét.

2. Béi voi cac nhiém vu c6 quy dinh dinh mc kinh phi cu thé dé thuc
hién: Kinh phi chi theo dinh mtc quy dinh da duoc du kién tai khung phu luc
nhiém vu trong tim kém theo K& hoach nay.
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VL. TO CHUC THUC HIEN

1. Thi truéng cac sé, ban nganh cép tinh, cic co quan Trung wong
déng trén dia ban, Chi tich Uy ban nhan dén cac huyén, thanh phd thi xa

a) Chi dao xay dung K& hoach cu thé dé trién khai va td chic thue hién
cac nhiém vy CCHC tai co quan, don vi phii hop v6i dic diém tinh chét nhiém
vu cua tung dia phuong, co quan, don vi minh; chi dong thuc hién cac nhiém vu
CCHC thuong xuyén trong nam 2021 theo churc nang nhiém vu duogc giao, déng
thoi thuc hién t6t cac nhiém vu CCHC nam 2021 cua tinh.

b) Tang cudng cong tac tu thanh tra, kiém tra vé thuc hién cai cach hanh
chinh tai cac co quan, don vi, dia phuong va bao cao Uy ban nhan dén tinh (qua
S¢ Noi vu - Co quan thudng truc cong tac CCHC cua tinh) két qua thuc hién
cong tdc CCHC cua co quan, don vi, dia phuong (dinh ky hang quy, 6 thang,
nam).

2. Cac co quan cha tri thuc hién cac nfi dung cai cach hanh chinh

a) S6 Noi vu - Co quan thuong truc cong tac CCHC cua tinh chiu trach
nhi¢ém huong dan, don ddc, kiém tra toan dién cong tac CCHC theo K¢é hoach;
tong hop bao cao UBND tinh va B§ Noi vu vé két qua thyc hién cong tac CCHC
cua tinh theo dung quy dinh.

b) Céc co quan chu tri thuc hién cac ndi dung cai cach hanh chinh gom:
Van phong UBND tinh va cac So: Noi vu, Tai chinh, Khoa hoc va Cong nghé,
Tu phap, Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém hudng dan, dén doc kiém
tra va phdi hop kiém tra cac ndi dung cai cach hanh chinh, dong thoi tong hop
bao cao UBND tinh (qua S& Noi vu) vé cac ndi dung cong tac CCHC theo chirc
nang, nhiém vu dugc phan cong (dinh ky hang quy, 6 thang va ndm theo quy
dinh).

3. Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong tinh

Chiu trach nhiém 13 dau mbi trong viéc tiép nhan, huéng dan, theo ddi va
giai quyét ho so, thi tuc hanh chinh ciia to chirc, ca nhan theo tham quyén dugc
giao; Chu tri phbi hop vé6i cac don vi lién quan kiém soat chit ché sb lidu tha tuc
hanh chinh thyc hién thidm dinh va phé duyét tai Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh. Tang cudng viéc ldy ¥ kién danh gid sy hai 10ng ctia ngudi dan d6i
véi su phuc vu ctia co quan, can bo, cong chirc, vién chuc giai quyét TTHC.

4. Bao Ha Tinh, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh

a) Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh tiép tuc doi moi, da dang hoa
chuong trinh, ndi dung tuyén truyen vé CCHC; duy tri va nang cao chét lugng
chuyén d&, tin taic CCHC; hang tuan, hang thang chu dong phdi hop véi So Noi
vy, cac co quan c6 lién quan dé kip thoi cap nhat tin tirc vé cong tic CCHC trén
Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Trung tim Vin hoa - Truyén thong cap
huyén.

b) Bao Ha Tinh nang cao chit luong chuyén trang CCHC, kip thoi dua tin
tirc, y kién ciia nguoi dan vé CCHC; néu guong dién hinh tap thé, ca nhan trong
thuc hién cong tac CCHC trén dia ban tinh; thuc hién chuyén muc “Cai cach
hanh chinh” c6 hiéu qua.

5. Pé nghi Uy ban Miit tran Té qudc va cac doan thé cap tinh
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Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trong cong tac truyén thong;
giam sat, phan bién nham tao sy ung hd va tham gia ctia ¢4 nhan, td chuc ddi véi
cong tac CCHC.

Uy ban nhéan dén tinh yéu cau Giam dbc (Thu trudong) cac so, ban, nganh
cap tinh, cic co quan Trung uong dong trén dia ban tinh; Chu tich UBND cac
huyén, thanh phd, thi xd; Tha trudng cac co quan lién quan chiu trach nhiém
trién khai thuc hién Ké hoach nay. Trong qua trinh thyc hién c6 khé khan,
vuéng mic, cac co quan, don vi, dia phuwong phan anh vé S¢ Noi vu dé tong
hop, bao cdo dé xuat UBND tinh xem xét, giai quyét theo quy dinh./.

Noi nhin: T™™. UY BAN’NHAN DAN
- Bo Noi vu; KT. CHU TICH
-TT Tinh uy, TT HDND tinh; PH(’) CHﬁ TICH

- UBMTQT tinh va cac Poan thé truc thudc;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh cap tinh;

- Céac co quan TW dong trén dia ban;

- UBND cac huyén, TP, TX;

- Bao HT, bai PTTH tinh;

- Chanh VP, PVP Tran Tuén Nghia;

- Trung tam Phuc vu HCC tinh;

- Trung tdm TT-CB-TH tinh; Nguyén H("ing Linh
-Luu: VT, NCP/%(./
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