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S6: T4 /KH-UBND Can Tho, ngay 05 thdng 4 nim 2024
KE HOACH

Phat dong thi dua “Thuc hi¢n cong tic kiém soat thi tuc hanh chinh,
trien khai co ché mot cira, mét cira lién thong, thuc hién thi tuc
hanh chinh trén méi truong dién tir nim 2024”

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cia
Chinh phu vé kiém soat thii tuc hanh chinh duoc sira d6i, bo sung; Nghi dinh

50 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co
ché mét cira, mot ctra lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh dugc sira
doi, bd sung; Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05 thang 01 ndm 2024 cua Chinh
pht vé nhitng nhiém vy, giai phép chu yéu cai thidn moi truong kinh doanh,
nang cao nang luc canh tranh quéc gia nim 2024; Quyét dinh sb 766/Qb-TTg
ngdy 23 thang 6 nam 2022 ban hanh Bo chi s chi dao didu hanh va danh gia
chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh,
dich vu cong theo thoi gian thuc trén méi truong dién tir; Uy ban nhan dén thanh
phé phat dong thi dua “Thyc hién cong téc kiém soat tha tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot cua, mdt clra lién théng, thuc hién thi tuc hanh chinh trén mai
truong dién tir ndm 2024” véi c4c nodi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Tao dong luc manh mé, nang cao chét lugng, tiép tuc thuc hién c6 hiéu
qua cong tac kiém so4t thd tuc hanh chinh, trién khai co ché mot ctra, mot ctra lién
théng, thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tu.

b) Nang cao trach nhiém ctia céc tap thé, c4 nhan trong thuc hién nhiém vu
kiém so4t thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mat clra, mot cira lién thong, thuc
hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; qua d6 tao thuan loi va hai long
clia t6 chirc, ca nhén trong thuc hién thii tuc hanh chinh.

¢) Thuc hién c6 higu qua va dat tiéu chi dugc giao tai Nghi quyét s 02/NQ-
CP ngay 05 thang 01 nim 2024 ctia Chinh phii vé nhitng nhiém vu, giai phap chu
yéu cai thién mai truong kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh quéc gia nim
2024 vé néng cao chét lugng phuc vu nguoi déan, doanh nghiép trong thuc hién
thu tuc hanh chinh, dich vu céng.

d) Théng qua viéc t6 chirc phong trao thi dua, phat huy tinh sang tao cta tb
chire va cd nhan, dé xuét giai phap khic phuc vuéng méc, khé khin gép phin
néng cao chi s6 cai cach thu tuc hanh chinh nim 2024.



2. Yéu cau
a) Phong trao thi dua phai dugc trién khai thuc hién sau rong trong cac co
quan chuyén mon thuéc Uy ban nhén dan thanh phd c¢6 thuc hién cham diém chi
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s6 cai céch thii tyc hanh chinh, Ban Quan 1y cdc khu ché xuét va cong nghiép Can
Tho, Uy ban nhén dén quén, huyén; Uy ban nhan dan xa, phudng, thi trén.

b) Noi dung va hinh thc thi dua phai thiét thuc, gin voi thuc hién dat cac
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tiéu chi tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05 thang 01 nam 2024 ctia Chinh phu
v& nhitng nhiém vu, giai phap chd yéu cai thién moi truong kinh doanh, néng cao
ning luc canh tranh qudc gia nam 2024 vé nang cao chét luong phuc vu nguol
dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong.
] c) fVié’c binh xét, chon luya va dé nghi khen thudng cac tap thé, c4 nhén tiéu

bidu xut sic phai bao dam dan chu, khach quan, cong khai, minh bach va kip thoi.

II. NOI DUNG

1. Noi dung thi dua

a) Viéc cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh trén Cong Dich vu cong quéc gia.

b) Thanh toan truc tuyén trén Cdng Dich vu cong quéc gia.

¢) S6 héa ho so, két qua giai quyét tht tuc hanh chinh.

d) Chp két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién tir.

d) Khai théc, sir dung lai thong tin, dit liu s6 hoéa.

¢) Cong bd, cong khai thu tuc hanh chinh ding han.

g) Két qua xir 1y ho so thi tuc hanh chinh duoc ddng bd dy di trén Cong
Dich vu cdng quoc gia.

h) Xir 1y phan anh, kién nghi thi tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh.

i) Muc do hai long trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cua nguoi
dan, doanh nghiép.

2. Thoi gian thi dua

Pot thi dua dugc thuc hién tir ngay 15 thang 12 nam 2023 dén ngay 14 thang
12 nam 2024.

IIL. TIEU CHUAN THI PUA VA HINH THUC KHEN THUONG
1. Tiéu chuén thi dua

a) Pat céc tiéu chi tai Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 05 thang 01 ndm 2024
ctia Chinh pht vé nhimg nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién mdi truong kinh
doanh, ning cao nang lyc canh tranh qubc gia nam 2024 v& nang cao chat lugng
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thi tuc hanh chinh, dich vu cong.

b) C6 giri déng ky thi dua chuyén d nay vé Van phong Uy ban nhan dan
thanh phé trudc ngay 15 thang 4 nam 2024.



2. P6i twong khen thuéng

a) Tap thé:

- Co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dén thanh phé cé thyc hién chidm
diém chi s6 cai cach thu tuc hanh chinh, Ban Quan ly céac khu ché xuét va cong
nghiép Can Tho.

- Uy ban nhén dan quén, huyén.

- Uy ban nhan dan x&, phuong, thi tran.

b) C4 nhén: Cén b9, cong chire, vién chirc 1am viéc tai B6 phan Mot cira hodc
thuce hién nhié¢m vy kiém soat thu tuc hanh chinh thuge Co quan chuyén mon thudce
Uy ban nhén dén thanh pho, Ban Quan ly cac khu ché xuét va cong nghiép Cén
Tho; Uy ban nhén dan quén, huyén; Uy ban nhan dan x&, phuong, thi tran co thanh
tich xuat sic trong viéc thuc hién/tham muu thuc hién cong téc kiém soat thu tuc
hanh chinh, giai quyét hd so mot cira, mot cira lién thong va thuc hién thu tuc
hanh chinh trén méi truong dién tir.

3. Hinh thire khen thwéng va so legng khen

a) Giay khen:

- Thi truéng Co quan chuyén mon thuge Uy ban nhén dén thanh Ehé, Trudng
ban Ban Quan ly cac khu ché xuat va cong nghiép Can Tho; Chu tich Uy ban nhén
dg"m quén, huyén xét tang Giay khEI;l cho cgic tap thé, c4 nhan co6 thanh tich xuat
sic trong phong trao thi dua theo tham quyén.

- S lugng khen: tity vao tinh hinh thuc té, cac don vi quy dinh sd lugng khen
thudng phu hop.

b) Bang khen: Chu tich Uy ban nhén dan thanh phd xét tang cho 10 tap thé
va 10 ¢4 nhan c6 thanh tich xuét sic theo tiéu chuén ctia K& hoach nay, gém:

- Dbi v6i tap thé:

+ Khoi Co quan chuyén mon thuge Uy ban nhan dén thanh phd, Ban Quan
Iy cac khu ché xuat va cong nghigp Can Tho:

. Téng 01 don vi c6 thir hang cao nhét trong nhém cac co quan, don vi c6 sd
luong ho so giai quyét tir 1.000 hé so trd [én.

. Tang 01 don vi thyc hién tét cong tac tham muu Uy ban nhan dén thanh
pho doi voi:

(1) Tiéu chi vé nang cao chét lugng phuc vu ngudi dén, doanh nghiép trong
thuc hién tht tuc hanh chinh, dich vu cong tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05
thang 01 ndm 2024 ctia Chinh pht vé nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién
mbi truomg kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh quoc gia nam 2024.

(2) Két qua xép loai Bd chi sb chi dao, diéu hanh va danh gid chét luong
phuc vu ngudi déan, doanh nghiép trong thyc hién thi tuc hanh chinh, dich vu cong
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truc tuyén theo thoi gian thuc trén méi truong dién tir (Bd chi sb 766) cua thanh
phé Cén Tho dat loai tét trd 1én.

+ Khéi Uy ban nhan dén quén, huyén: ting 01 don vi ¢6 thir hang cao nhat
trong thuc hién thi dua.

+ Khéi Uy ban nhén dan phuong:

. Tang 02 don vi c6 thir hang cao nht tir trén xudng trong nhém cac co quan,
don vi ¢6 s0 luong ho so tir 3.500 ho so tré 1én.

- Tang 01 don vi ¢4 thtr hang cao nhét trong nhém cac co quan, don vi c6 sO
luong ho so giai quyét tir 1.500 ho so dén duéi 3.500 ho so.

. Tang 01 don vi c6 thir hang cao nhét trong nhém cac co quan, don vi c6 sb
luong ho so giai quyet dudi 1.500 ho so.

+ Khéi Uy ban nhan dan x4, thi tran:

. Tang 01 don vi ¢ thir hang cao nhét trong nhém céc co quan, don vi c6 sb
lugng ho so trén 2.000 ho so.

. Tang 01 don vi cé thir hang cao nhét trong nhom céc co quan, don vi c6 s6
lrong ho so tir 1.000 ho so dén dudi 2.000 ho so.

- Tang 01 don vi c6 thir hang cao nhét trong nhém céc co quan, don vi c6 s6
luong ho so dudi 1.000 ho so.

- i véi ca nhan: Ting Bang khen cho 10 cé nhén tiéu biéu, xut séc tuong
ung thude co quan, don vi dugc xét ting Bang khen tap thé.

4. Mirc thwéng va kinh phi thuwéng

a) Mtrc thudng dugc thuc hién theo quy dinh cua Luit thi dua, khen thudng
va Nghi dinh s6 98/2023/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2023 cta Chinh phii quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Thi dua, khen thudng;

_b) Kinh phi thyc hién tir ngudn ngan sach nha nuéc phan bé cho hoat dong
kién} soat thu tuc hanh chinh; thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong va cac
ngudn kinh phi hgp phép khac theo quy dinh ctia phap luat.

5. Ho so dé nghi khen thuéng

a) T& trinh ciia co quan, don vi dé nghi khen thuéng (01 ban);

b) Bién ban hop xét ciia cip trinh khen (01 ban);

c) Béo cdo thanh tich theo mdu s6 08 ban hanh kém theo Nghi dinh sb
98/2023/ND-CP ngay 31 théng 12 ndm 2023 cta Chinh phi (01 ban).

Ho SO dé nghj khen thudng gt truc tiép vé Vin phong Uy ban nhan dan
thanh pho trudc ngay 15 thang 01 nam 2025.

Van phong Uy ban nhén dén thanh ph 1a don vi téng hop hd so trén co 6
x€ét chon don vi tiéu biéu xuat sdc thudc trong cac nhém thi dua va gri vé Ban Thi
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dua - Khen thudng thanh phd thdm dinh hd so va trinh Chu tich Uy ban nhén déan
thanh phé xem xét, quyét dinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Tha truéng Co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dén thanh phd,
Trudng ban Ban Quan ly c4c khu ché xuét va cong nghiép Can Tho; Chi tich Uy
ban nhan dé‘u} quén, huyén céan cir vao Ké hoach nay va tinh hinh, diéu kién cu thé
xdy dung Ké hoach t6 chirc phat dong va trién khai thuc hién tai co quan, don vi.

2. Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé chu tri, phcn hop véi co quan, don vi,
dia phu'ong cd lién quan t6 chirc trién khai thuc hién K& hoach nay; xem xét, lya
chon céc tp thé tiéu biéu c6 thanh tich ximg dang trong phong trao thi dua dé nghi
Ban Thi dua - Khen thudng trinh Cha tich Uy ban nhan dén thanh phd khen thuéng.

Trén day 12 Ké hoach phat dong thi dua “Thuc hién cong téc kiém soat thu
tuc hanh chinh, trién khai co ché mot ctra, mgt cira lién thong, thuc hién thu tuc
hanh chinh trén moi tru'(mg dién ttr ndm 2024”. Trong qua trinh thyc hién, néu cé
kho khén, vudng mac, cac co quan, don vi chil dong bdo cao vé Vin phong Uy
ban nhén dan thanh phd dé tdng hop, béo céo Chu tich Uy ban nhén dan thanh
phd xem xét, quyét dinh./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Cuc KSTTHC, VPCP; CHU TICH
- TT. Thanh ay, TT. HDND TP;
- UBND TP (1A);

- Thanh vién HDTDKT TP;

- CQCM thuéec UBND TP; (<
-BQL cac khu ché xuat va cong nghiép Can Tho,‘ :
- UBND cap huyén, cap x4; ERARC
- Ban Thi dua - Khen thudng; N
- VP UBND TP (2,3,4.5,6,7); = . .
- Céng TTPT TP, Tran Viét Truong
- Luu: VT, PM. [y,
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