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KE HOACH

Phit trién thwong mai dién tir trén dija ban Thanh phé nam 2018

Thuc hién Quyét dinh s6 1563/QD-TTg ngdy 8/8/2016 ctia Thi tuéng
Chinh phtl phé duyét Ké hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir giai doan

2016-2020; Chuong trinh s6 78/CTr-UBND ngay 22/4/2016 ctia Uy ban nhan -

dan Thanh phd vé phat trién thuong mai dién tir giai doan 2016-2020 trén dia
ban thanh phé Ha Nbi; Chuong trinh s6 15/CTr-UBND ngay 15/01/2018 cta Uy
ban nhan dan Thanh phb vé Chuong trinh cng tac niam 2018; Uy ban nhan dan
Thanh phé ban hanh Ké hoach phat trién thuong mai dién tir nam 2018 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:

1. Phat huy thanh tuu cudc Cach mang cong nghiép 1an thir 4 trong phat
trién thuong mai dién tir; khai thac cic cong nghé dién toan dam may, tri tué
nhan tao Al, thuc t& 40 AR, Internet van vat IoT dé sang tao cac mo6 hinh kinh
doanh vin minh, hién dai; gép phan phat trién kinh t& cia Thu d6, phu hop véi
tién trinh hdi nhap kinh té quéc té.

2. Pua mua sim truc tuyén trd thanh hinh thirc mua hang phd bién cta
ngudi tiéu dung; tung budc thay doi théi quen mua sam, hanh vi tiéu dung cua
ngudi tiéu dung theo hudng van minh, hién dai, han ché sir dung tién mat.

3. Khl}yén khich doanh nghiép tng dung thwong mai dién tir trong hoat

dong san xuat, kinh doanh; khéi nghiép kinh doanh tir thuong mai dién ta.

II. MUC TIEU:

1. Phan d4u nim 2018, doanh thu ban 1& truc tuyén chiém 8% téng murc
ban 1¢ hang héa va doanh thu dich vu tiéu dung trén dia ban Thanh pho (tang 1%
so vo1 nam 2017).

2. Giir vitng xép hang tir thir 2 tré 1én so v6i ca nuée vé Chi sé Thuong
mai dién tir (EBI) hang nam.

3. Ty 18 dan s6 Ha Noi tham gia mua sém truc tuyén dat 66% sb ngudi sir
dung Internet trén dia ban Thanh pho (tang 3% so véi nam 2017).

4. C6 85% co s& phan phéi, ban 1é hién dai, cira hang xang dau, don vi

cung cép dién, nude, dich vu vién théng chip nhén thanh toan khéng ding tién
mat khi mua ban hang hoéa, dich vu.




5. Dat 62% doanh nghiép c6 website/ tmg dung cung cép thong tin doanh
nghiép, tinh hinh hoat dong san xuét, kinh doanh.

III. NHIEM VU TRONG TAM:

1. Tuyén truyén céc chinh séach, phap luét vé quan ly va phat trién thuong
mai dién tir ciia Trung wong va Thanh phd dén cac t6 chirc, ca nhan hoat dong
thuong mai dién tl{ trén dia ban; gidi thiéu, pho bién nhitng mo6 hinh thuong mai
dién tr mdi, tién tien.

2. Tb chirc khéo sat, théng ké veé tinh hinh hoat dong thuong mai dién tir
trén dia ban Thanh phd dé kip thoi nim bt thuc tién phat sinh, xay dung chinh
sach quéan ly, phat trién hoat dong thwong mai dién tr phu hop.

3. Thi diém van hanh chudi “Cira hang tu dong” (khoéng ngudoi ban, sir
dung mé hinh 020 Online 2 Offline, sir dung ma hinh QR trong dat hang truc
tuyén va thanh toén truc tuyén, sir dung logistics dién tir trong giao nhén san
pham, hang héa). T chirc van hanh mang ludi “M4ay ban hang tu dong” tai cac
dia diém cong cong trén dia ban Thanh phd.

4. Day manh tmg dung thuong mai dién tir, ban hang da kénh qua website
thuong mai dién tir, img dung thuong mai dién tir, mang xa hoi... d& mé rong
thi truong ti€u thu san pham hang hoa trong ndi dia va xuét khiu, xuyén bién
gidi. Khuyén khich thiét 1ap cac website/img dung thuong mai dién tir chuyén
doanh thyc phdm an toan trén mdi trudong mang.

5. Ung dung mi hinh QR trong truy xuét truc tuyen ngudn gbc, Xuét xir
san pham, hang héa; ing dung mé hinh QR in trén tem chong gia, tem xac thuc
hodc cac loai tem tuong tu nham chong gian 1an thuong mai. Ung dung ma hinh
QR trong truy xuét thong tin truc tuyen thanh toan truc tuyén, khuyén mai truc
tuyén, ké khai thué dién ttr... va hd tro két ndi nhanh gifra nguoi san xut, nguoi
ban véi ngudi mua.

6. Phat trién logistics dién tir phuc vu hoat dong thuong mai dién tr; xay
dung va ning cao nang luc mang lu6i dich vu vén chuyén, ha ting logistics, giao
nhan hang héa trong dia ban Ha Noi va voi cac dia phuong khac trong ca nudc.

7. Quan ly va phat trién thi truomg ndi dung sb.

8. Phat trién cac dich vu truc tuyén trong cac linh vic nhu: du lich (dich vu
dit phong/khach san, tour truc tuyén), giao thong van tai (dich vu dit chd, mua vé
tau bay, tau héa, goi xe taxi, xe mo t6 2 banh), gido duc (dao tao truc tuyén), y té
(tur van khdm bénh truc tuyén), truyén théng (truyén hinh truc tuyén)...

9. Tang cuong cong tac tuyén truyén, tip huén va quan ly thué dién tir
trong hoat dong thuong mai dién tir.

10. Bay manh st dung cdc phuong tién, hinh thirc, cong nghé thanh toan
khéng ding tién mit (thanh toén dién tr) trong mua sim hang hoa, dich vu tai
co SO phan phéi, ban 1& hién dai, cura hang xéang diu, don vi cung cip dién, nuér,
dich vu vién thong va trong mua sam truc tuyen trén dia ban Thanh phd.
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11. T chtrc cac chwong trinh déo tao, tdp hudn ngén han cho doanh
nghiép vé thuong mai dién tir theo cac chii dé chuyén sau, phi hop vdi timg linh
vuc kinh doanh. Pao tao luc lugng can bo chuyén trach vé thuong mai dién ti
c¢6 chuyén mén sau dap img duoc cong tac quan 1y nha nude vé thuong mai dién
i, nang cao nang luc cho ddi ngil thuc thi phéap luat vé thuong mai dién ti.

12. Phéi hop B Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién ti va Kinh té sb)
quén 1y co s& dir liéu t6 chirc, c4 nhan hoat dong thuwong mai dién tir trén dia ban
Thanh phé di thuc hién nghfa vy déng ky/thong bao theo quy dinh tai dia chi
mang http://online.gov.vn; t6 chirc Ngay mua sdm truc tuyen Online Friday tai
dia chi mang http://onlinefriday.vn trén dia ban Thanh ph.

13. Van hanh website “Ban d6 mua sdm thanh phé Ha Nbi” tai dia chi
mang http://bandomuasam.hanoi.gov.vn dé cung cip giai phap tim kiém truc
tuyén cac dia diém mua sam, tiéu dung, may ban hang tu dong trén dia ban
Thanh phd.

14. Tang cuong d4u tranh, phong ngira, phong chéng t6i pham trong linh
vuc thuong mai dién tor. Trién khai ké hoach kiém tra hoat dong thuong mai

dién tir dé kip thoi chén chinh cac hanh vi vi pham; ting cudng xir phat vi pham
hanh chinh trong linh vuc thuong mai dién tir theo quy dinh cta phap luat.

IV. KINH PHI THU'C HIEN:

1. Ngudn kinh phi thyc hién K& hoach phat trién thuong mai dién tir trén
dia ban thanh pho Ha N6i nam 2018 bao gom:

- Nguén kinh phi ngan sach: kinh phi thuc hién cac nhiém vu chi cia ngan
sach cap nao do ngén sach cap d6 dam bao theo quy dinh.

- Ngudn kinh phi dong gop, tai tro, huy dong ctia cadc doanh nghiép, )
chirc, ¢4 nhin va cac nguon huy dong hop phap khac.

2. Cac S&, nganh va chinh quyén dia phuong chii dong can dbi bb tri kinh
phi dé trién khai thyc hién nhiém vy theo du todn ndm 2018 da giao cho cac co
quan, don vi.

V. TO CHUC THUC HIEN:

Céac don vi: S Cong Thuong, S& Thong tin va Truyén thong, S& Nong
nghiép va Phat trién néng thon, Ngan hang Nha nuée Chi nhanh thanh phd Ha
Noi va don vi lién quan tlep tuc chu tri va phéi hop thuc hién tét cc nhiém vu
dugc giao tai Ké hoach s6 02/KH-UB ngay 03/01/2018 cua Uy ban nhan dan
thanh phé Ha Noi vé viéc duy tri, phat trién hé théng truy xuét nguon gbc thong
tin dién t&r st dung ma QR cho céc san phdm nong san thuc phim trén dia ban
thanh phd Ha noi giai doan 2018-2020, Ké hoach 5O 07/KH-UB ngay
05/01/2018 ctia Uy ban nhéan dan thanh phé Ha Néi vé viéc trién khai cac giai
phap nhim nang cao y thirc trach nhiém cong ddng khi tham gia moéi truong
mang giai doan 2018-2020 va Ké hoach s6 51/KH-UB ngay 23/02/2018 cua Uy
ban nhan dan thanh phd Ha Noi vé viéc trién khai thyuc hién D& 4an phat trién
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thanh tgén khong dung tién mit trén dia ban thanh pho Ha Noi giai doan 2018-
2020, 16ng ghép véi nhiém vu duge giao tai Ké hoach nay, cu thé nhu sau:

1. S&¢ Cong Thuong (co quan thwong trye Ban chi dao Thwong mai
dién tir Thanh pho):

- Chu tri, phdi hop cac S&, nganh, chinh quyén dia phuong td chic thuc
hién K& hoach phat trién thuong mai dién tir, K& hoach phat trién hoat dong
logistics trén dia ban thanh phé Ha Noi, K& hoach phat trién thwong mai - dich
vu van minh hién dai trén dia ban thanh phé niam 2018.

- Phéi hop véi Hiép hoi Thuong mai dién tir Viét Nam, cac hiép hoi, hoi
hoat dong trén dia ban Thanh phb dé hd tro, tap huén doanh nghiép, td chic, ca
nhan nang cao nang hrc canh tranh, mé rong kha nang tiép can thi truong ndi dia
va thi trudng qudc té, diy manh xuit khau qua thuong mai dién 7, gitp doanh
nghiép tiét kiém thoi gian va chi phi giao dich, tuyén truyén, quang ba dich vu,
san pham, hang hoéa.

- Tham gia D& tai khoa hoc Thanh phé: “Mot sb giai phap quan ly déi véi
cac hoat dong kinh doanh hang héa, dich vu qua céc trang mang xa hoi trén dia
ban thanh pho Ha N§i dén nam 2025”.

- T chirc gidm sat truc tuyén hoat dong thuong mai dién tir, hoat dong
kinh doanh néi dung s6 trén mdi trudng mang.

- Chu tri t6 chic Poan kiém tra lién nganh Thanh phd trong linh vuc
thuvong mai dién tir. Chi dao Chi cuc Quan ly thi truong Ha Noi tdng cudng
kiém tra, X phat hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vuc thuong mai dién tu.

- La co quan diéu phdi hoat dong, ddu mdi tdng hop bao cio dinh ky cia
Ban chi dao Thuong mai dién tir Thanh phé va yéu ciu cac thanh vién Ban chi dao
Thuong mai dién tir Thanh phd bo cdo cong tac phbi hop quan ly va phat trién
hoat dong thuong mai dién ti theo churc nang, nhi€ém vu, quyén han dugc giao.

2. S¢ Théng tin va Truyén théng:

- Chu tri, phéi hop cac s&, nganh Thanh phé t6 chirc két géi cac doanh
nghiép cong nghé thong tin, doanh nghiép cung tmg gidi phap phan mém, phén
cung ho trg hoat dong thuong mai dién tu.

- Huéng dan, cung cip thong tin cho bdo chi, hé théng thong tin co s& dé
tuyén truyén vé loi ich cla thuong mai dién tir, ing dung thanh toan dién tar, chir
ky dién tur, ching thuc dién tir; quang ba mé hinh kinh doanh khéi nghi€p hiéu
qua tir img dung thuong mai dién tir.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Vuon uvom cong nghé Ha Noi va Cong
thong tin hé sinh thai khéi nghiép Ha Noi.

- Tang cuong quan ly hoat dong quang cdo trén mdi trudng mang va
quang cao tich hgp trén céac san pham, dich vu buu chinh, vién théng, cdng nghé
thong tin trén dia ban.
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3. Sé& Khoa hoc va Cong nghé:

- T chire thuc hién cac bién phéap bao vé quyén va loi ich hop phap cta
Nha nuée, t6 chirc, ca nhan trong linh vuc sé hitu tri tué trén moi truong mang;
chu tri, phbi hop co quan chirc ning xir 1y cac hanh vi xam pham quyén sé hiru
tri tu¢ trén moi trudong mang.

- Chu tri, phdi hop co quan hiru quan tb chirc thuc hién kiém tra v& chét
lugng san pham, hang hdéa tham gia giao dich trén méi truong mang.

- P4y manh nghién ciru khoa hoc trong linh vyc thuong mai dién ti;
hudng dan Sé Cong Thuong trién khai D8 tai: “Mot sb giai phap quéan ly dbi véi
cac hoat dong kinh doanh hang hoéa, dich vu qua céc trang mang xa hdi trén dia
ban thanh phd Ha Noi dén nam 2025”.

4. S6' Du lich:
- X4y dung va trién khai Hé théng du lich théng minh cta Thu db.

- Pay manh tmg dung thuong mai dién tr trong xtic tién du lich va quang
ba hinh anh du lich, san pham du lich.

- Phat trién dich vu du lich truc tuyén va thi trudng san phém du lich canh
tranh trén moi trudong mang.

- Tang cudong quan ly hoat dong clia cac doanh nghiép du lich trén moi
truong mang.

5. S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon:

- Ch tri, phéi hgp S& Céng Thuong, Trung tam Xuc tién Dau tu, Thuong
mai, Du lich Thanh phd ddy manh vmg dung thurong mai dién tir trong hoat dong
xuc tién thuong mai di voi néng san, thuc phim; gidi thiéu, quang ba, xay dung
thuong hiéu cho san pham ndng san chi luc, thé manh cta Thu d6 va san phim
néng san cia dia phuong khac o lién két, hop tac tiéu thu trén méi trudong mang.

- Phéi hop S& Cong Thuong khuyén khich, hd tro doanh nghiép xay dung
va van hanh san giao dich néng san, thyc pham an toan trén moéi trudng mang.

_ - Tang cudng kiém tra viéc truy xuit ngudn gbc véi ndng san, thuc phim
c6 gan ma hinh QR.

6. S& Tai chinh:

Chu tri can dbi, bd tri kinh phi thuc hién Ké hoach nay; huéng dan céc
don vi quan ly, sir dung kinh phi thuc hién theo quy dinh cia Luit Ngéin sach
nha nudc va cac van ban quy pham phap luat hién hanh.

7. Sé Ké hoach va Pau tu:

- Chi tri x4y dung va trién khai: K& hoach hd tro khéi nghiép trén dia ban
Thanh ph6 dén ndm 2020 va be 4n “Hb trg khéi nghiép séng tao trén dia ban
thanh pho Ha N§i”.
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- Cung cép théng tin doanh nghiép ding ky hoat dong trong linh vuc
thuong mai dién tir trén dia ban Thanh phé. Phéi hop S& Céng Thuong quan ly
doanh nghiép c6 vén diu tu nuwéc ngoai hoat déng trong linh vuc thuong mai
dién tir; hd tro cac nha dau tu/chu déu tu trong x4y dung, phat trién ha tang
thuong mai dién ti, cong trinh phuc vu hoat dong thuong mai dién tir trén dia
ban Thanh phd.

8. Sé Tw phap:

- Chu tri, phéi hop thuc hién ké hoach tuyén truyén, pho bién cac vin ban
quy pham phap luat noi chung va trong linh vuc thuong mai dién tir néi riéng.

- Phéi hop S& CongThuong ra soét, danh gia va dé xuét hoan thién quy
dinh cua phap luét veé thuong mai dién tir dap img yéu cau thyc tien.

9. S& Vin hoa va Thé thao:

-TH chire thuc hién cac bién phap bado vé quyen va loi ich hop phap cua

Nha nude, t chire, ¢4 nhan trong linh vuc bao hd quyén tac gia, quyén lién quan
trén moi truong mang.

- Nghién ctru xay dung va trién khai Quy tic Umg x{r van minh, hién dai
- trong giao dich dién tir, mua ban hang héa, dich vu trén méi trudng mang.

10. Cong an Thanh pho:

- Thuong xuyén thuc hién cong tac phong nglra, phét hién, d4u tranh va
xt 1y kip thoi hanh vi vi pham phap luét trong linh vuc thuong mai dién ti,
thanh toan dién tr, giao dich dién tir va cac hanh vi vi pham phap luat khac trén
moi trudng mang.

- Tang cudng phong ngilra, ddu tranh cac loai tdi pham coéng nghé cao, toi
pham trong linh vuc cong nghé thong tin, vién thong.

- Chu d6ng ndm tinh hinh trén mang Internet clia cic co s& hoat dong kinh
doanh trong linh vuc thuong mai dién tir; truong hop phat hién cac hoat dong vi

pham kip thoi t6 chirc luc lwgng x4c minh, kiém tra va xit ly theo quy dinh cta
phép luét.

- Phéi hop cac co quan quan ly nha nudc thanh 14p cac doan kiém tra lién
nganh dbi véi céc td chirc, ca nhan hoat dong thuong mai dién tr trén dia ban
Thanh phé theo chirc ning chuyén nganh.

11. Thanh tra Thanh phé:

Té chirc thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat cta t6 chirc, c4
nhan hoat dong trong linh vuc thuong mai dién tir khi UBND Thanh phé yéu

cau; phéi hop giai quyét khiéu nai, t6 céo phat sinh trong linh vuc thuong mai
dién tu.



12. Cuc Thué thanh phé Ha Ngi:

- Tiép tuc m& rong trién khai ké khai thué dién tir, ndp thué dién tir, khai
ndp 1€ phi trude ba dién tu, thi diém st dung héa don dién tir c6 ma xac thuc
clia co quan thué; trién khai ap dung bién lai dién tr trong thu phi dich vy hanh
chinh cong (miic d6 4); phdi hop véi Ngan hang Nha nuéc Chi nhénh thanh
phd Ha Nbi va cac ngan hang thuong mai diy manh cong tac to chic tip huén,
tuyén truyén, da dang héa cac kénh thu nop thué nhu: thanh toan qua POS
(Méy chp nhan thanh toan thé), qua ATM (M4y rit tién ty dong), iBanking
(Ngan hang dién tu)...

- H3 tro ngudi ndp thué, ké khai thue trén moi truong mang thong qua hé
théng thong tin dién tir nganh thué; nang cip, cai thién tdc do du’cmg truyén dé
tao thuén lgi cho nguoi ndp thué, doanh nghiép ndp thué dién t. Trién khai hoa
don dién tir theo hudng xa hoi héa vai sy tham gia cua cac T-VAN (Nha cung
cap dich vu truyén nhan dir liéu dién t& trung gian va cong cu hd trg, ké khai
thué dién tir); mo rong viéc sir dung héa don dién tir dén tit ca cac dbi tuong.

- Mé rong thuc hién hoan thué dién tir dbi véi cac ddi twgng khac nhu
hoan thué ODA, hoan thué thu nhép c4 nhén,... Hoan thién, dong bd co s& vat
chat dé dap tmg yéu cau ciia hoan thué dién tir, ddm bdo tat ca cac doanh nghiép
déu gui dugc giay deé nghi hoan thué dién tir dén co quan thué.

- Lua chon mdt sé doanh nghiép kinh doanh thuong mai dién tir theo
nhém dé tién hanh thanh tra, kiém tra thué; trong d6 tép trung vao cac doanh
nghiép kinh doanh tro choi dién tir trén mang, kinh doanh duéi hinh thirc san
giao dich thuong mai dién tir, cac ca nhan kinh doanh qua mang x4 hoi.

- Trién khai D& 4n “Tang cudng cong tac quan ly thué d6i véi ho kinh
doanh théng qua viéc thi diém két noi thong tin”.

13. Cuc Hai quan thanh phé Ha Noi:

- Chiu tréch nhiém quan ly nha nudce v& hai quan trong lanh thd hai quan
trén moi truong mang.

- Quan ly hai quan dién t trong hoat dong thuong mai dién tu.

- Tiép tuc van hanh hiéu qua “Hé théng théng quan ty dong va mdt clra
quoc gia VNACCS/VCIS” dé tao diéu kién thuén loi cho hoat dong xuéat nhap
khau cda cac doanh nghiép trén dia ban Thanh pho.

- Phéi hop véi cac don vi chirc ning ciia Tong cuc Hai quan va cac don vi
kinh doanh kho bii, cang d€ thuc hién trao doi, két ndi thong tin bang phuong
thirc dién tir vé hang hoa tai Cang hang khong quoc té Noi Bai.

- Tiép tuc trién khai mé rong thyc hién thanh toan thué, 1¢ phi hai quan
bang phuong thac dién ta.
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14. Ngan hang Nha nwéc Chi nhanh thanh phé Ha Noi:

- Tiép tuc nghién clru, ra soat cac quy dinh lién quan dén thanh toan
khong dung tién mat; dé xuat tham muu stra d6i, bd sung co ché chinh sach lién
quan dap émg yéu cau thuc té.

- Khuyen khich céc t6 chirc tin dung, t6 chirc trung gian thanh toan phat
trién céc giai phap thanh toan dién tir trong thuong mai dién tir.

- Huong dan céc tb chirc tin dung trén dia ban Thanh phé thuc hién tuyén
truyén, quang b4, gidi thidu vé cac phuong tién thanh toan khong dung tién mit
cho nguoi st dung thé, don vi chép nhén thé; ddng thoi phat trién, hop ly hoa
mang luéi ATM, POS dap tg nhu ciu cia nhan dan Tha db.

- Chi dao cac tb chirc tin dung trén dia ban ting cuong dam bao an ninh,
an toan, bao mat trong giao dich thanh toan khong dung ti€n mét.

15. UBND quaén, huyén, thi xa:

- Xay dung cic chuong trinh, nhiém vu cong tac cu thé nhdm phat tnen
thuong mai dién tir, 16ng ghép vao Ké hoach va Chuong trinh hanh dong phat trién
kinh t& x4 hoi cua dia phuong va chi dong b tri kinh phi @ trién khai thuc hién.

- Tuyén truyén, vén dong, khuyén khich can bg, cong chirc, cac doanh
nghlep kinh doanh thwong mai - dich vu, t6 chirc, ca nhin trén dia ban tang
cudng sir dung cac phurong tién thanh toan khong dung tién mit trong mua sam,
tiéu dung hang héa, dich vu.

- Phéi hop chit ché véi S& Céng Thuong trong cong tac quan ly va phat
trién hoat déng thuong mai dién tir tai dia phuong.

16. Cac hiép hoi, hoi hoat dong trén dia ban Thanh phé:

a) Hiép hoi Thuong mai dién tir Viét Nam:

- Chu dong, phdi hop S6 Cong Thu'ong day manh tuyen truyen phd bién,
tap hudn chinh sach, phap luét vé thuong mai dién tir &n cac héi vién.

- Da dang hda cac hinh thire tb chirc hoi nghi, hoi thao v& xu huéng ting
dung, phat trién thu’orng mai dién tir cho cong dong doanh nghiép Ha Noi.

- Lam dau mdi hop tac, két nbi, gidi thiéu cac tip doan thuong mai dién tur
1on trén thé g101 cac don vi kinh doanh dén hoat dong trén dia ban Thanh pho va
dé gidi thiéu san phdm, hang héa cia Thanh pho dén nguoi tiéu dung toan cau.

- P& xuét véi Thanh phé céac giai phap duy tri va phat trién Chi s6 Thuong
mai dién tr (EBI).

b) Hiép héi Doanh nghiép nh6é va vira Viét Nam (Trung tdm Doanh
nghiép héi nhap va phat trién IDE):

- Xay dung va phé bién rong rdi dén C4c cO quan, t6 chuc, doanh nghi¢p
tai liéu hudng dan nghlep vu truy xuét nguon gbc truc tuyén sir dung ma hinh
QR in trén tem chéng gia theo “Quy trinh xéc thyc chong hang gia”.

- Van hanh Hé théng théng tin truy xuét ngudn géc truc tuyén tai dia chi
mang http://check.net.vn.

*



- Thi diém b6 tri m6 hinh, phuong tién trinh dién “quét” ma hinh QR &
trong va ngoai khu vuc bay ban, trung bay san pham, hang héa & mot sé dia
diém mua sém bao gém: cabin, tram quét ma hinh QR hoic céc thiét bi dién tir
thong minh roi, nhé gon quét ma hinh QR.

¢) Céc hiép hoi, hoi khac: |
- Tuyén truyen sdu rong dén cac hoi vién vé chinh sach, ké hoach phat
trién thuong mai dién t&r cia UBND Thanh phd.

- Chu dong, ph01 hop véi cac hoi vién dé xuét nhiém vu trién khai, thuc
~hién hiéu qua Ké hoach nay.

17. T(;)n'g Cong ty Dién luc Ha Noi:
Tiép tuc mé rong trién khai cac hinh thirc, céng cu thanh toan hoéa don
tién dién khong dung tién mét (thanh toan dién tr). Xay dung va vén hanh co s¢

~ dit liéu khach hang truc tuyén; diy manh tuong tac truc tuyén gitta cac cong ty
~dién luc v6i khach hang.

18. Cac doanh nghiép sin xuat, kinh doanh thwong mai - dich vu:

- Tuén thu cic quy dinh cta phap luit trong qua trinh hoat dong thuong
mai dién tir; xdy dung moi truong kinh doanh truc tuyén canh tranh, phat trién.

_ - Chu déng cép nhat cac cong nghé, d4y manh tng dung thuong mai dién
tor d& mé rong thi trudong tiéu thu san pham, hang hoa, dich vy, két noi khach
hang, ban hang da kénh.

- U tién sir dung cac hinh thirc, cong cu thanh toan khong ding tién mat
(thanh toan dién tir) trong qué trinh cung cdp san phim, hang hoa, dich vu tai
cac dia diém ban hang va trén mdi trudng mang. Thuc hién chinh sach uu dai
ban hang d6i vai truong hop ngudi tiéu ding thanh toan khong dung tién mat.

Trén day 1a Ké hoach phat trién thuong mai dién tor ndm 2018 trén dia ban
thanh pho Ha Ni. UBND Thanh phé yéu cau cac S&, ban, nganh, cac co quan,
don vi, t6 chic va ca nhén cd lién quan nghiém tac t6 chirc thyuc hién; kip thoi
- phan anh khoé khén, vuéng méc gui S& Cong Thuong (co quan thudng truc) dé
tong hop, bao céo UBND Thanh phé xem xét, chi dao./. /2
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