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Ha Néi, ngay@9 théng 9 nim 2019

K¢ hoach chi tlet thuc hién
do lwong sy hai long cia nguoi din 601 véi dich vu gido duc cong nim 2019
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2007/QD-BGDPT ngay 15/7/2019

cua B¢ truong BS Gido duc va Pao tao)

Thuc hién Quyét dinh sb 2007/QD-BGDDT ngay 15/7/2019 ctua B6 Giao
duc va Pao tao ban hanh K& hoach thuc hién P& 4n “Po ludng sy hai long cda
ngudi dan dbi vé6i dich vu gido duc cong giai doan 2016 - 2020, ndm 2019, B$
Gio duc va Dao tao ban hanh K& hoach chi tiét thuc hién do luong su hai long
cta ngudi dan dbi véi dich vu gido duc cong nam 2019 nhu sau:
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Ban Céng bd két

qua do ludmg sy
Céng bd két qua do hai long cia
lwong s hai long cia Bé Gido nguoi dﬁn_dﬁx v
ngui din d6i véi| 4/2020 | dyc va Dao dich vu gido duc
dich vy giao duc tao cf:tlg_ nﬁmﬁ 2019
cing ndm 2019 va duge cong _I::ﬂ
trén phuong tién
thing tin dai
ching.
I1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trich nhiém cia cdc don vi: Vy T6 chiic Cén bd, Vién Khoa hge Gido
dyc Viét Nam, Vu Ké hoach - Tai chinh, Viin phong B, céc S& Gido dyc va Pao
tao, céc co sG gido dyc dai hoc cong I4p tiép tuc thye hidn céc nhidm vy duge quy
dinh tai myc 111, Quyét dinh s6 2007/QB-BGDPT ngiy 15/7/2019 ciia B6 Gido
duc v Dao tao ban hanh Ké hoach thyc hién Dé an “Po lwimg sy hi long cia
nguoi din dbi v dich vu gido dyc céng giai doan 2016 - 2020, nim 2019,

2. Ngoai cdc nhiém vy di quy dinh & trén, cic don vi thue hién mét sé

nhiém vy sau:

a) Vién Khoa hoc Giao dyc Viét Nam
- Tién hanh ra so4t, chinh sira b céng cy do lrimg vA tai liéu huéng dan.

- T6 chirc tap huén theo b cong cu di ra svat, chinh sira.

b) Céc S& Gido dyc va Dao tao, cdc co s& gido dyc dai hoc cong lip
- Thyre hién ké hogch chi tiét do Iwvdmg sy hai 1ong ciia ngudi din déi véi

dich vy gido dyc céng nim 2019.

- Cir linh dao cia 50 Gido dyc va Do tao, cic co sé gido dyuc dai hoc cdng
1éip; lanh dgo Phong Té chire Cén bd 1am déu moi thwe hién ké hoach, \yrw—"
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