UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI BPoc iap - Tu do - Hanh phic
S6: 95 /KH-UBND He: Noi, ngay &Y thang 3 nam 2022

KE HOACH

Thong tin, tuyén truyén viée thue hién co ché mt cira, mdt civa iidn
thong va cac ndi dung ciia De dn “Doi méi vide thue hidn co ché mdt cirn
mot cira lién thong™ trén dia ban thanh phd Ha N§i nim 2022

Thuyc hién Ké hoach s6 161/KH-UBND ngay 12/7/2021 cta UBND Thanh
phd trien khai thuc hién Quyét dinh +6 468/QD-TTg ngdy 27/3/2021 cux
tuong Chinh phu phé duygt l'ﬁf‘ an D06 méi viée thue hién co ché mét cua, moi
cua lién thong™; K¢ hoach sO 322/KH-UBND ngay 29/12/2021 cua UBND
Thanh pho vé cong tac kiém soat thu tyuc hanh chinh nam 2022 trén dia ban
thanh phé Ha Noi va Quyét dinh s6 399/QD-UBND ngay 26/01/2022
UBND Thanh phé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nude nam 2 122
cua thanh phé Ha Noi, UBND Thanh phé ban hanh Ké hoach T]fong tin, tuyen
*uwen viée thue hién co ché mot cua, 1ot ctra lién thong va cac ndi -:%sz.f one
)¢ an “Doi méi viée thue hién co ché mot cira, mot clra lién thong” won din
thanh pho Ha Néi nam 2022, cy thé nhu sau:

L MUC BICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Tiép tuc ning cao nhan thire cta can b9, cong chuc, vién c!‘;iru 3
dan wén dia ban Thu d6 v& y nghia. mue tidu, tim quan trong cua viée thuc !
co ché mot cira, mét wua lién théng trong UL}) nhan va giai quvet thu tuc hauh
chinh va cac néi dung ctia D& an E)m mos VltC thue hién co ché mét cia. mal
ctra lién théng” trén dia ban thanh phd Ha N

b) Néng cao vai tro, trach nhi¢m cua chini quyern cac cap, cac nganh thugc
‘Thanh pho trong cong tac tuyén truven vé hoat dong cua Bo phan tiép nhan va
gial quyet ho so hanh t.hmh (sau ddy goi la Bo phén Mot clra) trong co ng;ifi
hanh chinh nha nuoc va cac ndi dung, muc tiéu trong viée trién khai Dé an “Lio
mot viee thue hién co Che mot cua, mot cua lien thong™ tren dia ban Thanh pho:
két hop hinh thie théng tin, tuyén truyén truyén thor 1g Vol viée ung dung cong
ngh¢ thong tin va ¢ c, tiinh thire thong tin, tuyeén ‘.I‘UVCI] sdng tao vao houat don
thong tin, tuyén truyén nhiam mang lai hiéu qua cao. phu hop voi tang déi tuum
irén dai ban Thanh phé.

¢} Ning cao y thirc va trach nhiem cua cac co quan hanh chinh nl
trong viéc phuc vu ngudi dén, doanh nghiép, (6 chice | hudng muc tiéu * lﬁ_\f St |
long cua nguoi dén 1a thude do danh gid vige gial quyét thu tuc hanh chinh cua
cac co quan hanh chinh nha nude” wén dia ban Thanh pho, gép phan cai thicn
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moi truong dau tu, kinh doanh, duy tri va ning cao Chi s6 cai cach hanh chinh
(Par Index) ctia Thanh pho thudc nhom dia phuong dan dau cua ca nudc.

d) Phat huy vai trd ctia cdc co quan truyén théng, béo chi trong viée phat
hién va phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mét tich cuc, nhiing :,émg kién, giai
phap, mé hinh, tam guong tiéu biéu hodc nhimg biéu hién, hann vi chua dung
ctia t6 chuc, ca nhan trong viée thue hién nhiém vu tai Bo phén Mot cua, viéc
thuc hién co ché mot cua, mét cua lién thong trén dia ban Thanh phd va cc no
dung nhiém vy, két qua thuc hién Dé an “D6i méi viée thuc hién co ché médt
cua, mot ctra lién thong” ctia Thanh phd; Lan toa sau rong nhitg thanh fuu, cai
tién, cach lam, mé hinh d6i méi trong viée phuc vu ngudi dan, doanh nghicp tai
céc co quan hanh chinh nha nude trén dia ban Thanh pho.

A A
2. Yéu cau

a) Trién khai cong tac théng tin, tuvén truyén thiét thuc, hidu ']uzl‘ pho bién
not dung, quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ctia Chinh phu (dd duoc
stra d6i, bo sung); Cac diém mdi cua Nghl dinh s6 107/2021/ND-CP nga
06/12/2021 cua Chinh phu trong vi¢c thyc higén co ché mét cira, mot cira lién
thong va cac nm dung cua beé an “Doi moi viéc thue hién co ché mot cua, mot
cua lién thong™ kip thoi, day du, thuong xuy€n, rong khap phu horp VO :inE';
hinh, dic diém, yéu cdu va kha nang cua timg ddi tuone. timg linh vue va timg
dia ban.

b) Két hop long ghép viée thong tin, tuyén truyén viée thuc hién co ché mot
cua, mot ctra lién thong va Dé an “Doi mai viéc thue hién co ché mot cira, m {;
cua lién thong” voi thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh va viée tuyé
truyen phé bién cac chi truong, chinh sach cua Pang, phap luat cua Nha nuoc.

¢) Két hop nhiéu hinh thire, phuong thire thong tin dé giap céc co quan. cén
b6, cong chic, ngudi din va doanh nghiép hiéu vé thm quan trong, vai tro, muc
tiéu cling nhu cac két qua da dat duoc trong viéc trién khai D& an “Déi madi vidc
thuc hi¢n co ché mét cira, mot cira lién thong™, nhimg két qua ctia B6 phan M ot
clra cac cap trén dia va cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; huy dong nguon
lyre ctia Nha nude, doanh nghiép va xa hoi dé trién khai va da dang hoa cac hink
thirc thong tin, tuyén truyén.

d) Day manh ndi dung tuyén vé quyén, nghia vu ciing nhu trach nhiém. -
thire t6 chue ky luat, dao dac cua can bo. cong chue, duge phan cong thuc hi¢n
thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh; quyén va nghia vu ciia o
chire, doanh nghiép, cong dan trong mdi quan hé véi co quan hanh chinh nhs
nuoe khi thue hién thu tuc hanh chinh; thong tin rong rai dén cong dong ny mfi
dan va doanh nghiép vé hoat déng va két qua thuc hién nhiém vu cai cach thu
tuc hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh cua Thanh phd; hudng din nguoi
dan va doanh nghiép thuc hicn, tra ciru tién d6 giai quyét cac thi tuc hanh chinh
duoc tiép nhan ho so true tiép tai Bo phan Mét cira, qua dich vy buu chinh cong
ich, trén moi trurong di¢n tr 0 mic do 3, muc do 4 qua Céng Dich vu cong cua
Thanh phéd va Cong Dich vu ¢éng quoe gia
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II. CAC NOI DUNG THONG TIN, TUYEN TRUYEN

1. Thong tin, tuyén truyén vé vai tro, tAm quan trong cta codng tac viéc thue
hién co ché mét cira, mdt cua lién thong va Dé an “Péi mdi viée thue hidn co
ché mot cira, mot cura lién thong” va muc dich, y nghia doi véi su phat trién cua
Thu do

a) Tiép tuc tuyén truyén cdce chu truong, chinh sach cua Pang, phap luai
cua Nha nudc; céc vin ban chi dao, huong dan caayChinh phi, Thu tudng Chinh
phu, Van phong Chinh pnu va cua Thanh pho ¢o lién quan dén cong tac kiem
soat thu tue hanh chinh viée thuc hién co ché mét cira, mot cura lién thong va Dé
an “Do6i mai viée thue hién co ché mot cura, mot cua lién thong™; cac noi dung
diém mai theo g juy dinh tai Vul'l dinh ) 107/2021/ND-CP ngay 06/12/202] cu
Chinh phii sira déi, b sung mot s6 mét sb dié ‘u cua Nghi dinh s6 61/201 b/T\Z}

CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mét ctra, mot
ctra lién théng trong gidi quyét tha tue hanh chinh

b) Tuyén truyén vé vai tro, y nghia ctia viéc thue hién tlep nhan va gial
quy ét thu tuc | hanh chinh tai BO phan Mot cua cac Lap vé quyén, nghia vu cling
nhu trach nhiém, y thic 16 chic ky luat, dao duc cia can bo, cong chire, dugce
phéan cong thuc hién tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh; quyén va nLh; 4
vu cua t6 chie, doanh nghiép, ¢dng dan trong mdi quan hé véi co quan hanh

chinh nha nudc khi thuc hién thii tue hanh chinh;

¢) Tuyén truyén, pho bién vé vai wo, trach nhiém cla nguoi dung dau co
quan hanh chinh cac cap ctia Thanh phé trong viée thuce hién cong tac viée thiwe
hién co ché mot cira, mot cira lién thong va D¢ an “Poi méi viée thue hién co
ché mot ctra, mot cua lién thong”™ gan voi cong tac thi dua, khen thudng va cong
tac cai cach hanh chinh ctia timg co quan, don vi trén dia ban Thanh ph.

d) Tép trung thong tin, tuyén t[uven v& quyét tam chinh tri ciing nhu su chi
dao cua Thanh phd trong ddy manh trién khai cdc néi dung cdng viéc, nhiém .
muc tiéu can dat duoe cia Thanh phd trong vide thue hién Bé an ’E)ox maoi vié
thuc hién co ché mot cira, mdt cira lién thong™ ndm 2022 va cac nam Llen ahm»_

2 Thong tin, tuyén truyén vé cac nol dung nhiém vu trong viée thire
hién co ché mot cira, mot civa lién thong va Pé an “Doi méi viée thure hién
co ché mot cira, mot cira lién thong”

Cac nhiém vu tap trung thong tin, tuyén truyén gom:

a) Tuyén tmyen vé viée niém Vet cong khai, minh bach néi dung thu tuc
hanh chinh; viée tiép nhan, giai quyét phan énh, kién nghi ciia nguos dan va
doanh nghi¢p vé quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh chinh thuge thim quyén giai
quyet ctia cdc so, ban, nganh, Uy ban nhin dén céc cap.

b) Thong tin rong rai aén cong dong nguoi dan va doanh nghiep vé hoat
dong va két qua thuc hién nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soét thu
tuc hanh chinh, viéc thuc hi¢n nep nhan va gial quyét thi tuc hanh chinh tai Bo
phan Mot cura cua cac nganh, céc cap tren dia ban Thanh pho
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c¢) Chu trong tap trung tuyén truyén cac nol dung can biét khi thuc hién thu
tuc hanh chinh, déc biét cac thi tic hanh chinh da dugc don gian hoa, lién thong
trén dia ban Thanh phd va mot «6 thu tue hanh chinh thuong xuyén gan lién vo
doi song nhan dan nhu Tu phdp, Tai nguyén va méi truong, Xay dung, Dit dai.
Thué, Bao hiém xa hoi.....

d) Day manh tuyén iruxm hudng dan nguoi dan va doanh nghi¢p thure
hién, tra ctru tién do gial quy &t cac thu tue hanh chinh duoc tzep nhan hd so
uep tai Bo phan Mot cura, qua dich vu buu chinh cong ich, trén méi triomg mang
¢ mire dé 3, mirc do 4 qua Cong Dich vu cong cta Thanh pho, Cong Dich vu
cong quoc gia.

d) Tap trung viéc tuyén lruy‘n cac md hinh, phuong thire va cac noi du ‘5
trién khai vé s6 hoa két t qua gidi quyét thii tuc hanh chinh; sé hoa hé so gidy to
viéc thuc hién mo hinh ti¢p nhan thu tuc hanh chinh phi dia gigi hanh chiin!
thué dich vu buu chinh céng ich. Tién 161 hoan thanh muc tiéu xay dung hinh
anh, thuong hiéu Bg phan Mot cira hién dai — than thién.

e) Tuyén truyén, bidu duong nhimg tap thé, cd nhan thue hién tér, ¢o thi
do tich cuc trong cong tac k!em soat thu tuc hanh chinh; phé phan nhing hién
tuong tiéu cyc, thai d cua quyén, hach dich, gdy kho khan, phién ha cho cong
dan, t& chie trong qua trinh giai quyét thit tuc hanh chinh.

3. Thong tin, tuyvén truyén vé viée (g dung cong nghé thong tin; cac
phuwong thire, cach thire d6i mi trong viée thue hién tiép nhin va gidi guyé
thu tuc hianh chinh tai cac co quan hanh chinh nha nwée pht hep, dap dag
cac tiéu chi phong, chong dich bénh Covid-19 trong tink hinh méi.

a) Tuyén truyén vé vai tro, y nghia, tim quan trong cua viéc umg dyng <o
hiéu qua cong nghé¢ thong tin trong co quan hianh chinh nha nude. doanh nghic
a xa hot; nang cao nhan thire vé vai o va ¢ ich cua vige Gng dung cong

thono tin trong quan ly, diéu hanh ciing nhu trong doi séng xa hoi.

b) Tép trung tuyén mw-.l vé Chinh phu dién tu, chinh quyén dién tw, Co
dich vu cong Qum gia, Cong dich vu cong Thanh pho cac dich vu cong TELuL
tuyén trén cac nén tang cung cap cho nguoi dan; Gan viée tuyén truyén vai cac
hinh thae huong dan, phuong thire tiép can va thuce hién dich vu ¢dng truc tuyén
duge cung cap cho ngudi dan, doanh nghtep.

¢) Day manh viec thong tin cac noi dung lién quan cua Dé én phat tr m ng
dung dir licu ve dan cu, dinh danh va xac thye dién tu phuc vu viée chuyen doi
s0; viée thue hién sé hoa két gua giai quyét thu tuc hanh chinh, s6 héa ho so thu
tuc hanh chinh phuc vu viéc hinh thanh co so dir liéu va khai thac co so dir liéu
phuc vu cong tac cal cach hanh chinh, don gian hoa thu tuc hanh chinh.

d) Xay dung cac kénh théng tin, dac biét cac kénh thong tin giai dap vuong
mic, thao g& kho khan lién qu: f"’) qua trinh thuc hién céac thu tuc hanh chinh
(chuyén muc giai dap, tong dai ho tro. mé hinh ho tro, hudng dan...) phi hop
vl dac diém, tinh hinh cia tim £ don vi.

ng
-~
i



5

3. Tuyén truyen ve két qui thye hién ciac nhiém vu cia Pé an “Doi moi
viéc thuc hién co ché mét civa, mot cira lién thong” trén dia ban Thanh pho
Ha Noi.

a) Tuyén tmyen vé két qua thuc hién cac ndi dung nhiém vu theo phan
cong cua Dé an “Déi moi viée thyc hién co ché mot cura, mot cua lién thong”
ctia cac so, ban, nganh, UBND cac ¢ap trong qua trinh trién khai thuc hién.

b) Tuyén truyén vé hoat dong, sang kién, mé hinh hodc cach lam sang tao
trong viéc thuc hién co ché mot cira. mot cura lién thong cua cac don vi trén dig
ban Thanh pho.

4. Cac ngi dung thong tin, tuyén truyven khac

a) Tuyén truv:.n cac su Kién no1 bat, cac hoi thao, hdi nghi, Cf!f‘ mo hinh
hay, sau;: tao trong viée to chire tri¢n khai B phan Mot cua cac cap; cic sang
kién ap dung hiéu qua trong viéc tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh tai
B phan Mat ctra.

b) Tuyén truyén vé cac noi dung khac phu hop voi qua trinh tr ién khai thuc
hién nhiém vu va tinh hinh phat trién chung ctia Thanh phé.

HI. PHUONG THUC THONG TIN, TUYEN TRUYEN
i. Phwong thire

a) Thong tin, tuyén truyén vé viée thuc hién co ché mét cira, mét cia licn
thong, cac noi dung cua Dé an “D61 moi viée thue hién co ché mét cua, mot cua
lién thoéng”™ va viéc phat tlu.n tmg dung du li¢u dén cu, dinh danh va xac ‘Lla; :
dién tu phuc vu chuyén doi sé cua Tharh phd thong qua cac loai hinh béo chi va
s dung phuong tién thong tin dai chung bao gom: Dai phat thanh va truyén
hinh Ha Noi, Bao Ha N¢i mai, Bao Kinh té va Do thi, Trang thong tin,
truyén pho bién gido duc phap ludt cua Héi dong pno bién gido duc pnap iug
Thanh pho, Cong théng tin dién tir cia Thanh phd, Cong thong tin di¢n tu hodc
Trang thong un dién tu cua cdc co quan, don vi, Dai truyén thanh x&, phuong,
thi tran va cac phuong tién, cach thire, phuong thire khac phu hop voi tinh hinh
thuc té trén dia ban Thanh phd, dac biét thich nghi trong bdi canh phong, chéng
dich bénh trong tinh hinh moi.

b) Cac chuyén trang trén Cong thong tin dién tu

- Thuong xuyén dang tai nhimg bai viét, thong tin tuyén truyén chu truong.

t.hmh sach cta Pang, phéap luat cua Nha nudce va vige t6 chirc thue hién cong tac

(iém soat thu tue, viée thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng, cic ndi
dunu ctia Dé an “P6i méi viée thue hién co ché mot cira, mot cta lién théng”

- Cung cip thong tin vé cac thu tuc hanh chinh, thu e hanh chinh licn
thong, cac dich vu cdng triuc wyén mic do 3, mue dd 4; cac dia chi, s6 cﬁh.
thoai dudng day nong vé kiém soat thu tuc hanh thmn va tiep nhin phan anh
kién nghi \e quy dinh hanh chinh; dang tai két qua giai quyét phan anh, kién
nghi ctia to chire, ca nhan céng khai theo dang quy dinh phap luat.
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- Hudng dan cach thue tiép can, thuc hién cac thu tuc hanh chinh, dac biét
cac thu tuc hanh chinh true tuvén mic do 3. mic dd 4 da cung cép trén Cong
Dich vu cong Qubc gia hodc Cdng Dich vu cong Thanh phé cho cong dan 4
vige su dung cac phuong thac ho tro trong viéc thuc hién thu tuc hanh chinh
truc tuyén mic do 3, mirc do 4 nhu: thanh todn truc tuyen tiép nhan va tra ké
qua qua dich vu buu chinh cong ich, st dung chir ky s6 va dir liéu ca nhan trong
cdc giao dich truc tuyén.

2. Hinh thae thye hién

Cong tac thong tin, tuyén truyén vé viée thuce hién co ché mot clra, mot cua
[ién théng, céc nodi dung cua Hé an “Poi mai viée thuce hién co ché mot cira, mor
cua lién thong™ va viée phat trién ng dung dit li¢u dén cu, dinh danh va xic
thye dién tr phuc vu chuyén doi sb cia Thanh phd can duoc trién khai lien tuc.
dong bo, bang nhiéu phuong thuc, hinh thire, loal hinh, sinh ddng, phong ph,
thiét thue, kip thoi,

a) Thong tin, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung:

- Cac bai viét, bai noi, phong sy, tin tire, phim, anh vé cac ndi dung can
théng tin, tuyén truy én duoc dang tai, xuat ban, phét séng trén cac phuong tién
thong tin truyén thong.

- Xay dung chuong trinh, chuyén trang, chuyén muc, chuyén dé vé cac noi
dung can tuyén truyeén.

- Su dung hinh thtre toa dam, phong sy, doi thoai trén cdc phuong tién vé
cac ndi dung can thong tin, tuyén truyén.

- Xuat ban ban tin chuyeén nganh Ve nhimg noi dung can thong tin. tuyén
truyén.

- Hoi nghi, hoi thao, tap huan vé nghiép vu kiém soat thi tuc hanh chinh.
viée thuc hién co ché mot caa, mot cura lién théng, nang cao y thire trach nhicim
vin héa giao tiép, img xt cho doi ngl cén bd, cong chire, vién chie lam viée i
B0 phéan mat cua cac cf’ap.

b) Bién soan va phat hanh cac an pham thdéng tin, tuyén truyén

- Bién soan va phat hanh so tay, tai li¢u cac ndi dung can théng tin, tyén
myen dé tap huan, huéng dan lam cam nang cho déi ngll phong vién, U.:yer-
truyén vién va cdc c¢d nhén, t6 chire tham aia thong tin tuyén truyén vé nhiém vu.

- Phat hanh ban tin vé nhiém vu cong tac nhim cap nhat, dinh hudng théng
tin (vé chuyén mén) thudmg xuyén trén cic phirong tién truyén thong.

- Phat hanh & roi, ap phich hodc cac hinh thic khac tuyén truyén. hudng
dan ‘nguoi dan, doanh ngh ié thire hién cac tha tuc hanh chinh, dich vu ¢éng truc
tuyén duoce cung cap trén Cong Dich vu céng Quoce gia hodc Cong Dich vu cong
ctia Thanh phé.



c¢) To chuec cac su kién, hoi nghi, hoi thao, toa dam, doi thoai

- T6 chire cac cude hop. hoi nghi. giao ban, tdp huan dé quan triét tinh thin
va huong dan céc nodi dung can théng tin, tuyén truyén cho céc ¢o quan bao chi
va cdc t6 chire, cd nhan tham gia cong tac théng tin, tuyén truyén vé nhiém vu
cong tac.

- T6 chire cac hoi nghi, hoi thao, wa dam, gzao luu truc tuyén (qua nhicu
hinh thire: true tuyén/truc tiép/két hop true tuyén va truce tiép ....).

- Cac hinh thGc khac (str dung cac kénh tuong tac, mang xa hoéi nhu
Facebook; zalo....).

V. TO CHUC THU'C HIEN
1. Vé kinh phi

Kinh phi thuc hién nhiém vu thong tin, tuyén truyén cdp Thanh phd thuc
hién trong dur toan ngan sach céng *mr‘ k'e:“ soat thu tuc hanh chinh, thuc hién
co ché mét cira, mdt cira lidn thong va ngan sach cong tac cai cach hanh chin
hang nam cua Thanh phd; Van phong UBND Thanh phd c6 trach nhiém thuc
hién ndi dung cdng téc thong tin, tuyén truyén rén toan dia ban Thanh phd.

Kinh phi thuc hign cong tac thong tin, tuyén truyen tai cac s@, ban, nganh,

UBND cép huyén, cap xa duoc bd tri trong dur toan ngén sach cta don vi theo
quy dinh.

2. Trach nhiém cic don vi
a) Cac s&, ban, nganh, UBND cac cap

- Xay dung ké hoach, chuong trinh thong tin, truyén thonu vé cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cura, mot cira lién thong (¢
thé long ghép trong Ké hoach cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh harw nain
cua don vi.

- Thudng xuyén té chire thong tin, tuyén truyeén, phé bién cac ndi dung chi
dao cua Trung wong. Thanh phé va cic van ban hudng dan thuc hién vé cong tac
kiém sodt thu tuc hanh chinh, viée thue hién co ché mot cira, mot cira lién théne
va dang tai trén Cong thong tin dién tu hoge Trang thdng tin dién tir cua don vi;
thue hién ding cdc quy dinh vé niém vét cong khai thi tuc hanh chinh theo ding
quy dinh.

- Chi dao céc co quan, don vi truc thude ddy manh cong tac tuyén truyen
bang nhiéu hinh thire, cdch thae phu hop; tang cuong cong tac kiém tra, dac biét
kiém tra viéc cong khai, minh bach cac thi tuc hanh chinh.

b) Cac co quan thong tan bao chi (theo su lua chon cua UBND Thanh pi:';{"; )

- Tiép tuc duy tri cac chuyén trang. chuyén muc dé dua tin, bai vé cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh, viéc thuc hién co ché mot cua, mot cua lién thong
trong giai quyet thu tuc hanh chinh.
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- Kip thoi dua tin biéu duong nhong mo hinh, sang kién, giai phap hay,
sang tao, néu guong ngudi 6t viée tot; phan anh kip thoi nhimg biéu hién tidu
cure, phién ha, séch nhiéu véi thoi luong thich hop, tranh tinh trang chi ¢6 néi
dung khen goi.

¢) Van phong UBND Thanh phé

- Tham muu, gitp UBND Thanh pho to chire trién khai thuc hién cac ndi
dung trong Ké hoach.

- Thudong xuyén don doc, kiém tra viee t6 chie thue hién va bdo cdo két
qua thuc hién theo quy dinh.

Trong qua trinh thuc hign, néu ¢ kho khan, vudng méc, cac co quar, doh
vi phan anh truc tiép vé UBND Thanh pno (qua Van phong UBND Thanh pha)
dé tong hop, bao cao UBND Thanh pho theo quy dinh./. ¢

Noi nhin:

- Van phong Chinh phu:

- Chii tich UBND Thanh phd;
Cac Pho Chu tich UBND TP:

- Cac Sé, ban, nganh Thanh phd;

- UBND cac quan, huyén, thi xa:

- VPUB: CVP, PCVP V.T.Anh,

Cac phong: KGVX, KT, TH, TKBT, KSTTHC,

Trung tam THCB; &
- Larus VT, KSTTHC (Nga).
3

TM. UY BAN NHAN DAN

KT. CHU TICH
PHO CHU TICHAL
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