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KE HOACH

Trién khai do lwong B§ Chi sé danh gia ning lwe canh tranh
cdp s&, ban, nganh, huyén, thanh phé (DDCY) tinh Théi Binh niim 2024

‘ Thuyc hién Nghi quyét s§ 01-NQ/CP ngay 05/01/2024 ctia Chinh phi vé
\ nhiém vy, giai phap cha yéu thuc hién ké hoach phét trién kinh té - x4 hdi va du
‘ todn ngan sich nha nudc nim 2024; Nghi quyét s6 02-NQ/CP ngay 05/01/2024

ctia Chinh phti vé nhitng nhiém vu, giai phap chit yéu cai thién mai trueong kinh
‘ doanh, ning cao néang luc canh tranh quéc gia nim 2024. D& tiép tuc tao chuyén
bién tich cuc vé méi trudng dau tu kinh doanh, cai thién vi tri xép hang Chi s6
niing luc canh tranh (PCI) ciia tinh; Uy ban nhén dan tinh ban hanh K& hoach
trién khai do ludmg B6 Chi sb danh gid ning luc canh tranh cép s&, ban, nganh,
huyén, thanh phd (Bo Chi s6 DDCI) tinh Théi Binh nim 2024 nhu sau:

I. MUC PIiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Thue hién ¢6 hiéu qua Nghi quyét s6 01/NQ-CP va Nghi quyét sé
02/NQ-CP ngay 05/01/2024 ciia Chinh pht v& nhéing nhiém vu, giai phép phat
trién kinh té - x& hdi va dy todn ngén sach nha nudc, ci thién méi trudng kinh
doanh, ning cao ning luc canh tranh quéc gia nam 2024; cai thién thr hang vi
trf Chi 6 ning luc canh tranh (PCI) ctia tinh trong cée nim tiép theo.

- Pénh gid mitc d6 hai 1ong cta nha diu tu, doanh nghiép, ho kinh doanh,
hop tac x& (sau ddy goi chung 1a doanh nghiép) dang dau tu, hoat dong san xuit,
kinh doanh trén dia ban tinh.

- Tao sir canh tranh, thi dua vé chét lrong diéu hanh kinh té gifta cac cac
50, ban, nganh, co quan, don vi trén dia ban tinh (sau diy goi chung 1a s&, ban,
nganh) v& Uy ban nhan dan huyén, thinh phd tir d6 tao ddng luc cai cach quyét
liét, d6ng bd trong viéc ning cao chit luong gidi quyét thi tuc hanh chinh lidn
quan dén doanh nghiép, tao méi trudng thuin Igi cho hoat dong dau tu, sin xuét
kinh doanh trén cac linh vue.

- Tao kénh théng tin tin ¢y, rong rai va minh bach dé doanh nghiép tham
gia dong gbp y kién xay dung chinh quyén dia phuong va céc sd, ban, nganh. Trén
co s& d6 danh gia cong tac diéu hanh cia chinh quyén dia phuong va céc sd, ban,
nganh trong nim, d& xuét cac gidi phap dé cai thién va néng cao Chi sb ning luc
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canh tranh cép tinh (PCI) ndm tiép theo; ddng thdi d& xudt gidi phap nhim chin
chinh, khic phuc nhitng han ché, tdn tai trong nhftng linh vue duge khao sat.

- Két qua khéo sat B4 Chi s6 DDCI 13 co s& dé d4nh gi4 cong tic thi dua,
xép loai mtrc d6 hoan thanh nhiém vy trong nam cla céc s, ban, nganh, co
quan, don vi ¢o lién quan trén dia ban tinh.

2. Yéu ciu

- Xay dung hé théng chi s6 phu hop véi phuong phap ludn khéo sit Chi
s6 PCI va tidu chi danh gi4d B6 Chi sb DDCI dugc Iua chon ddng bd véi cac chi
s6 thanh phan ctia Chi s6 PCI; dugc ép dung linh hoat, phtt hop véi thuc tidn cia
tinh két hop v6i su tham vén clia cic chuyén gia va cdng ddng doanh nghiép
trong sut qua trinh xay dung, t6 chtrc tridn khai thuc hién.

- Viégc khao sat phai dam bdo tinh x4c thue, khoa hoc, khach quan; doanh
nghiép tham gia khao sat phai dam béo tinh dai dién, phé quat, tinh déc tha cua
timg co quan, don vi dwgc khdo sat; c¢6 sy hiéu biét vé cac sé, ban, nganh v dia
phuong ¢4 lién quan dugc tham gia khéo sat, danh gia.

- St dung cau héi mé @ tiép thu ¥ kién doéng g6p, hién ké ciia cée doanh
nghiép; tir d6 dé xuit, kién nghi céc giai phap vé co ché, chinh sach ciia tinh, cai
thién céng téc giai quyét thi tuc hanh chinh nhim néng cao ning luc, chét lugng
diéu hanh g6p phin x4y dung, cai thién méi trudng ddu tu kinh doanh théng
thoang, thudn loi.

- Viéce khao sat, didu tra 1iy y kién phai dugc thue hién véi ndi dung, tiéu
chi, ddi tuong cu thé, thiét thuc vé nhitng vén dé dang dugc cac doanh nghiép
quan tdm; phén 4nh khéch quan v& tinh hinh hoat dong ciing nhu nhiing khé
khiin, viréng méc ciia doanh nghiép.

- Phiéu trd 10i khao sat, danh gi4 B§ Chi sé DDCI phai duoc Iuu trit, béo
mét théng tin, d&m bao quyén loi, danh du ciia céc doanh nghiép tham gia khao
sét, danh gia.

- K&t qua khao sét 1& cin ot 48 cac s&, ban, nganh, dia phuong cé lién
quan ciia tinh tiép thu y kién déng gc')p cla cdc doanh nghidp; tir d6 dé ra céac
giai phap thiét thue, hiéu qua d tiép tuc phat huy nhitng mit di lam duoc va

khic phuc nhu‘ng tdn tai, han ché nhim néng cao chét luong didu hanh clia céc
co quan, don vi trong viéc thure thi cbng vu.

3. Nguyén tic xay dung, tridn khai

a) Nguyén téc x4y dung:

- B6 Chi s6 DDCI duge xdy dyng dua trén cdc ndi dung lién quan truc
tiép t6i ning luc didu hanh, thai d6 thuc thi céng vu theo chitc ning, nhiém vy,
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linh virc nganh quan ly cia céc s@, ban, nganh, dia phuong c¢6 lién quan trén dia
ban tinh; ddm bao phan anh thuc t& mdt cach chinh xac, khéch quan va toan dién
vé két qua xtr Iy, giai quyét cac thit tuc hanh chinh, ning luc va thai do phuc vu
ctia d6i ngii c4n bd, cdng chitc, vién chitc truc tiép giai quyét cac thu tyc hanh
chinh hodc c6 lién quan dén doanh nghiép.

b) Nguyén tic trién khai:

- Pam bao lugng héa céc chi sb, chi tiu; dam bao tinh da chiu trong
danh gié; ddm bao tinh thudng xuyén, lién tuc cla viéc khao sét, dinh gia,

! - Pam bdo tinh trung thye, cdng khai, khach quan, cong bing; phéan énh
kip thoi, ding, dii tinh hinh thwe té két qua thuc hién cdng tdc cai cich hanh
chinh clia céc sé, ban, nganh, dia phuong cé lién quan trén dia ban tinh.

II. NOI DUNG THU'C HIEN

1. P6i twong dwge danh gia
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-Khéi S6, ban, nganh: Panh gia 21 co quan, bao gé“)m:

(i) Khi s6, ban, nganh cua tinh (gdm 15 don vi): (1) S& Giao théng Van
tai, (2) S& K& hoach va Péu tu, (3) S& Tai nguyén va Mbi trudmg, (4) S& Néng
nghiép va Phét trién néng thén, (5) S& Tu phap, (6) S& Xay dung, (7) S¢ Lao
dong - Thuong binh va X4 hdi, (8) S& Khoa hoc va Céng nghé, (9) S& Céng
Thuong, (10) S& Y té, (11) S& Gido duc va Pao tao, (12) Ban Quan Iy Khu kinh
t& va cac Khu c6ng nghiép tinh, (13) S& Théng tin va Truyén théng, (14) S& Tai
chinh, (15) S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

(if) Khéi Co quan Trung wong déng trén dia ban tinh (gdm 6 don vi): (1)
Chi cyc Hai quan Théi Binh, (2) Bao him X3 hi tinh, (3) Cuc Thué tinh, (4)
Cong an tinh, (5) Ngan hang nha nuéc Viét Nam - Chi nhénh tinh, (6) Cuc Quan
Iy thi trudng tinh.

- Khdi Uy ban nhan dén céc huyén/thanh phé: Panh gia 08 don vi, bao gbm:

(1) Thanh phé Thai Binh, (2) Huyén Déng Himg, (3) Huyén Hung Ha, (4)
Huyén Kién Xwong, (5) Huyén Quynh Phuy, (6) Huyén Tién Hai, (7) Huyén Thai
Thuy, (8) Huyén Vii Thu. *

- Pbi v6i mét sb co quan, don vi c6 tinh chét dic thd, van duogc xem xét,
déanh gid viéc thuc hién thd tuc hanh chinh hodc cung cép cac san phim, dich vu
cong c6 lién quan dén doanh nghiép, cdng tic quan tri kinh t, quén tri cdng, su
hai long ctia doanh nghiép. Béo cdo phan tich két qua B& Chi sé DDCI cin lam
r5 diéu nay dé bao dam tinh khach quan, cong bing cho céc co quan, don vi.
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(Chi tiét linh vuc ddnh gid theo Phy luc 1 dinh kém)

2. Pham vi, quy m6 khio st

- Cac hgp tdc x4, ho kinh doanh, doanh nghiép c6 ding ky kinh doanh
theo quy dinh ctia phdp ludt dang hoat dong, san xuét kinh doanh, tridn khai du
tu dy 4n trén dja ban tinh ¢6 sit dung dich vu hanh chinh céng hoic ¢6 tuong tac,
tiép xtic voi cdc s, ban, nganh va Uy ban nhén dén cép huyén trén dia ban tinh
trong khodng thoi gian tir 01/7/2023 dén 30/6/2024.

- 86 luong phiéu khao sat phat ra so véi sb lugng phiéu thu v& dur kin t6i
thidu 4.000/2.300 phiéu déi véi doanh nghiép va phifu diéu tra tir co quan Lién
minh Hop tdc x4 tinh, co quan Hiép hoi doanh nghiép tinh va cdc Hoi thanh vién.

3. Cic chi s6 thanh phin B§ Chi s6 DDCI niim 2024

a) Déi véi khdi S6, ban, nganh: Bao gdm 09 chi sb gdm: (1) Thwe hién
thi tuc hanh chinh, cip phép gia nhép thi trudng; (2) Tinh minh bach va ‘mg
dung cdng nghé théng tin; (3) Tinh ning déng va tién phong ciia sé, ban, nganh;
(4) Chi phf thoi gian; (5) Chi phi khdng chinh thirc; (6) Canh tranh binh ding;
(7) HO tro san xuét, kinh doanh; (8) Hiéu luc thiét ché; (9) Ting trudng xanh va
phat trién bén viing.

b) Béi véi khéi Uy ban nhén dan huyén, thanh phd: Bao gdm 10 chi sé
gom: (1) Thye hién thi tuc hanh chinh, cip phép gia nhép thi trudng; (2) Tinh
minh bach va u’ng dung cdng nghé théng tin; (3) Tinh ning ddng va tién phong
ctia chinh quyén dia phuong; (4) Chi phi thdi glan (5) Chi phi khéng chinh
thire; (6) Canh tranh binh déng; (7) H3 trg san xudt, kinh doanh; (8) Hiéu luc

thiét ché va an ninh trit tu; (9) Tiép can dit dai; (10) Téang trudong xanh va phat
trién bén vitng®.

(chi tiét cdc chi s6 thanh phan, chi tiéu dénh gid theo Phy lyc 2 - 3 dinh kém).
4. Phuong phap khao sat, diéu tra
- Thuce hién khio sat truc tuyén két hop true tiép; cu thé:
(i) Khéo sét tryc tuyén (bing céc thiét bi dién tir nhu méy tinh, dién thoai,
mdy tinh bang...): du kién khoang 70% mAu khéo sat.
(if) Khao sat trire tiép (K&t hop g ph1eu khao sit qua thu dién tir (email)

hay dudng buu dién): du kién khoéng 30% mau khao sat, 4p dung cho ddi tuong
hop téc x4, ho kinh doanh d4nh gia khdi Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phd.

() Chi sb v& Tang trudng Xanh v Phit trién Bén vimg s& khong dua vao bén diém, xép hang chung B¢ Chi sb
DDCI ma chi dénh gid vé viéc trién khai cac chi trwong, chinh sdch v& phat trién xanh ctia tinh

1}

2

Flar=y § o o,




5

5. Quy trinh trién khai khio st

5.1. Hiéu chinh phwong phap luin va xiy dung eong cu khio sat Bo
Chi s6 DDCI:

- Hiéu chinh phuong phép luin dua trén kinh nghiém thic tién trién khai
B& Chi sé DDCI céc nam trude va phuong phap ludn méi ctia Chi s§ PCI nam
2023 dé dam bao phuong phap ludn cia Bé Chi sé DDCI nim 2024 phan 4nh
kip thoi nhiing thay dbi v& méi trudng diu tu, kinh doanh ctia tinh.

- Xay dung cbng cu khao sat B Chi sé DDCI niim 2024 bao gdm: Phin mém
khéo sat trurc tuyén, phdn mém nhép dit lidu, hé théng xir 1y va phén tich dit lidu.

- Cin ctt chite ning, nhiém vy, [inh vuc quan 1y clia cdc s&, ban, nganh va
Uy ban nhan din c4c huyén/thanh phd; phidu khio sét dugc x4y dung riéng cho
02 dbi tuong dugce khao sét, danh gia, cu thé g(‘")m:

+ Phidu A - Khao sat ¥ kién doanh nghiép vé chinh quyén Khéi Uy ban
nhén dan huyén/thanh phd.

+ Phiéu B - Khéo sat ¥ kién doanh nghiép v& Khéi céc s&, ban, nganh.

- Nbi dung Phiéu khao sat gbm 2 phéin:

+ Phén 1 - Thong tin chung v& dbi twgng khao sit: Cac cdu héi trong phén
nay dung dé thu thap cac théng tin chung v& dbi tuong khéo sat.

+ Phin 2 - N6i dung khéo s4t: Phan nay s& la nhiing ciu hoi theo ndi dung
céc tiéu chi ctia chi s6 thanh phén va dép 4n tra 101 cta d6i twong khao sét.

5.2. Khao siat B§ Chi s6 DDCI

5.2.1. P4i tugng tham gia khao sat, dénh gié:

a) P6i v6i Khéi sd, ban, nganh:

- P6i tugng tra 161 phiéu khao sat B4 Chi sé DDCI chd yéu 1a cic doanh
nghiép, hop tic x4. Trong mdt sb trudng hop, mdt sé hd kinh doanh c¢é thé lua
chon tham gia d4nh gi4 phiéu khao sat B& Chi sé DDCI khi thue sir ¢6 tuong tac
vé quan 1y didu hanh hoic thyuc hién céc thil tuc hanh chinh d8i véi cac s, ban,
nganh theo cach thirc nhur sau:

+ Bugc chi dinh danh gia t6i thiéu 01 dén 02 s&, ban, nganh c6 su tuong
tic, thuc hién thi tuc hanh chinh va hiéu biét v& don vi dugc danh gid. Viée x4c
dinh s8 luong tbi thidu s&, ban, nganh dugc thuc hién trong qua trinh tip hop dit
lidu doanh nghiép va xay dung mau didu tra dé dam bio tinh khoa hoc, tinh dai
dién va phu hop vai sb lugng, mire d6 tuong tac dbi véi céc s@, ban, nganh.

- ey T



+ 88, ban, nganh dugc lwa chon dé danh gid phai nim trong danh sich
mau d3 dugc Hiép hoi Doanh nghiép tinh cting Pon vi tir vin phéi hop xay
dung va xac dinh.

+ Pugc dénh gia thém tir 01 dén 02 s&, ban, nganh (ndu c6 nhu cdu) dua
trén co s& ¢ su twong tic, tiép xtc hodc thuc hién thd tuc hanh chinh va hiéu
biét vé don vi dugc dénh gid.

b) Déi véi Khdi Uy ban nhan dan huyén, thanh phé:

- Déi tugng tra 181 phiéu khéo sat B§ Chi sé DDCI chii yéu céc hop téc
xd, h6i kinh doanh; dbi véi cac doanh nghiép c6 déng ky ho#c hoat dong & cac
huyén, thanh phd ¢ twong tac, tiép xtc véi chinh quyén dia phuong ciing dugce
Iya chon tré 101 phiéu khao st B§ Chi s6 DDCI Khéi Uy ban nhan dan huyén,
thanh phé theo cach thic sau:

+ 01 hop téc x4, hd kinh doanh chi dénh gi4 1 huyén, thanh phd.

+ Doanh nghiép néu tham gia danh gia d6i voi huyén, thanh phé c thé
danh gia dia phwong noi minh dt try s¢ chinh va thém dia phuong noi minh dt
co s& san xuét kinh doanh, nha méy (néu c6).

c) bBanh gia cta co quan Lién minh Hop téc x3 tinh, co quan Hiép héi
Doanh nghiép tinh, cdc Hoi thanh vién Hiép hdi Doanh nghiép tinh:

- Co quan Lién minh Hop tac x4 tinh, Co quan Hiép hoi Doanh nghiép
tinh véi vai tré 13 co quan dai dién cho cong déng céc doanh nghiép, céc co s&
san xuét, kinh doanh trén dia ban tinh dugc dénh gia tit ca cic sé, ban, nganh va
dia phuong mad co quan ¢6 da hidu biét va tuong tac.

- Céac co quan Hai thanh vién ctia Hiép hdi Doanh nghiép tinh s& d4nh gia
cdc s, ban, nganh mé don vi ¢6 di hiéu biét, tuong tac va 01 dia phuong thuge
pham vi hoat ddng chinh clia minh.

5.2.2. Phuong phép chon méu:

- C4c doanh nghiép c6 hidu biét, tuong tic véi cac s, ban, nganh va Uy
ban nhén déin huyén, thanh phé; cu thé nhu sau: (i) thuc hién thi tuc hanh chinh,
(ii) tham gia cung Ung dich vu, diu thiu; (iii) tham gia céc hoat déng ddi thoai,
(iv) tham gia céc chuong trinh hd tro doanh nghiép...

- MAu khdo sét (dbi tuong khao sét) dugc chon nglu nhién tir Danh sich
cde doanh nghiép dén lam vige, thuc hién gidi quyét céc thit tuc hanh chinh hoiic
thi tuc phéi hop tham gia ¥ kién theo co ché mt cira lién thong trong giai quyét
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thu tuc hanh chinh hodc cac thu tuc hanh chinh chua dua ra thyc hién & Trung tim
Phuc vu Hanh chinh céng tinh ¢6 lién quan dén doanh nghiép trén céc linh vuc
thudc thAm quyén giai quyét cia co quan, don vi va céc tuong tac khic vai cac
s&, ban, nganh va Uy ban nhén dan cdc huyén, thanh phd trong khoéng thdi gian
tir ngay 1/7/2023 dén ngay 30/6/2024 (Danh sach cung cép ddy da thong tin theo
mau yéu cdu), gdm danh sdch céc doanh nghiép dang hoat ddng theo danh sach
cung cAp ciia: (i) Cuc Thué tinh; (if) Cuc Théng ké tinh; (iii) Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh c6ng tinh; (iv) B6 phan Tiép nhan va Tra két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh ctia Uy ban nhén dan cdp huyén; (v) Hiép hdi Doanh nghiép tinh va
cac Hoi thanh vién cia Hiép hoi.

5.2.3. Viéc chon miu s& thuc hién theo cac buée nhu sau:

- Buée 1: Tong hop, ra so4t va xdc minh lai danh sach miu dit liéu tir cdc
ddu méi cung cip; tién hanh loai bé cc mAu tring lip va bd sung ddy di thong
tin danh sach miu theo quy dinh.

- Buée 2: Duya trén s6 Irgng méu tdng thé dugc téng hop, tién hanh X&y
dung khung chon mAu bing céch tinh toan ti 16 va sé Iwong phan bd miu dy
kién cho 2 phiéu khao sat B6 Chi s6 DDCI (phiéu A va B).

- Buéc 3: Tién hanh chon mAu theo ty 18 dam bao cc nguyén tic co ban
nhu c6 ¥ nghia thong ké (sé doanh nghiép dat duge mirc t6i thidu dbi véi ting
don vi) va phu hop v6i ty 1& doanh nghiép thuc hién thii tuc hanh chinh hojc
dang hoat dong & dia phwrong.

52.4. Chon mAu khio sét di véi phiéu kho st BS Chi s6 DDCI Khéi s, ban, nginh:

Str dung phuong phép chon mau theo ti 1& doanh nghi€p cé tuong tac voi
s0, ban, nganh (theo danh sich miu ma cac sé, ban, nganh di cung cép trurde
do). Péi véi mét sb sé, ban, nganh c6 it doanh nghiép twong téc s& wu tidn IAy
mau truée theo danh séch d4 cung cAp nhung phéi ddm bao da tj 18 dé thuc hién
khao sat, dénh gia theo y8u cdu nhu sau;

+ Viée chon miu khao st s& dam bao mdi s@, ban, nganh thuc hién cac
linh vuc quan ly nhé nude/dich vu cong phai ¢6 sb phibu tra 15i dép tng du tiéu
chudn quy dinh v& khoa hoc théng ké 4 &p dung ddi vdi céc cude didu tra khao sat,
t6i thidu 14 30 mAu tré 18n.

+ Dbi véi céc 6, ban, nganh c6 sb lugng tuong tac it hon 30 méu, thi s&
dénh gi4 toan bd cac doanh nghiép cé tiép xuc, tuong tac hodc thuc hién thu tuc
hanh chinh va sir dung dich vu cong véi sé, ban, nganh d6; s6 mAu tbi thidu phai
dat dugc 14 15 phidu. Trudng hop khéng dat yéu ciu néu trén thi tly theo didu
kién thuc té Hiép hdi Doanh nghiép tinh (don vi chi tri khéo sat) c6 trach nhiém
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bao céo ¢& xuét Uy ban nhan d4n tinh phuong 4n xir Iy dé xem xét, quyét dinh.

5.2.5. Chon miu khao sét d6i véi phiéu khao sat B& Chi sé DDCI Khéi
Uy ban nhén dan huyén, thanh phé:

Sir dung phuong phép chon mu ngiu nhién phén ting ddng i 18 tai mbi
dia phwong dé dam bao tinh dai dién theo s8 lvong, nganh nghd san xuit kinh
doanh. Ti 1€ ndy dugc tinh toan dua trén ti 1& sb doanh nghiép & dia phuong dé
trén tong sb doanh nghiép cla tinh; tai cac dia phuong c6 sb lugng doanh
nghiép khéng dong nhét s& lay ty 16 phiéu khao sat ddm bao tinh turong xing,
dai dién ciia m3u diéu tra khao sat cho timg dia phuong,

5.3. Tong hop dif ligu va viét bio cdo phan tich B§ Chi s6 DDCI

a) Tong hop Béng xép hang Bo Chi sé DDCI:

- Téng hop diém sé clia céc s&, ban, nganh va Uy ban nhin dan huyén,
thinh phé theo thi ty diém s tix cao dén thép.

- Thang diém B Chi s6 DDCI ciia céc s, ban, nganh v Uy ban nhan
dan huyén, thanh phd dugc quy déi vé thang diém 100 d& so sanh xép hang,

b) Viét béo cdo phan tich:;

- Bdo cdo phan tich téng hop dira trén co sé két qua duge phén tich tw
dong tir hé théng phin mém dénh gi4 B4 Chi s§ DDCI.

- Béo céo phai thé hlen cu thé cac sb lidu, bang biéu, so dd va céc phéan
tich két qua cia timg chi s thanh phén va céc chi tidu danh gia.

- Béo cdo phén tich, ddnh gia B& Chi s6 DDCI cin tap trung vao nhiing
diém manh cin phét huy, nhén rong; nhiing diém yeu han ché cin tap trung
khic phuc, céi thién kém theo céc g1a1 phép, d& xuét, kién nghi (ndu c6) nhdm
ning cao chét lwgng didu hanh kinh t& cta cdc 50, ban, nganh va Uy ban nhén
dan huyén, thanh phé.

¢) Céng bb két qua:

Trén co sé& két qua khao sat, d4nh gia BS Chi s6 DDCI nim 2024; Hiép hoi
Doanh nghiép tinh bdo cédo Uy ban nhin dan tinh cho ¥ y kién chi dao vé viéc cong
bb két qua B6 Chi sé Panh gid ndng luc canh tranh c4p sé, ban, nganh va huyén,
thanh phé (DDCI) clia tinh Thai Binh nim 2024. Qua do tiép nhén cac phan héi
tir cong dbng doanh nghiép, y kién déng gop va tham vén céc giai phap thiét thuc
8 tiép tuc cai thién moi trudmg diu tu kinh doanh, néng cao ning luc canh tranh
(PCD) ctia tinh Théi Binh trong nhiing nim tiép theo.

7. Phwong phép tinh diém

(Phuwong phdp tinh diém, xép hang chi tiét theo Phy luc 4 dinh kém)

a N AN

/
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IV. TIEN PO, KINH PHi THU'C HIEN

1. Tién d3 thue hién

- Lua chon don vi tu vAn khio sat B6 Chi s DDCI nim 2024: Hoan
thanh trude ngay 30/6/2024.

- Hoan thanh viéc thu phiéu khao sat, phén tich sb liéu va hoan thién bdo
cdo phan tich B4 Chi sé DDCI ndm 2024: thang 11 nim 2024

- T6 chitc céng bd béo céo két qua B Chi sé DDCI 2024: thang 12/2024.

2. Kinh phi thue hién

Kinh phf thuc hién viéc khéo sit, d4nh gid B6 Chi s& DDCI nim 2024
duge thuc hién bing ngudn vén ngén séch tinh va cac ngudn vén hop phép khic.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Hiép hdi Doanh nghiép tinh (don vi chit tri):

- Cén ctr cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay, t6 chirc xay dung dé

cuong, dy toan kinh phi t§ chirc thuc hién, trinh cip ¢6 thim quyén thém dinh,
phé duyét dé 1am co sd trién khai thuc hién.

- Cén cir du toan duge duyét va ngudn kinh ph1 duge bd tr1 td chirc 13p ké
hoach hra chon nha thdu; Iya chon don vi tr vén dap tmg v& ning luc, kinh
nghiém theo quy dinh cda phép luit vé déu thiu va céc quy dinh khac cO lién
quan & ky két hop ddng thuc hién viéc khao sat, ddnh gid B6 Chi s DDCI nim
2024 ¢am bao tiét kiém, hidu qua, ding thoi han theo quy dinh.

- Chtt tri, phéi hop véi cée don vi c6 lién quan x4y dung, bién soan tai
ligu, t& chirc hoi thao, tap huén trién khai thuc hién khao sat, danh gid B4 Chi s
DDCI nam 2024.

- Phoi hop véi S& Thong tin va Truyén thong, Vin phong Uy ban nhan
dan tinh, Bdo Thai Binh, Dai Phat thanh va Truyén hinh Thai Binh va céc don vi
c6 lién quan té chirc tuyén truyén v& vide thyc hién khao sdt, ddnh gia B4 Chi s6
DDCI né&m 2024 cua tinh trén céc phuong tién théng tin, dai ching, mang xi
hdi, Céng Théng tin dién tir tinh... d& cic co quan, doanh nghiép hiéu 5, quan
tdm phéi hop thuc hién.

- Cha tr1, phéi hop cling don vi tu van hoan thién B6 phiéu khao sat, danh
g1a Bd Chi 6 DDCI niim 2024 dam bao tinh khoa hoc, khach quan; hiéu chinh
mau, form khao sat truc tuyen phan mém nhap lidu, phin mém quan ly dit lidu
(néu ¢6); gidm sat don vi tu van trién khai thue hién.

- L4 d4u méi phéi hop, dén dbc, huong din, hd trg céc co quan, don vi
thue hién céc nhiém vy theo Ké hoach ndy; téng hop cée khé khin, vuéng méc
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trong qua trinh thie hign K& hoach dé béo céo Uy ban nhan dén tinh stra ddi, bb
sung kip thoi dé 8 chire thuc hién.

- Chi trl, phdi hop va huéng dan céc s6, ban, nganh va Uy ban nhan dan
cac huyén, thanh phé tong hop toan b co s6 dit li€u doanh nghiép d4 thue hién
thu tuc hanh chinh ho#c dich vu céng, hofic cic twong tac khéc cta s, ban, nganh
va Uy ban nhén dan céc huyén, thanh phd dam bao theo yéu cau theo quy dinh.

- Thyc hién cong tac gidm st qué trinh didu tra khdo st do Cyc Théng ké
tinh thye hién, gidm sat viéc thuc hién c6ng viée ciia don vi tur vin dam bao tuin
thu theo quy dinh.

- Chi tri, phdi hop véi Vin phong Uy ban nhén dan tinh va céc s&, nganh
lién quan thdéng qua Kkét qua, bdo cdo két qua (néu can thiét); chudn bj céc noi
dung va céc didu kién cin thiét khéc phuc vu cho Héi nghj céng b két qua khéao
sat, danh gid B Chi s6 DDCI nim 2024 ciia tinh.

2. Vin phong Uy ban nhén dén tinh:

- Phéi hop cing Hiép hdi Doanh nghiép tinh trong viéc td chirc khao sat,
dénh gia, bién tap tai liéu, td chtic héi thao, tap hudn, cung cp danh sich dit lidu
doanh nghiép, thong qua két qua (néu duge yéu ciu), tb chire Hai nghi céng b
két qua khao sat, danh gid Bo Chi s DDCI niim 2024 ciia tinh.

- Chi dao Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh cung cép danh sich dit
litu doanh nghigp theo d& nghi ciia Hiép hoi Doanh nghiép tinh.

- Chi dao Trung tim Hb trg, Xtc tién diu tw va Phat trién tinh cha dong
phéi hop cing S& Théng tin va Truyén thong, Hi€p h6i Doanh nghiép tinh kip
thoi dang tin, bai trén Céng théng tin dién ti tinh, Trang Zalo dong hanh ciing
doanh nghiép, Fanpage trudc, trong va sau qua trinh khéo sat, ddnh gia B Chi
s6 DDCI nim 2024 ciia tinh.

3. 86 Ké hoach va Pau tu:

- Phéi hop cung Hiép hdi Doanh nghiép tinh bién tip tai liéu, t& chirc hoi
théo, tap huén trong qué trinh trién khai thuc hién.

- Cung cép danh sich dit liéu doanh nghiép, hop tdc x4, hd kinh doanh
theo thdm quyén trén co s& dé nghi cita Hiép hoi Doanh nghiép tinh.

4. S& Tai chinh:

- Chu tri, phéi hop véi cée don vi lién quan thim dinh du todn kinh phi

trién khai thyc hién khao séat, danh g1a B4 Chi s6 DDCI nim 2024 ctia tinh, bao
c40 cp c6 thdm quyén xem xét quyét dinh.

lj

b

Nt A s i
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- Chu tri t§ chirc thdm dinh ké hoach Iya chon nha thiu theo chi dao ciia
Uy ban nhén dan tinh tai vin ban sé 1454/UBND-KT ngdy 19/4/2024 vé viéc
giao nhlem vu thAm dinh ké hoach lua chon nha thiu d6i véi céc g6i thiu thude
thdm quyén phé duyét ciia Chu tich UBND tinh.

- Tham muu Uy ban nhén dan tinh cén dbi, b trf kinh phi d thuc hién
cac nhiém vu theo ké hoach.

- Chi tri, phédi hop véi S& Ké hoach va Piu tu va cac co quan, don vj ¢
lién quan cén cir chirc ning, nhiém vu duge giao, linh vure nganh quéan Iy ¢é
trach nhiém huéng dan Hlep héi Doanh nghlep tinh vé chuyen mon nghiép vu,
giai dap khé khin vu'orng méc theo thdm quyén hogic béo céo cip c6 thim quydn
dé chi dao, giai quyét (néu cé) trong cdng tc t6 chirc Iwa chon nha thau, thanh
quyét toan chi phi viéc thuc hién khao sét, danh gia B6 Chi sé DDCI nim 2024
cua tinh ddm béo tun thi theo quy dinh ciia phép lujt.

5. 86 Théng tin va Truyén thong:

- Binh huéng cho cdng tac thong tin, truyén théng v& viéc trién khai B6
Chi s6 DDCI nim 2024 ctia tinh day du, kip thoi, chinh xéc; phéi hop véi Uy
ban nhin din cdc huyén, thanh phé chi dao Phong Vin héa Thong tin, Dai

Truyén thanh huyén, thanh phé dua tm kip thdi trude, trong qué trinh khao sit,
diéu tra, 14y ¥ kién cva doanh nghiép v& B4 Chi s6 DDCI nim 2024 ctia tinh.

- Chi dao cac doanh nghiép cung cap dich Vi vién thong tang cuong nhén
lgc, clng cb ha tAng mang ludi, céc didu kién vé co so ha ting vién théng,
dudng truyén dam bao én dinh, thong sudt; x8y dung phwong 4n, chudn bi cic
thiét bi, vat tu du phong, bé tri nhan vién thuong tru'c kip thoi khic phuc su ¢
(néu c6) trong thoi gian khéo sit, danh gia B4 Chi s6 DDCI nim 2024 clia tinh.

6. Cuc Thong ké tinh:

- Phéi hop chit ch& véi Hiép hdi Doanh nghiép tinh (néu duoc yéu cdu),
don vi tr van tb chirc thuc hién diéu tra, khao sét theo ding phuong phép luin,
dam béo tinh doc lap, khach quan, khoa hoc va chit luong cia cdng tac didu tra,
khao st B§ Chi s6 DDCI nam 2024 ciia tinh.

7. Bao Thai Binh, Pai Phat thanh va Truyén hinh Théi Binh:

- Chit dong phéi hop ciing S& Thong tin va Truyén théng, Hiép hdi Doanh
nghiép tinh xay dung, bién tap cac tin bai, phéng su, chuong trinh dé phuc vy
cdng tac truyén thong,

- Xy dung ké hoach dé tang cudng thong tin tuyen truyén kip thoi truée,
trong va sau qud trinh khao sit, dénh gid B6 Chi sé DDCI nim 2024 cua tinh,
ddc biét 14 trong giai doan didu tra, khao sit theo tidn d6 trién khai tai K& hoach
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ndy; da dang héa cac hinh thitc tuyén truyén, quang ba dé thu hat duge su quan
tdm clia cong ddng doanh nghiép trén dia ban tinh.

8. Cac s&, nganh, don vi lién quan, UBND cic huyén, thanh phé

- Cir can b9, cong chirc 1a dai dién lanh dao co quan, don vi lam diu méi
dé phéi hop véi Hiép hoi Doanh nghiép tinh, don vi tu vin trong viée trién khai
khdo sit, danh gia B§ Chi s6 DDCI nim 2024 cia tinh.

- Cuc Thué tinh, Ban Quan ly Khu kinh té va cac Khu cbng nghiép tinh,
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh, B phan Tiép nhén va Tra két qua gidi
quyet thit tuc hanh chinh ctia Uy ban nhan dan cdp huyén cé trach nhiém cung
cdp danh sich déi tuong khéo sit dang hoat déng trén dja ban tinh do nganh
minh phu trdch va dbi tuong khao sit cé thue hién cac thi tuc hanh chmh tai don
vi minh theo d& nghi clia Hiép héi Doanh nghiép tinh khi dwoc yéu cu.

- Thi trudng céc sd, ban, nganh, Chit tich Uy ban nhan dén céc huyén,
thanh phé nghiém tric t5 chuc quén triét trong toan thé d6i ngfi cén bg, céng chiic,
vién chire, ngudi lao dong v& vai tro, ¥ nghia téc déng cia B Chi s6 DDCI; tir d6
tao s théng nhit vé nhén thir, trach nhiém trong viéc trién khai B6 chi sé danh
gid ning luc canh tranh cAp sd, ban, nganh, huyén, thanh phé (DDCI) tinh Théi

Binh ném 2024, dam bao d4p {mg theo diing thoi han, yéu cau d8 ra. \‘L)
Trén day 1a K& hoach trién khai do lwdng Bo chi sb danh gia ning luc =

canh tranh cdp s&, ban, nganh, huyen thanh phé (DDCI) tinh Thai Binh nim {_&r
2024. Uy ban nhén dan tinh yéu cau cic sé, ban, nganh, co quan, don vi, Uy ban /
nhén dén cic huyén, thanh pho trién khai thuc hién dam bao tién do, hiu qua.

Trong qué trinh thue hién néu ¢6 kho khdn, viréng mic, cac don vi kip thoi phén

4nh vé Hiép héi Doanh nghiép tinh (co quan chu tri) dé tdng hop, bdo céo Uy

ban nhén dén tinh xem xét, didu chinh cho phu hop./. P

Noi nhin:

- Thudng tryc Tinh ty;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Céc s, ban, nganh ciia tinh;

- Céc co quan TW trén dia ban tinh;
- UBND cic huyén, thinh phé;

- Higp hdi Doanh nghiép tinh;

- Céng TTDT tinh;

~ Trung tim PVHCC tinh; . ,
- Trung tdm HT, XTDT&PT tinh; Nguyén Khic Thén
- Bdo TB, Pai PTTH TB;

- Luu: VT, TH, CTXDGT(D.T.Ab




Phu lyc 01

dhh gia ciia Khoi cic s&, ban, nganh
2 Woach s6 Yo /KH-UBND ngay 03 /6/2024)

TT S6, ban, nganh Linh virc danh gia ciia s, ban, nganh!
I < A v" Ping ky kinh doanh (ding ky Doanh nghiép)
I |SoKehoachvaDiutu | by " (chp phép, dang ky, tham dinh dw an ddu tir...)
2 | S& Tai chinh v’ Tai chinh (Pang ky gi4, thim dinh gi4,...)
s .. ... | DAtdai(Cip gidy chimg nhan quyén sir dung dét...)
3 SU. Tai nguyen va Mot Tai nguyén va méi trudng (Cép gidy phép khai thic
trrong A s o .
khoang san, tai nguyén nudec...) (=1
v YA TR L o - £ o 1a A
4 | 6 Xay dung Xay:dl{ng (Cap gidy phép xdy dung, gidy phép hanh VAR
nghé xady dung...)
e " Y 1 .
5 | S& Giao thong Van tai C.i}ao ﬂ10{1,f; va vén tai (Quan ly giao théng; phuong
tién; nguoi lai...)
v’ Coéng nghiép (Cap gifly phép san xudt, kinh doanh vat
. s liéu né cong nghiép, héa chit,...)
6 |8 Cong Thuong v Thuong mai (Cip gidy ching nhén cira hang dd didu
kién ban 1é xing déu, thubc 14...)
;|86 Nong nghiép va Phat | v" Nong, 1am nghiép, thiy san (Quén 1y chét lugng;
trién Néng thon trdng trot va bao vé thuc vat.. )
e e ta e A . | ¥/ Vén héa, thé thao, du lich (C4p gidy phép biéu dién,
8 50 Yan hoa, Thé thao va hoat déng karaoke, gidy phép co s& kinh doanh thé
Du lich . . . X ia .
thao; gidy phép huéng dan vién du lich...)
. v 2 ] A n e n w -
S& Théng tin va Truyén TAhong.; tm,' truye:n fhong, v1e:n thong (Bang.lfy hO:c_lt
9 n : déng in; déing ky sir dung may photocopy; gidy phép
théng R z
nhéap khau...)
h v Y té (Cép gidy phép linh vuc duge phim; y té du
10 | S Y té phong; kham chita bénh; my phidm; an toan thuc
phém...)
v' Khoa hoc, céng nghé (Cp phép chimg nhén khoa hoc
1 S¢ Khoa hoc va Cong cong nghé;...)
nghé v' Tiéu chuén - do ludng - chit lugng (ding ky céng bd
hop quy...)

! Tén céc lTnhz\n_rc duoc 1iét ké véi ham y bao quat chung cla céc S§, ban, nganh. Chi tiét timg linh vire duoc ddnh
gid, s& dugce tong hop tir danh sach cung cdp DN/HTX/HKD thuce hién TTHC & cdc 5@, ban, nganh.




T R Ak |

TT So, ban, nganh Linh vire dinh gia ciia s, ban, nganh!
‘/ .y . A h ’, . la tru tA .
12 | 8¢ Gido duc va Do tao Gle:o c.luc, dao t_a}o (cap p~ e}z thanP ap trung tdm ngoai
ngir, tin hoc, gido duc k¥ niing séng...)
13 S& Lao dong - Thuong | v Lao ddng (An toan vé sinh lao dong; Lao dong - tién
binh va X4 hoi lrong - quan hé lao ddng; lao dong nudc ngoai...)
‘/ P A ; d; oy . h .t . l ,\t
14 | S& Tu phép Tu phdp (Céng chimg, dau gid, thira phat lai, lué
su...)
B:‘:m Quan ly Ifhu kmh. ,t °lv Quén Iy khu céng nghiép, khu kinh té (Lao dong; gidy
15 | va cac Khu cong nghiép  x3 . .
tinh phép dau tu; giay phép xdy dung...)
, ‘/ A - P ~ A A A A ~ . A
16 | Cuc Thué tinh Th’ue (Dfmg ky ma s6 thué, nfp thué, ké khai, quyét
toédn thue...)
17 gf‘rih cwe Hai quan Thdl| 1 an (Thi tuc ké khai hai quan...)
. ‘/ » rA ~ A 5 A . >
18 | Bao hidm X4 hoi tinh Bao iuem :f{a hnc,n (Thu tu(: cdp BHXH, BHYT; hudng
trgr cap; ché do thai san, Om dau...)
g | Nefin hang Nha nuc Viét | v Ngén hang, tin dung (ngoai héi, déng ky kinh doanh
Nam - Chi nhénh tinh vang...)
v’ Phong chdy chita chay (cAp gidy ching nhan huin
~ \ . o s A . s 1A R
20 | Cong an tinh Iuy‘c_an pho’ng ct~1ay cl’nra chdy; tham dinh thiét ké vé
Phong chéy chita chay...)
v' Cong tac an ninh trit tu
g1 | Cvo Quan ly thi trudng | o o0 19 th trwomg
tinh
Ghi chu:

- B Chi 56 DDCI néim 2024 ddnh gid vé hidu qud quan tri kinh té, quén tri cong,
sw hai Iong cia doanh nghiép déi véi linh vuc qudn Iy danh cho cée déi tugng
nay tie gée do diéu hanh kinh té.

- B§ Chi s6 DDCI néim 2024 khéng ddnh gid toan b cdc linh vuc quan Iy va hoat
déng cila cdc 56, ban, nganh. Péi véi mot sé sé, ban, nganh co chirc ndng, nhiém

vu chinh cd tinh chat ddc thii, chi xem xét danh gid doi véi nhiém vu ¢6 lién quan
dén goc d¢ diéu hanh kinh té.
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Phu luc 02
Cic chi s6 thanh phén ciia B Chi s6 DDCI nim 2024
(Kém theo Ké hoach sé 9 /KH-UBND ngdy 03 /6/2024)

Khdi s&, ban, nganh Khoi UBND huyén, thanh phd
o A g1 X S6 lirong s K g1a A S6 lugng
Chi s6 thanh phan chi ticu Chi so thanh phin chi tizu
(1). Thue hién thd tuc hanh (1). Thuc hién thu tuc hanh
chinh, c2p phép gia nhdp thi 5 chinh, cap phép gia nhép thi 5
truong truong
(2). Tinh minh bach va g 7 (2). Tinh minh bach va tng 7

dung c6ng nghé théng tin dung cong nghé thong tin

(3). Tinh nang dong va tién

(3). Tinh ning dong va tién 7 phong ctia chinh quyén dia 7

phong cua S&, ban, nganh

phuong
(4). Chi phi thoi gian 6 (4). Chi phi thoi gian 6
() Cht phi khong chinh\ 35y opi phi khong chinh thie | 3
(6). Canh tranh binh déng 5 (6). Canh tranh binh ding 5
(7). HO trg san xuét, kinh 5 (7). Hd trg san xudt, kinh 6
doanh doanh ,
. £, % (8). Hiéu luc thiét ché va an
(8). Hiéu lyc thiét che 4 ninh trit ti 6
(9). Tang truéng xanh va ST
pht trién bdn viing 4 (9). Tiép can dat dai 7
10).Tang trudng xanh va
g g 4
phat trién bén viing
Téng cong 47 Tong cong 56

Y nghia cic chi s6 thanh phin ciia B4 Chi s6 DDCI:

(1) Thrre hién thii tuc hanh chinh, cip phép gia nhép thi truong:

Chi sb nay danh gia mirc d6 thuén lgi khi thuc hién cac thu tuc gié"iy to & cac
co' quan, cac thd tyc hanh chinh ma cic doanh nghiép thuc hién trong qud trinh
hoat dong nhu: thd tuc ding ki kinh doanh thi tuc déu tu, tha tuc dang ki lao
dong, thué, bao h1em x4 hoi, cip phép vé dit dai, x4y dung, phong chay chita

chdy, méi trudng, cip phép dbi véi nganh nghé kinh doanh cé didu kién... va cac
dich vu c6ng va cac thi tuc khac & céc s, ban, nganh va dia phuong.
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2) Tinh minh bach va wng dung c¢dng nghé thong tin:

Chi s6 nay dénh gi4 kha ning, sy d& dang khi doanh nghiép c6 thé tiép can
nhitng théng tin can thiét cho hoat dong san xut, kinh doanh va mitc ¢ hitu dung
cua (g dung cdng nghé théng tin trong cung cAp thong tin téi céc dbi tugng kinh
doanh.

(3) Tinh niing dgng va tién phong ciia cdc co quan chinh quyén:

Chi s6 nay tdp trung vao cdc vin d& nhu su ning ddng, sang tao, tinh tién
phong, chi déng, tich cyc cta ldnh dao va céc co quan chinh quyén trong thuc
h1en céc quy dinh chinh sach cila phap luat va hiéu qua trong giai quyét cdc vudng
mic, khé khin dé tao thuan loi cho céc doanh nghiép.

(4) Chi phi thoi gian:

Chi s6 niy do ludng thdi gian ma c4c doanh nghiép phai b ra khi thuc hién
thii tuc hanh chinh va tuéin thi c4c quy dinh phap luat trong qué trinh san xuét, kinh
doanh; cu thé duge do ludng bing thdi gian thuc hién thit tuc hanh chinh hodc quy
dinh cta phap ludt hodic bing thoi gian doanh nghiép phai danh cho viéc tiép cac
doan thanh tra, kiém tra clia c4c co quan quan ly.

(5) Chi phi khong chinh thite:

Chi s6 nay danh gid vé pham vi va mitc d¢ cta cdc khoan chi phi khong
chinh thirc ma cac doanh nghiép phai bd ra khi thue hién cac tha tuc hanh chinh,
khi thye hién cdc quy dinh phap luit ho#ic trong qu4 trinh tuong tac véi cac co
quan chinh quyén trong qué trinh sn xuét kinh doanh.

(6) Canh tranh binh ding:

Chi sb nay d& cap dén su dbi xix cAng bang gitta cic co s& san xudt, kinh doanh
trong hoat déng san Xuit, kmh doanh khi gia nhip thi trLrorng, khi tiép can céc co
héi kinh doanh, ngudn luc cin thiét cho qué trinh san xuét, kinh doanh; khi tlep cén
céc chuong trinh, chinh sédch hé trg; thé hién sy phén biét déi xir gifta cac dbi tuong
kinh doanh véi nhau theo hinh thtrc sé hifu; theo quy mé ctia co s& san xuit, kinh
doanh hay theo mic @9 than hitu véi co quan chinh quyén (vi du gita doanh nghiép
nha nuéce, doanh nghiép FDI véi cdc co sé kinh doanh thude khu vire tur nhén, gilta
doanh nghiép 16n véi doanh nghiép nho...).

(7) Hb tro san xuit, kinh doanh:

Chi s§ nay tip trung dén c4c linh vuc thudc chirc ning cta cac S@, ban,
nganh va dia phuong trong viéc thu hit déu t, tao didu kién gitip cédc co sé san
xuét, kinh doanh phat trién tot nhét va do luong mirc d6 hiéu qua cua cac chuong

trinh hd trg, xtic tién dau tu; cic chwong trinh, chinh séch hd trg ¢6 tac déng téi
hoat dfng kinh doanh ctia cdc doanh nghiép.




(8) Hidu lwc thiét ché:

Chi sb nay danh gia két qua cac hoat dong cla céc sé, ban, nganh va dia
phuong dé dua cac quy dinh phap luat, co ché, chinh sach trong [inh vue, pham
vi quén ly 4p dung trong thue té trén c4c khia canh: tuyén truyén, phd bién, huong
din; két qua thuc hién cac co ché, chinh sdch; van ban phép luat; gidi quyét phan
anh, kién nghi, khidu nai ctia doanh nghiép.

Riéng Khéi Uy ban nhin dén cac huyén, thanh phé cin dénh gia thém céng
tdc ddm bao an ninh, trét tu trong viéc bio mbi tnrorng dau tu, kinh doanh an toan,
gidm thidu céc truong hop gay nhfing nhiéu, ph1en ha cho céc doanh nghlep hoat
dong trén dia ban tinh. (Chi s thanh phin c4p dia phuong: Hiéu lyuc thiét ché va
an ninh trét tu)

(9) Tiép cén dat dai: (Chi ap dung dbi v6i Khéi UBND huyén, thanh phd)

Chi sé nay danh gia hiu qua ctia chinh quyén dia phuong trong viéc thuc
hién c4c chitc ndng, nhiém vu trong pham vi, thAm quyén clia minh nhim tao didu
kién thudn loi cho doanh nghiép tiép can t6i mit bing san xuét kinh doanh, d4t
dai va dam béo tinh 6n dinh, yén tim san xuit, kinh doanh ctia doanh nghiép.

(10) Tang trudng xanh va phat trién bén viing (Khéng dua vio bang xép
hang B4 Chi s6 DDCI nam 2024):

Chi sb ndy d4nh gia hiéu qua ctia chinh quyén dia phuong va céc s@, ban
nganh trong viée thuc hién céc chirc ning, nhiém vy trong pham vi, thdm quyén
ctia minh nhim ning cao nhan thirc ciia doanh nghiép; khuyén khich hanh dong,
viéc tudn thi quy dinh phép ludt cda doanh nghiép, 1dng ghép céc ndi dung vé
tdng trudémg xanh, bén vitng trong céc hoat dong chinh ciia minh nhim bao vé méi
truong, hwéng t6i muc tiéu tang trudng xanh va bén viing; ddng thoi thé hién vai
tro tich cuc, tién phong ciia don vi, dia phuong minh trong linh vue thtic day ting
truéng xanh va phat trién bén viing.
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; Phu lyc 03

B hifs6 thanh phan cita B Chi s6 DDCI nim 2024
e oach s6 96 /KH-UBND ngdy 03 /6/2024)

et

A - KHOI SO, BAN, NGANH

TT Chi s6 thanh phin va chi tiéu
I | Thue hién thi tuc hanh chinh, cip phép gia nhép thi truong
1.1 | Chét lugng huéng dén v& trinh tu, hd so thi tuc hanh chinh
1.2 | Quy trinh, c4ch thitc t6 chiic giai quyét thi tuc hanh chinh so véi quy dinh
13 Chuyén mdn, hiéu qua giai quyét cong viéc va chét luong cung cAp céc chi
" | dan phi hop cila c4n bd, cong chirc khi tiép xtic véi doanh nghiép?
14 That d6 phuc vu va surnhiét tinh ¢ia cén bg, céng chirc khi t1ep xuc vdi doanh
| nghiép
{5 | Téc dong phai hiiy bo ké hoach kinh doanh do nhing khé khin giip phai khi
| thuc hién thu tuc hanh chinh
Il | Tinh minh bach va ing dung c¢dng nghé théng tin
21 Mitc d6 day do, kip thoi cong khai thong tin, vin ban quy pham phép luat,
" | céc tht tuc hanh chinh, co ché chinh sich méi
29 Vai tr6 cia céc mdi quan hé véi can bd nha nuéc khi tiép cén thong tin, giai
) quyét cong viée cla sd, ban, nganh
23 Tén suét doanh nghiép tlep cén, khai thac thong tin trén Céng Théng tin dién
' t
24 Mirc d6 hiru ich trong viée cung cp théng tin cic vin ban phap luit, chi dao
) diéu hanh
2.5 | Mirc d6 hiru ich trong viéc cung cép thong tin céc quy dinh th tuc hanh chinh
26 Mite d6 hitu ich trong viéc cung cdp théng tin tra ciru tinh trang va tién do
) xir 1y hd so
57 Hiéu qua tng dung cdng nghé théng tin, chuyén dbi sb trong gidi dép théc
" | méc, kién nghi, d& xuit
I | Tinh ning dgng va tién phong ciia s&, ban, nganh
3.1 Kip thoi, cht ddng ndm bt va cé phuong an xit 1y nhiing bt cép, vudéng méc

ctia doanh nghiép trong pham vi quyén han va nhiém vu dugc giao

2 Doanh nghiép, hd kinh doanh, hop tic xd sau dy goi chung 12 doanh nghiép
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TT

Chi s6 thanh phin va chi tiéu

32

Séng tao va manh dan trién khai c4c chi truong, quyét dinh, giéi‘quyét cac
vén d€ phat sinh méi tir thye tién va tham muu UBND tinh céc d& xut phi
hop :

3.3

Hién tuong trl hodn, chdm tré hay din ddy trach nhiém khi thuc hién céc
quyet dinh, chi trirong ctia cdc cdp ¢6 thdm quyén

34

Lanh dao co quan d4 gidm sat va c6 bién phép kip thoi dé xi 1y céc trudng
hop gy can trd, khoé khin cho céc co s& san xuit kinh doanh

3.5

Lanh dao co quan tich cyc, chit d6ng tham van véi doanI} ngl}iép vé vide thuc
hién cdc quy dinh phép lut, thi tuc hanh chinh va cdc vAn dé phat sinh trong
thyc tién nhdm tim bién phap thdo g& cho doanh nghiép

3.6

Tén suit duge moi tham gia céc kénh, didn dan dbi thoai, tham van déi véi
doanh nghiép

3.7

Chat luong cia ciia cdc kénh, didn dan ddi thoai, tham van d6i v&i doanh

nghiép

IV

Chi phi thoi gian

A = F - A R U

4.1

Thoi gian tim hiéu théng tin d& chudn bj hd so thuc hién thi tuc hanh chinh

4.2

Mirc d sita dbi, bd sung hd so khi thuc hién thi tuc hanh chinh

4.3

Thoi gian thyc té thuc hién céc thi tuc hanh chinh so véi quy dinh

4.4

Viéc ing dung cdng nghé théng tin, chuyén dbi sb va cung c4p dich vy cong
da tiet kiém nhiéu thoi gian cho ngudi thuc hién thi tuc hanh chinh

4.5

S6 1an thanh tra, kidm tra riéng tai co quan

4.6

Mitc d6 can trd cia hoat déng thanh tra, kiém tra téi hoat d6ng san xuét kinh
doanh ctia doanh nghiép

Chi phi khdong chinh thirc

5.1

Mitc b phd bién cta chi phi khéng chinh thitc ma doanh nghiép phai bo ra
khi thuc hién thii tuc hanh chinh va gidi quyét cong viée

5.2

Mire 6 pho bién ciia chi phi khéng chinh thitc ma céc doanh nghiép phai b
ra khi bi thanh tra, kiém tra

53

Téc dong cua tinh trang chi phi khéng chinh thirc dén quyét dinh kinh doanh
va déu tu cia doanh nghiép

Canh tranh binh ding

6.1

Thong tin, co hdi kinh doanh, chinh sach wu dai, hd trg & chi roi vao tay cac
doanh nghiép 16n, doanh nghiép FDI, doanh nghié€p "than hitu" véi chinh

quyén




TT

Chi s6 thanh phan va chi tiéu

6.2

Muc d§ vu 4i doanh nghlep FDI, doanh nghlep 16n, doanh nghié&p "than hiru"
vé6i chinh quyén so véi doanh nghiép nhé va vira khi thyc hién tha tuc hanh
chinh

6.3

Mic d§ "wu ai", nhe tay véi doanh nghlep FDI, doanh nghiép 146n, doanh
nghiép "thin hifu" véi chinh quyén so v6i doanh nghiép nho va vira khi thuc
hién thanh tra, kiém tra

6.4

Mirc d§ wu tién doanh nghiép FDI, doanh nghiép 16n, doanh nghIep "than
hiru" v6i chinh quyén so v6i doanh nghiép nhé va vira khi giai quyét cdc kién
nghi, kho khin

6.5

Mirc d6 wu ai doanh nghiép FDI, doanh nghiép 16n, doanh ngmep "than hiru"
v6i chinh quyén so véi doanh nghiép nhé va vira khi giai quyét céc chinh
sach, chuong trinh wu d4i, hb trg

VII | HS trg sin xuit, kinh doanh
Tén suit dugc moi/tham gia, nhén hé tro tir cdc chwong trinh, hoat dong hd
7.1
trg san xudt, kinh doanh
Hiéu qua ciia hoat dong cung cap théng tin cho doanh nghiép vé chuong trinh
7.2
hé trg (dio tao, tip huin, tu vén, tin dung...)
73 Tac dong clia cac chuong trinh h3 trg vé két ndi doanh nghiép véi thi tredng,
"~ | chudi cung ting
74 Téc ddng ctia cac chuong trinh hd trg vé& két ndi doanh nghiép véi nha cung
" | cdp dich vu kinh doanh, t6 chic h3 trg doanh nghiép
75 Cac bién phép hd trg trong cac trdng hop chiu anh huéng ciia bién dbi khi
™ | héu, thién tai, dich bénh
76 Cac chuong trinh, chinh séch cho doanh nghiép do phu nit, ngudi yéu thé lam
| chd
VIII | Higu lwe thiét ché
8.1 Mirc 46 dong gop cia viéc hoan thanh chirc niing nhiém vu chinh ctia co quan
" | 46i véi viée cai thién méi truong kinh doanh, méi trudng diu tir ciia tinh
8.2 | Hiéu qua khi thyc hién céc chinh séch, viin ban phap luat
2.3 Hiéu qua cla co ché giai quyét thic méc, kién nghi, khiéu nai ctia doanh
"~ | nghiép
8.4 | Co ché giai quyét hiéu qua khi phan 4nh, kién nghi, hay khiéu nai
IX | Tang truwdong xanh va phat trién bén virng




TT Chi s6 thanh phin va chi tidu

Tich cye va higu qua trong khuyén khich, nang cao nhén thitc ciia doanh
9.1 | nghiép vé giam thiéu 6 nhiém moi truong va tic déng tidu cuc cla bién dbi

khi hau

Tich cuc va hiéu qua trong khuyen khich doanh nghiép thire hién cac quy
9.2 dinh phép ludt va tudn thi céc tidu chuin vé méi truong

Thé hién vai trd tién phong trong cac bién phdp, hanh ddng bao vé méi
9.3 trudng, ting trudng xanh va phét trién bén vimg
5.4 Long ghép céc ndi dung téng trudng xanh va phét trién bén vimg trong hoat

dong quén ly.

B - KHOI UY BAN NHAN DAN HUYEN, THANH PHO

TT Chi s6 thanh phin va chi tiéu
I | Thye hién thi tuc hanh chinh, cap phép gia nhép thj trudng

1.1 | Chét lugng huéng din vé trinh tw, hd so giai quydt thi tuc hanh chinh

1.2 | Quy trinh, céch thite t6 chirc giai quyét thi tuc hanh chinh so véi quy dinh

13 Chuyén mén, higu qua giai quyét céng viée va chit luong cung cap céc chi
™ | d&n phit hop ciia can b, cdng chirc khi tiép xtic v6i doanh nghiép

14 Thai 4o phuc vy va sy nhiét tinh ctia cdn b, cdng chirc khi tiép xtic véi doanh
" |nghiép’

15 Téc ddng phai hity bé ké hoach kinh doanh do nhitng kho khéan gap phai khi
™ | thue hién thd tuc hanh chinh

II | Tinh minh bach va dng dung cdng ngh@ thong tin

2.1

Mirc @6 diy du, kip thoi cong khai thong tin, vin ban quy pham phap lust,
thd tuc hanh chinh, co ché chinh sich moi

Vai trd cla céc mdi quan hé v6i can bd nha nudce khi tiép c4n thong tin, giai

2.2 quyét cong viée ctia @, ban, nganh
23 Tén suét doanh nghiép tiép c4n, khai thac théng tin trén Céng Thoéng tin dién
' tir
Mitc dd hitu ich trong viée cung cip théng tin cac vin ban phép luit, chi dao
2.4
diéu hanh
55 Mikc d6 hitu ich trong viée cung cap théng tin céc quy dinh giai quyét cac thu

tuc hanh chinh

* Doanh nghiép, hé kinh doanh, hop tdc x4 sau ddy goi chung la doanh nghiép

1 vamen tecd vt - b
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TT Chi s6 thanh phén va chi tidu
26 Mitc @9 hiru ich trong viée cung cdp théng tin tra ciru tinh trang va tién d6
' Xt ly ho so
97 Hiéu qud tng dung cong nghé théng tin, chuyén ddi sb trong giai d4p thic
" | mac, kién nghi, dé xuat
II | Tinh ning ddng va tién phong ciia chinh quyén dia phwong
31 Kip thoi, chii déng nim bét va cé phuong 4n xtt Iy nhiing bt cép, vuéng mic
| cta doanh nghiép trong pham vi quyén han va trach nhiém dugc giao
Sang tao va manh dan trién khai céc chu truong, quyét dinh, glai_ quyét céc
3.2 | véan d€ phat sinh m6i t thuce tién va tham muu UBND tinh cac d& xuét phu
hop
33 | Hiéntuong tri hodn,chdm tr8 hay din ddy trach nhiém khi thye hién cac quyét
" | dinh, chi truong clia céc cip ¢6 tham quyén.
34 Lanh dao co quan d4 gidm s4t va c6 bién phap kip thoi a8 xir ly céc trudng
" | hop géy can trd, khé khin cho cdc co sd san xuit kinh doanh
Lénh dao co quan tich cuc, chii dong tham vén véi doanh nghiép vé viée thue
3.5 |hién cac quy dinh phap Juét, thi tuc hanh chinh va céc van d& phét sinh trong
thyc tién nham tim bién phép thdo g& cho doanh nghiép
36 Tén suét dwoc mai, tham gia cée kénh, dién dan déi thoai, tham vAn d6i véi
. | doanh nghiép
3.7 Chét lugng ciia ciia cdc kénh, didn dan déi thoai, tham vén d8i véi doanh
| nghiép
IV | Chi phi thai gian
4.1 | Thoi gian tim hiéu théng tin d& chuén bj hd so thi tuc hanh chinh
4.2 | Mtrc db stra ddi, bd sung hd so khi thure hién thi tuc hanh chinh
4.3 | Thoi gian thue té thuc hién céc thit tuc hanh chinh so véi quy dinh
4.4 Viéc img dung cong nghé théng tin, chuyén dbi sé va cung cip dich vy cong
" | datiét kiém nhiéu thoi gian cho ngudi lam thi tuc hanh chinh
4.5 | 84 1an thanh tra, kiém tra riéng clia co quan

4.6

Mirc d§ can trd clia hoat ddng thanh tra, kiém tra t&i hoat ddng san xuét kinh
doanh

Chi phi khong chinh thire

5.1

Mirc d phé bién ctia chi phi khéng chinh thitc ma doanh nghiép phai bé ra
khi thue hién thii tuc hanh chinh va giai quyét cdng viéc

Vi oy suecpsdd L20 bog b ]
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TT

Chi s6 thanh phan va chi tidu

5.2

Mt d6 pho bién ctia chi phi khang chinh thiic ma cac doanh nghidp phai bo
ra khi bi thanh tra, kiém tra

5.3

Téc dong ciia tinh trang chi phi khéng chinh thirc dén quyét dinh kinh doanh
va d4u tur cia doanh nghiép

VI | Canh tranh binh ding
6.1 Théng tin, co hdi kinh doanh, chinh sach wu di, hd trg c‘hi roi vao tay cac
" | doanh nghiép 16n, doanh nghiép "than hitu" véi chinh quyén
Muc d0 wu ai doanh nghiép FDI, doanh nghiép 16n, doanh nghiép "t,hz“m hitu"
6.2 | v6i chinh quyén so véi doanh nghiép nhé khi thye hién giai quyét th tue
hanh chinh
Mirc d§ wu 4i, "nhe tay" véi doqnh nghiép FDI, doanh nghiép 16n, doanh
6.3 | nghiép "than hifu" v6i chinh quyén so véi doanh nghiép nhé khi thue hién
thanh tra, kiém tra
Mirc d6 vu tién doanh nghiép FDI, doanh nghiép 16n, doal}h nghiép "than
6.4 | hitu" v6i chinh quyén so véi doanh nghiép nhé khi giai quyét céc kien nghi,
khoé khin
Mirc d6 wu 4i d‘oanh nghiép FDI, doanh nghiép 1én, doanh pghiép "than hiru"
6.5 | v6i chinh quyén so v6i doanh nghiép nhé khi giai quyét cac chinh séich,
chuong trinh uu d3i, hé tro
VII | Hb tro san xuét, kinh doanh
Tén suét 8uqc mdi, tham gia, nhan hd tro tir c4c chuong trinh, hoat d6ng hd
7.1 X £ 1
trg san xuat, kinh doanh
Higu qud ciia hoat déng cung cép théng tin cho doanh nghiép vé chrong trinh
7.2 x \ A z Lo,
ho trg (dao tao, tp huan, tir vén, tin dung...)
73 | Thc ddng cia cée chuong trinh hé trg vé két ndi doanh nghiép véi thi trudmg,
~ | chudi cung ing
7 4 | Tée dong ctia cc chuong trinh hd trg vé két ndi doanh nghiép véi nha cung
~ | cép dich vu kinh doanh, t6 chirc hd trg doanh nghiép
7 5 | Céc bién phdp hé trg trong cac trudng hop chiu anh huéng ciia bién dbi khi
| héu, thién tai, dich bénh
76 Cac chuong trinh, chinh sach cho doanh nghiép do phu nf, ngudi yéu thé 1am
) chu
VIII | Hiéu hre thiét ché va an ninh trit tu
8.1 Miie d6 déng gbp clia viée hoan thanh chire ning nhiém vy chinh ciia co quan

doi voi viée cai thién moi trudng kinh doanh, méi trudng dau tu cia tinh

A |

)

!
i -,

W < \siisw
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TT Chi s6 thanh phin va chi tidu
8.2 | Hi€u qua khi thuc hi¢n cdc chinh sach, vdn ban phap luét
23 Higu qua ctia co ché giai quyét thic mic, kién nghi, khiéu nai cia doanh
| nghiép
8.4 | Co ché gidi quyét hidu qua khi phan 4nh, kién nghi, hay khiéu nai
25 Chinh quyén c4p huyén da giai quyét hidu qua céc vu viée lién quan tdi an
" | ninh, trt ty khi co s& san xuit, kinh doanh phan 4nh, kién nghi
2.6 Hién tugng t6i pham quay nhiéu co s& san xuét, kinh doanh tai dia phuong
™ | hoan toan khéng con tdn tai
IX |Tiép cin dat dai
Kha néng t1ep cdn mit bang kinh doanh hay quy dit sach hodc thué dit tai
9.1
c4c khu ddt méi duoc quy hoach (cum cdng nghiép...)
9.2 Tinh cha déng cia chinh quyen cép huyén trong giai quyét cac vudéng mic
*“ | v& mit bing kinh doanh, dét dai giy birc xtic & dia phuong
Tinh coéng bang, minh bach, ding quy dinh trong hoat dong giai phéng mét
9.3 bang, thu héi d4t, mit bang kinh doanh thudc thAm quyén cua chinh quyén
cap dia phuong
Tinh minh bach, cong bang, hiéu qua, khong thit thoat va ding quy dinh
9.4 |trong quan ly cac khu dat trong, dat bo hoang cho muc dich kinh doanh thugc
thdm quyén ctia chinh quyén cap dia phuong.
Tac dong clia kha ning tiép can t6i dit dai, mit bing san xuat kinh doanh
9.5 | tdi hoat dong san xuét, kinth doanh hién tai va ké hoach sin xuat kinh doanh
(vi du nhu ddu tu méi, mé rdng, ning cip) clia co s& san xuét, kinh doanh
Khé néng t1ep cén mit bing kinh doanh hay quy dit sach hojc thué d4t tai
9.6
céc khu dit méi duge quy hoach (cum céng nghiép...)
9.7 Tinh chi dfng cta chinh quyen cép huyén trong gidi quyét cac vuéng méc
" | v& mit bang kinh doanh, dat dai gay birc xtic & dia phuong
X | Tang trwong xanh va phat trién bén vitng
Tich cuc va hiéu qua trong khuyén khich, nang cao nhén thirc clia doanh
10.1 |nghiép vé giam thiéu 6 nhidm moi truong va tdc dong tiéu cue cia bién déi

khi hiu

10.2

Tich cuc va hiéu qua trong khuyén khich doanh nghiép thuc hién céc quy
dinh phap luét va tudn thii cac tiéu chuin vé& méi trudng

10.3

Thé hién vai trd tién phong trong céc bién phép, hanh ddng bio vé méi
truong, tdng trudng xanh va phat trién bén viing
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‘ TT Chi s6 thanh phén va chi tidu

10.4 Ldng ghép céc ndi dung ting trudng xanh va phat trién bén vimg trong hoat
" | dong quan ly.

¥l L
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Phu ll_lc 04
4c thire xép hang Bd Chi s6 DDCI nim 2024
h 56 96 /KH-UBND ngay 03 /6/2024)

1. Phwong phip tinh diém:
Str dung phuong phap Thang diém Likert 4, céc chi sé thanh phin cta Bs
Chi s6 DDCI dugc chuin hoa diém theo thang dlem tir 1 -5 véi mire do cam nhén
tir rit xAu dén rét tht (c4m nhan t6t din 18n). C4c théng s déu duge SAp xep theo
hréng tich cyc ting dén (gid tri cang cao cang tdt).
Cong thire tinh diém chi s6 thanh phan:
P +Py+ Py+-+ P,
m

CSTP, =
Trong do:
CSTP;: diém chi s6 thanh phin tht t;
Py, Diém chi tidu tht m

m: s8 lugng c4c chi tidu tinh didm trong chi s6 thanh phin CSTP,; tuy ting N
chi sb thanh phin sb Iwong chi tiéu s& khic nhau.

Céng thirc tinh diém DDCI (hé 100):
CSTP; + CSTP, + ..+ CSTP,
n

DDCI =10+

Trong do:

DDCI: Piém tdng DDCI

CSTP,: Piém chi sé thanh phin thirn

n: 86 lugng céc chi sé thanh phin ciia DDCI

2. Phwong phap xép hang:

Diém sb ctia cdc chi tiéu va chi sé thanh phan s& duogc quy dbi vé thang
diém 10, sau d6 téng hop lai thanh dlem s6 DDCI cubi cling. Piém s§ DDCI cap
s0, ban, nganh va diém sé DDCI cap dia phuong cudi ciing s& duoc quy d6i tiép
vé thang diém 100 dé thuc hién x&p hang tir cao dén thép theo hai nhém xép hang;
DDCI cép s, ban, nganh vi DDCI cdp dia phuong,

4 Tham khéo thém v& thang diém Likert va céc phuong phap théng ké lién quan
tai https://www.sciencedirect.com/topics/psychology/likert-scale




. Rat tét

Tét

Kha

Trung binh kha

- Trung binh
. Trung binh thép
-

- Rét kém
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* V61 DDCI cép S¢&, ban, nganh, diém s8 ctia cdc S&, ban,
nganh, duoc quy dbi vé thang diém 100 dé thuc hién xép hang
tir cao dén thép, véi céc thang diém trong Ung nhu sau: R4t tét
(> 90 diém), Tét (Tir 80 dén <90), Kh (Tir 70 dén <80), Trung
binh kha (Tir 60 dén <70), Trung binh (Tir 50 dén <60), Trung
binh thip (Tl 40 dén <50), Kém (Tir 30 dén <40), Rét kém
(<30).

* Twong tw, vdi DDCI cép dia phuong, cic huyén/thanh
phé ddng thoi cling dugc xép vao cic nhém ning lyc didu hanh:
RAt tdt (> 90 diém), Tét (Tir 80 dén <90), Kha (Tir 70 dén <80),
Trung binh kha (Tir 60 dén <70), Trung binh (Tir 50 dén <60),
Trung binh thdp (Tir 40 dén <50), Kém (T 30 dén <40), Rét
kém (<30).
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