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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 9¥ /KH-UBND Hai Phong, ngay M6 thang Y ndam 2024
KE HOACH

Kiém tra cong tic cdi cach hanh chinh nha nwéc niam 2024
trén dia ban thanh ph6 Hai Phong

Thuc hién K& hoach Cai cach hanh chinh nha nuéc thanh phé Hai Phong
nim 2024 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 4791/QD-UBND ngay 29/ 12/2023,
Uy ban nhén dén thanh phé ban hanh K& hoach kiém tra cong téc cai cach hanh
chinh nha nuéc nim 2024 trén dia ban thanh phd (sau diy goi tit 13 K& hoach
kiém tra cai cach hanh chinh) vé6i cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Ra soat, danh gia viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu theo chuong trinh
ké hoach, két luan, chi dao ctia Uy ban nhén dan thanh phd, Chu tich Uy ban nhéan
dan thanh phd.

- Don déc, hudéng dan, chin chinh céc co quan, don vi thudc thanh phé vé
tién do, hiéu qua, chét lugng thuc hién cac nhiém vu thudc linh vuc cai cach hanh
chinh.

- Banh gia nhitng ni dung da lam dugc, phat hién kip thoi nhirng sang kién
kinh nghiém, mé hinh hiéu qua dé c6 phuong 4n nhan rong mo hinh trong toan
thanh phé.

- Panh gia nhitng ndi dung chua 1am dwoc, han ché, nguyén nhén va giai
phép théo g& nhitng khé khin, vuéng mic cta cac co quan, don vi, dia phuong
trong td chirc thuc hién chi dao cta Trung vong va thanh ph vé cong tac cai cach
hanh chinh, qua d6 xac dinh nhitng van dé can tap trung chi dao hodc bd sung,
diéu chinh trong thoi gian tiép theo.

- Két qua kiém tra cong téc cai cich hanh chinh 13 can ot danh gig két qua
cong tac cai cach hanh chinh nam 2024, x4c dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nim
2024 va la mét trong nhirng tiéu chi, co s& quan trong dé Chu tich Uy ban nhén dan
thanh phd xem xet danh gi4 nguoi dimg dau cac don vi, dia phuong.

2. Yéu ciu

- Hoat dong kiém tra bao dam dung phap luat, chinh xac, khach quan va
trung thyuc; khong lam can tré hoat dong chuyén mén hang ngay cua co quan, to
chtrc va ca nhan 12 d6i tuong duoc kiém tra. v
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- Két hop ndi dung kiém tra cai cach hanh chinh chuyén & cua cac SO,
nganh, trong d6 chud trong, tap trung hudng din cic ndi dung cong tac cai cach
hanh chinh con han ché, c6 khé khan, vuong méc. Két thic hoat dong kiém tra
nam 2024 phai kip thoi bdo céo, d& xuit Uy ban nhén dan thanh phd chi dao
khic phuc, hoan thién nhimg van d& con tén tai, bat cap; khan truong chén chinh,
xir Iy nhitng tap thé, c4 nhan sai pham néu co.

- Thu truéng cac don vi, dia phuong duge kiém tra chi dao chuén bi nghlem
tuc, day @t béo céo, hd so, tai lidu va cac no1 dung lién quan phuc vu hoat dong
kiém tra.

I1. NOI DUNG KIEM TRA

1. Kiém tra céc linh vuc cii cich hanh chinh trong do6 tap trung vao
cac noi dung sau:

1.1. Céng téc chi dao diéu hanh

- Viéc thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh nim 2024 cta Uy ban nhén
dan thanh phd; viéc ban hanh va trién khai thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh
nam 2024 cua cac don vi, dia phucmg,

- Thuc hién nhiém vu Uy ban nhan dan thanh phé, Cha tich Uy ban nhan
dan thanh phd giao;

- Thuc hién quy dinh phap luét va c4c vin ban chi dao ctia Uy ban nhan dan
thanh phd vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té céo;

- Cong tac tiép cong dén;

- Viéc thuc hién céc vin béan chi dao ctia Uy ban nhén déan thanh phé: Ké
hoach s6 243/KH-UBND ngay 21/9/2023 v& nang cao chi s ning luc canh tranh
(PCI) ndm 2023 - 2024 cia thanh phé Hai Phong; Ké hoach s6 268/KH-UBND
ngay 30/11/2022 v& nang cao chi sb nang luc canh tranh (PCI) giai doan 2022 -
2025 cua thanh phb Hai Phong.

1.2. Cai cach thé ché

Cong tac xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat; t6 chirc thi hanh
phép luét va theo ddi, thi hanh phép luat; tuyén truyén, pho bién gido duc phap
luat; kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban quy pham phép luat.

1.3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Cong téac chi dao diéu hanh va t6 chirc thuc hién hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi theo quy dinh tai cdc Nghi dinh cua Chinh
phi: sb 20/2008/NDP-CP, s6 63/2010/ND-CP, s6 48/2013/NB-CP, s
92/2017/ND-CP, sb 61/2018/ND-CP, sb 45/2020/ND-CP, s6 107/2021/ND-CP;
cac Thong tu cia Vin phong Chinh phu: s6 02/2017/TT-VPCP, s6 01/2018/TT-
VPCP va cac van ban chi dao ciia Uy ban nhén dén thanh phd;

- Viéc thuc hién cong b, cong khai thu tuc hanh chinh; e
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- Két qua tiép nhén, giai quyét tha tuc hanh chinh cta co quan, don vi tai
B6 phan Mot cira (kiém tra thuc té hd so giai quyét TTHC);

- Viéc ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh;

- Viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, thi tuc
hanh chinh;

- Cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh va viéc
thuc hién ché d6 thong tin, bio cao vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soét thi
tuc hanh chinh;

- K&t qua thuc hién thuc hién D& 4n "Phat trién tng dung dir liéu vé dan cu,
dinh danh va x4c thuc dién tir phuc vu chuyén déi sé qudc gia giai doan 2022-
2025, tAm nhin dén nim 2030" trén dia ban thanh phé Hai Phong nam 2024 (Dé
an s6 06) theo K& hoach sb 31/KH-UBND ngay 15/02/2024 ctia Uy ban nhan dan
thanh phd.

1.4. Cdi cdch t6 chirc b mdy |

- Viéc thuc hién K& hoach s§ 57/KH-UBND ngay 11/3/2022 cta Uy ban
nhan dan thanh phé vé sép xép, kién toan té chirc bd may cac S&, nganh; cac co
quan hanh chinh tryc thudc Sé, nganh; phong chuyén mén thudc Uy ban nhan dan
quén, huyén; cac don vi sy nghiép cong lap thudc thanh phd;

- Viéc thuc hién K& hoach sé 77/KH-UBND ngay 29/3/2022 cua Uy ban
nhan dan thanh phd vé trién khai Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 cua
Chinh phu vé ddy manh phan cép, phan quyén trong quan 1y nha nudc.

1.5. Cdi céch ché ds cong vu

- Viéc b tri, st dung cong chtrc, vién chic theo Dé 4n vi trf viéc lam;

- Viéc bd nhiém cong chuc, vién chtrc gitt chirc vu lanh dao quan 1y thudc
thim quyén cia co quan, don vi; ‘

- Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bd, cong chic,
vién chuc tai co quan, don vi;

- Cong tac 1ap hd so dién tir va giao ndp hd so vao luu trit co quan theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 ctia Chinh pht vé cong tac
van thu;

- Viéc thuc hién chinh 1y tai lidu ton dong theo Quyét dinh sb 334/QD-
UBND ngay 12/02/2019 ctia UBND thanh ph vé viéc phé duyét dé an chinh 1y
tai liéu tdn dong tur 2010-2015 tai cac co quan, td chirc thude nguén ndp luu vao
Luu trit lich si thanh phé.

1.6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

- Viéc thuc hién Ké hoach sb 325/KH-UBND ngay 19/12/2023 caa Uy ban
nhén dan thanh phd vé chuyén dbi s6 nam 2024; K& hoach sé 93/KH-UBND ngay

06/4/2021 ctia Uy ban nhan dén thanh phd vé tmg dung Cong nghé thong tin trong e
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hoat ddng ctia co quan nha nudce, phét trién Chinh quyén sb va bao ¢am an toan
théng tin mang trén dia ban thanh phd Hai Phong giai doan 2021 —2025;

- Ap dung Hé théng quéan 1y chét luong theo tiéu chuin TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cia cac co quan, don vi, dia phuong.

2. Viéc khic phuc cac ndi dung bi trur diém trong Chi s6 cai cach hanh chinh
nam 2023 tai Quyét dinh s6 56/QD-UBND ngay 09/01/2024 ctia Uy ban nhén dan
thanh phd; khéc phuc nhing ton tai, han ché da dugc chi ra qua thanh tra, kiém
tra cac ndi dung c6 lién quan vé cai cach hanh chinh trong nim 2022, 2023 (néu
co).

3. Kiém tra chuyén dé

- Céc don vi chu tri chu dong thanh 1ap cac doan kiém tra chuyén dé dé thuc
hién kiém tra ddi v6i cac co quan, don vi trén dia ban thanh phé;

- Thuc hién kiém tra ddng thoi véi Poan kiém tra cai cach hanh chinh néu
tring ddi twong kiém tra tai K& hoach nay dé tranh chdng chéo, tiét kiém thoi gian
cua cac co quan, don vi.

III. THOI GIAN, THANH PHAN, PHUONG PHAP, POI TUQNG
KIEM TRA

1. Thoi gian thwe hién kiém tra: Tir thang 6/2024 dén thang 12/2024. -

2. Thanh phan kiém tra

a) Thanh phan Poan kiém tra:

- Truéng Poan: Phé Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd phu trach cong
tac cai cach hanh chinh.

- Ph6 Trudng Poan: Lanh dao S& Noi vu.

- Thanh vién Poan kiém tra gom lanh dao cac S, nganh: Tu phap, Thong
tin va Truyén thong, Khoa hoc va Céng nghé, K& hoach va Pau tu, Thanh tra
thanh phd, Vian phong Uy ban nhan dan thanh phd.

b) Thanh phan don vi, dia phuong duoc kiém tra:

- Pai dién lanh dao don vi.

- Trudng bd phéan, cong chirc lam viéc tai BO phan Mot cura.

- Cdng chtrc, vién chirc ¢6 lién quan dén cac noi dung cong téc cai cach
hanh chinh cia don vi.

3. Phwong phap kiém tra:

3.1. Kiém tra theo Ké hoach, co théng bao trucc

- Poan kiém tra thong bao lich kiém tra.

- Co quan, don vi chudn bi bo céo (theo mau dugc huéng dan), gui Poan
kidm tra trudc ngay kiém tra it nhét 3 ngay lam viéc.

- Poan kiém tra truc tiép 1am viéc tai co quan, don vi va cé thé 1a viéc voi
mot s td chirc, ca nhan lién quan tai co quan, don vi dé kiém tra, x4c minh.

- Pai dién don vi bao céo va trao doi voi Doan kiém tra nhitng van deé lién St



quan dén ndi dung kiém tra.

3.2. Kiém tra dot xudt

Cin ¢t tinh hinh thuc tién, trén co so dé xut cia S& Noi vu, Poan kiém tra
tién hanh khong thong bao trudc d6i véi cac co quan, don vi, dia phuong vé két
qué thuc té trién khai thyuc hién céc ndi dung cai cach hanh chinh va trao doi, théo
g nhitmg kho khan, vuéng méc (néu cd).

4. Poi twong kiém tra

4.1. Doan kiém tra cia thanh phé’ thuc hién kiém tra tai 12 don vi, dia
phuong sau:

- S& Du lich, S& K& hoach va Pau tu, S& Ngoai vu, S& Van hoéa va The
thao, S& Tu phap, S& Giao thong véan tai.

- Uy ban nhén dén cic quin, huyén: Hong Bang, Lé Chan, Kién An, Kién
Thuy, Tién Lang, Céat Hai.

4.2. Ngoai 12 don vi, dia phwong néu trén, can cik chi dao cua Trung uong,
thanh phé va két qua, tinh hinh thuc hién cong tdc cdi cdch hanh chinh trén dia
ban thanh ph6’, Doan kiém tra thuc hién kiém tra mot 6 co quan, don vi khdc.

IV. TO CHUC THU'C HIEN |

1. Sé Noi vu

- Chu tri, phéi hop Van phong Uy ban nhan dén thanh phd va cac S&, nganh
¢6 lién quan tham muu, trinh Cha tich Uy ban nhan d4n thanh phd ban hanh Quyét
dinh thanh 14p Poan kiém tra Cai cach hanh chinh cta thanh phd;

- Ban hanh Quyét dinh thanh 1ap T gitp viéc; phan cong nhiém vu cho cac
thanh vién Té gitp viéc;

- Phéi hop véi Van phong Uy ban nhan dan thanh phd béo cdo, dé xuét
Trudng doan x4y dung lich kiém tra cu thé tai cic don vi, dia phuong; thong béo
lich kiém tra cho cac don vi, dia phuong duoc kiém tra; xay dung du thao Thong
bao két luan kiém tra, trinh Truéng Poan kiém tra phé duyét.

- B4 tri phuong tién di chung cho Poan kiém tra tai cac don vi, dia phuong.

2. Céc S&, nganh: Tu phap, Khoa hoc va Cong nghé, Thong tin va Truyén
thong, Tai nguyén va Mo6i truong, K& hoach va Péu tu, Van phong Uy ban nhan
dan thanh phd, Thanh tra thanh phé:

- Ctr cOng chirc tham gia Té gitp viéc Poan kiém tra ctia thanh phd;

- Kiém tra, hudng dan cic ndi dung lién quan dén chirc ning, nhiém vu
duoc giao;

- Chu dong trao di, théng nhét voi S& Noi vu dé két hop noi dung kiém tra
cai cach hanh chinh chuyén dé ctia S&, nganh (néu c6) véi hoat dong kiém tra ctia
Doan kiém tra dé dam bao cac ndi dung trong kiém tra cai cach hanh chinh chi
duoc kiém tra mot 14n tai mdi co quan, don vi trong nam 2024.

3. Cac dom vi, dia phwong dwoc kiém tra s




6

- Xay dung B4o c4o phuc vu kiém tra theo d& cuong giri kém K& hoach nay,
giri S& Noi vu trude khi kiém tra it nhét 03 ngay 1am viéc.

- Bdo cao, cung cép kip thoi, déy da céc thong tin, tai liéu, néi dung theo
yéu céu cia Poan kiém tra; bé tri 13nh dao va cong chirc c6 lién quan lam viéc
truc tiép véi Poan kiém tra.

4. Céc co quan bdo chi ciia thanh pho

Dai Phat thanh va Truyén hinh Hai Phong, Bao Hai Phong, Cong Théng tin
dién tir thanh phd phdi hop ghi hinh, dura tin phuc vu céng tac tuyén truyén ndi
dung cai cach hanh chinh.

V. KINH PHI

Kinh phi hoat dong ctia Poan kiém tra: Tir ngudn kinh phi cai cach hanh
chinh nim 2024 bb tri cho hoat déng clia co quan thudng truc cai cich hanh chinh
nam 2024.

Uy ban nhé4n dén thanh phd yéu cau cac don vi, dia phuong nghiém tuc t6
chire trién khai thuc hién K& hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha
nudc nam 2024,

Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khin, vuéng méc, cac don vi, dia
phuong phéan 4nh qua S& N6i vu dé tdng hop, bao céo Uy ban nhan dan thanh phb
xem xét, giai quyét./

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- By Néi vu (Vu CCHO); KT. CHU TICH
- TTTU, TT HDNDTP; e

- CT, céc PCT UBND TP; NG
- Céc S&, ban, nganh thanh phd; :
- UBND céc quén, huyén;

- Pai PT&TH HP, Béo HP, Céng TTDT TP;
- CVP, cac PCVP UBND TP;

- Céc Phong: KSTTHC, TH, NC&KTGS;

- Luu: VT, KS’ITHC4.Q//




Phu luc
PE CUONG BAO CAO PHUC VU KIEM TRA
CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2024
(Danh cho céc s, ban, nganh, UBND céc quan, huyén)
(Kém theo Ké hoach s6 9F /KH-UBND ngay /6 / 4 /2024
ciia Uy ban nhdn dan thanh phé Hai Phong)

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

- Chi dao vé thuc hién cong téac cai cach hanh chinh (CCHC) tai don vi, bao
gbém: Ké hoach CCHC nim, Ké hoach kiém tra viéc thuc hién cong tac CCHC,
kiém tra cong vu.

- Cong tac tuyén truyén vé CCHC.

- Sang kién, mé hinh, c4c 1am méi trong trién khai, thuc hién céc ndi dung
cong tac cai cach hanh chinh (néu cd).

- Thuc hién viéc cam két khong giy phién ha, sach nhiéu, tiéu cuc theo
Quyét dinh s6 2029/2015/QD-UBND ngay 07/9/2015 cta Uy ban nhan dén thanh
phé.

- Mirc d6 hoan thanh nhiém vu CCHC nam 2024:

+ Téng s6 nhiém vu trong ké hoach: ... nhiém vu.

+ 86 nhiém vu da hoan thanh: ... nhiém vu.

+ S8 nhiém vu dang thuc hién: ... nhiém vu.

- Nhiém vu UBND thanh phé, Chu tich UBND thanh phé giao nam 2024.

+ Tong s6 nhiém vu dugc giao: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vu da hoan thanh dung han: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vu d3 hoan thanh nhung qua han: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh: ... nhiém vu.

- Nhitng mé hinh, séng kién, giai phap méi trong céi cach hanh chinh duoc
thi diém, nhan rong va trién khai c6 hidu qua tai dia phuong.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Vigc thanh tra, kiém tra, giam sat thuwomg xuyén, dinh ky; Cong tic
tiép cong dan. _

- Viéc ban hanh c4c vin ban chi dao vé cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo.

- Cong tac chuan bi tiép coéng dan, viéc thuc hién tiép cong dan thuong
xuyén va dinh ky, dot xuét ciia Thu trudng co quan, don vi.

- Két qua thuc hién viéc giai quyét khiéu nai, td céo, kién nghi thudc
thim quyén.

- Viéc cap nhét phan mém Co s¢ dit lidu qubc gia vé khiéu nai, té cdo.

-«
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- Viéc thyc hién ché d6 bdi dudng can b, cong chirc, ngudi 1am cong tac
tip cong dan theo quy dinh tai Nghi quyét s 07/2022/NQ-HDND ngay
20/7/2022 ctia Hoi dong nhan dén thanh phé.

2. Cai cich thé ché

- Két qua x4y dung, ban hanh van béan quy pham phép luat.

- Két qué t6 chirc thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap luét.

- Két qua thyc hién tuyén truyen, phd bién gido duc phap luét.

- Két qua kiém tra, ra so4t va hé théng hoa vin ban quy pham phap luét:

+ Ty 1& xtt Iy VBQPPL sau kiém tra: %

+ Tong s6 VBQPPL can phai xir 1y sau kiém tra.

+ 86 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy d& duoc xir Iy xong.

+ Ty 1€ xr Iy VBQPPL sau ra soat: %

+ Tng s VBQPPL cén phai xr Iy sau ra soét.

+ 86 VBQPPL c6 kién nghi xur 1y da duoc xur ly xong.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

- Két qua thuc hién chi dao ctia Chinh phi, Thii tuéng Chinh phu tai Nghi
quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 vé diy manh cai cach thi tuc hanh chinh;
Chi thi s6 05/CT-TTg ngay 23/02/2023 ciia Thu tuéng Chinh phi vé tiép tuc ddy
manh trién khai Dé an phat trién tmg dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xéac
thue dién ttr phuc vu chuyén déi s6 quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén
nam 2030 tai cac bg, nganh, dia phuong niam 2023 va nhimng nim tiép theo; Ké
hoach s6 259/KH-UBND ngay 16/11/2022 ciia Uy ban nhan dan thanh phd trién
khai thuc hién nghi quyét sb 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cia chinh pht vé day
manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién dai héa phuong thirc chi dao, didu hanh
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; Quyét dinh sé 302/QD-UBND ngay
30/01/2024 cta Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh ké hoach thuc hién kiém
soat thu tuc hanh chinh va co ché mét cira, mot cira lién thong nam 2024.

- Téng hop, cép nhat s6 lugng TTHC thudc thdm quyén giai quyét co quan,
don vi, dia phuong.

- Két qua ra soat, ct giam, don gian héa TTHC.

- Két qué thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC:

+ Tinh hinh t6 chtrc va hoat dong ctia Bo phan Mot cira cac cap (Co so vt
chat, trang thiét bi, phc‘in mém ung dung, nhan su, co ché phé’i hop, ché ds hé tro
cho cong chiec, vién chirc va nguoi lao dong).

+ Két qua giai quyét hd so TTHC.

+ K&t qua thuc hién sé hda hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC;

+ Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC.
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- Viéc tiép nhén, xr ly phan anh, kién nghi cia nguoi dan.

4. Nang cao chi s6 ning lrc canh tranh (PCI)

- Két qua thuc hién Ké hoach sé 243/KH-UBND ngay 21/9/2023 cta Uy
ban nhan dan thanh phd vé nang cao chi sé ning luc canh tranh (PCI) nim 2023
- 2024 cta thanh phd Hai Phong; K& hoach s6 268/KH-UBND ngay 30/11/2022
ctia Uy ban nhan dé4n thanh phé vé nang cao chi sb ning luc canh tranh (PCI) giai
doan 2022 - 2025 cua thanh phd Hai Phong.

- Cong tac giai quyét thi tuc cip Gidy phép kinh doanh c6 diéu kién.

5. Cai cach to chirc bd may

a) T6 chirc bs mdy

- S lugng phong, ban, don vi truc thudc; néu cu thé timg phong, ban, don
vi truc thude.

- Sé bién ché dugc giao? S6 bién ché hién c6? Viée bb tri bién ché theo Dé
an vi tri viéc lam?

- Viéc thuc hién K& hoach sé 57/KH-UBND ngay 11/3/2022 cia UBND
thanh phd trién khai thuc hién sép xép, kién toan t6 chirc bd méay cic so, nganh;
cac co quan hanh chinh tryc thudc s&, nganh; phong chuyén mon thudc Uy ban
nhan dan quan, huyén; cac don vi sy nghiép cong lap thudc thanh phé theo quy
dinh ctia Chinh phu.

b) Viéc thuwc hién phén cdp qudn Iy nha nuée:

- Vian ban tham muu cho UBND thanh phé thuc hién phan cép hodc dé xuét
v6i UBND thanh phé kién nghi v6i Bo chii quan noi dung phén cép.

- Thanh tra, kiém tra n6i dung quéan 1y nha nuéc da phan cép (Quyét dinh,
két luan thanh tra, kiém tra).

- Thyc hién n6i dung quan 1y nha nuéc duoc phan cap.

6. Cai cach ché @6 cong vu

- Viéc b tri, st dung cong chirc, vién chic theo Dé an vi tri viéc lam (ca
cong chirc cap xa ddi véi UBND cap huyén).

- Viéc bd nhiém cdng chirc, vién chirc gitr chirc vu lanh dao quan 1y thudc
thAm quyén cta co quan, don vi.

- Tinh hinh chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ciia can bo, cong chic,
vién chuc tai co quan, don vi.

- Cong tac 1ap hd so dién tir va giao ndp ho so vao luu trit co quan theo quy
dinh tai Nghi dinh s 30/2020/ND-CP ctia Chinh pht vé c6ng tac van thu.

- Viéc thuc hién chinh 1y tai liéu ton dong theo Quyét dinh sé 334/Qb-
UBND ngay 12/02/2019 ctia UBND thanh phé vé viéc phé duyét dé an chinh 1y
tai lidu ton dong tir 2010 - 2015 tai cic co quan, td chirc thudc ngudn nop luu vao
Luu trit lich str thanh phé.



7. Cai cach tai chinh cong

a) Tinh hinh trién khai thuc hién co ché tu chd, tu chiu trach nhiém vé tai
chinh ddi véi cac co quan hanh chinh va don vi su nghiép cong lap. Viéc xdy dung,
thuc hién quy ché chi tiéu noi bb.

b) Viéc thuc hién cac quy dinh vé cong khai tai chinh.

¢) Viéc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc
vé tai chinh, ngan sach.

d) Viéc giai ngan vén dau tu cong.

8. X4y dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

a) Ung dung cong nghé théng tin (CNTT) tai co quan.

- Vén ban ban hanh phuc vu x4y dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén
s4 ciia cac sd, ban, nganh, UBND céac quén, huyén.

- Thuc hién két ndi, lién thong cac Hé théng quan 1y vin ban diéu hanh tir
cép thanh phd dén cap xa:

+ Ty 18 s&, nganh d3 két nbi, lién thong véi UBND thanh phd: %

+ Ty 18 UBND cép huyén d3 két ndi, lién thong véi UBND thanh phd: %

+ Ty 16 UBND cép xa da két ndi, lién théng v6i UBND huyén: %

- Ty 1€ str dung van ban dién tu: %

+ Ty 1€ s dung van ban dién tir cia cac s, ban, nganh: %

+ Ty 18 str dung van ban dién tir cia UBND cép huyén: %

+ Ty 18 sir dung van ban dién tir cia UBND cép x3: %

- Cung cp dich vu cong truc tuyén toan trinh:

+ Ty 16 TTHC du diéu kién duoc cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh:
%.

+ Tbng s6 TTHC di diéu kién cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh.

+S6 TTHC dang cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh.

+ 86 TTHC dang cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh ¢ phat sinh
hd so ndp truc tuyén.

- Ty 18 TTHC cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh da tich hop, cong
khai trén Coéng DVC québc gia: %

+ Téng s6 TTHC dang cung cap dich vu cong tryc tuyén toan trinh.

+ 86 TTHC cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh da tich hop, cong
khai trén Céng DVC qudc gia.

-Ty 1€ hd so TTHC duoc tiép nhan dich vu cong truc tuyén toan trinh (ddi
vé6i cac TTHC cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh c6 phat sinh ho so): %

+ Tdng s hd so TTHC di tiép nhén (ca toan trinh va mot phan).

+ 86 hd so TTHC da tiép nhén truc tuyén toan trinh.
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b) Duy tri viéc 4p dung va cai tién Hé thdng quan 1y chét lugng theo tiéu
chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015:

- Viéc ap dung trén thuc té hé théng van ban, tai liéu va quy trinh theo Hé
théng quan 1y chét lugng do ngudi dimg dau quyét dinh ban hanh?

- Duy tri va cai tién Hé thong quan Iy chat lugng theo quy dinh?

- Sé luong thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét clia co quan,
don vi dugc x4y dung va ap dung theo tiéu chuén ISO 9001:2015.

III. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

2. Viéc khic phuc ton tai, han ché.

3. Nhitng tn tai, han ché chua duoc khic phuc; nguyén nhan.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

Néu khai quat phuong hudng, nhiém vu CCHC trong tdm cua co quan, don
vi trong thoi gian toi.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

(S6 liéu bdo cdo tinh tir 01/01/2024 dén thoi diém bdo cdo)
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