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TINH BA RIA - VONG TAU Péc lap - Tu do - Hanh phic
S6:99  /KH-UBND Ba Ria-Viing Tau, ngay 15 thang 4 nam 2024
KE HOACH

Trién khai xac dinh Chi s6 cai cich hanh chinh nim 2024
cua cac co’ quan hanh chinh thugc UBND tinh; UBND cip huyén va UBND
cap xa trén dia ban tinh Ba Ria - Viing Tau

Thyc hién Quyét dinh s6 3775/Qb-UBND ngay 28/12/2023 cua Chu tich
UBND tinh v¢ viéc phé duyét ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nha
nudc nam 2024 cua tinh.

Chu tich UBND tinh ban hanh K& hoach trién khai xac dinh Chi s6 CCHC
nam 202{1 ctia cac co quan hanh chinh thuéc UBND tinh; UBND cap huyén va
UBND cap x4 trén dia ban tinh nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich:

- Trién khai chidm diém xac dinh Chi s6 CCHC nim 2024 ddi véi cac co
quan hanh chinh thugc UBND tinh; UBND cip huyén va UBND cép x3 (goi chung
1a cac co quan, don vi), tir 46 dénh gid, xép hang, béo céo két qua cong tic CCHC
tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

- Trén co s két qua phén loai, danh gia, xép hang két qua CCHC dugc cong
b, cac co quan, don vi chii dong x4y dung muyc tiéu, nhiém vu vé cong taic CCHC
clia co quan, don vi, dia phuong dam bao pht hop véi yéu cau chung cua tinh; dé
ra cic giai phap khic phuc nhimg han ché, nang cao hiéu qua cong tac CCHC cua
c4c co quan, don vi va gbp phan nang cao chat luong CCHC cuia tinh.

- Kip thoi khen thudng, dong vién cac co quan, don vi va ca nhan co6 thanh
tich tot va phé binh chan chinh nhiing tap thé, ca nhan thyc hién chua tot cac nhiém
vu CCHC trong nam 2024.

- Két qua chi s6 CCHC 1a mot trong nhitng tiéu chi dé danh gia mirc d6 hoan
thanh nhiém vu, xép loai cac tap thé, nguoi dimg dau cac co quan, don vi nam
2024.

2. Yéu cau:

- Cac co quan, don vi thuc hién dung, ddy du cac nhiém vy, trach nhiém vé
danh gia, cham diém cong taic CCHC cua co quan, don vi bao ddm trung thuec,
chinh xac, khach quan, dung thoi gian quy dinh.
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- Hoi dong danh gia, cham diém dé xac dinh Chi sé6 CCHC nam 2024 (Hoi
d6ng chdm diém CCHC) tham dinh cac ndi dung dugc phan cong dang theo quy
dinh, khach quan co str dung két qué theo ddi qué trinh thuc hién céng tac CCHC
cua cac co quan, don vi trong nam danh gia.

- T6 chirc diéu tra x& hoi hoc (khao sat muc do hai 10ng ctia nguoi dan, to
chure va khao sat y kién danh gia ctia nhom ddi ngii CBCCVC) phuc vu x4c dinh
Chi s6 CCHC niam 2024 thuc hién theo B0 cau hoi diéu tra x4 hoi hoc bao dam
khach quan, pht hop véi diéu kién thuc té va phan anh duogc két qua cong tac
CCHC tai cac co quan, don vi.

- Chi s6 CCHC cua cac co quan, don vi phai danh gia dugc két qua thuc
hién cac chi dao cua UBND tinh, co quan cap trén; gan voi cac Chi so cé lién quan
nhu Chi s6 CCHC tinh (PAR INDEX), Chi s0 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI),
Chi s6 Chuyén dbi s6 tinh (DTI), Chi sb hai long ctia ngudi dan va to chirc doi voi
su phuc vu ctia cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh (SIPAS), Chi s6
Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong tinh (PAPI)...dé phan 4nh toan dién két qua
thuc hién cac nhiém vu vé CCHC ctia cac co quan, don vi.

II. NOI DUNG VA NHIEM VU TRIEN KHAI

Co quan Co quan oi oi
STT Noi dung aua ] Thoi gian
chu tri phoi hop thuye hién
Cac co quan hanh
chinh thudc

Tham muu Chu tich UBND

1 | tinh didu chinh, b6 sung By | SoNoivy | UBNDtinh; ) Thang 4,
Chi s6 CCHC UBND cap 5/2024
. huyéq; UBND
cap xa

Cap nhat Bo chi s6 CCHC
nam 2024 vao Phan mém | S& Noi vu;
cham diém Chi s0 CCHC va | So Thong

Cac co quan hanh | Thang
chinh thudc 6/2024,
UBND tinh,; sau khi B

2 dam bio,nhin min | 8| UnDap | o
ST o A huyén; UBND duoc ban
thot so li€u cua cac co quan, théng S A
) cap xa hanh
don vi.
- Tham muu thanh 1ap Hoi ) N
ddng chém diém CCHC. Cac co quan dau ,
moi tham muu Thang

3 | - Phan cong cham diém theo | SONOIVU | 00440 cCHC | 6/2024
Tiéu chi/Ti€u chi thanh phéan tinh
cta Bo Chi so CCHC.

4 Hu’ong dan cac co quan, don | g5 Nsi vu Céc co quan hanh | Thang
vi trong viéc tw chdm diém, o chinh thudc 712024




STT Noi dung Coquan Coquan | Thoi gian
chi tri phoi hop thyre hién
danh gia BO chi s6 CCHC. UBND tinh;
(vin ban huéng dan; Hoi nghi UBND cép
tap huén) huyén; UBND
cép xa
Piéu tra xa hoi hoc phuc vu
xac dinh Chi s6 CCHC nim
2024. (nhom Léanh dao, cong Thang
chirc va nhom nguoi dan, to 7/2024
chiic) ‘ hoan thanh
- Xay dung Phuong an diéu Céc co quan hanh | €0Ong tac
tra xa hoi hoc. S& Noi vu; chinh thudc chuén bi
¢ | - Xay dung Bo cau hoi diéu | Pon vithyc |  UBND tinh; - Thang
tra xa hoi hoc. Hoan thién cac | hién khao UBND cap 10/2024
m§11,1 Phiéu khao sat, va in 4n sat huyéq; UBND | hoan thanh
phiéu. cap xa cong tac
- T6 chrc diéu tra xa hoi hoc. khao sat va
- Tong hop, phéan tich xay nh?p h?u
dung dir liéu két qua didu tra ket qua
xa hoi hoc phuc vu xac dinh
Chi s6 CCHC nam 2024
Cac co quan
Hodn thién co s dit ligu h | NN chinh -} C&c co quan hanh
so va tai liu kiém chimg |  uOC chinh thuge Tir ngay
I ..~ | UBND tinh; UBND tinh;
6 | phuc vu cham diém. Pang tai X X 01/10-
1én phin mém chim diém Chi | ConD ¢ap | UBNDedp 115,509
6 CCHC. huyf_:n;, huye_:r}; UBND
UBND cap cap xa
Xa
Cac co quan hanh
Té chitc danh gid, thim dinh | Hoidéng |  Chinhthude | Tungay
oA ; £ 2 UBND tinh; 15/10
7 | Chi s6 CCHC cac co quan, | cham diém X 05/11/2024
don vi nam 2024 (Ian 1) CCHC UBND cap
: ' huyéq; UBND

cap xa




Co Co ol oi
STT Néi dung qtan quai—| Thoigian
chi tri phoi hop thuc hién
Cac s, ban,
e 3 N nganh; Tu ngay
b T S S HOVEORE L huyen; © | diémCCHC | 10/11/2024
cha ' UBND cép
Xa
Y. N S A 2 Tu ngay
T6 chuc danh gia, thim dinh | Hoi dong 10/11-
9 | Chi s6 CCHC cac co quan, | cham diém 20/11/2024
don vi nam 2024 (1an 2) CCHC
Tong hop béo céo, trinh Chu ‘ , Tir ngay
10 t1fh UBAND vtln;h Quyeét d{nh 36 Nbi vu HQ.1;dong cham 20/11/2024
cong bd Chi s6 CCHC nam T diém CCHC 111/2004
2024 cua cac co quan, don vi 30/1
Cong bd két qua Chi sb Sh" Noivy S e e Trude
11 | CCHC nam 2024 cua cac co tham muru o1 cong cham ngay
. UBND tinh diem CCHC
quan, don vi. cong b 5 15/12/2024

diém Chi s6 CCHC khi huéng dén.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. CAac co quan, don vi:

- Trén co s6 BO chi s6 CCHC dugc cong bo, cac co quan, don vi thyc hién
tot cac ndi dung, nhiém vu duoc giao dé khi tién hanh cham diém dat duoc két
qua theo yéu cau.

- Trién khai cong viéc xac dinh Chi s6 CCHC theo Ké hoach.

- Tong hop sd lidu, xdy dung bao céo, chuan bi tai liéu kiém ching, Xac
dinh Chi s6 CCHC cua co quan, don vi theo huéng dan ctia S& NOi vu va cap
nhat Ién phan mém cham diém Chi s6 CCHC.

- Cir cong chirc dau méi phu trach CCHC tham gia tap huan viéc cham

- Cung c?ip danh sach nguo1 dan, td chire thuc hién TTHC dé phuc vu viéc
diéu tra xa hdi hoc dé xac dinh Chi s6 CCHC cua co quan, don vi gui S& Noi vu
dé thuc hién diéu tra xa ho1 hoc theo Ké hoach.

- Giai trinh, b6 sung tai liéu theo yéu cau cua Hoi ddong cham diém CCHC.

2. Don vi thuc hién khao sat:




- Phéi hop voi S& Noi vu va cac co quan, don vi c6 lién quan trong to
chtre thuc hién diéu tra xa hoi hoc:

- Diéu tra x3 hdi hoc dam bao yéu cau, myc dich theo K& hoach nay va Hop
dong dich vu da ky két.

- Lwa chon céc nhan vién dé thuc hién khao sat, td chic tap huan dam bao
hoan thanh to6t muc ti€u, yéu cau dé ra theo K¢€ hoach nay.

- Khéo sat y kién cua nhom lanh dao quan 1y, doi ngii can b, cong chire,
vién chic dam bao dung yéu cau va khong anh huong dén hoat dong cong vu
cua can bg, cong churc, vién chirc dugc khao sat.

- Khéo sat nguodi dan, td chirc da thuc hién TTHC nam 2024 theo Ké
hoach khdao sat sy hai long cua nguoi dan, to chure doi véi su phuc vu cia cac co
guan hanh chinh trén dia ban tinh nam 2024.

- Téng hop béo cao két qua diéu tra xa hoi hoc va ban giao cho S& Noi vu.

- Pam bao yéu cau bao mat trong thong tin, st dung dit liéu diéu tra xa hoi
hoc theo quy dinh Luat thong ké va van ban c6 lién quan.

3. S& Thong tin va Truyén thong:

Cung cap két qua chi sé6 DTI nam 2024 cta cic co quan, don vi gui S
No6i vu truée ngay 01/12/2024.

4. S6 Noi vu:

- Theo ddi, don ddc trién khai Ké hoach xac djnh Chi s6 CCHC.

- Hoan chinh va trién khai B6 Chi s6 CCHC ctia tinh theo thoi gian quy dinh.

- Xay dung Ké hoach khéo sat sy hai 10ng ctia ngudi dan dbi véi su phuc
vu cﬁq cac co quan hanh chinh trén dia ban tinh ném 2024 va xay dung B,c} cau
hoi diéu tra xa hdi hoc phu hgp véi tinh hinh thyc t€ va phan anh dugce két qua
CCHC cua cac co quan, don vi.

- Tham muu thanh 1ap Hoi déng chidm diém CCHC.

- Ph,é)i hop véi S& Thong tin va Truyén thong van hanh phﬁn mém cham
di€ém chi s6 CCHC cho cac co quan, don vi va hoan chinh phan mém cho hi€u qua.

- T chure céc cude hop Hoi déng chidm diém CCHC.

- Tong hop bao cao két qua xac dinh Chi s6 CCHC cac co quan, don vi;
trinh Chii tich UBND tinh phé duyét két qua cham diém Chi s6 CCHC va két

qua khao sat sy hai long ctia ngudi dan, to chire dbi voi sy phuc vu clia co quan
hanh chinh trén dia ban tinh nam 2024.

- Tham muu UBND tinh cong tac khen thuéng: Thuc hién theo K& hoach
s6 66/KH-UBND ngay 22/4/2021 ctia UBND tinh vé viéc phat dong phong trao
thi dua day manh cong tic CCHC nha nudc giai doan 2021-2025 trén dja ban
tinh Ba Ria - Viing Tau va cac chi dao khac cia UBND tinh.



Trén déy 1a Ké hoach trién khai xéc dinh Chi s6 CCHC nam 2024 ciia cac
co quan hanh chinh thu6c UBND tinh; UBND cap huyén va UBND cap xa trén dia
ban tinh. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khin, vudng mic, yéu cau CAC co
quan, don vi béo céo kip thoi vé UBND tinh (qua S& Noi vu) dé xem xét, giai
quyét./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
-TTr TU, TTr HDND tinh (dé béo c4o); )
- UBMT T6 quéc Viét Nam tinh (dé bao cao);
- CT, cac PCT UBND tinh;

- C&c co quan hanh chinh thu6c UBND tinh;

- UBND cac huyén/TX/TP;

- UBND céc x4, phudng, thi trén;

- Luu: VT, SNV.

Pang Minh Théng
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