CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Dgc lap - Tw do - Hanh phuc

$6: 168/2017/ND-CP Ha Ngi, ngay 31 thang 12 ndm 2017

NGHI DINH
Quy dinh chi tiét mot s6 didu ciia Luat Du lich

Can cik Ludt t6 chire Chinh phii ngay 19 théng 6 ndm 2015;
Cdn ctr Ludt Du lich ngay 19 thang 6 nam 2017,
Theo dé nghi cua Bj truong B Van hoa, Thé thao va Du lich;

Chinh phu ban hanh Nghi dinh quy dinh chi tiét mét s6 diéu cia Ludt
Du lich.

i Chuong I
NHUNG QUY DINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi didu chinh

Nghi dinh nay quy dinh chi tiét mot sb didu cua Ludt Du lich vé diéu tra,
danh gia, phéan loai tai nguyén du lich; bién phap bado dam an toan cho khach
du lich dbi v6i nhitng san phim du lich ¢6 nguy co anh huéng dén tinh mang,
strc khoe ciia khach du lich; didu kién cong nhan diém du lich, khu du lich; ky
qu§ kinh doanh dich vu It hanh; cap, cAp ddi, cép lai, thu hdi bién hidu
phuong tién véan tai khach du lich; diéu kién t8i thiéu vé co s& vat chit k§
thuat va dich vu phuc vu khéch du lich cia co s& luu tri du lich va ngudn
hinh thanh Qu¥ hd trg phat trién du lich.

Pidu 2. Poi twong dp dung

1. Co quan, td chirc, ca nhan Viét Nam hoat dong du lich trén lanh thd
Viét Nam va & nude ngoai.

2. T chic, ca nhin nudc ngodi hoat dong du lich trén lanh thd
Viét Nam.

3. Co quan quan Iy nha nude vé du lich, co quan khac, t6 chirc, ¢4 nhén,
cong dong dén cu c6 hoat dong lién quan dén du lich.



ChwongII A
PIEU TRA, PANH GIA, PHAN LOAI TAI NGUYEN DU LICH

Pidu 3. Piéu tra tai nguyén du lich

1. B§ Van hoéa, Thé thao va Du lich quyét dinh didu tra téng thé tai
nguyén du lich. Can cir nhu cau thue tién hodc theo d& nghi cia Uy ban nhén
dan c4p tinh, B6 Van hoa, Thé thao va Du lich quyét dinh diéu tra b6 sung dé
cép nhét thong tin vé tai nguyén du lich.

2. Thoi gian thyc hién diéu tra do B§ Van hoa, Thé thao va Du lich chu
tri, phdi hop véi Uy ban nhan dén cp tinh quyét dinh.

Pidu 4. Noi dung co ban trong diéu tra tai nguyén du lich

1. Thong tin chung vé tai nguyén du lich: Tén goi, vi tri, pham vi, dién
tich dét, (dat co) mit nudc dang st dung, chii thé quan 1y, sir dung,

2. Hién trang khai thac va sir dung tai nguyén du lich.
3. Pic diém, tinh chét cia tai nguyén du lich.

4. Gia tri cua tai nguyén du lich.

Piéu 5. Panh gia, phan loai tai nguyén du lich

1. Can cir két qua diéu tra, tai nguyén du lich duoc dénh gia vé gia tri,
sttc chira, mirc ¢ hap dan, pham vi anh hudng va kha nang khai thac phuc vu
phat trién du lich.

2. Can ctt két qua danh gia, tai nguyén du lich quy dinh tai Piéu 15 Luat
Du lich dugc phén loai thanh tai nguyén du lich cAp qudc gia va tai nguyén du
lich cap tinh.

Piéu 6. Trach nhiém ciia cic b, co quan ngang bd, Uy ban nhan
dén cdp tinh

1. Trach nhiém ctia B Vin hda, Thé thao va Du lich:

a) Chu tri, phdi hop vdi Uy ban nhén dan cip tinh, cic bd, co quan
ngang bd c6 lién quan xay dung ké hoach, phuong an diéu tra tai nguyén du
lich phu hop véi chién luoc phat trién du lich, c¢6 trong tim, trong diém.
Phuong an diéu tra cé sir dung toan bd hosic mot phan két qua diéu tra c6 lién
quan dén tai nguyén du lich do Uy ban nhan dan c4p tinh va céc co quan nha
nude quan ly chuyén nganh da thue hién;



b) Phéi hop véi Uy ban nhan dén cép tinh trién khai thyc hién ké hoach,
phuong an diéu tra tai nguyén du lich;

c) Téng hop két qua diéu tra, t6 chirc danh gid, phan loai tai nguyén du lich;
d) Cong bb va luu trit két quéa diu tra, danh gid, phan loai tai nguyén du lich.
2. Trach nhiém cua céac bd, co quan ngang bo:

a) Phéi hop véi Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich trong viéc xdy dyng, t0
chirc thuc hién ké hoach, phuong an di€u tra tai nguyén du lich;

b) Cung cip dit liéu lién quan dén tai nguyén du lich thudc pham vi chirc
ndng, nhiém vu cta bd, co quan ngang bo.

3. Tréch nhiém cta Uy ban nhén dén cép tinh:

a) Phéi hop véi BO Van hoa, Thé thao va Du lich, céc b, co quan ngang
b0 ¢o lién quan t6 chire diéu tra tai nguyén du lich theo ké hoach, phuong an
diéu tra cia B Vin hoa, Thé thao va Du lich;

b) Cung cip dit liéu li€n quan dén’téi nguyén du lich thudc pham vi chirc
nang, nhiém vu ctia Uy ban nhan dan cép tinh.

Pidu 7. Kinh phi diéu tra, danh gia, phén loai tai nguyén du lich

1. Kinh phi diéu tra, danh gia, phan loai tai nguyén du lich dugc b tri tir
ngudn ngén sach nha nudce, ngudn dong gop tu nguyén cla td chirc, c4 nhan
va nguén huy dong hgp phép khac.

2. Viéc quan 1y, sir dung kinh phi diéu tra, danh gi4, phén loai tai nguyén
du lich thuc hién theo quy dinh ctia phap luat.

Chuong 111
BIEN PHAP BAO PAM AN TOAN CHO KHACH DU LICH
POI VOI NHUNG SAN PHAM DU LICH CO NGUY CO ANH HUONG
PEN TINH MANG, SUC KHOE CUA KHACH DU LICH

Piéu 8. San phiam du lich ¢6 nguy co dnh hwdéng dén tinh mang, sirc
khoe cua khach du lich

San phdm du lich c¢6 nguy co anh huéng dén tinh mang, sirc khée cia
khach du lich khi c6 mot hoac mot s6 hoat ddng sau day:

1. Bay du luon, khinh khi ciu; nhay dii; du ddy mao hiém hanh trinh
trén cao.



2. bi xe dap, mo t6, 6 t6 dia hinh trén nui, trén d6i cét; di trén day; leo
nui, vach d4; du day vuot thac.

3. Lan dudi nudce; chéo thuyeén vugt ghénh thac; di mo t6 nude; ludt van;
ca no kéo du bay.

4. Thém hiém hang ddng, rimg, nii.

Piéu 9. Bién phap bio dam an toan khi kinh doanh cac sin phim du
lich c6 nguy co 4nh hudng dén tinh mang, strc khée ciia khach du lich

1. C4 canh bao, chi dan vé diéu kién khi hau, thoi tiét, stitc khoe va cac
yéu t0 lién quan khi cung cap cac san pham du lich c6 nguy co anh hudéng den
tinh mang, strc khde cta khach du lich.

2. C6 phuong 4n ctru hd, ciru nan; bd tri lyc lugng ctru ho khach du lich
va can thiép, xu ly, tmg ciru kip thoi céc su cd, tai nan, i ro xay ra; duy tri,
bdo dam thong tin lién lac véi khach du lich trong subt thoi gian cung cip
san pham.

3. BO tri, sit dung huan luyén vién, k¥ thuat vién, huéng dan vién co
chuyén moén phu hop.

4. Phé bién céc quy dinh vé bao dam an toan cho khach du lich; hudng dan
cac thao tac k¥ thuat cho khach du lich trude khi cung cap san pham du lich.

5. Cung cap, hudng din st dung va giam sat viéc sir dung trang thiét bi,

dung cu hd trg theo quy chuin, tiéu chudn, bio dam an toan cho khéach
du lich.

-k 14 SA cd R (4 14 A
Dieu 10. Trach nhiém cia co quan, to chirc, ca nhan

1. Trach nhiém cua td chire, c4 nhén truc tiép kinh doanh céc san phim
du lich quy dinh tai Di€u 8 Nghi dinh nay:

a) Thuc hién cac bién phap quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh nay;

b) Théng béo bang vén ban cho S& Du lich, S& Van hoa, Thé thao va Du
lich noi t chire kinh doanh san phim du lich chdm nhét 15 ngay trudce khi bt
dau kinh doanh;

¢) Tuan thu cac quy dinh khac cua phap luat ¢6 lién quan.
2. Trach nhiém ctia S& Du lich, S& Vin héa, Thé thao va Du lich:

a) Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc thong bao cla td chure,
ca nhan kinh doanh san pham du lich quy dinh tai Piéu 8 Nghi dinh nay,
S& Du lich, S& Vin héa, Thé thao va Du lich t6 chure kiém tra va cong b trén
Cong thong tin dién to Danh muc td chtrc, c4 nhan dap ung day du cac bién
phap béo dam an toan quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh nay.



Trudng hop t6 chire, c4 nhan chua dép mg duogc cac bién phdp bao dam
an toan, S& Du lich, S& Vin héa, Thé thao va Du lich thong béo béng van ban
yéu cau hoan thién, bd sung céc bién phap bao dam an toan va chi duoc kinh
doanh sau khi dap (mg diy di cac quy dinh tai Didu 9 Nghj dinh nay;

b) Thanh tra, kiém tra, gi4m st to chirc, c4 nhan kinh doanh san pham
du lich quy dinh tai Di€u 8 Nghi dinh nay.

3. Trach nhiém cua td chirc, ca nhén quan ly khu du lich, diém du lich:

a) Kiém tra, giam sat viéc tuan tha cac quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh nay
cla cdac to chire, cd nhan kinh doanh san pham du lich trong pham vi quan ly;

b) Tuén thu quy dinh tai khoan 1 Pidu nay trong trudng hop truc tiép
kinh doanh cac san pham du lich;

¢) Phoi hgp vdi to chirc, ca nhén ¢ lién quan t6 chirc ciru hg, ciru nan
trong truong hgp x4y ra rui ro doi vdi khach du lich.

4, Trach nhiém cta doanh nghiép kinh doanh dich vu Iit hanh:

a) Tuén thi quy dinh tai khoan 1 Piéu nay trong truong hop truc tiép
kinh doanh céc san pham du lich;

b) Sl’r‘dung dich vu do td chire, ¢a nhan thudc Danh muc td chire, ca nha?}n
dap tmg day du cac bién phap bao dam an toan cho khach du lich cung cép
trong truong hgp khong tryc tiép kinh doanh cac san pham du lich nay.

A Chwong IV
PIEU KIEN CONG NHAN PIEM DU LICH, KHU DU LICH

Piéu 11. Piéu kién cong nhan diém du lich

1. C6 tai nguyén du lich, c6 ranh gidi x4c dinh trén ban d6 dia hinh do co
quan cd tham quyén xac nhan. Ty 1¢ ban d6 phu thudc vao yéu cau quan ly va
dia hinh khu vue.

2. C6 két cAu ha ting, dich vu can thiét bao dam phuc vu khéch du lich,
bao gom:

a) Co két ndi giao thdng, thong tin lién lac thuén lgi,
b) Co dién, nudc sach;
¢) C6 bién chi din, thuyét minh vé diém du lich;

d) Co dich vy dn udng, mua sam.



3. Pép ung dieu kién v€ an ninh, trdt tu, an toan x4 hoi, bdo v¢ mdi
truong, bao gom:

a) C6 bod phan bao vé truc 24 gid mdi ngdy;

b) Cong khai s6 dién thoai, dja chi ciia t6 chirc, cd nhan quén 1y diém du lich;

¢) C6 hinh thirc tiép nhan va giai quyét kip thoi phan 4nh, kién nghj cia
khach du lich;

d) Nha v¢ sinh cong cong sach s€, dugc thong gio va di anh sang, dugc
bd tri du, tuong tmg voi sb lrong khach du lich vao thoi ky cao diém;

d) C6 bién phdp thu gom va xur ly rc thai, nudc thai sinh hoat theo quy

dinh cia phap luét vé bao v€ mdi truong; bo tri nhén lyc lam v¢ sinh moi trudng;
e) Ap dung céc bién phép phong, chéng chay nd theo quy dinh ciia phép lut.
Pidu 12. Picu kién cong nhan khu du lich c4p tinh

1. C6 it nhit 01 tai nguyén du lich cap tinh; c6 ranh gidi xac dinh trén
ban db dia hinh do co quan ¢6 thdm quyén xé4c nhan. T¥ 18 ban d6 phy thude
vao yéu ciu quén ly va dia hinh khu vuc.

2. C6 két cdu ha tAng, co s Vit chét k¥ thudt, dich vu dp tmg nhu ciu
luu trd, an udng va cac nhu cau khéac cia khach du lich, bao gom:

a) C6 hé thdng dién ludi, hé thdng cung cip nudce sach;

b) C6 co s¢ kinh doarh dich vu &n udng, mua sim dat tiéu chuén phuyc
vu khach du lich, dap img t01 thidu 100.000 lwot khéch mi nam; hé théng co
s Iuru tra du lich dép tmg t6i thiéu 50.000 luot khach luu trii m&i nim;

¢) Co ndi quy, hé thdng bién chi dan, thuyét minh vé khu du lich; ¢ hé
thong bién chi dan, bién bdo ve giao thong, cac co sd dich vy, cac diém
tham quan;

d) Cung cép dich vu thuyét minh, huéng dan du lich.
3. C6 két ndi véi hé théng ha tAng giao thong, vién théng quc gia.

4, Pap ung di€u kién v€ an ninh, trat tu, an toan xa hoi, bao vé moi
truong, bao gom:

a) C6 bd phan bao vé, ctru hd, ciru nan;
b) Cong khai sb dién thoai, dia chi cua td chirc quan ly khu du lich;

C) Co bd phén thong tin h§ trg khach du lich; ¢6 hinh thtc tiép nhan va
giai quyet kip thoi phan anh, kién nghi cua khach du lich;

d) Nha v¢ sinh cong cOng sach s, dugc thong gid va du anh sang, dugc
bé tri du, twong tmg véi sd lugng khach du lich vao thai ky cao diém;



d) C6 hé théng thu gom va bién phép xir 1y rac thai; c6 hé thong thu
gom, xUr ly nudc thai sinh hoat hodc hé théng thu gom nudc thai sinh hoat lién
théng voi hé théng xir 1y nudc thai tip trung theo quy dinh clia phap ludt vé
bao vé moi truong; bd tri nhan lyc lam vé sinh moi truong;

e) Ap dung céc bién phép phong, chéng chiy nd theo quy dinh cua
phép luat.

Piéu 13. Pitu kién cong nhin khu du lich qudc gia

1. C6 it nhét 02 tai nguyén du lich, trong d6 c6 tai nguyén du lich cap quéc
gia; ¢ ranh gidi xdc dinh trén ban b (dia hinh do co quan ¢4 thdm quyén xéc
nhan. T 1& ban d6 phu thudc vao yéu cdu quéan ly va dia hinh khu wire.

2. C6 trong danh myc céc khu vuc tiém ning phat trién khu du lich quic
gia dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét.

3. C6 két cAu ha t?mg, co s& vat chét k¥ thuat, dich vu chét lugng cao,
dong bo, dap ing nhu cau luu trd, &n udng va cac nhu cau khac cia khach du
lich, bao gom:

a) Co co so kinh doanh dich vu &n uéng, mua sdm, thé thao, vui choi,
giai tri, chdm sdc stic khée dat tiéu chuan phuc vu khach du lich, dap ung toi
thi€u 500.000 lugt khach moi ndm; hé thong co sé luu tra du lich dap ung toi
thieéu 300.000 lugt khach Iuu trih moi nam, trong d6 ¢d co s& luu tra du lich
duogc cong nhan hang tir 4 sao trd 1én;

b) Céc diéu kién quy dinh tai cdc diém a, ¢, va d khoan 2 Piéu 12 Nghj
dinh nay.

4. C6 két ndi voi hé théng ha tﬁng giao thong, vién théng quéc gia.

5. Pap Umg diéu kién vé& an ninh, trit tu, an toan xa hoi, bao vé mdi
truong, bao gém:

a) Co hé théng thu gom va xir ly rac thai, nudc thai tap trung theo quy dinh
cua phap luat vé€ bao v¢é moi trudng; bo tri nhan luc lam vé sinh moi trudng;

b) Cac diéu kién quy dinh tai cac diém a, b, ¢, d va e khoan 4 Piéu 12
Nghi dinh nay.

Chwong V
KINH DOANH DU LICH

Muc 1
KY QUY KINH DOANH DICH VU LU HANH
Piéu 14. Mitc ky quy va phwong thire ky quy

1. Muc ky quy kinh doanh dich vu 1t hanh ndi dia: 100.000.000 (mét
tram triéu) dong.



2. Mite ky quy kinh doanh dich vy It hanh quéc té:

a) Kinh doanh dich vu lir hanh d&i véi khach du lich quic té& dén
Viét Nam: 250.000.000 (hai trim nim muoi triéu) dong;

b) Kinh doanh dich vu it hanh d6i véi khach du lich ra nuéc ngoai:
500.000.000 (ndm trdm triéu) dong;

¢) Kinh doanh dich vu 1& hanh d6i véi khach du lich quéc t& dén
Viét Nam va khach du lich ra nudc ngoai: 500.000.000 (nim trim tri¢u) dong.

3. Doanh nghiép thuc hién ky qu§ bing dong Viét Nam tai ngén hang
thuong mai, ngén hang hop tac x& hodc chi nhanh ngén hang nudc ngoai
thanh 14p va hoat dong tai Viét Nam va dugc huong 1ai suat theo théa thun
gitta doanh nghiép va ngan hang nhén ky quy phu hop véi quy dinh cia phap
lut. Tién ky quy phai dugc duy tri trong sudt thoi gian doanh nghiép kinh
doanh dich vu I hanh.

Pidu 15. Nop tién ky quy va cAp Gidy chitng nhén tién ky quy
1. Khi doanh nghiép c¢6 yéu ciu ndp tién ky quy vao tai khoan tai ngén
hang, ngén hang nhén ky quy va doanh nghiép thyc hién giao két hop dong

ky qu§. Trén co s¢ hop dong ky qu¥, ngan hang nhén ky quf thuc hién phong
toa sb tién ky quf clia doanh nghiép gt tai ngan hang.

2. Hop ddng ky quy c6 céc ndi dung chinh gdm: Tén, dia chi, ngudi dai
dién cua doanh nghi€p; tén, dia chi, ngudi dai dién cia ngn hang; ly do ndp
tién ky quy’; s6 tién ky quy; lai sut tién guri ky quy; trd 1ai tién glri ky quy; st
dung tién ky quy; rat tién ky quy; hoan tra tién ky quy; trach nhiém cua céc
bén lién quan va céc thoa thudn khac phi hgp véi quy dinh cla phép luit va
khong trai vai quy dinh tai Nghi dinh nay.

3. Sau khi phong tda sb tién ky quf, ngan hang nhan ky quy cip Gidy
ching nhén tién ky quy kinh doanh dich vu 1i hanh cho doanh nghiép theo
M3u s6 01 quy dinh tai Phy luc kém theo Nghi dinh nay.

Piéu 16. Quan Iy, sit dung tién ky quy

1. Trong truong hop khach du lich bi chét, bi tai nan, rii ro, bi xdm hai
tinh mang can phai dua vé noi cu tri hodc dleu trj khan cdp ma doanh nghlep
khéng c6 kha ning bd tri kinh phi dé giai quyét kip thoi, doanh nghi€p giti &8
nghi giai tda tam thoi tién ky quy dén co quan cap gidy phép kinh doanh dich
vu It hanh. Trong thoi han 48 gio k& tir thoi diém nhén dwoc d& nghi cla
doanh nghiép, co quan cép gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh xem xét va
@& nghi ngn hang cho doanh nghiép trich tai khoan tién ky quy dé sir dung
hodc tir chdi.

2. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay tién dugc ritt khoi tai khoan tién ky
quy, doanh nghiép kir}h doanh dich vu 1t hanh ¢¢ trach nhiém bo sung so tién
ky quy da s dung d€ bao dam mic ky quy theo quy dinh tai Di€u 14 Nghi



dinh nay. Truong hop doanh nghiép khong thuc hién, ngén hang giri van ban
thong bao cho co quan cap phép d€ cé bién phap xir ly theo quy dinh cla
phap lut.

3. Doanh nghiép giri vin ban d& nghi hoan tra tién ky quy dén ngan hang
trong nhiing trudong hop sau day:

a) C6 thong bao bing vin ban cla co quan cap g1ay phép kinh doanh
dich vu lit hanh vé viéc doanh nghiép khéng duoc cép gidy phép kinh doanh
dich vu 1ir hanh hoic thay d6i ngén hang nhan ky quy;

b) C6 vén ban cua co quan cp gidy phép kinh doanh dich vu 1i hanh vé
viéc hoan tra tién ky quy sau khi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu
1{t hanh.

Muc 2
CAP, CAP DOI, CAP LAL THU HOI BIEN HIEU
PHUONG TIEN VAN TAI KHACH DU LICH

Piéu 17. Ho so, trinh tw, thi tuc, thim quyén cap bién hiéu phwong
tién van tdi khach du lich

1. Ho so d& nghi cip bién hiéu phuong tién vén tai khach du lich
bao gom:

~ a) Pon dé nghj cp bién higu phuong tién van tai khach du lich theo MAu
s0 02 quy dinh tai Phu luc kém theo Nghi dinh nay;

b) Bang k& thong tin vé trang thiét bj ciia timg phuong tién, chit luong
dich vu, nhén vién phyc vu trén phuong tién vén tai khach du lich dap tmg
diéu kién theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 45 Luat Du lich;

c) Ban sao gidy ding ky phuong tién hodc glay hen nhén gidy dang ky
phuong tién ciia co quan ¢ thim quyén, ban sao gidy chimg nhén kiém dinh
an toan k¥ thuat va bao vé méi truong. Truong hop phuong tién khong thudc
quyen s¢ hitu ctia don vi kinh doanh vén tai thi xuét trinh thém ban sao hop
ddng thué phuong tién véi td chirc, c4 nhan sé hiru phuong tién van tai hoic
ban sao hop ddng dich vu giita thanh vién va hop téc x4.

2. Trinh ty, thii tuc, thim quyén cAp bién hidu:

a) Don vi kinh doanh vén tai khach du lich gui truc tiép hodc qua buu
dién 01 bd ho so dén S& Giao thdng véan tai noi don vi kinh doanh dét tru sé
chinh hodc chi nhénh,;

b) Trong thoi han 02 ngay lam viée déi véi phuong tién 1a xe 6 t6 va 07
ngdy lam viéc ddi véi phuong tién thuy ndi dia ké tir ngdy nhén dugc hd so
hop 18, S& Giao thong van tai td chirc thim dinh, cép bién hiéu cho phuong
tién vén tai khach du lich. Trudong hop tir chéi, pha1 théng béo bang vin ban
hodc qua dia chi giao dich dién tir cia don vi va néu rd ly do;
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¢) Trong qua trinh thdm dinh, S& Giao théng van tai kiém tra thong tin
vé gidy chimg nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va bao vé€ mdi truong dbi véi
phuong tién trén hé théng ding kiém Viét Nam; gidy phép kinh doanh vén tai
da cap cho don vi kinh doanh vén tai; cdp nhét thong tin trén hé théng dir liéu
gidm sat hanh trinh va chi cép bién hiéu khi thiét bi giam sat hanh trinh cua
phuong tién dép tmg day di cac quy dinh vé 1ap dit, truyén dan dit liéu theo
quy dinh ctia Bg Giao thong vén tai.

3. Bién hiéu phuong tién van tai khach du lich theo MAu s 03 quy dinh
tai Phu luc kém theo Nghi dinh nay, c6 gia tri 07 ndm va khong qud nién han
str dung con lai ciia phuong tién.

Piéu 18. Cap ddi bién higu
1. Céc trudmg hop cp déi bién hiéu:

a) Thay dbi cht s& hitu phuong tién van tai khach du lich hodc thay ddi
don vi kinh doanh van tai khach du lich;

b) Bién hiéu hét han.

2. Hb so, Prinh tu, thu tuc, thdm quyén cip dbi bién hiéu thuc hién theo
quy dinh tai Diéu 17 Nghi dinh nay.

Pidu 19. Cép lai bién hiéu

1. Bién hiéu duoc cép lai khi bi mét hodc hu hdng.

2. Trinh tu, thu tuc, thim quyén cap lai bién hiéu:

’ a) DPon vi kinh doanh vén tai gui dorp dé nghi cép lai bién hiéu theo Mau
s0 02 Phu luc kém theo Nghi dinh nay dén S& Giao thong van tai da cap bién
hiéu cho phuong tién;

b) Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhén dugc don dé nghi
cap lai bién hidu, S& Giao thong van tai xem xét, cp lai bién hiéu cho phuong
tién vén tai. Truong hop tir chdi, phai théng bdo bing vin ban hoic qua dia
chi giao dich dién tr ciia don vi va néu rd ly do.

o3 Thoi han §1’I dung bién hiéu cép lai dugc tinh theo thoi han con lai cia
bién hiéu da bi mat hodc hu hong.
Piéu 20. Thu hdi bién hidu
1. Céc truong hop thu hdi bién hiéu phuong tién thuy ndi dia van tai
khach du lich:

a) Khong bao dam didu kién clia ngudi didu khién phuong tién, nhén
vién phuc vu, trang thiet bi, chat luong dich vu trén phuong tién vian tai theo
quy dinh cta phép luit;
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b) Phuong ti€n véan tai bi tai nan giao thong, khong con bao dam trang
thai k¥ thudt hodc gidy chimg nhén an toan k§ thuét va bao vé moi truong cia
phuong tién bi thu hoi;

¢) Cho muon bién hidu di dugc cip dé gin vao phwong tién khéc.

2. D6i v6i don vi kinh doanh van tai khéch du lich bing xe 6 t6, viéc thu
héi bién hiéu dugc thuc hién theo quy dinh cta Chinh phu v€ kinh doanh va
diéu kién kinh doanh vén tai bang xe 0 to.

3. S& Giao théng van tai c6 trach nhiém thu hdi bién hiéu.

4. Pon vi kinh doanh v4n tai ndp lai bién hiéu khi c6 théng béo thu hdi
cua S& Giao thong van tai.

Muc 3
PIEU KIEN TOI THIEU VE CO SO VAT CHAT KY THUAT
VA DICH VU CUA CO SO LUU TRU DU LICH

Piéu 21. Cac loai hinh co sé Iwru tri du lich

1. Khéch san: Co sO luu trﬁ' du lich bao dam chét lugng vé co s& vat chét,
trang thi€t bi va dich vu cén thiét phuc vu khécqh du lich; bao gém: Khégh san
nghi dudng, khach san bén duong, khach san noi va khéach san thanh pho.

a) Khach san nghi dudng: Co s¢ luu tra du lich dugc xdy dyng thanh
khoi hodc thanh quan thé cac biét thy, nha thap tang, can hg, & khu vuce c6
canh quan thi€n nhién dep;

b) Khéch san bén dudng: Co sd luu tri du lich gn dudng giao théng, ¢6
bai d8 xe nham phuc vu nhu cu luu tri cia khach st dung phwong tién giao
thong duong bd (xe may, 6 t6) di du lich hodc nghi ngoi gifra nhiing chang
duong dai;

¢) Khach san n6i: Co s& luu tra du lich neo déu trén mat nude va co thé
di chuyén khi can thiet;

d) Khéch san thanh phd: Co so luu tra du lich duge x4y dung tai cac db
thi phuc vu khach du lich.

2. Biét tpu du lich: Biét thy co trang thiét bi, tién nghi cho khach du lich
thué va co thé tu phuc vu trong thoi gian Iuu tru.

3. Can hd du lich: Can hd c6 trang thiét bi, dich vu can thiét phuc vu
khach du lich. Khach c6 thé tu phuc vu trong thoi gian luu tra.

4. Tau thuy luu tr du lich: Phuong tién van tai thuy co phong ngii phuc
vu nhu cau luu tra cia khach du lich.
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5. Nha nghi du lich: Co s& luu tra cé trang thiét bi, tién nghi cin thiét
phuc vu khach du lich.

6. Nha & c6 phong cho khéach du lich thué: Nha & c6 khu vuc dugce bd tri
trang thiét bi, tién nghi cho khach du lich thué luu trii; khach cling sinh hoat
vdi gia dinh chu nha.

7. Béi cdm trai du lich: Khu vuc dugc quy hoach & noi cé canh quan
thién nhién dep, c6 két cau ha tang, cd co sd vat chat va dich vu can thiét phuc
vu khach cam trai.

Piéu 22. Piéu kién toi thiéu vé co s& vat chat ky thuit, dich vu doi
véi khach san

1. C6 hé théng dién, hé théng cip nudc sach va thoat nude.
2. C6 tbi thidu 10 budng ngt; c6 quay 18 tan, phong vé sinh chung.

3. C6 noi dé xe cho khach d6i véi khach san nghi dudng va khach san
bén dudng.

4, Céb bép, phong an va dich vu phuc vu an uéng d6i v&i khéch san nghi
dudng, khach san néi, khach san bén dudng.

5. C6 giuong, dém, chan, goi, khan mit, khan tam; thay boc dém, boc
chén, boc goi, khan mét, khan tdm khi c¢6 khach méi.

6. C6 nhan vién truc 24 gio mdi ngy.
7. Nguoi quan ly, nhan vién dugc tap huén vé nghiép vu du lich.

Piéu 23. Pi¢u kién toi thiéu vé co s& vat chat ky thuit, dich vu dbi
voi biét thy du lich

1. Piéu kién quy dinh tai céc khoan 1, 5 va 6 Diéu 22 Nghj dinh nay.
2. C6 khu vuc tiép khach, phong ngii, bép va phong tim, phong vé sinh.

Piéu 24. Piéu kién tdi thidu vé co' s& vt chit k§ thuit, dich vu dbi
v6i cin hg du lich

1. Piéu kién quy dinh tai khoan 1, khoan 5 Diéu 22, khoan 2 Diéu 23
Nghi dinh nay.

2. Ngudi quan 1y cin hd duge tip hudn vé nghiép vu du lich.
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Piéu 25. Piéu kién toi thiéu veé co s& vat chat ky thuat, dich vu déi
v6i tau thiay lwu tri du lich

1. Tau trong tinh trang tét, con han dang kiém; c6 4o phao, phao ctru
sinh, phuong tién thong tin lién lac, t1 thudc cap ciru ban dau.

2. Co dién, nudce sach; cd thiét bi thu gom rac thai, nude thai bao dam vé
sinh moi trudng.

3. C6 khu vyc d6n tiép khach, phong ngu (cabin), phong tim, phong vé
sinh, bép, phong an va dich vu phuc vu in udng.

4. Piéu kién quy dinh tai khoan 5 va khoan 7 Piéu 22 Nghi dinh nay.

5. Ngudi quan ly, nhan vién phuc vu duoc tap huan vé nghiép vu du lich,
k¥ nang ctru ho trén song, bién.

Piéu 26. Piéu kién t6i thiéu vé co sé vat chit ky thuit, dich vu d6i
v6i nha nghi du lich

1. C6 dién, nudc sach va hé théng thoat nudc.

2. C6 khu vyce dén tiép khach va phong ngi; ¢6 phong tim, phong vé
sinh chung trong truong hop phong ngi khong ¢6 phong tdm, vé sinh riéng,

3. Piéu kién quy dinh tai cac khoan 5, 6 va 7 Piéu 22 Nghi dinh nay.

Pidu 27. Pieu kién toi thidu vé co s& vat chat k§ thuit, dich vu doi
voi nha & ¢6 phong cho khach du lich thué

1. C6 dén chiéu sang, nudc sach.

2. ’Cc’) khu vuc sinh hoat chung; cé khu vuc luu tra cho khach; c6 bép,
phong tam, phong vé sinh.

3. C6 givong, dém hodc chiéu; cd chin, goi, man, khan mat, khan tam;
thay boc dém hodc chiéu; thay boc chan, boc goi, khan mat, khin tam khi c6
khach mai.

4. Chu nha ¢ c6 phong cho khach du lich thué dugc tap huén vé nghiép
vu du lich.

Diéu 28. Piéu kién tdi thiéu vé co s& vat chat ky thuit, dich vy doi
v6i bai cam trai du lich

1. C6 khu vuc dén tiép khach, khu vuc dung 18u, trai, dd xe, phong tém,
v€ sinh chung.

2. C6 nudc sach.

3. C6 dung cuy, trang thiét bi dung 18u trai; c6 ti thude cép ctru ban dau.
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4. Co nhan vién bao vé truc khi c6 khach.

5. Pidu kién quy dinh tai khoan 6 Diéu 22 Nghi dinh nay.

Pidu 29. Kiém tra, giam sat diéu kién toi thiéu veé co' s& vat chat ky
thuit va dich vu cia co' s¢ luu tra du lich

1. Trudce khi di vao hoat dong cham nhét 15 ngay, co sé luu tra du lich
cd trach nhiém gui thong bao bang van ban tc’w‘i So Du lich, S& Van hoa,
Thé thao va Du lich noi ¢6 co sé luu trti du lich vé nhitng ndi dung sau:

a) Tén, loai hinh, quy mé co sd luu tri du lich;
b) Dia chi co s& luu tru du lich, thong tin vé ngudi dai dién theo phap luét;

_ ¢) Cam két di diéu kién kinh doanh dich vu lwu trt du lich quy dinh tai
biéu 49 Luat Du lich va Nghi dinh nay.

2. Can ctr k& hoach cong tac dugc phé duyét hoidc trong trudng hop dot
xuit theo quy dinh cua phéap luét, S& Du lich, S& Van hoa, Thé thao va
Du lich noi ¢6 co s& luu tri du lich ¢6 trach nhiém td chire kiém tra didu kién
tdi thiéu vé co s vat chit k¥ thuét va dich vu phuc vu khach du lich. Trong
thoi han 07 ngay lam viée ké tir ngdy két thuc cong tac kiém tra, S& Du lich,
S& Vin hoéa, Thé thao va Du lich phai giri théng bo bing vin ban vé két qua
kiém tra dén co s& luu tra du lich.

Trudng hop co s luu tri du lich khong dap tmg diéu kién tdi thiéu
tuong tng voi loai hinh co sd luu trd du lich theo quy dinh tai Nghi dinh nay,
S& Du lich, S& Vian héa, Thé thao va Du lich yéu ciu co s& luu tra du lich
bd sung, hoan thién, dap g diéu kién t6i thiéu hoic thay dbi loai hinh co s&
[uru tri du lich phit hop. Co s luu trii ¢6 trach nhiém thong béo bing vin ban
dén S& Du lich, S& Vin héa, Thé thao va Du lich vé viéc bd sung, hoan thién,
dép tmg didu kién t6i thidu hodc thay ddi loai hinh co s& luu tri du lich.

3. Trong trudng hop co s& luu tri ndp hod so d& nghi xép hang cing thoi
diém bit diu hoat dong kinh doanh thi co quan co thim quyén thidm dinh,
c6ng nhan hang quy dinh tai khoan 3 Piéu 50 Lu4t Du lich két hop kiém tra
diéu kién t6i thiéu va thdm dinh, xép hang co s& luu tra du lich.

Chuong VI
QUY HO TRQ PHAT TRIEN DU LICH

Picu 30. Nguon hinh thanh Quy h trg phat trién du lich
1. Quy hd trg phat trién du lich duoc hinh thanh tir c4c ngudn sau:

a) Von diéu 18 cua Quy ho trg phat trién du lich do ngan sach nha nudce
cép trong 03 nam dau. Viée cap vén thuc hién sau khi Thi tuéng quyét dinh
thanh 14p, phé duyét Pidu 18 t6 chirc va hoat dong cua Quy;
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b) Hang ndm, ngn sach nha nuoc bd sung kinh phi bang 10% tong sb
thu ngén sich hang ndm tu ngudn thu phi cap thi thuc va cdc gidy tor cb
lién quan dén xult canh, nhdp canh Viét Nam cho nguoi nude ngoai va 5%

tor}g sb thu ngén sach hang nim tir nguén thu phi tham quan khu du lich,
diem du lich;

¢) Nguén tai trg, dong gop tu nguyén, hop phap cia doanh nghiép, t6
chirc, ¢4 nhan trong nudc va nudc ngoai;

d) Tién 14i tir tién glri chia Qu¥ tai ngén hang;
d) Céc ngudn thu hop phap khéc theo quy dinh ctia phép lujt.

2. 6 du kinh phi nidm trude cta Qu duge chuyén sang nam sau dé tiép
tuc su dung.

Chuong VII
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 31. Hiéu hre thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 01 nam 2018.

2. Nghi dinh s§ 92/2007/NP-CP ngay 01 thang 6 nim 2007 cia
Chinh phti quy dinh chi tiét thi hanh mét s& diéu ctia Ludt Du lich; Nghi dinh
s& 180/2013/ND-CP ngay 14 thang 11 nim 2013 cta Chinh phu sira ddi, bd
sung mot sé didu cua Nghj dinh s§ 92/2007/ND-CP ngay 01 thing 6
nam 2007 cua Chinh phit quy dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu cta Luat Du
lich; khoan 4 Diéu 2 Nghi dinh s 01/2012/ND-CP ngay 04 thang 01
nam 2012 cia Chinh pht sira ddi, bd sung, thay thé hodc bii bo, hiy bé céc
quy dinh c6 lién quan dén thi tuc hanh chinh thudc pham vi chirc ning quan
Iy cia BO Van héa, Thé thao va Du lich hét hidu luc ké tir ngdy Nghi dinh nay
¢6 hiéu lyc thi hanh.

Piéu 32. Diéu khoan chuyén tiép

1. Co 56 luu tra du lich da duge cong nhén hang theo quyét dinh cta co
quan nha nudc co thim quyén trude ngay Nghi dinh nay c6 hi¢u lyc duge
cong nhén 13 dp tmg diéu kién tdi thidu v& co s& vat chét k¥ thuat va dich vu
phuc vu khach du lich cho dén hét thoi han theo quyet dinh cong nhén hang.

2. Trong thdi gian Bd Van hoa, Thé thao va Du lich chua cong bd danh
muc tai nguyén du lich, cac khu du lich dugc xem xét, cong nhén 1a khu du
lich cép tinh, khu du lich quic gia can ¢t tinh chit cua tai nguyén du lich hién
c6 va dap img cac didu kién con lai.

3. Phuong tién van tai da duoc cép bién hidu phuong tién vén tai khach
du lich trude ngay Nghi dinh nay c6 hiéu lyc thi duge 4p dung cho dén hét
thoi han ctia bién higu.
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Piéu 33. Trach nhiém thi hanh

Cac B trudng, Thu trudng co quan ngang bd, Thu trudng co quan
thudc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhéan dan céc tinh, thanh phé truc thudc
trung wong va cac td chuc, c4 nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Nghi dinh nay./

Noi nhin: ’
- Ban Bi thu Trung vong Dang; s
- Thit twéng, cac Ph6 Thu tudng Chinh ph; £

- Céc bg, co quan ngang bd, co quan thuge Chinh phu; { ; SR iy
- HDND, UBND cdc tinh, thanh phd truc thude trung wong i‘ oot

- Vin phong Trung wong va cac Ban clia Dang; \\ - X
- Vin phong Tong Bi thu;

- Vin phong Chu tich nudc;

- Hoi ddng dan toc va cac Uy ban ciia Qudc hdi;

- Vin phong Quéc hoi;

- Toa 4n nhén dén tdi cao;

- Vién kidm s4t nhan dén t6i cao;

- Kiém toan nha nuéc;

- Ngan hang Chinh sach x4 hoi;

- Ngan hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;

- Uy ban trung wong Mt tran T quéc Viét Nam;

- Co quan trung wong cia cac doan thé;

- VPCP: BTCN, cé4c PCN, Tro ly TTg, TGD Cong TTDT,
cac Vu, Cuc, don vi truc thude, Coéng bao;

- Luu: VT, KGVX (2b).KN oty

guyén Xuin Phic



“iy Phuy luc
:m thpo Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP
y3hdng 12 nam 2017 cia Chinh phi)

M3u s6 01 | Gidy ching nhén tién ky quy kinh doanh dich vu 1t hanh

M3Au sb 02 | Pon dé nghi cip, cip ddi, cp lai bién hiéu phuong tién van tai
khach du lich

Maiu s6 03 | Mau bién hiéu




MAu s6 01

TEN NGAN HANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(CHI NHANH NGAN HANG) Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

........ , hgay ... thang ... nam ...

o GIAY CHUNG NHAN
TIEN KY QUY KINH DOANH DICH VU LU HANH ......(1).......

Cén cir Nghi dinh sb _/ /ND-CPngdy thang ndm cua Chinh phi
quy dinh chi tiet mot so diéu cia Ludt Du lich,
Ngén hang (chi nhanh Ngan hang): .......cccovveeevreinnennceeeeeeces
DA Chii oo
Dién thoai HEN hE: ...covviviiiieeecc e e
CHUNG NHAN
Tén doanh NGHIEP: ....cccvvveririreeirertereeeeee e
TEN @120 dICH: .eeoieireeieerrereertereeereere et
TR VIBL LAL: ovvvveecveeee et ss e ssss s s sssssesss s sass s enesenes
Gidy chumg nhan ding ky doanh nghidp: .......coceevveeeveeererrenrieenernnsrenseenne
NEAY CAP: covvvvvveerrrereeeeserensssenssenens NOL CAP: oo
ME SO HHUE: oottt s e ers st
Dia chi tru & chifth: ....ooviiieieee e
Dién thoai: ...cccvvvvvevieeeeceecienee, Website: ..oovvevieiieiiceeevcceenn

D3 ndp tién ky quf kinh doanh dich vu 1t hanh ............... (@) IO :
SO HHEN DANG 587 wevvvvrverveeeeresreeeis st esssesessssessssssssssss s sssssss s ssssssenens
(BANG COT o.vevveevveeeeeienesessesseeeesssses st sssessess s ssen s sasseesseens )
S6 a1 KNOAN KY QUT: oevvrveeeeeceeceeeseessseeercse s sesesssssses s ssssssnnsenas
Tai NZAN hANG: ..ccviiviiiiiieieicecerre ettt
Vao ngay ......... thang ......... nam .........

Gidy chimg nhan nay dugc 1ap thanh 03 ban: 02 ban giao doanh nghiép,
01 ban ngan hang gitt.

NGUOT PAI DIEN HQP PHAP CUA NGAN HANG
(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)

Hudng dén ghi:
(1): Pham vi kinh doanh tuong tmg v6i mic ky quy theo quy dinh tai khoan 1 va
khoan 2 Diéu 14 Nghij dinh nay.



MAiu s 02
TENDONVI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KINH DOANH VAN TAI Doc 1ap - Ty do - Hanh phuc
S&: e, [eviiiinia , hgay ..... thang ..... ndm .....

PON PE NGHI
CAP, CAP POI, CAP LAI BIEN HIEU PHUONG TIEN
VAN TAI KHACH DU LICH

Kinh gtri: S& Giao thong van tai ............c.ccevvenenenen.

Tén don vi kinh doanh vén tai khach du lich: ......ccoevviiiiiiiiiieiee

Trang thong tin di€N t: ...ccevveiviriinerereere e

SG GBI TROBI! vvvvveveereveeeeeeeeeseeeeeeeesesesereseseeeseseeseseseesaersereseesesssenseseseeesenes

| 2500 T: Y1 LTRSS
Gidy phép kinh doanh VAN tai 88 .........oveverereeieesreeseesseeesssses s

QO 1ottt clp ngay.... ..l e,
Linh vuc Kinh doanh: ...
Phuong tién d& nghi cdp bién hiéu: ...(danh sach phuong tién kém theo)

Doi véi 6 t6 van tai khach du lich:

By A «R A
Mau | Bien kiem So

TT| Tén higu xe son soat xe khung

S6 may [S6 chd ngoi|Nam SX




Déi véi phuong tién thiy ndi dia van tai khach du lich

Tén
phwong
tien

So
dang
ky

Stre ché cia
phwong tién
(nguoi)

Kich thuéc
(chiéu dai,
chiéu rong,
chiéu chim)

(m)

Tong cong
suat may
(sirc ngura)

Toc d6
toi da
(km/h)

Nam
dong

Céc gidy to lién quan kém theo:

Ly do d& nghi: (cAp mdi, cAp lai, cdp dbi do mit hodc hong).

Pon vi kinh doanh cam két chju trich nhiém vé ndi dung sb lidu trong hd
so d€ nghi cap bién hi¢u dinh kém./.

Noi nhgn:
- Nhu trén;
- Luu: VT.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAI” LUAT
(Ky, ghi r6 ho tén va dong dau)




1. Mau bién hiéu

a) Bién hiéu 6 t6 v4n tai khach du lich:

Daai

Y

SOt e,

XE O TO VAN TAI KHACH

DU LICH

Ponvii.oo
Bidn ding ky: ... oo SO GIAO THONG VAN TAL.....c0couen..e.
Co gid tridén. fo ) (Ky tén, chikc vy, dong ddu)

b) Bién hiéu tau thiy van tai khach du lich:

Daai

A
v

SO:

TAU THUY VAN TAI KHACH

DU LICH

Ponvit..... .
Bién ding ky:...................... SO GIAO THONG VAN TAL.....ceceee.
Cogiatridén:. . ./.../[.... (Ky tén, chirc vu, dong ddu)

MAu s6 03

oBd
D

0'833
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2. Kidu (phéng) chit va ¢& chit (toi thiéu):

Noi dung Kiéu chir Chidu cao Chiéu rong
chit (chwa co | chir
déu)

S8: ..vvecveveeecveeeeenn... | Times New Roman Cochit16 18

XE O IO/TAU THUY | Times New Roman, | 8mm +2 mm | 7mm + 2 mm

VAN TAI KHACH in hoa, kéo dan

DU LICH Times New Roman, | 20mm + 3mm | 15mm + 3mm
in hoa, kéo dan

Pon vi: Times New Roman Cochit16 + 18

Bién ding ky:

C6 gié tri dén:

3. Kinh thudc bién hidu (tdi thiéu), ty 18 nay dugc thay dbi tuy thude

kich thuéc tirng phuong tién:

Chiéu dai: Dgy = 200mm + 20mm;

Chiéu cao: Ceo = 100mm + 15mm.

4. Mau sdc bién hiéu:

a) Goc trén bén trai c6 Logo hon trong mai.

b) Mau sdc bién hi€u: Vién d9, chit xanh dam,

5. Chét lidu bién hidu: Giay cimg






