CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
P{c 1ap - Ty do - Hanh phic '

S6: 55/2010/ND-CP Ha Néi, ngdy 24 thang 5 nédm 2010

NGHI bINH
Sira dbi, b6 sung mét sb didu ciia Nghi dinh s6 142/2004/ND-CP
ngay 08 thing 7 nim 2004 cua Chinh phi quy dinh xir phat vi pham
hanh chinh vé bwru chinh, vién théng va tin s6 vé tuyén dién

CHINH PHU

Cin cir Luat T4 chirc Chinh phii ngay 25 thing 12 nim 2001;
Cin ¢t Phap 1énh Buu chinh, Vién thong ngay 25 thang 5 nim 2002;

Cén cu Phép lénh Xir 1y vi pham hanh chinh ngdy 02 thang 7 nim 2002,

Phép 1¢nh sira d6i, bd sung mot s6 didu cia Phép 1énh Xir Iy vi pham hanh
chinh ngay 02 thang 4 nim 2008;

Xét d& nghj ctia B6 trudng BS Théng tin va Truyén théng,

NGH] PINH:

Pitu 1. Stra ddi, bd sung cac Piéu 6, 7,9 vA 10 Nghj dinh s§ 142/2004/ND-CP
ngdy 08 thang 7 nim 2004 cua Chmh phu quy dinh x phat vi pham hanh
chinh vé& buru chinh, vién thong va tan sd vo tuyén dién:

1. Pidu 6 dwgc sira ddi, bd sung nhur sau:

“Didu 6. Xt phat vi pham hanh chinh vé hogt ddng ciia mang buu chinh
cdng cong, mang chuyen phat

1. Phat tién tir 1.000.000 ddng dén 3.000.000 ddng d6i véi mot trong céc
hanh vi sau déy:

a) Khong niém yét gid mé cira phyc vy tai cic buu cyc giao djch, diém
phuyc vu;

b) Khong treo bién hiéu tai buu cuc giao dich, diém phuc vy, try s&
chinh ctta doanh nghiép, try s& chi nhanh, vin phong dai dién;



¢) Khéng cung cap cdng khai hofc cung cap khong ding, khong diy du
thong tin lién quan vé cac dich vu dang cung cap tai buu cyc giao dich, diém
phyc vy;

d) Khong m¢ cura hofc mé cra buu cyc giao dich, diém phuc vy khong
dung thoi gian d3 niém yét;

d) Khong niém yét hogic niém yét thiéu cic thong tin vé thoi gian va sb
J4n thu gom trong ngdy trén thing thu cong cdng;

¢) Khong mé thing thir cong cong theo sb 14n va thdi gian d3 niém yét.

2. Phat tién tir 3.000.000 ddng dén 5.000.000 ddng ddi véi mdt trong cac
hanh vi sau day:

a) Sir dung phuomg tign vén tai chuyén nganh buu chinh dé van chuyén
hang hoéa, chd ngudi trai quy dijnh holic sir dung thiét bj buu chinh, cic buu
cuc, diém phuyc vy khong dang quy dinh;

b) Sir dung mau sic va bidu trung trén phucmg tién van tai chuyén nginh
buu chinh, thung thu cong cong khong dung voi mau dd dang ky voi co quan
quan ly nha nudc co tham quyén;

c) Buu chinh Vigt Nam khong thyc hi¢n ding céc quy dinh vé mj buu
chinh ciia B Thong tin va Truyén théng;

d) Dich chuyén trai phép vi tri c4c trang thiét bj, co s& vat chét clla mang
buu chinh cong cdng;

d) Kinh doanh dich vi chuyén phat khong c6 xac nhén thong bao hoat
dong cia co quan quan ly nha nuéc ¢6 thim quyén;

e) Khong thyc hign vigc thong béo lai v&i co quan quan 1y nha nudce 6
thim quyen khi thay dbi miu hop ddng cung {mg va su dyng dich vy, gid
cudc, chat lugng dlch vy, mic gidi han trich nhi¢m bdi thudmg thiét hai;

g) Khéng thyc hién viée ty cong bd tiéu chudn chét lugng dich vu theo
quy dinh;

_ h) Khong lip dat hoic lap dat khong ding quy dinh thing thu buu chinh
tip trung tai cac toa nha cé tr 5 dja chi nhin thu dgc 14p trd 1én.

3. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 ddng d6i v6i mdt trong
cac hanh vi sau day:

a) Péng, mé cac Buu cuc ngoai dlch Buu cyc cira khéu bién gi6i khong
c6 quyét dinh ctia B Thong tin va Truyén thong;



b) Lam thay d6i trang thai, 1am hu hong hoic mit tic dung cic trang
thiét bi, co sor vit chat cia mang buu chinh cong cng;

c) Thiét 1ap va tb chirc hoat dong mang buu chinh chuyén dung khéng
dung quy dinh clia co quan quan 1§ nha nuéc c6 thdm quyén;

d) Buu chinh Viét Nam khéng wu tién vin chuyén va khai thic d6i véi
ti, goi cua mang buu chinh chuyén ding;

d) St dung trai phép cum tir “Buu chinh Viét Nam™.
4. Bién phép khéc phuc hiu qua:

a) Budc kh01 phuc lai tinh trang ban d4u da bj thay ddi do vi pham hanh
chinh gy ra dbi V@i hanh vi vi pham quy dinh tai diém d khoan 2 va diém a,
b khoan 3 cua Diéu nay;

b) Budc thl,rc hi¢n dun% cac quyét dinh, quy dinh cia co quan quén ly
nha nuéc cd tham quyen d6i v&1 hanh vi vi pham quy dinh tal diém b, h
khoan 2 cua Diéu nay.”

2. Dieu 7 dwge sira dbi, bd sung nhw sau:

“Piéu 7. Xt phat vi pham hanh chinh vé bdo ddm an toin mang buu
chinh, mang chuyén phat

1. Phat tién tir 500.000 ddng dén 1.000.000 ddng d8i véi hanh vi st dung

dau ngay ctia Buu cyc, diém phuc vy khéng ding véi thoi gian, dia diém cung
cap dich vy.

2. Phat tién tir 1.000.000 ddng dén 3.000.000 dong di v6i hanh vi chim
phét thu, buu pham, buu kién, kién, géi hang héa dén ngudi str dyng dich vy.

3. Phat tién tir 3.000.000 ddng dén 5.000.000 ddng dbi véi mot trong cac
hanh vi sau day:

a) Kiém tra trdi phap luat tGi, géi thu, buu phém, buu kién, kién, g0i
hang héa dang trén dudng vén chuyén;

b) Kham xét, thu gitr trai phap luat tdi, géi thu, buu phim, buu kién,
ki¢n, géi hang hoa.

4. Phat tién tir 5.000.000 ddng dén 10.000.000 ddng d6i véi mdt trong
cac hanh vi sau day:

a) Tn hoiin, khuéc tir hojc c6 hanh vi khac nhim trén trénh viéc thyc
hién quyét dinh ciia co quan quin ly nhd nuéc ¢ thim quyén vé viée huy
dong phuong tién, thiét bi bao ddm vén chuyen tai ligu cong vin, phuc vy cic

nhu cau thong tin trong trudmg hep khén cAp ma chura dén mizc truy ciru trach
nhiém hinh sy;



b) Ngan céan trdi phap luit viéc khai théc, van chuyén tai, goi thu, buu
pham, buu kién, kién, géi hang hoa;

c) Thye hién khong dung céc bi¢n phép bao dam an toan, an ninh trong
dich vu buu chinh, chuyén phat.

5. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000. 000 ddng i v&i hanh vi
doanh nghiép kinh doanh dich vy buu chinh, chuyén phat khéng 4p dung cac
bién phdp bdo ddm an toan, an ninh trong kinh doanh dich vy.

6. Phat tién tir 20.000.000 déng dén 30.000.000 ddng dbi véi hanh vi
doanh nghiép kinh doanh dich vy buu chinh, chuyén phét khéng ph01 hqp
dap mg cac diéu kién cin thiét d& co quan quan 1y nha nudc cé thdm quyén
tién hanh cdc bién phép nghi¢p vy theo quy dinh.

7. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 50.000.000 ddng dbi véi hanh vi
Buu chinh Vigt Nam khong 4p dung céc bi¢n phép dém bao an ninh thdng tin
khi vin chuyén va khai thac tii, géi cia mang buu chinh chuyén ding.

8. Bién phéap khic phuc hau qua:

a) Bujc kh01 phuc lai tinh trang ban dau &3 bj thay dbi do vi pham hanh
chinh gay ra ¢6i v&i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3 cua Diéu nay;

b) Bugc chdm dirt tinh trang gdy cin o dén hoat dong vé buu chinh,
chuyen phat do vi pham hanh chinh gy ra d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh tai
didm b khoan 4 cta Piéu nay;

¢) Buge thyc hign dung cic quyét dinh, quy dinh cia co quan quan ly
nhd nude ¢d thim quyen d6i véi hanh vi vi pham quy dinh tai diém a, ¢ khoan 4,
khoén 5, khoan 6 va khoan 7 cta Diéu nay.’

3. Ditu 9 duge sira ddi, bd sung nhir sau:

“Diéu 9. Xir phat vi pham hanh chinh vé cung tmg, sir dyng dich vy bu'u
chinh, dich vu chuyén phat

1. Phat canh céo hoac phat tién tir 200.000 ddng dén 500.000 ddng dbi
vdi mét trong cic hanh vi sau:

a) Khong khai bao lam thu tyc chp lai khi gidy phép cung tmg dich vy
chuyén phét thu hoiic gidy phép thir nghiém dich vy chuyen phat thu, cac dich
vu khac trén mang bwu chinh cong cong bj mét, hu hong dén mirc khong con
16 ndi dung hodc hét thoi han sir dung;

b) Ké khai phiéu giri khéng ding véi ndi dung buu pham, buu kién,
kién, gbi hang hoa;



¢) Lam hu hong thu, buu phdm, buu kién, kién, gbi hang hoa clia ngudi
sir dyng dich vy;

d) Gt vat phim, hang héa trong thu, 4n phdm, hoc phidm dung cho
ngudi mu; )

d) Giri thu trong buu kién, kién, gbi hang hoa,

2. Phat tién tir 500.000 ddng dén 1.000.000 dbng dbi véi mqt trong cac
hanh vi sau day:

a) Dua thém, trio ddi vat phém, hang héa trong buu phim, buu kién,
ki¢n, gbi hang hoa sau khi d3 lam xong cac thi tyc nhdn guri;

b) Ngin can trai phap ludt viéc cung mg va st dung dich vy buu chinh
va dich vy chuyén phat;

¢) Tu chdi trai phdp luat viéc cung umg dich vy buu chinh, dich vu
chuyén phat;

d) Gm tlen Viét Nam, gidy to co gia vai gia trj bing tién Viét Nam hoc
ngoai hdi, gidy t& c6 gid vdi gid trj bing tién nwéc ngoai trong thu, buu phim,
buu kién, ki¢n, gdi hang hoa trong nudce hofic tir Viét Nam di nude ngoai;

d) Gui tlen Viét Nam, glay t0 ¢ gid voi glé trj bing tién Viét Nam hoac
ngoai hdi, gidy t&r c6 gid véi gia trj bing tién nudc ngodi trong thu, buu phim,
buu kién, kién, géi hang héa tir nuéec ngoai vao Viét Nam.

3. Phat tién tir 1.000.000 dbng dén 3.000.000 ddng dbi véi mot trong céc
hanh vi sau diy:

a) Lam mét thu, buu phém, buu kién, kién, géi hang hda clia ngudi sir
dung djch vy;

b) Giri hoic nhén giri trong thu, buu pharn buu kign, kién, gél hémg hoa
tir Viét Nam di nudc ngoai nhimg vat phim, hang héa cAm nhip khiu vao
nudc nhan theo quy dinh cia cic nudc;

¢) Khong cong bb cac phuong 4n gidi quyét, cic bién phap xir Iy d6i véi
nhimg trudng hop thy, buu pham, buu kién, kién, géi hiang héa khdng phat dugc;

d) Khéng xdy dyng, niém yét quy trinh gidi quyét khi€u nai hojc gidi
quyét khiéu nai, boi thudmg thiét hai khong ding quy dinh;

d) Khéng t6 chirc phat thu c6 khéi lugng toi 500 gram thude dich vy buu
chinh pho cdp tai dia chi nhén theo quy dinh;



e) Khong xir 1y hodc x{ 1y thu, buu phim, buu kién vé thira nhan khéng
dung quy dinh;

g) Gui hoac nhén gui trong thu, buu pham buu ki¢n, kién, gbi hang héa
© ¢6 chira vat, chit 1am mét v¢ sinh, giy 6 nhi®m méi trudmg.

4. Phat tién tir 3.000.000 ddng dén 5.000.000 ddng ddi véi mot trong cac
hanh vi sau day:

a) Khong sir dung ngdn ngir tiéng Viét trong hop ddng cung dng va sk
dung dich vu;

b) Ky hop ddng cung (ng va sir dung dich vu khong diing noi dung quy
dinh. .

5. Phat tién tir 5.000.000 ddng dé&n 10.000.000 ddng ddi v6i mdt trong
cac hanh vi sau day:

a) Khéng cung Umg hofc cung ung dich vy buu chinh cong ich khong
ding quy dinh;

b) Khong thyc hién dtng cic quy dinh vé quy chuin k¥ thuat quéc gia
d6i véi dich vu biru chinh cdng ich;

c) Cung img dich vy chuyen phat thu khong ding gidy phép cung tmg
dich vy chuyén phat thy;

d) G hogc nhén giri trong buu pham, buu kién, kién, géi hang héa c6
chira hing hoa, vét phim thugc danh myc giri c6 ditu kién ma khong thyuc
hién dtng cac yéu cdu theo quy dinh cia phap luét;

d) Su dung dich vu buu chmh hoac dich vu chuyén phat nhim muc dich
de doa, quéy rdi, xiic pham dén nhan pham, danh dyr nguoi khac;

e) Pai 1y dich vy buu chinh, dai 1y dich vu chuyén phat thu cung tmg
dich vy buru chinh, dich vy chuyén phét thu khéng dung loai hinh djch vy d3
giao két trong hop ddng véi doanh nghiép cung umg dich vy;

g) Pai 1y dich vu chuyén phét thu cho td chirc chuyén phat nuoc ngodi
khong ¢6 xé&c nhén vi¢c ding ky lam dai Iy cia B$ Thong tin va Truyén théng.

6. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 ddng dbi v6i mot trong
cac hanh vi sau day:



a) Cung Umg dich vy chuyén phat thu hofic tha nghlem dich vy khdng

c6 gidy phép cung {mg dich vu chuyén phat thu hojc gidy phép thur nghi¢m
dichwvy;,

b) Mua bén, chuyén nhugng, cho thué, cho muon hoic thué, mugn, sira
chita gidy phép cung tmg dich vy chuyén phét thu, gidy phép thir nghiém
dich vy; A

c) Gm hoac nhén gui trong thu, buu phim, buu klen kién, goi hang hoa
co chira 4 4n phim, vat phdm, hang h6a ma Viét Nam cAm lwu thong, cAm xut
khéu, cAm nhép khéu;

d) Cung Ung d1ch vy thugc pham vi quan ly c¢6 didu kién chuyén nganh
khic ma khong cod glay phép holic vin ban chdp thuin cla co quan quan ly
nha nude c6 thim quyén.

7. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 50.000.000 ddng d6i véi hanh vi giri
hojc nhén giri trong thu, buu pham, biru kién, kign, géi hang hoa vit, chat gy
chay, giy nd, giy nguy hiém, vin héa pham ddc hai.

8. Phat tién tir 50.000.000 ddng dén 70.000.000 ddng dbi voi hanh vi six
dung dich vy buu chinh, dich vu chuyén phét nhdm muyc dich tuyén truyén
chéng lai Nha nudc Cong hoa x3 hdi chi nghia Viét Nam, gdy rdi an ninh trt
ty, an toan x4 hoi ma chura dén mire truy ciru trdch nhiém hinh sy.

9. Cac hanh vi lgi dung buu phdm, buu kién, kién, gbéi hang héa dé kinh
doanh hang hoéa cidm hru thong, hang héa cé ngudn gdc nhap lau, hang héa
cédm xuit khiu hoic nhip khéu thi 4p dung Nghj dinh cia Chinh phi vé xir
phat vi pham hanh chinh trong hoat déng thuong mai dé xr phat.

10. Hinh thire xir phat bd sung:

a) Tich thu tang vit vi pham hanh chinh d6i v&i hanh vi vi pham quy
dinh tai cac dlem b khoan 1; diém a, d khoan 2; diém b, ¢ khoan 6; khoan 7 va
khoan 8 ctia Didu nay;

b) Budc rdi khoi lanh thd nuéc Cong hoa x3 hdi chi nghia Viét Nam dbi
véi ngudi nude ngoai c6 hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 8 cua Picu nay.

11. Bién phép khic phuc hiu qua:

a) Budc 4p dung nhimg bién phép khic phuc tinh trang & nhiém moi
trudng sdng, 1ay lan dich bénh do vi pham hanh chinh gdy ra d6i véi hanh vi
vi pham quy dinh tai diém g khodn 3; diém d khodn 5 cua Diéu nay;



b) Budc tiéu hiy vat phim gay hai cho sirc khoe con ngudi, vat nudi va
cdy trong, vin héa phim ddc hai do vi pham hanh chinh gy ra dbi véi hanh
vi vi pham quy dinh tai diém g khoéan 3; diém d khoan 5; khoan 7 va khoan 8
ctia Piéu nay;

¢) Buge thyc hién theo dung cac quy dinh va gidy phép cia B Thong tin
va Truyén théng d6i voi hanh vi vi pham quy dinh tai diém c, d, d, e khoan 3,
khoan 4, diém a, b, ¢, g khoan 5 ctia Diéu nay;

d) Budc chim dut tinh trang gay can trér dén viéc cung tmg va sir dyng
dich vu buu chmh, chuyen phat dbi véi hanh vi vi pham quy dinh tai diém b, ¢
khoan 2 cua Diéu nay.”

4, Didu 10 dwge sira dbi, bd sung nhur sau:
“Diéu 10. Xur phat vi pham hanh chinh vé quan 1y, sit dung tem buu chinh

1. Phat tién tr 500.000 ddng dén 1.000.000 ddng d6i véi mot trong cac
hanh vi sau day:

a) Str dung tem buu chinh gia, tem buu chinh dd qua sir dung, tem buu
chinh in trén sach, bao, tap chi hojc c4c 4n phdm khac dé thanh todn cudc;

b) Bén tem buu chinh trong thdi han phat hanh khéng dung gid mét, trir
tem buu chinh dd cé dau huy.

2. Phat tién tir 1.000.000 ddng dén 5.000.000 ddng dbi véi mét trong cac
hanh vi sau day:

a) Luu hanh tem buu chinh chua c6 quyet dinh phat hanh hofic tem buu
chinh d3 c6 quyét dinh thu hdi clia co quan quan Iy nha nuéc c6 thim quyén;

b) In hmh anh tem buu chinh trén cdc 4n phdm tuyén truyén ma khong
ding tem miu (tem buu chinh cé chit specimen), tem buu chinh di c6 déu
huy, tem buu chinh d@ gach chéo huy 0 goc hodc tem buu chinh d3 gach huy
gia in trén mit tem;

) Suu t4p tem buu chinh d& bi cAm lwu hanh nhim myc dich tayén
truyén;

d) Kinh doanh, tang trit hodc suu tdp tem buu chinh ¢6 ndi dung khéng
lanh manh khong phtt hgp véi thudn phong, my tuc Viét Nam.

3, Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong d6i véi mot trong
cac hanh vi sau day:



a) Nhap khiu tem buu chinh khéng ding quy dinh;
b) In tem buu chinh khéng diing quyét dinh ciia B Thong tin va Truyén thong;

¢) Khong thye hién viée thu hdi, xir Iy tem buu chinh da hét thdi han phét
hanh trén mang buu chinh c6ng cdng; tem buu chinh d3 bi dinh chi, dinh ban;

d) Str dyng, sao chép mot phan hoc toan by miu tem buru chinh da dwoc
duyét ma khong ¢ vin ban cho phép cia B Thong tin va Truyén théng.

4. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 50.000.000 ddng dbi v&i mét trong
cac hanh vi;

a) Sén Xut, tang trit hodc mua bén tem buu chinh gia;

b) Kinh doanh, tang trit tem buu chinh &4 bi cAm hru hanh;

¢) In tem buu chinh khéng cé quyét dinh ciia BS Thong tin va Truyén thong;

d) In tem buu chinh khong dam bao bdo mat theo quy dinh cia Nha nudc.

5. Phat tién tir 50.000.000 ddng dén 70.000.000 ddng d6i v6i hanh vi
kinh doanh, tang trir hogc suu tip tem buu chinh ¢é ndi dung kich dong, giy
thu han gitra cac dén tde.

6. Hinh thirc xir phat b sung:

Tich thu tang v4t, phwong tién dugce sir dyng dé vi pha:q hanh chinh d6i véi
hanh vi vi pham quy dinh tai diém a khoan 1, khoan 2, diém a, b, d khoan 3,
khoén 4 va khoan 5 cua Diéu nay.

7. Bién phéap khéc phyc hiu qua:

a) Bugc thu hdi s6 tién chénh léch do vi pham hanh chinh giy ra dbi vé6i
hanh vi vi pham quy djnh tai diém b khoan 1 ciia Piéu nay;

b) Buge thyc hi¢n theo dung quy dinh cia co quan quén ly nha nuée c6
thdm quyén dbi véi hanh vi vi pham quy djnh tai diém b khodn 2 va diém c, d
khoan 3 cia Piéu nay.”

Pidu 2. Nghi djnh nay c6 hidu lyc thi hanh ké tir ngay 15 théng 7
nam 2010.



Cac Bo tnrcmg, Thu tnrdéng co quan ngang Bo, Thi tnréng co quan thugc
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhén din tinh, thinh phé truc thugc Trung uong va
cac td chirc, ca nhén lién quan chiju trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay./.

TM. CHINH PHU
THU TUONG

Noi nhin:
- Ban Bi thu Trung wong Déng;
- Thu tudng, cic Phé Thua tuémg Chinh phuy;
- Cac Bo, co quan ngang B¢, co quan thuge CP;
-VPBCD TW vé phong, chong tham nhiing;
- HDND, UBND céc tinh, TP tryc thude TW;
- Vin phéng Trung uong v céc Ban cua Dang;
- Vin phong Chit tich nuac;
- Hoi dong Dién toc va céc Uy ban cuia Quoc héi;
- Vin phong Quéc hél
- Tda &n nhén dén tdi cao;
- Vién Ki€m sit nhin dén téi cao; Nguyén Tan Diing
- Kiém todn Nha nuéc;
- Uy ban Giém sét tai chinh Quéc gia;
- Ngan hang Chinh sich X4 héi;
- Ngén hang Phat mén Vlét Nam;
- UBTW Mit tréin T quoc Viét Nam;
- Co quan Trung vong cila céc doan thé;
- VPCP: BTCN, céc PCN, Céng TTPT,
céc Vy, Cyc, don vj tryre thude, Cong béo;
- Luu: Vin thu, KTN (5b).N 440




