CHINH PHU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
— Dgc ldp - Ty do - Hanh phic

Sé: 90/2008/ND-CP

Ha Noi, ngay 13 thang 8 nam 2008

NGHI DINH
Ve chong thr ric

CHINH PHU
“Can cir Ludt T8 chirc Chinh phu ngay 25 thang 12 ndm 2001;
Céan cir Luat Cong nghé théng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;
Cén cu Ludt Giao dich dién tr ngay 29 thang 11 nadm 2005;
Can clr Phép 1énh Buu chinh Vién théng ngay 25 thang 5 nim 2002;
Cén cur Phap 1énh Quéng cdo ngay 16 thang 11 nam 2001;

Cén ctr Phap 1énh Xir phat vi pham hanh chinh ngay 02 thang 7 nam 2002;
Phap 1énh stra d6i mét s6 dieu cia Phap 1€nh X1t Iy vi pham hanh chinh ngay 02
thang 4 nam 2008;

Xét 4 nghi ctia BO trudng Bo Théng tin va Truyén théng,

NGHI BINH:

Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pitu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh vé chéng thu rac; quyén va nghia vy cua co
quan, t6 chirc, ¢4 nhan ¢6 lién quan (sau day goi chung 14 t5 chirc, c4 nhén).

Piéu 2. Pdi twong ap dung

Nghi dinh nay ap dung dbi vdi to chitc, ca nhan c6 lién quan téi dich vu
trao d6i thir dién tir va tin nhén tai Viét Nam.

Trudng hep Piéu uée quée té lién quan dén hoat dong chdng thu rac ma
- Viét Nam 14 thanh vién c6 quy dinh khac vé&i Nghi dinh nay thi ap dung quy
dinh cluia Bicu udc quoc té do.



Pitu 3. Gidi thich thujt ngir
Trong pham vi Nghi dinh ndy, cac thuat ngit dudi ddy dugc hiéu nhu sau:

. Thu rac (spam) l& thu dién tu, tin nhin duoc gri dén nguoi nhdn ma
ngudi nhén dé khoéng mong mudn hodc khdng c6 trach nhiém phai tiép nhén
theo quy dinh cua phap ludt. Thu rac trong Nghi dinh nay bao gém thu dién tur
réc va tin nhén rac.

2. Thong diép dit liéu la thong tin dugce tao ra, durge gl di, dugc nhéan va
dugc luu trir bang phuong tién dién tir.

3.Cosoha tang thong tin la hé thong trang thiét bi phyc vu cho vi€c san
Xuat, truyen dua, thu thap, xir ly, Iy trir va trao ddi thong tin s6, bao gém
mang vién thong, mang Internet, mang may tinh va co so dir liéu.

4. Thu dién tir la thong diép dir lidu dugc gli dén mot hogc nhiéu dia chi
thu dién tur thong qua co sd ha tang thong tin.

5. Pia chi dién tir 1a dia chi ma ngudi sir dung cé thé nhan hoic gir
théng diép dir li¢u thong qua co s¢ ha tAng thong tin.

6. Pia chi thu dién tir 12 dia chi dwoc sir dung dé gii hodc nhan thu dién
tir, bao gdm tén truy nhip cha ngudi sir dung ket hop véi tén mién Internet.

7. Tin nhén 1a théng diép dir ligu duge g dén dién thoai, may nhén tin
hodc thiét bj cé chirc nang nhan tin nhén.

8. Tiéu dé thu dién tir la phan théng tin dugc gan kém vai phén noi dung
thur dién t&r bao gdm théng tin v€ ngudn gbc, dich dén, tuyén duong di, chu dé
va nhitng thong tin khac ve thu dién tir d6.

9. Chu d& thu dién tir |a mot phan cia tiéu d& nham trich yéu ndi dung
thur dién tir.

10. Tiéu de tin nhan 1a phan thong tin duge gén kém véi phan ndi dung
tin nhin bao gdm nhung khong giéi han ngudn gdc, thoi gian g tin nhin.

I'1. Thu dién tir quang cdo, tin nhin quang cdo la thu dién tir, tin nhin
nhim gidi thiéu dén ngudi tiéu ding vé cac td chirc, c4 nhan hoat dong kinh
doanh, hoat déng x4 héi, hang ho4, dich vu bao gém ca dich vu c¢6 muc dich
sinh 1&1 va dich vu khéng ¢é muc dich sinh loi. |

12. Ngudi quang cdo 14 to chire, ca nhin ¢é nhu ciu quang cio vé hoat
dong kinh doanh, hang hoa, dich vu cua minh.

13. Nha cung cép dich vy quang céo la to chire cung cap dich vu gur thur dién
17, tin nhén quang cdo dén ngudi nhan.



14. Ma s6 quan 1y 13 mi s§ dugc B Théng tin va Truyen théng cép cho
nha cung cép dich vu quéng cao bing thu dién i, nha cung cép dich vu quang
T bﬁng tin nhén, nha cung cap dich vu tin nhin qua mang Internet khi chép
~ thuén hd so ding ky cua ddi tuong nay. :

15. Ma san phdm Ja mé sb do nha cung pap dich vu quang sdo gan cho
_ timg sén pham, M@ sén phdm c6 thé bao gdm thang tin vé nhdm san phdm
" nhdm muc dich phéan loai c4¢ san phdm quang céo.

16. Ngudi sé hitu dia chi dién tr 1a ngudi tao ra hodc duge cép dia chi
dién tir do.

Didu 4. Néi dung va trach nhiém quan Iy nha nuéc vé chong thu rac
1. N6i dung quan 1y nha nude vé chdng thu rac:

a) Xdy dung, ban hanh, tuyén truyén, phd bién, t6 chirc thyc hién van
ban quy pham phap luét, quy chuén k¥ thuét lién quan tdi viéc chong thu réc;

b) Tuyén truyén vé y thirc va trich nhiém phong, chdng thu ric cho
ngudi su dung va cc doi tugng khac;

¢) Téng hop va phd bién danh sach cac ngudn phat tan thu rac;
d) Chii tri, phdi hgp cac don vi ¢6 lién quan trong viéc xur 1y thu rac;
d) Tiép nhén thong bao, khiéu nai vé thu réc;

¢) Tiép nhan hd so dang ky va cép ma so quan ly cho nha cung cap dich
Vil quang céo ba.ng thu dién tir, nhd cung cdp dich vu quéng céo bang tin
nhén, nha cung cép dich vy tin nhén qua Internet;

g) Hop tac qubc té vé chéng thu rac;

h) Nghién ciru va trién khai céc giai phap chdng thu rac;

i) Quéan ly théng ké vé thu réc;

k) Thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, td cdo va xir lff vi pham.

2. B6 Thong tin va Truyén thong c6 trach nhiém chi tri, phéi hop vai
céc B6, co quan ngang B lién quan thuc hién quan Iy nha nudc vé chong
thu rac.

3. Cac B9, co quan ngang Bo khéc co trach nhiém phdi hgp véi BO
Théng tin va Truyén théng trong cac hoat dong chdng thu rac.



Diéu 5. Phan loai thw rac

{ Thu dién tir, tin nhin véi muc dich lra dao, qudy rbi hodc phat tan
virut may tinh, phan mém gay hai hoac vi pham khoan 2 Dbiéu 12 Luit Cong
nghé théng tin.

2. Thu dién tir quang céo, tin nhdn quang céo vi pham céac nguyén tic g
thu dién tir quang céo, tin nhin quang cdo tai cic Diéu 7, Diéu 9 va Diéu 13
Nghi dinh nay.

Piéu 6. Cac hanh vi nghiém cim
1. Gri thu rac.

2. Lam sai léch théng tin tiéu d& cia thu dién to, tin nhin nhdm muyc dich
gui thu rac.

3. Tao diéu kién, cho phcp sir dung phuong tién dién tir thudc quyén cua
minh dé giri, chuyén tiép thu rac.

4. Trao d6i, mua ban hodc phét tan cac phin mém thu thap dia chi dién
tir hodic quyén sir dung cac phdan mém thu thdp dia chi dién tir.

5. Sir dung cac phin mém dé thu thip dia chi dién tir khi khéng duoc
phép cua ngudi s hiru dia chi dién tir 46.

6. Trao d6i, mua ban danh sach dia chi dién tir hodc quyén sir dung danh
sach dia chi dién tir nham muc dich giri thu rac.

7. Cac hanh vi vi pham khac theo quy dinh cua phap luit.

. Chuong 11 ' . '
GUI THU PIEN TU QUANG CAO, TIN NHAN QUANG CAO

Muc 1
CAC NGUYEN TAC CHUNG

Diéu 7. Nguyén tic giti thwr dién ti, tin nhin quang co

1. T6 chirc, c4 nhan ngoai trir nha cung cép dich vu quang cao chi duge
phép giri thu dién tir quang cdo, tin nhan quéang cdo khi ¢ su ddng ¥ trude do
cua ngudi nhan.

2. Nha cung cép dich vu quang cao chi dugc phép giri thu dign tr quang
c40, tin nhan quang c40 cho dén khi ngudi nhan tir chdi viée tiép tuc nhéan thu
dién tir quang céo, tin nhan quang céo.



3. Trong vong 24 gio, ké tir khi nhén dugc yéu cau tir chdi, nguoi quang
cao hodc nha cung cap dich vu quang cdo. phai chim dit viéc giri dén ngudi
nhan céc thu dién tir quéang cdo hay tin nhin quang céo da bi ngudi nhan tir
chéi trudc d6 trir truong hop bt kha khang.

4. Nha cung cép dich vu quang cdo chi dugc phép giri thu dién tir, tin
nhin quang céo tir hé thong c¢é céc théng tin k¥ thudt di ding ky véi Bo
Théng tin va Truyén thong.

5. Nha cung cép dich vu quang céo ba‘ing thu dién tir khong duoc phép
gui qua 5 thu dién tir quang cao toi mdt dia chi thu dién tir trong vong 24 gio
trir trirdng hop da ¢d thoa thuan khac voi nguoi nhan,

6. Nha cung cép dich vu quang céo bang tin nhan khdng dugc phép giri
qua 05 tin nhin quang cdo tdi mot sé dién thoai trong vong 24 gio va chi duoc
phép gl trong khoang thoi gian tir 7 gitr dén 22 gid mdi ngay trir trudmg hop
dd c6 thoa thuin khac véi nguoi nhan.

Pi¢u 8. Nguyén tic thu thip, st dung dia chi dién tir cho muc dich
quéng cao

1. Chi dugc thu thdp dia chi dién tir cho muc dich quang cdo khi dugc su
dong y cua ngudi so hitu dia chi dién tir d6.

2. Phai néu r6 myc dich, pham vi st dung khi tién hanh thu thdp dia chi
dién tar.

3. Phai str dung dia chi thu dién tr theo dung muc dich, pham vi da duoc
nguoi sé hiru dia chi 6 cho phép.

Muc2 ’
THU PIEN TU QUANG CAO
Pitu 9. Yéu chu do6i véi thw dién tir quang cio

1. Cha & phai phu hop vé6i ndi dung va ndi dung quang cao phai tuan
thii theo diing c4c quy dinh clia phap luat vé& quang cao.

2. Thur dién tir quang cdo phai duoc gin nhan theo quy dinh tai Piéu 10
Nghi dinh nay.

3. C6 thdng tin v& ngudi quang cdo theo quy dinh tai cac khoan 1 va
khoan 3 Piéu 11 Nghi dinh nay.



4. Trudng hop sir dung dich vu quéng céo phai cé thém théng tin vé nha
“cung cdp dich vu quéang cao theo quy dinh tai cac khoan 2 va khoan 3 biéu 11
" Nghi dinh nay.

5. C6 chirc nang tir chdi theo quy dinh tai Pidu 12 Nghi dinh nay.
Piéu 10. Quy dinh vé viéc giin nhin thw dién ti quang cdo

1. Moi thur dién tir quang cdo déu phai gan nhan.

2. Nhin dugce dat & vi tri ddu tién trong phén chi dé.

3. Nhan c6 dang nhu sau:

a) [QC] hodic [ADV] dbi vai thu dién tir duoc g tir nguoi quang céo;

b) [QC M4 s6 quan ly] hoic [ADV M4 s6 quan 1y] d6i véi thu dién tr
dugc gui tir nha cung cap dich vu quang cao. Ma s6 quan ly dugce dinh nghia
theo khoan 14 Piéu 3 Nghi dinh nay.

Piéu 11. Quy dinh vé thong tin ciia nha cung cdp dich vu quang cio
vt ngwroi quang ciao bing thw dién tir

I. Théng tin vé ngudi quang cdo bao gbm tén, sd dién thoai, dia chi thu
dién tur, dia chi dia ly va dia chi trang tin di¢n tr (néu co).

2. Théng tin vé nha cung cdp dich vu quang céo bao gém tén, s6 dién
thoai, dia chi thu dién tr, dia chi dja ly, dia chi trang tin dién tir, md s0 quan
ly, ma san phim (néu c6).

3. Théng tin vé nha cung cap dich vu quang cd0 va nguoi quang cao
bang thu dién tir phai dugc thé hién mét cach ré rang va dat lién truéc phan
lya chon cho phép ngudi nhan tr chdi nhan thu dién tir quang cao.

Diéu 12, Quy djnh vé chirc niing tir chdi nhén thr dién ti quang cdo

1. Phan théng tin cho phép nguoi nhén tur chdi nhéan thu dién tir quang
cdo phai dap (mg céc diéu kién sau:

a) bat ¢ cudi thu dién tir quang cdo va dugc thé hién rd rang, dé& hiéu

bang tiéng Viét va tiéng Anh;

b) Phai c6 phan khing dinh ngudi nhdn c6 quyén tir chéi tit ca san phém tur
nguoi quang cdo. Trong truong hop sir dung dich vy quang cdo, phai c6 phén
khing dinh ngudi nhén ¢6 quyén tr chdi tat ca san phim quang cao tu nha
cung cép dich vu quang cdo;



¢) Trong truong hop can thiét, nha cung cap dich vy quang cao bang thu
dién tir c6 thé cung cip kha nang tur chdi bé sung nhur tir chdi mdt san pham
hosc tir chdi mat nhém san phém;

d) C6 huéng din r3 rang vé cac cap do tir chdi theo cac diém b va diém ¢
khoan 1 va céc hinh thirc tir choi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

2. Hinh thire tir chdi nhan thur dién tr quang céo phai bao gom:
a) Tir chbi qua trang thong tin dién tir;

b) Tir chdi bing thu dién tir;

¢) Tir chdi qua dién thoai.

3. Ngay khi nhan duoc yéu clu tir chdi, ngudi quang céo hodc nha cung
cép dich vu quéang céo phai giri ngay théng tin xac nhan dé nhén dugc yéu cau
tir chdi va trong vong 24 glor phai chim dirt viéc gui loai thu dién tir quang
c40 d4 bi tir chdi dén ngudi nhan d6 trir trudng hop bét kha khang.

4. Théng tin xac nhan dam bao céc yéu cau:

a) C6 phén khing dinh d4 nhan dugc yéu céu tir chdi, thoi gian nhan yéu
clu tu choi va thoi han ngimg gt thu dién tr quang céo;

b) Chi dugc giri thanh céng mot 14n va khéng chira théng tin quang co.
5. Nha cung cép dich vu quang céo phai tra cac chi phi phat sinh lién
quan tdi viée sir dung chirc nang tlr choi clia nguoi nhén.
Muyc 3 ,
TIN NHAN QUANG CAO
Pitu 13. Yéu cAu dbi v6i tin nhdn quang cdo

1. Tin nhén quang céo phai dugc gin nhin theo quy dinh tai Diéu 14
Nghi dinh nay.

2. Trudng hop sir dung dich vu quang cao phai co thém thong tin vé nha
cung cap dich vu quang céo theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh nay.

3. C6 chtrc nang tir chdi theo quy dinh tai Piéu 16 Nghi dinh nay.
Pidu 14. Quy dinh v& viéc giin nhan tin nhin quang cio
1. Moi tin nhiin quang cdo déu phai gin nhan,

2. Nhén duge dit & vi tri du tién trong phén ndi dung tin nhén.



3. Nhan ¢é dang nhu sau:
a) [QC] hoac [ADV] dbi véi tin nhén duge giri tir ngudi quang cdo;

b) [QC M sb quan ly] hosic [ADV M4 s6 quén ly] ddi véi tin nhén dugc
gui tr nha cung cap dich vu quang cao. Ma s6 quan ly duoc dinh nghia theo
khoan 14 Biéu 3 Nghi dinh nay.

. Diéu 15. Quy dinh vé théng tin ciia nha cung cip dich vu quang cdo
bang tin nhan

1. Thong tin Ve nha cung cap dich vu quang c4o bang tin nhin 1a mi sé
quan ly, mé san phim (néu c6).

2. Thong tin vé& nha cung cép dich vu quang céo bing tin nhin dugc dit
trong phan gin nhan theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 14 Nghi dinh nay.

Piéu 16. Quy dinh vé chirc ning tir chdi nhin tin nhin quang cio

1. Phan théng tin cho phép ngudi nhan tir chéi nhan tin nhin quang céo
phai dap ung cac diéu kién sau:

a) Dat & cudi tin nhiin quang co va duge thé hién r5 rang bing tiéng Viét;

b) Phai c6 phan khing dinh nguoi nhan c6 quyén tir chéi tat ca san pham tir
ngudi quang cao. Trong truong hgp sir dung dich vu quéng céo, phai ¢6 phén

khing dinh ngudi nhan c6 quyén tur chéi tit ca san phdm quang cdo tir nha
cung cap dich vu quang co;

¢) Trong trudmg hop can thiét, nha cung cép dich vu quéng cdo béng tin
nhan c6 thé cung cap kha ndng tir chéi bo sung nhu tir chéi mét san pham
hoac tir ché1 mdt nhém san pham;

d) C6 hudng dan rd rang vé cac cap dd tir chdi theo cac diém b va diém ¢
khoan 1 va cac hinh thirc tir chéi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

2. Hinh thir tir chdi nhan tin nhén quang cdo phai bao gém:
a) Tir chéi bing tin nhin;
b) Tir chdi qua dién thoai.

3. Ngay khi nhan dugc yéu cau tir chdi, ngudi quang céo hodc nha cung
cép dich vu quang cao phai giri ngay thong tin xac nhan di nhan dugc ydu cau
ur chéi va trong vong 24 git phai chim dirt viéc gui loai tin nhan quang céo
da bi tir chdi dén nguoi nhan dé trir trudng hep bat kha khang.



4. Thong tin xac nhan dam bao cac yéu céu:

a) Thong bao d3 nhén dugc yéu cau tlr chdi, thdi gian nhén yéu cau tu
chdi va thaoi han ngimg g tin nhan quang cao;

b) Chi dugc giri thanh cong mgt 14n va khéng chira théng tin quang céo.

5. Nha cung cap dich vu quang céo phai tra cac chi phi phat sinh lién
quan tdi vige su dung chirc nang tir choéi ctia ngudi nhan.

- Chwong I _
TRAO POI THU PIEN TU, TIN NHAN

‘Muc1l .
TRAO POI THU PIEN TU

Diéu 17. T6 chirc, c4 nhdn givi thw dién tir va t6 chire, ca nhéan sir
dung dich vu quang cédo bang thw dién ti

1. Moi 6 chirc, ca nhén c6 quyén gt thur dién o phuc vu nhu cAu ctia minh
phu hgp vdi cac quy dinh tai Nghi dinh nay va cac quy dinh khac lién quan.

2. Trudmg hop ngudi nhan dong ¥ nhén thu dién tr quang céo, to chir,
ca nhan gii thu dién tlr quang céo phai tudn theo quy dinh tai Big¢u 9 Nghi
dinh nay.

3. Khi sur dung dich vu quang céo bang thu dién tr, ngudi quang cao chi
dugce phép st dung dich vy cia nha cung cap dich vu quang cao bing thu dién
tir 4 duge BS Théng tin va Truyén théng cap mi sé quan Iy.

Piéu 18. Nha cung cip dich vy quing cdo bing thw dién tir

1. Nha cung cép dich vu quang céo bing thu dién tir phai dap mg cic
diéu kién sau:

a) Co trang thong tin dién tir cuing méy chu dich vy gl thu dién tir quang
céo dat tai Viét Nam va sir dung tén mién qubc gia Viét Nam ".vn";

b) C6 hé thong tiép nhén, xi ly yéu cau tir chdi ctia ngudi nhén tuén theo
quy dinh tai Diéu 12 Nghi dinh nay;

¢) DBa duge BS Thong tin va Truyén thong cdp ma sb quan ly.
2 . Quy trinh, thi tuc d& duge cdp mi s6 quan ly:

a) T6 chire, ca nhan ndp hd so ding ky tai Bd Thong tin va Truyén théng;
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~ b) Ho so dang ky phai thé hién ddy di cac théng tin vé td chirc, c4 nhan
cung gép dich vu quang céo bang thur dién tir, thong tin ky thudt phu hop voi
yéu cau vé diéu kién quy dinh tai cac khoan 1 Diéu 18 cia Nghi dinh nay.
Pon dang ky theo miu (Phy lyc I) ban hanh kém theo Nghj dinh nay;

¢) TS chirc, ¢4 nhan dang ky phai ndp 1é phi ding ky;

d) Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhén dugc hd so hop [&, Bo Thong
tin va Truyen thong c6 trach nhiém cap déang ky; truong hop tir chéi, Bo
Théng tin va Truyén théng phai tra 1o bang van ban va néu rd ly do.

3. Khi thay d6i h¢ thong guri thu dién tr quang céo phai thong béo trudc
véi B6 Thong tin va Truyén thong.

4. Luu lai thong tin vé y8u cu tir chdi va thong tin xac nhan yéu cu tir
chéi trong thoi gian t6i thiéu la 60 ngay.

5. Bao cao, théng ké dinh k¥ theo quy dinh clia co quan nha nudc c6
tham quyén.

6. Phdi hop vdi cac co quan nha nudc ¢ thdm quyén dé thuc hién céc
bién phap nghiép vu khac theo quy dinh cia phap luat.

Pidu 19. Nha cung cip dich vy thir dién tir

1. C6 bién phap tuyén truyén ning cao nhan thirc va huéng din ngusi st
dung dich vu vé cach thirc phong, chong thu dién tir réac.

2. Cung cép cong cu dé nguoi s dung dich vy ¢o thé lva chon nhén céc
loai thu dién tir quang cdo ngay tir may chu nhén thu.

3. C6 bién phép dé tranh mat mat va ngan chin sai thu dién tir cia nguoi
sir dung dich vu.

4, Cung cip mién phi céng cy tiép nhan va xt Iy cac thong bao vé thu
dién tir rac tir ngudi su dung.

5. Cung cap thong tin lién quan dén tinh trang hé théng may chd thu dién
tur theo y€u cau cua co quan nha nuéc cd thim quyén.

6. Thuc hién cdc bién phap nham han che thu dién tir rac theo yéu cau
clia co quan nha nudc ¢6 tham quyén.

7. Khéng dugc cung cip dich vu thu dién tir cho céc nha cung cap dich
vy quang cdo bing thur dién tir ma chua duoc Bo Théng tin va Truyén thong
cdp ma s quan ly.

8. Luu lai phan tiéu dé thu dién tir trong thoi gian t6i thidu la 60 ngay.
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9. Bao cao, théng ké dinh k¥ theo quy dinh cta co quan nha nudgc ¢o6
thim quyén,

10. Phéi hop véi céc co quan nha nudc cé thdm quyén dé thyc hién céc
bién phap nghi¢p vu khéc theo quy dinh cta phap luat.

Diéu 20, Nha cung edp dich vy truy nhip Internet

1. C6 bién phap tuyén truyén nang cao nhin thirc va hudng din ngudi st
dung dich vu vé cach thirc phong, chong thu dién tir rac.

2. Cung cap mién phi co ché tiep nhan va xir ly céc thdng béo vé thu dién
tu rac tir ngudi str dung.

3. Cung cép thdng tin va ngin chin céc nguon phat tan thu dién tur rac
theo yéu cdu cta co quan nha nudc c6 thdm quyén.

o4 Phéi hop véi cac nha cung cép dich vu Internet trong nude va quéc té
d¢ han ché thu dién tir rac.

5. Thyc hién céc bi¢n phap nham han ché thu dién tir rac theo yéu ciu
clia co quan nha nude c6 tham quyén.

6. Phoi hgp véi cac co quan nha nudc ¢co thdm quyén dé thuc hién céc
bién phap nghiép vu khac theo quy dinh cla phap luét.

Pidu 21. Nguwoi siv dung thw dién tir
1. Tuan thi cac quy dinh vé gri thu dién tir tai Nghi dinh nay.

2. Cung cép théng tin vé& thu dién tir rac cho nha cung cap dich vu thu
dién tir, nha cung cap dich vu Internet, co quan nha nudce c6 thim quyén.

' 3. Phdi hgp v6i co quan nha nude c6 thdm quyén trong viée chéng thu
dién ti rac.

Mye2
TRAO DOI TIN NHAN

Pidu 22. Té chirc, cd nhin giri tin nhin va t6 chitc, ca nhén sit dung
dich vy quang cao bang tin nhan.

1. Moi td chire, ¢4 nhan ¢6 quyén gir tin nhdn phyc vy nhu cau cia minh
phu hgp vai cac quy dinh tai Nghi dinh nay va cac quy dinh khac lién quan.

2, Truorng hop ngudi nhén ddng y nhén tin nhan quang céo, to chire, ca
nhan giri tin nhin quang cdo phai tuin theo quy dinh tai Pidu 13 Nghi dinh
nay.
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3. Khi su dung dich vu quang céo bang tin nthin, ngudi quang cdo chi
duoc phép sir dung dich vu clia nha cung cap dich vy quing cao bang tin nhin
di dugc B Thong tin va Truyén théng cdp ma sb quan 1.

Pidu 23. Nha cung cip dich vu quang cao bang tin nhiin

1. Nha cung cép dich vu quang cdo bang tin nhin phai dap tmg céc didu
kién sau:

a) Sir dung s thué bao gii tin nhin quang cdo do nha cung cép dich vu
tin nhan Viét Nam cung cap;

b) Cé hé théng tiép nhéan, xtr Iy yéu cau tir chdi ciia ngudi nhan theo quy
dinh tai Diéu 16 Nghi dinh nay;

¢) ba duge BS Théng tin va Truyén thong cAp ma s quan ly.
2. Quy trinh, thii tuc dé duoc cdp ma sé quan ly:
a) T6 chirc, c4 nhan ndp hd so dang ky tai B6 Thong tin va Truyén thong;

b) Ho so dang ky phai the hién day dii cac thong tin vé t chirc, ca nhan
cung cap dich vu quang cdo bang tin nhén, thong tin ky thuat phu hgp vai yéu
cau vé diéu kién quy dinh tai cac khoan 1 Diéu 23 cla Nghl dinh nay. Pon
ding ky theo mau (Phu luc II) ban hanh kém theo Nghj dinh nay;

¢) Té chirc, ca nhan dang ky phai ndp 1¢ phi dang ky;

d) Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan dugc hé so hep 18, BS Théng
tin va Truyen thdng ¢6 trach nhiém cap dang ky; trucmg hop tir chéi, BS
Théng tin va Truyén thng phai tra 101 bing vin ban vé néu rd ly do.

3. Khi thay d6i h¢ thdng gtri tin nhin quang cdo phai thong bao trude véi
B Thong tin va Truyén thong.

4. Luu lai thong tin vé yéu cau tir chéi va théng tin xac nhén yéu cu tir
chdi trong thdi gian ti thidu 13 60 ngay.

5. Béo cao, thong ké dinh ky theo quy dinh ctia co quan nha nudc cé
tham quyén.

6. Phbi hgp véi céc co quan nha nudc ¢ thim quyén dé thuc hién cac
bién phap nghiép vu khac theo quy dinh clia phap luét.

Pi¢u 24. Nha cung cip dich vu tin nhin

1. C6 bi¢n phap tuyén truyén ndng cao nhén thirc va hudng dan ngudi str
dung dich vu v& céch thire phong, chdng tin nhén réc.
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2. Cung cAp mién phi cong cu tiép nhén va xir Iy cdc théng béo vé tin
nhén rac tr ngudi s dung,

- 3.Cung chp thong tin lién quan dén tinh trang hé théng nhin tin theo yéu
c4u cua co quan nhd nude ¢6 tham quyén.

4. Thyc hign cac bién phdp nham ngan chin tin nhin ric theo yéu céu
clia co quan nha nude c6 thdm quyén.

5. Khong dugc cung cdp dich vu tin nhén cho céc nha cung cép dich vy
quéang cdo ma chua dugc Bo Thdng tin va Truyén thdng cdp ma sb quan ly.

6. C6 bién phap gi6i han sb luong, téc d6 va tan sudt nhén tin tir mot
ngudi su dung dich vu.

* 7. C6 bién phap phdi hop véi céc nha cung clp dich vu tin nhin trong va
ngoai nuéc nhirn ngan chin tin nhin réc.

8. Bao cao, thdng ké dinh ky theo quy dinh cla co quan nha nuéc c6
thAm quyén.

9. Phdi hop véi cac co quan nha nude c¢6 thdm quyén dé thyuc hién céc
bién phép nghiép vu khac theo quy dinh cta phap luét.

Piéu 25, Nha cung cip djch vu tin nhéin qua mang Internet

1. T chirc, ca nhan cung céap dich vu nhan tin qua mang Internet phai
dap Ummg cac diéu kién sau:

a) C6 trang théng tin dién tir st dyng tén mién .vn va may chu dich vy
glri tin nhén dat tai Viét Nam;

b) Co hé¢ thong tiép nhan, xir Iy yéu cau tir chdi nhén tin nhin tir mot
hodc nhiéu ngudi sir dung dich vu;

¢) Pi dugc BS Thong tin va Truyén théng cip ma sé quan 1y,
2. Quy trinh, tht tuc d& duoc cdp ma s quan ly:

a) T chure, ¢4 nhan ding ky ndp hd so ding ky tai B4 Thong tin va
Truyén théng;

b) Hb so dang ky phai thé hién diy du céc thong tin vé t6 chirc, c4 nhan
cung cip dich vu tin nhin qua mang Internet, théng tin k¥ thuat phi hop véi
yéu ciu vé didu kién quy dinh tai cac khoan 1 Piéu nay. Don ding ky theo
mau (Phy lyc IT1) ban hanh kém theo Nghij dinh nay;

¢) T chirc, ca nhan dang ky phai ndp 16 phi dang ky;



14

d) Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhén duoc hd so hop 18, Bé Thong
tin va Truyén théng cé trach nhiém cap dang ky. Truong hgp tir choi, B
Thong tin va Truyén thong phai tra 161 bang van ban va néu rd ly do.

3. Cung cép mién phi co ché tiép nhan va xtr 1y céc théng bao vé tin nhén
rac tu nguoi s dung.

4. Co bién phép gidi han s luong, tbe d6 va tan sut nhén tin tir mot
ngudi su dung dich vu.

5. Thuc hién cac bién phap nhdm ngan chin tin nhin rac theo yéu ciu
clia co quan nha nudce ¢ thim quyén.

6. Béo cdo, thdng k& dinh ky theo quy dinh cua co quan nha nuéc cé
tham quyeén.

7. Phéi hgp vdi cac co quan nha nudc co tham quyén dé thuc hién cac
bién phap nghiép vu khac theo quy dinh cia phap luat.

Pigu 26. Nguoi sir dung tin nhén

1. Tuan thl cac quy dinh vé gt tin nhén tai Nghi dinh nay.

2. Cung cap thong tin vé tin nhin rac cho nha cung cap dich vu tin nhin,
nha cung cap dich vu tin nhén qua Internet, co quan nha nudce ¢ tham quyén.

3. Phéi hep voi co quan nha nudce ¢6 tham quyén trong viéc chdng thu réc.

) ChwongIV
KHIEU NAL TO CAO VA XU LY VI PHAM

Pitu 27. Giai quyét tranh chip

Tranh chip gitra cdc bén trong viéc cung cip va sir dung dich vu quang cao
bing thu dién i, tin nhin cho cong cong dugc giai quyét trén co s hop dong
gilra cic bén va cac quy dinh cua phap luat lién quan.

Pitu 28. Khiéu nai, td cdo va giai quyét khiéu nai, td cdo

1. Té chuc, cé nhan bj x\r phat vi pham vé thu rac hodc ngudi dai di¢n
hop phap cua ho ¢ quyen khiéu nai déi vér quyet dinh xUr phat clia nguoi cé
tham quyen Trong thdi gian cho két qua glal quyet khiéu nai cta co quan nha
nudce cé thdm quyén, té chiic, ca nhén bj xir phat van phai thi hanh quyét dinh
Xu phat.
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2. Cong dén co quyen td cdo vOi co quan, td chirc, ca nhan co tham

quyen vé nhitng vi pham vé thu rac theo c4c quy dinh ctia phép lugt vé khiéu
nai, t6 céo.

3. Cong dén co quyén td cédo véi co quan, to chire, ca nhén c6 thdm
quyén vé hanh vi tral phap luat cia ngudi c6 thdm quyén xir phat vi pham
hanh chinh v& thu rac.

4. Tham quyen thtl tuc, trinh tu, thoi han khiéu nai, t6 cdo va giai
quyét khiéu nai, t6 cdo; khoi kién hanh chinh thuc hién theo céc quy dinh
cua phap luat,

Pidu 29. Bdi thudng thiét hai

1. T chire, c4 nhén glri thur rac gdy thiét hai cho té chirc, ca nhan khac
thi phai boi thudong.

2. Mirc bdi thudng thiét hai do bén giri thu rac va bj thiét hai tu thuong
lugng, théa thudn trén co s& nguyén tic do phap ludt quy dinh. Trudng hop
cac bén khong ty thuong lugng, théa thuén duge thi mic bdi thudng duge
thyc hién theo Quyét dinh cia Toa én.

Diéu 30. Thanh tra, kiém tra

1. Céc to chirc, ca nhan cung cap va sir dung dich vu quang cdo bang thu
dign tu, tin nhén chiu sy thanh tra, kiém tra ctia céc co quan nha nude cb tham
quyén theo quy dinh cua phap luat,

2. Viéc thanh tra cac t6 chirc va c4 nhén tham gia hoat dong quan ly,
cung cip va sir dung dich vy quang cdo bing thu dién t&, tin nhan dugc tién
hanh theo quy dinh cta phap luat vé thanh tra.

Piéu 31. Thim quyén xir phat vi pham hanh chinh vé thw ric cia
thanh tra chuyén nganh théng tin va truyén thong

1. Thanh tra vién chuy€n nganh thong tin va truyén thong dang thi hanh
cdng vu c6 thdm quyén:

a) Phat canh céo;
b) Phat tién dén 500.000 déng;

¢) Tich thu tang vét, phuong tién dugce sir dung dé vi pham hanh chinh
c6 gia tri dén 2.000.000 dong;

d) Ap dung cac bién phép khic phuc hiu qua theo quy dinh tai khoan 3,
khoan 4 Diéu 43 Nghi dinh nay;
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d) Thyc hién cac quyén quy dinh tai muc 2 khoan 19 Diéu 1 Phap Iénh
50 44/2008/UBTVQH12 sira d6i, b6 sung mét so diéu cta Phép 1énh X ly vi
pham hanh chinh nam 2002,
2. Chanh Thanh tra chuyén nganh théng tin va truyén théng cip S& ¢
tham quyen:

a) Phat canh céo;
b) Phat tién dén 30.000.000 ddng;
c) Tich thu tang véat, phuong tién dugce sur dung dé vi pham hanh chinh;

d) Ap dung cac bién phap khac phuc héu qua theo quy dinh tai khoan 1,
khoan 3, khoan 4, khoan 5 Piéu 43 Nghi dinh nay;

) Thyc hién céc quyén quy dinh tai myc 1 khoan 19 Diéu 1 Phap 1énh
s6 44/2008/UBTVQH12 stra d61, b0 sung mdt sd diéu cua Phap 1énh Xur ly vi
pham hanh chinh nam 2002.

3. Chanh Thanh tra B6 Thong tin va Truyén thong c6 thim quyén:

a) Phat canh cao;

b) Phat tién dén 100.000.000 ddng;

¢) Tich thu tang vét, phuong tién dugc sir dung dé vi pham hanh chinh;

d) Ap dung cac bién phap khéc phuc hau qua theo quy dinh tai khoan 1,
khoan 2, khoan 3, khoan 4, khoan 5 khoan 6 Piéu 43 Nghi dinh nay;

~ d) Thyc hién céc quyén quy dinh tai myc 1 khoan {9 Piéu [ Phap lénh
s0 44/2008/UBTVQH12 stra d6i, bé sung mét s6 diéu cia Phap 1énh Xur ly vi
pham hanh chinh nam 2002.

DPiéu 32. Thim quyén xir phgt ctia Thanh tra chuyén nganh khac

Trong pham vi thAm quyén quéan ly nha nuéc duge Chinh phil quy dinh,
Thanh tra vién va Chanh Thanh tra cdc co quan thanh tra chuyén nganh khac
c6 tham quyén x{r phat dbi v6i hanh vi vi pham hanh chinh vé thu réc theo
quy dinh ctia phap {uat.

Piéu 33. Tham quyén xir phat ciia Uy ban nhén din cac cip

Chu tich Uy ban nhén dén céac cdp trong pham vi dia ban do minh quan
Iy ¢ quyén xi phat d6i véi cac hanh vi vi pham hanh chinh vé thir rac duoc
quy dinh tai Nghi dinh nay theo thim quyén quy dinh tai Didu 30 Phap 1énh
Xir Iy vi pham hanh chinh nam 2002; khoan 4, khoan 5 Diéu 1 Phép 1énh
s6 44/2008/UBTVQHI12 sira ddi, b6 sung mét s diéu cta Phap 1énh X 1y vi
pham hanh chinh ndm 2002.
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Picu 34. Vi pham cac quy dinh vé quan Iy, sir dung thu dién ti, tin nhin

1. Phat canh cdo hodc phat tién tir 100.000 déng dén 200.000 dong dbi
vOi hanh vi:

a) Khdong néu rd muc dich, pham vi st dung khi tién hanh thu thép dia
chi dién ta;

b) Ngudi st dung dich vu thu dién td, tin nhin, tin nhén qua mang
Internet khong phdi hop véi co quan nha nudc cé tham quyén trong viéc
chong thu rac.

2. Phat tién tir 200.000 dong dén 500.000 ddng d6i voi hanh vi thu thap

dia chi dién tir cho muc dich quang céo khéng duoc sy ddng ¥ clia ngudi s
hitu dia chi do.

3. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 ddng ddi véi hanh vi:

a) Sur dung dia chi thu dién tir d& thu thdp khong ding muc dich, pham vi
dd duoc nguoi sé hitu dia chi d6 cho phép;

b) Lam sai léch théng tin tiéu dé cla thu dién ti, tin nhén.

4. Phat tién tir 5.000.000 ddng dén 10.000.000 dong d6i v6i hanh vi tao
diéu kién, cho phép nguoi khac su dung phuong tién dién tir thude quyén cla
minh dé giri, chuyén tiép thu rac.

5. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 40.000.000 ddng dbi v4i hanh vi:

a) Trao 61, mua béan hoac phat tan cac phan mém thu thip dia chi dién
tir hodic quyén sur dung cac phan mém thu thap dia chi dién ti;

b) Str dung cdc phan mém thu thap dia chi dién tir dé thu thap dia chi
dién tr khi khong dugc phép cua ngudi sé hiru dia chi do;

¢) Trao ddi, mua ban danh sach dia chi dién tir hodc quyén sir dung danh
sach dia chi dién tir nhdm muc dich gt thu rac,

Pidu 35. Vi pham cdc quy dinh v& gin nhin, dit nhén
Phat tién ti 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong dbi véi hanh vi:

1. Gén nhén thu dién tir quéang céo khong dung hodc khong diy di theo
quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Piéu 10 Nghi dinh nay;

2. Gén nhén tin nhén quang cdo khong ding hoac khong diy du theo quy
dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu 14 Nghi dinh nay.
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Di¢u 36. Vi pham cac quy dinh vé chirc niing tir chdi nhin thong tin
quang cao

1. Phat tién tir 2.000.000 ddng dén 5.000.000 ddng dbi voi hanh vi:

a) Gui thu dién tor quang cao khéng ¢o phan thong tin cho phép ngudi
nhén tir chbi nhan thu dién tir quang cdo hodc c6 phan théng tin cho phép
ngucn nhan tir chéi nhan thu dién tir quang cdo nhung khong dap img day du
cac diéu kién quy dinh tai khoan | Piéu 12 Nghi dinh nay;

b) Giri tin nhén quang cao khong c6 phan thong tin cho phép nguai nhan
tir chdi nhan tin nhin quang cdo hodc 6 phan théng tin cho phép ngudi nhan
tir chdi nhén tin nhin quang c4o nhung khéng dap tmg diy di céc diéu kién
quy dinh tai khoan 1 Piédu 16 Nghij dinh nay.

2. Phat tién tir 20.000.000 déng dén 50.000.000 dong dbi v&i cac hanh vi:

a) Cung cép dich vy quang cao bang tin nhin khéng c6 day du cac hinh
thirc tiép nhan, xir ly yéu cu tir chdi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 16 Nghi
dinh nay;

b) Cung cép dich vu quang cao bang thu dién tir khong c6 day du céc
hinh thirc tiép nhdn, xir Iy yéu céu tir chéi theo quy dinh tai khoan 2 Didu 12
Nghi dinh nay.

3. Phat tién tir 60.000.000 ddng dén 80.000.000 ddng dbi véi hanh vi:

a) Cung cip dich vu quang cdo bang tin nhin ma khéng c¢6 hé théng tiép
nhéan, xu ly yéu cau tir chdi cila ngudi nhén;

b) Cung cip dich vu quang céo bing thu dién tir ma khong cé hé théng
tiép nhan, x{r Iy yéu cdu tir chbi cuia ngudi nhén;

¢) Cung cép dich vy nhén tin qua mang Internet ma khdéng c6 hé théng
tiép nhan, xr ly yéu cau tir chdi ctia ngudi nhan.

Diéu 37. Vi pham cac quy dinh vé diéu kién cung cAp dich vu quang
cfo bing thw dién tir, tin nhin

1. Phat tién tir | .000.000 ddng dén 2.000.000 ddng dbi vai hanh vi khéng
c6 bi¢n phdp tuyén truyén ning cao nhén thirc va hudng din nguoi st dung
dich vu vé cach thirc phong chéng thur rac.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 ddng dbi véi hanh vi:

a) Khong luu lai phén tiéu dé thu dién tir trong thoi gian t5i thiéu 60 ngay;
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. b) Khong luru lai théng tin vfé yéu cau tir chbi va thong tin x4c nhén yéu
cau tir chdi trong thoi gian toi thiéu 60 ngay.
3. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 30.000.000 d¢dng dbi v6i hanh vi:

a) Khong cung cdp cong cu dé ngudi sir dung dich vy cé thé lya chon
nhan cac loai thur dién tr quang cao ngay tor may chu nhén thu;

b) Khéng cung cip mién phi co ché tiép nhan va xtr ly théng béo vé thu réc;

c) Khéng c6 bién phép dé tranh mat méat va ngan chin sai thu dién tr clia
nguoi sty dung dich vy;

d) Khong phdi hop véi céc nha cung cép dich vu Internet, nha cung cép
dich vy tin nhan trong va ngoai nudc dé han ché thu rac;

d) Khéng giri thong tin xac nhan d nhén duoc yéu ciu tir chdi tir ngudi
co thu dién tir hode ngudi nhén tin nhan quang céo trong vong 24 gio;

e) Giri théng tin x4c nhén dd nhan dugc yéu cau tir chdi thu dién to
quang cdo khong dam bao cac yéu cau quy dinh tai khoan 4 Piéu 12 Nghi
dinh nay;

g) Giri thong tin x4c nhan di nhan duge yéu céu tir chdi tin nhin quang
cdo khdng dam bao cac yéu cau quy dinh tai khoan 4 Piéu 16 Nghi dinh nay;

h) Khéng ¢6 bién phdp giéi han sé luong, téc d6 va tin sudt nhin tin tir
mot ngudi st dung dich vu.

Diéu 38. Vi pham cic quy dinh vé gii thu dién tir, tin nhin quang cdo
1. Phat tién tir 1.000.000 déng dén 2.000.000 déng dbi véi hanh vi:
a) Gtri thur dién tir quang céo ¢6 chi d& khong phi hop véi ndi dung;

b) Thong tin vé nha cung cip dich vu quang cao hogc ngudi quang cao
trong thu dign tr quang cao khong tudn thi khoan 3 Bicéu 11 Nghi dinh nay.

2. Phat tién tir 2.000.000 déng dén 5.000.000 ddng ddi véi hanh vi:

a) Giri thu dién tir quang cdo khong cé hodc khong day du thong tin vé
nguoi quang céo theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 11 Nghi dinh nay;

b) Nha cung cap dich vu quang céo gui thu dign tir quang cdo khong ¢
hoac khéng cé day du thong tin vé nha cung cap dich vu quang céo theo quy
dinh tai khoan 2 Pidu 11 Nghi dinh nay;

©) Nha cung cp dich vu quang céo giii tin nhén quang cao khdng co thong
tin vé nha cung cap dich vu quang cdo hodc co thong tin vé nha cung cap dich vy
quéang céo nhung khéng tuan thi quy dinh tai Diéu 15 Nghj dinh nay;
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d) Khong cham dit viée giri loai thu dién tir quang cio, tin nhén quang
céo da bi tir chéi trong vong 24 gio ké tir khi nhan duge yéu cau tir chdi cua
nguoi nhan.

3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 ddng déi v6i hanh vi:

a) Giri qué 05 thur dién tir quang c4o dén mét dia chi thu dién tir trong 24 gio,
trir trudmg hgp 6 théa thudn khac voi ngudi nhén,

b) Giri qua 05 tin nhén quang cao t&i mét thué bao trong vong 24 gio/ngay
hodc giri tin nhén quang c4o ngoai khoang thoi gian tir 7 dén 22 gid hang
. ngay, trir truong hop co thoa thuin khac véi ngudi nhén;

¢) G tin nhdn quang céo, thu dién tir quang cdo, tin nhin qua mang
Internet ¢6 ma s6 quan ly khong ding mé so quan ly dugc B6 Théng tin va
Truyén thong cap.

4. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 40.000.000 dong déi v&i hanh vi:

a) Khong phai nha cung cap dich vu quang cao ma van gui thu dién tor
quéng céo hodc tin nhin quang cdo khi chua duge sy déng y cla ngudi nhén;

b) Guri thu dién tir hodic tin nhin quéang cdo tir hé théng c6 cac thong sb
k¥ thuat chua dang ky vai Bg Thong tin va Truyén thong;

¢) G thu dién tr quang céo hodc tin nhan quang cdo khong cé nhan.
Piéu 39. Vi pham cic quy dinh vé cung cip dich vu
1. Phat tién tr 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong dbi voi hanh vi:

a) Su dung may chi dich vy giri thu dién tir quang cao khong sir dung
tén mién quoc gia Viét Nam ".vn";

b) Cung cip dich vy giri thu dién tir quéng cdo, dich vu nhan tin qua
mang Internet ma khéng c6 trang thong tin dién tir sir dung tén mién qudc gia
Viét Nam ".vn".

2. Phat tién tir 20.000.000 déng dén 40.000.000 ddng ddi véi hanh vi:

a) Cung cép dich vu quang céo bang thu dién tr hogc tin nhén khi chua
dugc cap ma s6 quan 1y,

b) Cung cép dich vu nhin tin qua mang Internet khi chua dugc cdp mi sb
- quan ly;
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¢) Cung céip dich vy thu dién tir, tin nhin, nhén tin qua mang Internet
cho céc nha cung cap dich vy quang cao chua duge B§ Thong tin va Truyén
thong cap ma sé quéan ly.

3. Phat tién tir 60.000.000 ddng dén 80.000.000 déng déi véi hanh vi:

a) Cung cap dich vu quang cao bang thu dién tir ma may chu giri thu
dién tr quang cdo khong dat tai Viét Nam;

b) Cung cép dich vy nhin tin qua mang Internet ¢6 may chu dich vu gii
tin nhén khong dat tai Viét Nam;

¢) Cung cap dich vu quang cdo bing tin nhin ma khong sir dung sb thué
bao giri tin nhin quang c4o do nha cung cép djch vy tin nhén Viét Nam cép.

Diéu 40. Vi pham céc quy dinh vé gia cuéc, phi, 1 phi

1. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 ddng dbi voi hanh vi khéng
tra chi phi lién quan dén viéc cung cdp chirc ning tir chéi cho ngudi nhan,

2. Béi v6i hanh vi vi pham trong linh vuc gid cude dich vu quang céo
bang thu dién tir, tin nhdn dugc 4p dung theo quy dinh tai Nghi dinh cla
Chinh phi vé xir phat vi pham hanh chinh trong linh virc gid.

3. Béi voi hanh vi vi pham v& phi, 1¢ phi trong hoat déng cung cép dich
vy quang c4o bing thu dién ti, tin nhin ap dung theo quy dinh tai Nghi dinh
clia Chinh phil quy dinh vé viéc xtr phat vi pham hanh chinh trong iinh virc
phi, 1€ phi.

Pié¢u 41. Vi pham cac quy djnh vé ché d3 bdo cio, cung cip thong tin
va thanh tra, kiém tra

1. Phat tién tir 500,000 ddng dén 2.000.000 dong dbi véi hanh vi:

a) Khong chap hanh viéc thanh tra, ki€m tra ctia cdc co quan nha nudc cé
tham quyén;

b) Vi pham céc ché d6 bao cdo theo quy dinh.
2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong d¢6i voi hanh vi:

a) Thay d6i hé théng giri tin nhin quang céo hodc thur dién tr quang cdo
ma khdng théng béo trudce voi B Théng tin va Truyén thong;

b) Cung cép khéng day du thong tin hodc khéng ngan chin cac nguon
phat tan thu rac theo y8u cdu clia co quan nha nude cb thdm quyén;
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¢) Cung cdp khéng ddy di thong tin lién quan dén tinh trang hé théng may
chi thu dién tir, tin nhén theo y8u ciu clia co quan nha nude c6 tham quyén,

3. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong déi véi hanh vi khong
cung cép thong tin hodc cung cp thong tin sai su that cho co quan nha nuéc cé
thm quyén khi dugc yéu ciu.

Piéu 42. Vi pham céc quy djnh vé an toin, an ninh théng tin

. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 déng ddi véi hanh vi khéng
phdi hop v6i co quan nha nuée c6 thim quyén dé thuc hién cdc bién phap
nghiép vu theo quy dinh cua phap luét.

2. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 ddng d6i véi hanh vi
khéng thuc hién cac bién phap nham han ché, ngin chin thu ric theo yéu ciu
cua co quan nha nudc c¢6 thim quyén.

Piéu 43. Xir phat bo sung, khiic phuc hin qua

Ngoai cac hinh thirc x{r phat chinh, tiy theo tinh chit, mue d6 vi pham
ma t6 chirc, ¢4 nhan con cé thé bi 4p dung mét hay nhiéu hinh thirc xir phat bé
sung hozc bién phéap khac phuc hau qua sau:

1. Tich thu tang vit, phuong tién dugc sir dung dé vi pham hanh chinh
quy dinh tai khoan 4, khoén 5 Diéu 34; khoan 3 Diéu 36; khoan 4 Diéu 38;
khoan 2, kho#n 3 Didu 39 Nghi dinh nay. |

2. Thuhdi mé sé quén ly ddi véi cac hanh vi vi pham quy dinh tai Dicu 35;
diém ¢ khoan 3, diém ¢ khoan 4 Diéu 38 Nghj dinh nay.

3. Budc thyre hién ding cdc quy dinh clia Nha nuéce dbi véi céc vi pham
tai Didu 34; Diéu 35; Diéu 36; Hidu 37; Diéu 38; Piéu 39; bidu 41; Piéu 42
Nghi dinh nay.

4. Budc hoan tra kinh phi chiém dung, thu sai do vi pham hanh chinh gay
ra d61 v6i hanh vi quy dinh tai khoan | Diéu 40 Nghij dinh nay.

5. Tam gdinh chi tir m6t thang dén ba thang hoic dinh chi vinh vién hoat
dong quang céo bang thu dién i, tin nhdn d6i véi hanh vi vi pham quy dinh
tai diém a, b khoan 1, khoan 2, khoan 3 Diéu 36 khoan 3, khoan 4 Diéu 38;
Piéu 39 Nghj dinh nay.
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~ ChuongV
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 44. Hiéu luc thi hanh
Nghi dinh ndy ¢6 hiéu lye thi hanh sau 15 ngay, ké tir ngay ding Céng bdo.
Piéu 45. T chirc thue hién

Bo Théng tin va Truyén théng trong pham vi chirc ning, quyén han cua
minh ¢6 trach nhiém hudng dan thi hanh Nghi dinh nay.

Diéu 46. Trach nhiém thi hanh

Cac B9 trudng, Thu trudng co quan ngang B, Thu truéng co quap-thude
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho trtyﬂ‘lﬁ;‘:‘ﬁung
vong chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay./.

-~

TM™. QHiNH PHU
THU TUONG

Noi nhin:
- Ban B{ thu Trung rrong Bang;
- Thu tudng, cac Pho Thit tuwdng Chinh phi;
- Cac B§, co quan ngang B§, co quan thuge CP;
- Vian phang BCBTW vé phong, chdng tham rhiing;
- HBND, UBND céc tinh,
thanh phé truc thugc Trung wong;
- Vin phong Trung vong va cic Ban cua Dang;
- Van phong Chu tich nude,
- Hoi ddng Dén tc va cac Uy ban clia Quéc héi,
- Viin phéng Quédc hdi; .
- Tod 4n nhan dén téi cao, Nguyén Té4n Diing
- Vién Kiém s4t nhan dén t4i cao;
- Kiém toan Nha nuc;
- BQL KKTCKQT Bo Y;
- Ngan hang Chinh sach Xa héi;
- Ngan hang Phat trién Viét Nam;
- UBTW Mt tran T4 quéc Viét Nam;
- Co quan Trung wong ciia cac doan thé;
- VPCP: BTCN, cic PCN,
cac Vy, Cue, don vi truc thude, Cong bao;
- Laru: Vin thu, KTN (5b). A. 195
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Y DANG KY MA SO QUANLY

: Acip dich vu quéang cao bang thu dién tir)
kén] ¥ theo Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP

1. Thong tin v& tb chite

- Tén doanh nghiep
. Tén viét tét: . .

. Dia chi iry s¢ chmh
. Gidy phép kinh doanh S0 e
e DIBN TNOQI: ettt
I X . S
B 21 ¥ S
B Y 1

2. Thong tin k§ thuit

. Tén mién cha cdc may chu gl thu quang céo (mail server); ...

. Dia chi IP ciia cac may chu giri thu quang céo:
. Céc dia chi thu dién tir ding dé giri thu dién tu quang cao (from]: .........

« Dia chi URL 10 €hOi: oo
. Dia chi email tr chOit oo

o S8 di6n thoai 1 chd: o

3. P4u mdi lién hé xi Iy thu rac

B 5 (o 07 18 1= o LA
e DA ChI LIEN D& ettt
e SO QN thOAFaX: oo
B 2 1 1

Té chirc ding ky cam két tudin tha cic quy dinh ciia phap ludt vé quing
cao bang thw dién ti.

....... ,ngay  thdang nim
X4c nhan ciia cha thé’dﬁng ky
(Ky tén, dong ddau)
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N “’W‘ I F thing 8 naim 2008 ciia Chinh phu)
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1. Théng tin vé t6 chire :
- Tén doanh nghlep ..............................................................................................................................................
. Tén viét tit; . )
. Dia chi try so chmh
. Gidy phép kinh doanh 80 e ettt
B 3 TS, 11 1 1L G
B O
B 3 oot 1) A
) T 1 S

2. Thong tin k§ thuat ’
. Céc s0 thué bao gui tin nhan quéng cao (mail server): ...

. S6 thué bao nhan tn AHAN: oo
» SO dién thoal tl CROL: .ot

3. PAu mdi lién hé xir Iy thw ric
B & [0 8 )
B 11 (o
« DA chi N & e
o S8 I8N thORI/FAK: oo
B 3 o 4T V1 L

T chirc ding ky cam két tudn thi cdc quy dinh cia phép luit vé quing
cao biang thu dién tir.

....... ,ngay  thang nam
Xsc nhjn ciia chii thé ding ky
(Ky tén, dong ddau)



Phy lye 111

A PANG KY MA SO QUANLY

¥ cAp dich vu nhin tin qua mang Internet)
fi theo Nghi dinh sa’ 90/2008/ND-CP

1. Théong tin vé tb chire
- Tén doanh nghlep ................................................................................................................. et o
. Tén viét tit: .
. Dia chi tru s& chmh
. Gidy phép kinh doanh T, R B
. Dién thoai: ... e e ettt ettt e
I S . Y
s BT et e
e WEDSIEEL e ettt e
2. Thong tin ky thuat
. Tén mién clia céc website giri tin nhén: .

. Dia chi IP cua cac may chdl glri tin nhan: ...

3. Diu méi lién hé XU ly" thwr rac
. Hovatén: .
. Chirc vu:
. Dia chi 11en he
. S6 dién tho.f.u/Fax.
B 11 -1 | TS Y

Tb chire ding ky cam két tudn thi cac quy dinh ciia phap luit vé quing
cao bang thw dién tir.

....... ,hgay  thang nim
Xac nhan ciia chii thé dang ky
(Ky tén, dong ddu)



