" - VP DDBQH&HDND, VP UBND TP;

HOI PONG NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 03/QP-HPND Ha Ngi, ngay 17 thang 1 ndm 2014
QUYET PINH

Thanh lap Doan glam sat tinh hmh két qua giai quyét kién nghj ciia cir tri
va két qua giai quyet khiéu nai, t6 cdo trén dia ban Thanh pho

THUOGNG TRUC HOI PONG NHAN DAN THANH PHO HA NOI
Can ct Lujt td chirc H6i déng nhan dan va Uy ban nhan d4n nim 2003;

Cin cir Quy ché hoat dong ciia HDND-ban hanh kém theo Nghi’ quyét sb
753/2005/NQ-UBTVQH11 ngay 02/4/2005 cua Uy ban Thuong vu Quoc héi;

Cén cir Nghi quyét s 34/2012/NQ-HDND ngay 06/12/2013 cia HDND
Thanh phé vé chwong trinh gidm st cia HDPND Thanh phé nim 2014,

QUYET PINH:

Pidu 1. Thanh lap Doan giam sat cia Thudng truc HDND Thanh pho vé
tinh hinh, két qua giai quyét k1en nghi cia cir tri va két qua giai quyet khiéu nai,
t6 céo trén dia ban Thanh phé (¢ danh sdch thanh vién Poan gidm sdt kém

theo).

Diéu 2. Poan giam sat, cac co quan, td chic lién quan c6 trach nhiém thuc
hién k& hoach giam sat ban hanh kém theo quyét dinh nay, thong béo két lun
gidm sat téi cic co quan cb thAm quyén va céc co quan c6 lién quan theo quy
dinh, bao céo két qua giam sat véi HDND Thanh phd.

Pi¢u 3. Thanh vién Poan giam sit, Vin phong Poan PBQH va HDND
Théanh phé va céc co quan lién quan chju trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./ ’yl/

No‘i{;ﬁln: s TM. THUONG TRUC HOI PONG NHAN DAN
-TT Uy; (dé bdo cdo) > ’
- Poan DB QH Ha Nji; CHU TICH
-UBND TP; e
. - UBMTTQTP;

- Nhu Pidu 3; -

- Cac s&: TNMT, LDTB&XH; X4y dung,
Thanh Tra TP;

- TT HDND, UBND cic quén, huyén, thj x4;
- UBMTTQ cic quén, huyén, thj xa;

- Bai PTTH BN, Béo HNM, KTDT, Phin xa HN,
Clng GTDT;

- Cé4c phong: CT HDND, HCTCQT; Ng6 Thi Dodn Thanh
- Lwu VT, P.CT HDND. i




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 14p - Tw do - Hanh phiic

(Kém theo Quyét dinh sé6 03/0P-HPND ngay 17/1/2014
ciia Thuong truc HDND Thanh phd)

1. Ba Ngé Thj Do#n Thanh - Uy vién Trung wong Pang, Phé Bi thu Thanh uy,

Chu tich HDND Thanh phé: Trudng doan.

2. Ong L& Vin Hoat - Thanh dy vién, Phé Cht tich HDND Thanh phd: Phé

Truong doan. '

3. Ong Tran Trong Duc - Uy vién Ban Thuong vu Thanh iy, Chii nhiém UBKT

Thanh 1uy. _

4. Ong Nguyén Van Nam - Uy vién Thudng tryc HPND, Trudng Ban Kinh té
“va Ngan sach HDND Thanh phé.

5. Ong Nguy&n Hoai Nam - Truéng Ban Phap ché HDND Thanh ph.

6. Ba Nguy&n Thi Thity - Truéng Ban Vin héa - Xa hoi HDPND Thanh phé.

7. Ong Bui Pirc Hiéu - Chanh Vin phong Poan PBQH & HPND Thanh phé.

8. Ong D Trung Hai - Phé Trudng Ban Vin héa - X4 hoi HDND Thénh phd.

9. Ba Bui Huyén Mai - Phé Truéng Ban Phap ché HDND Thanh phé.

10. Ong Nguyén Tuin Thinh - Phé Trudng Ban Kinh té & Ngan Sach HDPND

Thanh phd.

11. Ong Nguyén Xuén Dién - Phé Chanh Vin phong Poan PBQH va HDND

Thanh phé.

12. Ba Pham Thj Thanh Mai - Phé Truéng Ban Kinh té & Ngan sich HDND

Thanh phd.

13. Ong Nguyén Nguyén Quén - Phé Trudng Ban Phép ché HDND Thénh phé.

14. Ong Pham Xu#n Tai- Ph6 Truéng Ban Vin héa - X& hdi HDND Thanh phd.

15. Ong T6 Van Cudng - Thanh uy vién, Bi thu Huyén uy, Chi tich HPND

huyén Thudng Tin, T trudéng té dai biéu HDND Thanh phd huyén Thudng Tin.

16. Ba L& Thj Ha - Ph6 Bi thu huyén ty, Ch tich HDND huyén Thanh Oai, Phé

ban Phap ché HDND Thanh phd, Té truéng tb dai biéu HPND Thanh phé

huyén Thanh Oai.




‘P¥ CUONG TONG HQP BAO CAO

’ ;qua gta“m sit giai quyet kién nghj ciia cir tri; két qua glal quyét
AR " u: nq;,?:t: cio cua cong dan trén dia ban thanh pho

(De Y rong tong hgp ciia Doan giam sat)

A KET QUA GIAM SAT GIAI QUYET KIEN NGHI CUA CU TRI
VOI HDND THANH PHO TU PAU KHOA XIV, NHIEM KY 2011-2016
DEN NAY.

1. Khai quat tinh hinh kién nghj ciia cir tri véi HDND Thanh ph tir
dau nhiém ky dén nay
2. Két qua dat dwrge

- banh gia két qua dat dugc trong cong tac giai quyét, tra 1i kién nghj ctr tri
cia Thanh pho khang dinh nhitng ndi dung, kién nghi cta cir tri d& dugc UBND
Thanh phd, céc cp, nganh xem xét, giai quyét kip thai, thoa déng.

3. Ton tai, han ché, yéu kém

- X4c dinh nhimng t6n tai, han ché, yeu kem trong cong tic giai quyét, tra 1o
kién nghi cir tri cia Thanh phd, nhing ndi dung, kién nghi cta cir tri da dugc tra
101 nhung trén thyc té chwa dugc UBND Thanh phé, cac ' cap, nganh xem xét, giai
quyét td chire thyc hién hiéu qua, chua dit diém cr tri tiép tuc kién nghi nhiéu 1an
(theo nhém van dé).

4. Nguyén nhan, trach nhiém

- Khach quan

- Chu quan

- Trach nhiém cu thé cia timg cAp, nganh, dja phuong, don vi.

B. KET QUA GIAM SAT GIAI QUYET KHIEU NAI TO CAO CUA
CONG DAN NAM 2013, CAC VU VIEC TON PONG KEO DAL

1. Khai quat tinh hinh khiéu nai, t0 cao trén dia ban Thanh ph6
2. Két qua dat dwgc

- Trong cong tac 1anh dao, chi dao, xay dyng, hoan thién thé ché va tuyén
truyén, phd bién phép luat vé khiéu nai, t5 cdo.

- Trong cong tac giai quyét don khiéu nai thudc thdm quyén.
- Trong cong tac giai quyét don t§ céo thudc thim quyén.

- Trong cong tac thanh tra, kiém tra trich nhiém thuc hién phap lut vé
khiéu nai, t6 cdo.

- Trong cong tac giai quyet cac vu viéc khiéu nai, t cao ton dong theo nghi
quyét 6 22/2009/HDND cita HDND Thanh phd.

3. Han che, ton tai, yeu kém

- Trong cong tac lanh dao, chi dao, x4y dung, hoan thign thé che va tuyén
truyén, phd bién phép luat vé& khibu nai, t§ céo.

- Trong cong tac giai quyét don khiéu nai thudc thim quyén.
- Trong cong tac giai quyét don t6 cao thudc thim quyén.



- Tro’ng cong tac thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc hién phap luat vé
khiéu nai, to céo.
- Trong cong tac giai quyét cdc vu viée k'hiéu nai, t& cdo tén dong theo nghi
quyét s0 22/2009/HPND cia HDND Thanh phd.
4. Nguyén nhan, trach nhiém
- Khéch quan
- Chu quan
- Trich nhiém cu thé cua timng cép, nganh, dia phuong, don vi.
C. PE XUAT, KIEN NGH]
- P& xuét v6i Qubc hdi, Chinh phi
- Kién nghi véi Thanh iy, HDND, UBND Thanh phd, don vi lién quan




HAD DAN CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HA\3 NOI Poc 14p - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH |
Giam sat tinh hinh, két qua giai quyét kién nghij ciia cir tri va két qua giai
quyét khiéu nai, to cio ciia cong din trén dia ban Thz‘mh pho
(Kem theo Quyét dinh s6 03/QD-HDND ngay 17/1/2014 cua Thuong truc
Hji dong nhén ddn Thanh pho)

Thuc hién Nghi quyet s§ 34/2013/NQ-HPND ngay 06/12/2013 cta Hoi
ddng nhén dan Thanh phd vé chuong trinh gidm sit ndm 2014, Thudng truc
HDND Thanh pho tb chirc Doan gidm sat tinh hinh, két qua giai quyét kién nghi

cua cu tr1 va két qua giai quyét khiéu nai, t§ cdo cia cong dan trén dja ban
Théanh phs.

1. Muc dich, yéu chu:

- Pénh g1a két. qua dat dugc, nhilng han che khé khan, vuong méc va
nguyén nhén cua han ché trong cong tac giai quyét kién nghi cua cu tri, giai
quyét khiéu nai, t6 céo cua cong dan trén dia ban Thanh phé thoi gian qua.

- Thong qua giam sat de xuit HOND Thanh pho xem Xét, quyét dinh
nhu’ng chu truong, bién phap dé nang cao hiéu qua giai quyét kién nghi cta cur
tri, giai quyét khiéu nai, td céo ciia cong dan trén dia ban Thanh phd trong thoi
gian tai.

- Bdo cdo két qua gidm sat véi HDND Thénh phé.
2. Ndi dung, pham vi, hinh thitc, d6i twong gism sat
2.1. N¢i dung, pham vi gidm sat:

- Gidm sat tinh hinh, két qua giai quyet céc kién nghi cua cir tri vdi
HDND Thanh pho tu dau khéa XIV, nhiém ky 2011-2016 dén nay: nhimg kién
nghj d& duogc giai quyét, thuc hién hoan thanh; nhung kién nghj chua thuc hién
dugc; nguyén nhén, trach nhiém cu thé cia timg cép, timg nganh, dia phuong,
don vi.

- Giam sét tinh hinh, két qua g1a1 quyet khleu nai, t6 cdo cua cong dén trén
dia ban Thanh ph ndm 2013; két qua g1a1 quyét vu viéc khleu nai, td céo ton
dong theo nghi quyet sb 22/2009/HDND ctia HDND Thanh phd; danh muc céc
vu viéc khleu nai, t5 cdo ton dong dén 31/12/2013; nguyen nhan, trach nhiém va
bién phap khic phuc.

2.2. Hinh thirc giam sat:

- Gidm sét tryc tiép tai mét sb s&, nganh, UBND quin, huyén, thi x4 két
hop giam sat qua véan ban bao céo ciia UBND cac quén, huyén, thj x4.



- Poan gidm sat t§ chirc 2 doan di 1am viéc cu thé vé6i cac don vi.
- Két thiic gidm sét tai co s&, Poan gidm sat lam viéc véi UBND Thanh

pho.

2.3. P6i twong gidm sat:

- UBND Thanh phé

- Mbt sb s&, nganh Thanh phd

- UBND cac quén, huyén, thi xa

3. Thanh phin moi tham du:

- Thanh vién Poan gidm sét (theo Quyét dinh thanh 14p Poan giim sat)

- Dai dién ladnh dao Doan Dai bidu Qubc hoi Ha Noi; Uy ban MTTQ
Thanh pho, Vién phong Poan PBQH va HDND Théanh phé; Vin phong UBND

‘Thanh pho T dai biéu HDND Thanh pho (dng cir tai don vi duge gidm sat);
Thuong truc HDND quén, huyén, thi x4 lién quan.

- Mt sé co quan théng tAn, béo chi.
4. Théi gian thwe hién:

- Doan gidm sat yéu cdu cac don vi béo c4o va nghién ctru béo cdo trong
thoi gian nira diu thang 2 nim 2014,

- Poan giam sat bb tri 1am viée cu thé véi cac don vi trong thoi gian tie 17
thing 2 nim 2014 dén 28 thing 2 nim 2014.

Lich 1am viéc cu thé cua Poan giam sat s€ dugc thong bao sau.
5. T chire thwe hién:

- Céc thanh vién Doan glam sat co trach nhiém bb tri thoi gian dé tham
gia day du cac budi lam viéc cua Doan theo ké hoach, chu dng nghién ciru tai
lidu va tham gia ¥ kién tai céc budi 1am viéc.

- Ban Phap che 12 bd phan thudng truc giup Poan giam sét trién khai néi
dung gidm st va tdng hop bio cdo két qua gidm sat.

- Vén phong Poan DBQH va HDND Thanh pho don dbc céc don vi duge
g1am sat giri bdo cdo; moi cac dai biéu tham du cac budi 1am viéc cua Doan
giam sat; phan cong cén bJ, chuyen vién phuc vy, tdng hop ndi dung cac budi
1am viéc, bd tri phuong tién va dam bao cac didu kién phuc vy hoat dong cia
DPoan giam sat theo quy dinh.

- Giam dbc cac S, nganh, Chi tich UBND céc quan huyen thi x4 néu tai
muc 2 ctiia K& hoach nay, chi dao xdy dung bio cdo, bd tri 1am viéc theo yéu cu
cua Poan gidm sét.

Thudng tryc HDND Thanh pho d& nghj céc co quan, don vi c6 lién quan
chudn bj tai liéu, chu dong phéi hop @ Poan gidm sat thyc hién nhiém vu.

THU'ONG TRU'C HPND THANH PHO HA NOI



Tén dja phuong, don vj

TONG HQP KET QUA GIAI QUYET PON KHIRU NAI
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Tén dja phurong, don vj

TONG HQP KET QUA GIAI QUYET BON TO CAO

(ky tén, déng d4u)

Sé ligu tinh ttr ngay.. /.. /... dén...ngdy 31/12/2013) Biéu sé 02
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Tén dja phiromg, don vi ’ TONG HQP KET QUA GIAI QUYET ‘
A CAC VU TON PONG THEO NGHI QUYET SO 22/2009 CUA HPND THANH PHO

Biéu 56 03

TT | Hovatén Dia ban N§i dung
(dia chi) KNTC

Qua trinh
giai quyét

N6i dung
phai thuc
hién

Két qua thue
hi¢n ( ngi dung
da thwe hién, ndi
dung chwra thue
hién)

Tham
quyén,
trach
nhi¢ém
Thuwc hién

pé xuz‘lt, kién
nghi




Tén dja phwong, don vj

DANH MUC CAC VU KHIEU NAI TO CAO TON PONG PEN 31/12/2013

Biéu so 04

TT | Ho va tén Pja ban Nbi dung Tham | Qué trinh | Ly do ton dong Bién phap | Pé xuit, kién
(dia chi) KNTC quyén giai quyét gidi quyét nghi
giai quyét
1
2
3
4
5
6




