CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
N Poc lap - Tw do - Hanh phic

sé: 36%/NQ-CP Ha Noi, ngay 4Y thang 10 ndm 2015

_NGHI QUYET
Vé Chinh pha dién tir

CHINH PHU

Can cir Luat T4 chtrc Chinh phu ngdy 25 thang 12 nim 2001;

Thuc hién Nghi quyét s 26/NQ-CP ngay 15 thang 4 nim 2015 cua
Chinh phti ban hanh Chuong trinh hanh déng ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét
s6 36-NQ/TW ngay 01 thang 7 nim 2014 ctia B Chinh tri Ban Chép hanh
Trung uvong Pang Cong san Viét Nam vé diy manh tng dung, phat trién
codng nghé thong tin dap tmg yéu cau phat trién bén vimg va hdi nhap quéc té;

Thuc h1en Nghi quyét sb 19/NQ-CP ngay 12 thang 3 nam 2015 cuia
Chinh pht vé nhitng nhiém vu chi yéu tiép tuc cai thién moi trudng kinh
doanh, ning cao nang lyc canh tranh hai nam 2015 —2016;

Trén co s& thdo luan cua cac Thanh vién Chinh phu va két ludn cua
Thu tudng Chinh phu tai Phién hop Chinh pht thudng ky thang 7 nam 2015,

QUYET NGHI:
1. DPANH GIA TINH HINH

Trong nhiing ndm qua, Pang, Chinh phui luén quan tam, coi trong phat
trién mg dung coéng nghé théng tin (CNTT), dic biét la img dung CNTT
trong cdc co quan nha nuéc. Nhiéu van ban quy pham phép luat di dugc ban
hanh, tao hanh lang phap 1y cho viéc thic diy img dung CNTT. Céng ngh¢
thong tin dugc coi la mot cong cu hiru hiéu tao 14p phuong thirc phat trién
md&i va bao vé T quéc; 1a déng luc quan trong phat trién kinh t€ tri thirc, xa
hoi thong tin, nang cao nang luc canh tranh quéc gia trong qua trinh hdi nhép
quoc té; gop phan diy manh céng nghiép héa, hién dai héa, bio dam phat
trién nhanh va bén vimg dit nuéc.

Céc bd, nganh va céc dia phuong di tich cuc trién khai thuc hién Chi thi,
Nghi quyét cia Bo Chinh tri; cic nghi quyét, quyét dinh cia Chinh phu,
Thii tuéng Chinh phii vé ddy manh phét trién va tmg dung CNTT. Hau hét cac



bd, nganh va dia phuong di c6 trang/cong théng tin dién tir va tmg dung cong
nghé théng tin giai quyét cc thi tuc hanh chinh, rit ngén thoi gian xir ly hd
so, giam chi phi hoat dong; tang tinh minh bach trong hoat dong cua co quan
nha nudc, tao thuén tién cho ngudi dan va doanh nghiép.

CNTT d3 g6p phan khong nho vao cong tic quan ly nha nuéc cia cac
bd, nganh, dia phuong, nhit 1a trong x&r 1y hd so hanh chinh, quan ly ngén
sach, thué, kho bac, hai quan, bao hiém xa héi, thanh 14p doanh nghiép...
Ngay trong nam 2015, ty 1& doanh nghiép thuc hién ké khai thué dién tr da
ting tr 65% 1én 98%; thoi gian ndp thué cua doanh nghiép giam tir 537
gid/nam xubng con 167 gid/nam. Viée thuc hién thi tuc hai quan dién tir theo
Hé théng thong quan tu dong (VNACCS/VCIS) va Co ché mét cira qudc gia
tai cang bién quéc té di giam thoi gian thong quan hang hoéa binh quén tir
21 ngay xudng con 14 ngay déi véi xult khdu, 13 ngay dbi véi nhdp khau,
giam duogc 10 - 20% chi phi va 30% thoi gian thong quan hang hoa Xuét nhép
khau cho doanh nghiép.

Viéc ddy manh phat trién va img dung CNTT trén tit ca cac linh vuc da
gop phén thao g& nhiéu khé khan, vuéng méc, tao thuan loi cho nguoi dan va
doanh nghiép, ning cao hi€u lyc, hiéu qua quan ly nha nudc va quan tri
doanh nghiép.

Tuy nhién, mot sé bo, nganh dia phuong chua thuc su tich cuc trién
khai ung dung CNTT, viéc cung cap dich vu ¢6ng truc tuyén con nhiéu han
ché, yéu kém. CNTT dugc tmg dung nhiéu trong céc co quan nha nudc nhung
mang tinh roi rac, khong lién két thanh mot hé thdng, van ban dién tir khéng
duogc truyén dua thong sudt gifta cic co quan nha nude, dir liéu khéng dugc
chia sé va khai thac chung. Khong it cic chuong trinh phin mém dugc xay
dung tir nhiéu nam trudce, khéng duge ning cép, kho sir dung. St dung phan
mém, cédc dich vu CNTT dbi khi lai ting ganh nang cho can bg, cong chuec,
gdy tdm 1y khéng mudn ting cuong tin hoc héa.

Céc gidy phép, cac thu tuc hanh chinh (dich vu c6ng) dugc nhiéu bd
nganh, dia phuong thuc hién cép qua mang dién tr. Tuy nhién ngudi dén,
doanh nghlep con gdp kho khan trong st dung cac dich vu cong nay do duoc
cung cAp tir rit nhidu dia chi khac nhau ma khéng c6 mét dia chi duy nhét
trén mang dién tu. Thiéu hudng dan, giai thich ti mi, cin k& khi nguoi dan,
doanh nghiép st dung dich vu cong. M6t sb bd, nganh trién khai phf?m mém
khéng pht hop véi thuc té va nhu céu cua dija phuong gy kho khan cho trién
khai cac phin mém cép phép phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

Mang truyén dir liéu chuyén dung cia cac co quan DPang va Nha nudc
duoc két ndi dén hau hét cac xa, huyén cua cac tinh, thanh nhung toc do
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truyén thp, khong dap tmg kip thoi yéu cdu ctia ngudi st dung. Chét luong
ctia dudng truyén Internet va 3G chua 6n dinh.

Nguyen nhén cha yeu ctia nhitng han ché, yéu kém trén la do tu duy va
nhén thic vé& vai trd, tim quan trong cia CNTT cia nhiéu cip chinh quyén,
nhit 13 nguoi ding ddu chua thuc su ddy di va viée td chic thuc hién cac
nhiém vu vé tng dung CNTT con cham, thiéu quyét liét; chua hinh thanh
duoc cdng thong tin dién tir théng nhit va duy nhét dé cung cép dich vu cong
truc tuyén, déng thoi con thiéu cac hé théng thong tin qubc gia (dic biét 1a hé
théng thong tin vé dan cu, dit dai — x4y dung) dé 1am nén tang cho viéc tich
hop, lién thong; ngudn vén tir ngan sach nha nudc déu tu cho linh vuc CNTT
chua dugc b tri tap trung, khong bao dam duogc viéc trién khai céc ké hoach,
chuong trinh vé ung dung CNTT trong céc co quan nha nuéc theo tién do,
muc tiéu dé ra.

Nhiéu nhiém vu, giai phap chua dugc trién khai theo yéu cau. Mot sb b0,
nganh, dia phuong, chua coi ing dung CNTT trong quan ly va cung cap dich
vu c6ng la nhi€ém vu trong tam, cép thiét cua bd, nganh, dia phuong. Theo
Chi sb phat trién Chinh pht dién tir (E-Government Development Index -
EGDI) cta Lién hiép quéc (LHQ) nim 2014, Viét Nam xép hang thir 99 trén
thé gidi (giam 16 béc so véi nam 2012) va dimg tha 5 trong khéi ASEAN sau
Singapore, Malaysia, Brunei va Philippines. Chi s6 vé cung cép dich vu cong
truc tuyén cua Vi€t Nam dugc danh gia thép, chi dat 0,41 diém (thang diém 1),
trong khi dé ctia Singapore 1a 0,992 diém va Malaysia 12 0,677 diém; chi sb
vé ha téng vién thong ctia Viét Nam dat 0,38 diém, trong khi dé cua
Singapore 13 0,879 diém va Malaysia 12 0,446 diém.

Pé tiép tuc diy manh tng dung CNTT trong quan ly va cung cip dich vu
cong, xdy dung Chinh phu dién ti, trong ba ndm 2015 - 2017, Chinh phu yéu
ciu céc b, nganh, dia phuong tap trung trién khai dong bd, hiéu qua cac
nhiém vy, giai phap sau:

II. MUC TIEU VA CAC CHI TIEU CHU YEU
1. Muc tiéu

Pay manh phét trién Chinh phi dién tr, ning cao chét lugng, hiéu qua
hoat dong cua cac co quan nha nuéc, phuc vu ngudi dén va doanh nghiép
ngay cang t6t hon. Nang vi tri ciia Viét Nam vé& Chinh phu dién tr theo xép
hang cua LHQ. Coéng khai, minh bach hoat dong ctia cac co quan nha nudc
trén moéi trudng mang.



2. Céc chi tiéu chi yéu

- Trong ba nam 2015 - 2017 tép trung diy manh cai cach hanh chinh gin
voi tang cudng tmg dung CNTT trong quan ly va cung cap dich vu cong truc
tuyen bao dam rit ngdn quy trinh xir ly, gidm so lugng va don gian hda,
chudn hoa néi dung hd so, giam thoi gian va chi phi thuc hién thu tuc
hanh chinh.

Phén déu dén hét nam 2016 cac bg, nganh Trung wong c6 100% cac dich
vu cong dugc cung cap truc tuyén & mirc d6 cho phép nguoi sir dung dién va
giri truc tuyén cdc mau vin ban dén co quan, to chirc cung cép dich vu.
Céc giao dich trong qua trinh xir Iy hd so va cung cdp dich vu dugc thuc hién
trén méi trudong mang. Viée thanh toan 1& phi (néu ¢6) va nhan két qua duogc
thuc hién truc tiép tai co quan, td chire cung cép dich vu (dich vu céng truc
tuyén mirc d6 3).

Phin ddu dén hét nim 2016, mét sb dich vu cong phb bién, lién quan
nhiéu t&i ngudi dan, doanh nghiép dugc cung cap & mirc do 3 va cho phép
ngudi s dung thanh todn 1€ phi (néu c0) dugc thyuc hién tryc tuyén. Viéc tra
két qua co thé duoc thuc hién truc tuyén, gui tryuc tiép hodc qua dudng buu
dién dén ngudi sir dung (dich vu cong truc tuyén mirc do 4).

- Cai cach toan dién ca ba nhém chi s6 dich vu cong truc tuyén (OSI), ha
tang vién théng (TII) va ngudn nhan luc (HCI); phin dau dén hét nam 2016,
Viét Nam ndm trong Nhom 4 va den hét nim 2017 ndm trong Nhom 3 cac
qudc gia dimg diu ASEAN vé chi s6 dich vu cong truc tuyén (OSI) va Chi sb
phat trién Chinh phu dién tir (EGDI) ciia LHQ.

III. CAC NHIEM VU CU THE

1. Trién khai cac giai phap ~dé nang cao ca ba nhom chi sb vé dich vu
cong truc tuyén (OSI), ha tdng vién thong (TII) va ngudn nhén luc (HCI) theo
phuong phap dénh gid Chinh phu dién tit cia LHQ.

2. Xay dung hé théng dién tir thong sudt, két ndi va lién thong vin ban
dién ttr, dit liéu dién tr tir Chinh pha dén cAp tinh, cdp huyén, cdp xa. Tao lap
mdi truong dién tr dé ngudi dan giam sat va déng gop cho hoat dong cia
chinh quyén cac cip.

3. Thiét 1ap Céng dich vu c6ng Quéc gia tai mdt dia chi duy nhét trén
mang dién tr (MOt cira dién tir Quédc gia) trén co s& hinh thanh tir cac hé
théng théng tin v€: Thu tuc hanh chinh, dan cu, dat dai - xay dumg va
doanh nghiép dé cdp phép, thuc hién cic thu tuc lién quan dén ngudi dan,
doanh nghiép.

4. Ung dung CNTT gin két chat ché véi cong cudc cai cach hanh chinh
va cac nhiém vu, giai phap vé nang cao ning lyc canh tranh, cai thién moi
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trudmg kinh doanh; trién khai thuc hién tmg dung CNTT két hop véi Hé thong
quan ly chat lugng ISO (ISO dién tu).

5. Nang cao chét lugng co so ha ting vién théng, bao dam chit luong
duong truyén. Day manh tri€n khai dua ha tang di dong va Internet vé vung
sdu, ving xa. Tang cudng bao dam an toan thong tin, an ninh thong tin.

IV. CAC GIAI PHAP CHU YEU

1. Cac bd, nganh, dia phuong theo chic ning, nhiém vu dugc giao chi
dao trién khai dbng bd, hiéu qua cac Nghi quyét, Chi thi cia B6 Chinh tri,
cac chuong trinh, k& hoach cua Chinh phu va cac nghi quyét, quyét dinh cua
Chinh phu, Thu tuorng Chinh phu vé ddy manh phat trién va tng dung CNTT;
tap trung vao céc giai phap sau:

a) Ddy manh d6i méi, ting cudng ung dung CNTT trong cong tac quan
ly nha nudc, nhat 1a trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich
vu cdng truc tuyén dbéi vai nhimg linh vuc bic thiét, lién quan den nguoi dan
va doanh nghiép. Ting budc trién khai céc hé théng théng tin quéc gia vé dan
cu, dat dai - xay dung, doanh nghiép... Ban hanh vin ban quy pham phap luat
dé thuc hién chimg tir, hd so dién tr.

b) Khin truong trién khai cac giai phap dé cung cép dich vu cong truc
tuyén thudc thim quyén cia bd, nganh, dia phuong. Pén nim 2016 céc bd,
nganh Trung uong c6 100% céc dich vu cong dugc cung cép truc tuyén o
mirc d6 3. Tich cuc trién khai dé cung cip dich vu céng muc db 4. Xay dung,
ban hanh va hang ndm cép nhét danh sach cac dich vu cong duge uu tién cung
cp truc tuyén tdi thiéu & mirc d6 3 cua céc bd, nganh, dia phuong.

Piy manh trién khai hinh thtrc thué doanh nghiép CNTT thyc hién dich
vu cho thué timg phén hoic thué tron goi, bao gdbm: Phén cing, phin mém,
dudng truyen giai phap... & co quan nha nuéc cung cdp dich vu cong
truc tuyén. Pé bao dam an ninh théng tin, Bo truong, Thu trudng co quan
ngang bd, co quan thudc Chinh phu, Chi tich Uy ban nhén dan céc tinh,
thanh phé truc thudc Trung uong dugc chi dinh thau; x4c dinh gia thué tam
thdi ngén han (dudi 12 thang) néu chua du didu kién can thiét d& xac dinh gia
thué én dinh.

c) Bb sung, nang cép va tich hop cac dich vu cong truc tuyén cua cac bo,
nganh, dia phuong va cac don vj truc thudc 1én cong thong tin dién ti cla b,
nganh, dia phuong. Tich hop cdc dich vu cong truc tuyén cia cac bd, nganh,
dia phuong lén Cdng dich vu cdng Québc gia.

d) T4 chirc dao tao, dao tao lai ddi ngii can by chuyén trach CNTT & cac
co quan nha nuéc cac cip dé dap ung yéu cdu nhiém vu vé& CNTT va viéc



thué dich vu CNTT; tang cudong nang luc can bd lam cOng tdc an toan,
an ninh thong tin trong cac co quan nha nudéc.

d) Ghi loai chi CNTT theo phén nganh kinh té trong hé théng muc luc
ngan sach nhu quy dinh tai Luat Cong nghé thong tin nam 2006; st dung
ngudn kinh phi khoa hoc cong nghé dé thuc hién ndi dung tmg dung CNTT
trong nhiém vu khoa hoc - cong nghé va déu tu ha téng thong tin khoa hoc -
cdng nghé; st dung Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam cho nhimg
nhiém vu cu thé.

Khén truong hoan thién céc quy dinh vé diéu kién, thu tuc dau tu, mua
sim, thué dich vu, san phim CNTT; tao diéu kién ddy nhanh thyuc hién thué
dich vu, san phém CNTT trong cdc co quan nha nudc, dac biét trong trién
khai céc dich vu cong co thu.

Ra sodt, stra dbi, bd sung chinh sach wu dai vé thué dé khuyén khich
manh mé, thu hit cac nha dau tu dady manh phat trién va img dung CNTT tai
Viét Nam.

e) T4p trung chi dao diy manh cai cach tha tuc hanh chinh. Ra soét, don
gian hoa, bii bo cac thu tuc hanh chinh khéng can thiét, tao moi thuan loi va
giam thoi gian, chi phi cho doanh nghiép, ngudi dén, nhét 14 thd tuc hanh
chinh ¢6 lién quan dén céc chi sé xép hang Chinh phu dién tir cia LHQ.

Trién khai thuc hién img dung CNTT két hop véi Hé thong quén ly chét
1ugng ISO (ISO dién tir) trong hoat dong cia cac co quan, t6 chuic thudc hé
thong hanh chinh nha nudec.

g) Thuc hiénlkét ndi, lién théng Eh?m mém quan 1y van ban v6i Vin phong
Chinh phu theo ke hoach va huéng dan cua Van phong Chinh phu.

h) Chu tri, phéi,hgp voi BO Tai chinh (Kho bac Nha nudc) va cac ngan
hang thuong mai trién khai thu phat vi pham hanh chinh qua mang dién tir
theo tham quyén xUr phat theo quy dinh cta phap luat.

i) Tang cudng kiém tra, giam sat viéc thuc hién Nghi quyét nay va co
cac hinh thirc khen thudng kip thoi cac don vi lam tot; cé cac bién phap, ché
tai doi vai cac don vi chua hoan thanh muc tiéu, nhiém vu de ra.

2. Van phong Chinh phu

a) Chu tri, phdi hop véi cac bd, nganh Trung wong va Uy ban nhan dén
c4c tinh, thanh phd truc thudc Trung vong két ndi, lién thong cac phin mém
quan ly vén ban, hoan thanh truéc ngay 01 thang 01 nam 2016; t chirc trién
khai phan mém quan ly van ban ddi véi cac co quan chua cé hoac da co
nhung chua dap ung yéu cau lién thong.



b) Thiét 14p hé théng dién tir 1dy ¥ kién xdy dung céc van ban quy pham
phép ludt va cac vin ban khac nhdm giam thoi gian xay dung vin ban; thiét
14p mang xd hdi — chinh quyén dé ngudi dan tham gia y kién trong qua trinh
xay dung van ban quy pham phép luat.

¢) Thiét 14p Céng dich vu céng Qubc gia dé tich hop tit ca cac dich vu
cong truc tuyén cua cac bd, nganh, dia phuong; ban hanh danh muc céc
dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 dé cdc bd, nganh, dia phuong thuc hién,
hoan thanh trudc ngay 01 thang 01 nam 2016.

d) Phéi hop véi cac bd, nganh, dia phuong cbéng khai tién do gidi
quyét ho so trén Céng Théng tin dién tir Chinh phi trudc ngay 01 thang 3
nam 2016; dbi véi Thanh phé H6 Chi Minh hoan thanh truéce ngay 15 thang 10
nam 2013.

@) Thiét 14p Trang tin doanh nghiép trén Cong Thong tin dién tr Chinh phii
dé cong bd thong tin vé doanh nghiép nha nude véi cac ndi dung sau:

- Bao céo tai chinh quy, ndm va cac hoat dong khéac cua doanh nghiép
theo quy dinh cua phap luat, do céc doanh nghiép nha nudc cung cip;

- Théng tin vé& ¢b phan héa doanh nghiép nha nudc, tinh hinh sip xép va
d6i méi doanh nghiép, do Ban Chi dao Pbi méi va Phat trién doanh nghiép
Trung uong cung clp;

- Thong tin vé ding ky doanh nghiép va dang ky dau tu tich hop tir hé
théng théng tin ctia B4 K& hoach va Pau tu.

e) Chu tri, phdi hop véi Bo K& hoach va Pau tu, B6 Tai chinh va
B6 Théng tin va Truyén théng soan thao co ché thi diém déu tu, mua sim va
thué dich vu, san phdm CNTT phu hop véi dac thu cia cong nghé 1a lién tuc
dbi méi, thiét bi nhanh lac hau va giam gi4 manh; trinh Thu tuéng Chinh phd
trudc ngay 01 thang 01 nam 2016.

3. Bo Théng tin va Truyén thong

a) Chi dao cac doanh nghiép CNTT 1én, trudc hét 1a cac doanh nghiép
nha nudc ndng cbt, c6 giai phap huy dong, tap hgp cac doanh nghiép CNTT
vira va nhé tham gia x4y dung, vin hanh hé théng théng tin d& phuc vu quéan
ly va cung cép dich vu cong truc tuyén cta cac by, nganh, dia phuong tdi
doanh nghiép, nguoi dan.

b) Cép thé nha bao, gidy phép thiét 1ap trang théng tin dién tir tdng hop
va gidy phép ra kénh, chuong trinh chuyén quang cdo qua mang dién t.



¢) Thuc hién cac giai phap dé nang cao chi sb thanh phin ha ting vién
théng cia Viét Nam theo phuong phap danh gia phat trién Chinh phu dién tir ctia
LHQ va cong bd thong tin trén Cdng Thoéng tin dién tir Chinh pha.

d) Phc‘)i‘hqp voi B Tai chinh, B§ K& hoach va PAu tu trinh Thu tudng
Chinh phu d€ xuat bo tri dd ngén sach hang ndm cho x4y dung Chinh phu
dién tur.

d) Sir dung Qu¥ Dich vu vién théng céng ich Viét Nam dé hd tro thiét
lap cdng thong tin dién tir cia Uy ban nhan dan cac cip va dich vu cong truc
tuyén trén cbng phuc vu ngudi dén, tip trung cho ving siu, ving xa, ving
kho khan, vung bién gidi, hai dao.

e) Nang cao chit luong Mang truyén dir liéu chuyén ding ciia cac co
quan Dang va Nha nudc, dap Umg kip thoi yéu cau cua ngudi sur dung.

g) Thuc hién giam sat an toan thong tin dbi v&i hé théng, dich vu CNTT
ctia Chinh phii dién tir.

h) Cha tri, ph01 hop voi B Noi vu cdc co quan lién quan xay dung va
ban hanh tiéu chudn nghiép vu chirc danh nghé nghiép vién chirc chuyén
nganh CNTT; hoan thanh trudc ngay 01 thang 11 nam 2015.

i) P& xuit chinh sach thu hit va st dung chuyén gia gidi vé CNTT
phuc vu co quan nha nudec, trinh Tha tuédng Chinh phu trude ngay 01 thang 01
nam 2016.

k) Chu tri, phéi hop véi B6 Khoa 1;1()0 va Cong nghé, B6 No6i vu Yé cac
co quan lién quan xay dung va huéng dan thyc hién img dung CNTT két hop
v&i HE thong quan ly chat lugng ISO (ISO dién tu).

4. B0 Tai chinh

a) Ghi loai chi CNTT theo phan nganh kinh té trong hé théng muc luc
ngan sach nhu quy dinh tai Luit Cong nghé théng tin ndm 2006, bao cdo cip c6
thim quyén quyét dinh d& hudng din cac bd, nganh va dja phuong thuc hién tir
nam 2016.

b) Chu tri, ph01 hop vdi cdc bd, nganh, dia phuong b tri kinh phi chi
thudng xuyén ngudn ngin sich nha nudc dé thuc hién cac nhiém vu, giai
phép xdy dung Chinh phu dién tur.

¢) Thuc hién héa don dién tir trén pham vi toan quéc; trong d6 co quan
thué ho trg doanh nghiép vira va nhd thuc hién héa don dién tir c6 xéac thuc
cua co quan thue.



d) Tlep tuc trién khai dich vu nop thue qua mang, hoan thué dién tir va
phdi hop véi cac co quan lién quan de trién khai dich vu nop thué dit dai, 1é
phi trude ba, hd cd nhan qua mang; t1ep tuc hoan thién néng cao hiéu qua hé
théng Hai quan dién tir, thuc hién co ché mot cira quéc gia va két ndi co ché
mét ctra ASEAN, phéi hop véi cac don vi trién khai thuc hién két ndi trao dbi
thong tin giita co quan hai quan védi cac co quan quan ly nha nudc, cac ngan
hang thuong mai va cdc doanh nghiép hoat dong trong linh vuc logistics, bao
hiém va céc dich vu khéc c6 lién quan.

d) Kho bac Nha nudc xdy dung céc dich vu cong dién tr phuc vu kiém
soat chi ngén sach nha nuéc qua mang, trién khai tai 5 thanh phd truc thudc
Trung uong trudc ngdy 01 thang 4 nim 2016 va danh gid, d& xuét trién khai
dién rong trong cic nam 2017 va 2018; phdi hop véi cac bd, nganh, dia
phuong va céc ngén hang thuong mai ddy manh viéc thu phat vi pham hanh
chinh qua mang dién t1r.

5. B6 K& hoach va Pau tu

a) Chu tri, phdi hop véi cac bd, nganh, dia phuong bd tri kinh phi chi
dau tu phat trien nguon ngén sach nha nudc dé thuc hién cac nhi€ém vy, giai
phép xay dung Chinh phu dién tur.

b) Chu tri, phdi hop véi cac bd, nganh, dja phuong thuc hién céc giai
phép néng cao ty 1€ dang ky doanh nghiép va dang ky dau tu qua mang dién
tr vai chi tiéu cu thé sau:

- Trude ngay 01 thang 01 nam 2017, ty 1€ dang ky doanh nghiép qua
mang dién tir dat 10%, dang ky dau tu dat 5%,

- Truéc ngay 01 thang 10 nam 2016, ty 1€ ding ky doanh nghiép qua
mang dién tir cia Thanh phé Ha Noi dat 10-15%, cia Thanh pho H6 Chi Minh
dat 20-30%;

- Truéc 01 thang 01 nidm 2017, ty 1& cdp gidy chimg nhan du tu qua
mang dién tir cia Thanh phd Ha N6i va Thanh phé H6 Chi Minh dat 10%.

¢) Cong bb diy du cac quy dinh vé didu kién kinh doanh trén Trang tin
doanh nghiép va Cdng dich vu céng Qudc gia; ra soat, danh gid va kién nghi
bai bo céc diéu kién kinh doanh khéng can thiét.

d) Cung cép truc tuyén dit liéu, thong tin vé doanh nghiép dén cac bo,
nganh, dia phuong lién quan.

@) T6 chitc thuc hién ddu thiu mua sim céng qua mang.



6. Bo Lao dong - Thuong binh va X4 hoi

Xay dung hé théng va hudng dan thuc hién qua mang dién tir trén toan
qubc ddi véi viée cip gidy phép lao dong cho ngudi nuéc ngoai; tich hop
thong tin 1én Céng dich vu cong Quoc gia, hoan thanh truéc ngay 01 thang 01
nam 2017.

7. Bo Gido duc va Pao tao

a) Thuc hién cac giai phap dé ning cao chi s6 thanh phan nguén nhan
lyc cia Viét Nam theo phuong phap danh gid Chinh phu dién tir cua LHQ,
cong bd théng tin trén Cong Thong tin dlen tu Chinh phu va hang nam chu
déng dé nghi phéi hop v6i cac td chie qubce té lién quan dé cung cip cac sb
liéu nay kip thoi, ddy da.

b) X4y dung phuong 4n va huéng dn thuc hién qua mang dién tir viéc
xét tuyén dau cip hoc (bao gom ca xét tuyén dai hoc, cao dang) trén toan quoc;
xay dung va dua vao trién khai hé thong thong tin quan ly gido duc.

c) Déy manh x3 hdi hdéa dao tao cac cép hoc trén mang va Ung dung
CNTT trong day va hoc, sach giao khoa dién tur.

8. B4 Giao thong van tai

a) Xay dung he thong va huéng dan thuc hién qua mang dién tur trén
toan quoc d6i véi clp, dbi gidy phép lai xe; cap, dbi gidy phép kinh doanh van
tai; cdp, ddi bién hiéu, phii hiéu xe 6 t6 va chip thuén khai thac tuyén cé dinh;
tich hop céc théng tin 1én Céng dich vu cong Qudc gia, hoan thanh trude
ngay 01 thang 6 nam 2016.

b) Pay manh viéc ing dung CNTT trong quan ly ha tdng, t6 chic didu
hanh giao thong, thu phi khong dung, giam sat va x{r 1y vi pham trat tu, an
toan giao thong trén pham vi toan qudc.

¢) Phéi hop véi Uy ban nhan dan Thanh phd Ha Néi va Thanh phd
H6 Chi Minh xay dung hé thdng diéu khién tin hiéu giao théng va tmg dung
CNTT trong diéu khién dé giam thoi gian un tic giao thong, 1am co s¢ cho
hinh thanh hé théng giao thong théng minh.

9. B6 Tai nguyén va Mdi truong, B§ Xay dung

a) Phéi hop thiét 1ap hé théng thong tin quan 1y dit dai — xdy dung;
huéng dan cac dia phuong sir dung phan mém chung cho ca hai linh vuc dét
dai va xdy dung; tich hop thong tin vé& cdp phép va céc thu tuc lién quan tir
cac dia phuong trong linh vuc dét dai, xay dung.
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b) B6 Tai Nguyén va Mo6i truong

- Thuc hién ca?'lp ching nhéq danh gia tdc dong modi truong qua mang
dién tr va tich hop thdong tin 1én Cong Thong tin dién tir Chinh phu;

- Xay dung hé théng va hudng dan thyuc hién qua mang dién t trén toan
qubc abi véi viée dang ky quyén sir dung dat, tai san gin lién vai dat va phdi
hop, cung cAp théng tin phuc vu thuc hién cac nghia vu thué.

¢) B6 Xdy dung

- Xay dung hé théng va huéng dan thuc hién qua mang dién t trén toan
qudc dbi véi viéc cap gidy phép xay dung (chp gidy phép xay dung mdi; stra
chira, cai tao; di doi cong trinh; nha ¢ riéng 1€; cong trinh khong theo tuyén;
cong trinh theo tuyén trong d6 thi; cong trinh tén gido; cong trinh tuong dai,
tranh hoanh trang; cong trinh quang cao);

- Cong khai quy hoach x4y dung cac d6 thi toan qubc trén mang dién tir;
thiet 14p hé thong thong tin vé nha & va thi truong bat dong san.

- Trién khai thuc hién ding ky quyen sO hiru, sir dung tai san lién théng
céc thi tuc cong chimg, ding ky quyén sir dung dét, tai san gin lién véi dét va
thué qua mang.

10. B6 Tu phap

a) Ban hanh quy dinh phap ly vé chimg tir, hd so dién tir thay thé ching
tir, hd so gidy.

b) Xay dung hé thong va huéng din thuc hién qua mang dién tir trén
toan qudc ddi véi viée: cdp 1y lich tu phap, thue hién xong trude ngay 01
thang 01 nam 2016; dang ky giao dich bao dam v& ddng san (trlr tau bay, tau
bién) va cac dich vu cong trong linh vuc quéc tich, thuc hién xong trudc
ngay 01 thang 01 nam 2017.

¢) Trién khai, nang cip va hoan thién cic hé théng thong tin vé quan ly
h¢ tich; van ban quy pham phap luét thong nhét tir Trung vong dén dia phuong;
tiép nhan xr ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh va tinh hinh, két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh tai cic cdp chinh quyén; va ding ky, quéan ly
ho tich dién tr bao dam thiét 14p co s& dir liéu h tich dién tir toan quéc.

d) Thuc hién khai sinh, khai tr qua mang dién tu.

d) Chu tri, ph01 hop Vi cac b, nganh, dia phuong ra soat, cép nhét co
s& dir liéu qudc gia vé thu tuc hanh chinh, bao dam két ndi lién thong voi
Cbng dich vu cong Quéc gia.
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11. B6 Khoa hoc va Céng nghé

a) X4y dung hé thong théng tin quan Iy dé tai, dy 4n khoa hoc va céong
nghé trén mang dién tir; thuc hién ding ky bao hd quyén s& hitu cong nghiép
qua mang dién tu.

b) Chu tri, phdi hop véi B6 Thong tin va Truyen thong xay dung chuong
trinh, t6 chirc thuc hién viéc nghién ctru va phat trién san phdm CNTT phuc
vu Chinh phu dién tu.

¢) Chu tri, phbi hop véi Vian phong Chinh phi, Bé Théng tin va
Truyén thong va céc co quan lién quan huéng dén viéc st dung ngén sach chi
cho khoa hoc va cong nghé cho cong tac rng dung CNTT va cac nhiém vu
xay dung Chinh phu dién tu.

12. B4 Vin hoa, Thé thao va Du lich

a) Xay dung hé thong va huéng din thuc hién qua mang dién tur trén
todn quoc dbi véi viée cap phép quang cao ngoai troi va cép phép td churc
biéu dién nghé thuat, trinh dién thoi trang.

b) Thuc hién qua mang dién tir d6i véi viée: Cp phép td chirc thi ngudi
dep, nguoi mau; cip phép cho t6 chirc, c4 nhan nudc ngoai vao Viét Nam
biéu dién nghé thuat, trinh dién thoi trang; théng bdo td chirc biéu dién nghé
thuat, trinh dién thoi trang; cAp phép phd bién tic phdm 4m nhac, sin khiu
sang tac trudc nam 1975 hoic tic phdm do ngudi Viét Nam dinh cu & nudc
ngoai sang tac.

c¢) Tich hgp théng tin néu trén 1én Cbng dich vu coéng Qudc gia, hoan
thanh trudc ngay 01 thang 01 nam 2017.

13.BO Y té

. a) Két ndi hé théng théng tin quan 1y kham chira bénh va thanh toan bao
hiém y t€ qua mang dién tr trudc ngay 01 thang 01 nam 2016.

b) Xay dung hé thong va hudng din thuc hién qua mang dién tir trén
toan qudc dbi véi viéc cAp chimg chi hanh nghé kham bénh, chita bénh trudc
ngay 01 thang 01 nam 2017. :

Cép phép hoat dong co s& kham bénh, chira bénh, dang ky Iuu hanh va
dang ky gia thudc qua mang dién tir truge ngay 01 thang 01 nam 2017.

Tich hop thong tin cip chimg chi, cip phép néu trén 1én Céng dich vu
cong Quéc gia, hoan thanh truéc ngay 01 thang 01 ndm 2017.
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¢) Xay dung cac dinh muc chi trd cho hoat dong CNTT trong cdng tac
kham, chita bénh va thanh quyét toan bao hiém y té; chu tri, phdi hop véi Bao
hiém xa ho6i Viét Nam dua chi phi tin hoc hoa bénh vién, hoat dong CNTT
trong bénh vién va hé thdng giam sat dién tir vao trong gia dich vu thanh
quyét toan bao hiém y té.

d) Chi dao, phdi hop véi cc bénh vién truc thude B Y t€ va tryc thude
cac thanh pho 16n xay dung va van hanh hé thong tu van kham, chira bénh tur
xa, hoan thanh truéc ngay 01 thang 01 nam 2017.

d) Xéy dung hé thong bénh an dién tu; hé thong thong tin quan ly tiém
chung, bénh truyén nhiém va bénh khong 1y nhim, trién khai toan qudc
trude ngay 01 thang 01 nam 2018.

14. B4o hiém x3 hoi Viét Nam

a) Chu tri, ph01 hop véi cac bg, nganh, dia phuong lién quan t1ep tuc ra
soat, don gian hd so, quy trinh va thu tuc ké khai thu va chi bao hiém x4 héi,
bao hiém y té; rat ngan thoi gian hoan thanh thu tuc ké khai tham gia bao
hiém bit budc ddi véi doanh nghiép xubng con 49 gid.

b) Trién khai ung dung phan mem hd trg ké khai hd so tham gia bao
hiém x3 hi, bao hiém y té trén toan qudc; nghién ciru, d& xuit, trién khai ap
dung chir ky sO nop thué trong vi€c ké khai, ndp bao hiém x3 hoi, bao hiém y té
qua mang dién ti.

¢) Xéy dung phuong an két nbi mang gilta cac co quan bao hiém x3 hoi
trén toan qudc; tao dyng hé thong thong tin vé bao hiém x4 héi tap trung cia
ca nudc, tién t6i thyc hién giao dich dién tur dbi véi cac thu tuc k€ khai, thu
ndp va gidi quyét chinh sach bao hiém x4 hdi va bao hiém y té.

15. B4 Nbi vu

a) Thuc hién c6 hidu qua chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh gin
v6i ting cudng ung dung CNTT. Py manh trién khai thuc hién img dung
CNTT trong co ché mt clra, mot cira lién thong tai cac co quan hanh chinh
nha nuéc & dia phuong.

b) Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, xr Iy nghiém céc hanh vi
nhiing nhiéu, gdy khé khan cho nguoi din, doanh nghiép trong giai quyét thu
tuc hanh chinh.

¢) Ung dung CNTT & thuc hién cdong tac thi tuyén, ning ngach cong
chtrc mét cach minh bach, cong bing va xay dung, dua vao sir dung hé théng
thdng tin quan ly can b, cbng chirc trén pham vi toan qudc, hoan thanh trude
ngay 01 thang 01 nam 2017.
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16. B6 Cong Thuong

a) Ung dung CNTT, trién khai céng to dién théng minh trong do dém
dién ning tr xa (AMR), tién t6i xdy dung hé théng do dém dién ning thong
minh (AMI). Thanh phé Ha N6i va Thanh phé H6 Chi Minh hoan thanh hé
thong do dém dién tir xa trude 01 thang 01 ndm 2018.

b) Thuc hién chimg nhén nhan ndng lugng qua mang dién tr trudc ngay
01 thang 01 nam 2017.

17. B6 Néng nghiép va Phat trién ndng thon

Xay dung hé thong va huéng dan thuc hién qua mang dién tir trén toan
qudc ddi véi viée kiém dinh dong vat, san phim dong vét, kiém tra vé sinh
thé y, kiém dich thuc vat, quan ly vét tu ndng nghiép va an toan thuc phim;
tich hop céc théng tin néu trén 1én Cdng dich vu céng Qudc gia, hoan thanh
trude ngay 01 thang 01 nam 2017.

18. B§ Cong an, Bo Quéc phong diy manh tmg dung CNTT, bao dam an
toan, an ninh thong tin va trién khai cac giai phép k¥ thuét trong cac linh vuc
theo chirc ndng, nhiém vu dugc giao.

B6 Coéng an chu tri, phdi hop véi Bo Ngoai giao va cic co quan lién
quan nghién ctru phuong an va xay dung 16 trinh trién khai c4p thi thuc (Visa)
dién to cho khach nhdp canh vao Viét Nam, hoan thanh trudc ngay 01
thang 01 nadm 2017.

19. B Ngoai giao

X4y dung hé théng va huéng dan thuc hién qua mang dién tt dbi véi cac
dich vu c¢ong dugc thuc hién tai cic Co quan dai dién Viét Nam tai nudc
ngoai; tich hgp thong tin vé cac dich vu cbéng nay 1én Céng dich vu cong
Quéc gia, hoan thanh trude ngay 01 thang 01 nim 2017.

20. Ngan hang Nha nudc Viét Nam

a) Xay dyng hé thng va thuc hién qua mang dién tir dbi véi viéc clp
phép cho cac td chirc cung ung dich vu thanh toén thuc hién cung tmg dich vu
thanh toan qua phuong thuc dién t.

b) Néang c4p tmg dung thanh toan lién ngan hang dé dap tmg yéu ciu ndp
thué qua mang ciia ngudi dan ndp thué, bao dam dién tr héa 100% ndi dung
chumng tir theo quy dinh ctia B4 Tai chinh.

21. Thanh tra Chinh phu

a) Ung dung CNTT trong viéc tiép cong dan, xir ly don thu, gidi quyét
khiéu nai, t§ céo va cong khai viéc két Iuidn gidi quyét qua mang dién ta, tri
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trudng hop phap luat c¢6 quy dinh khac; tich hop thong tin nay lén Céng Thong
tin dién tr Chinh phu, thuc hién xong trudc ngay 01 thang 6 ndm 2016.

b) Ung dung CNTT trong hoat dong thanh tra, phong chdng tham nhiing,
hoan thanh trudc ngay 01 thang 01 nam 2017.

22. Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong
a) B tri du ngan sach cho x4y dung chinh quyén dién ti;

b) Thuc hién két néi, lién théng phan mém quan 1y vin ban tit ca cac so,
nganh, don vi cép huyén, cap x4, hoan thanh trudc ngay 01 thdng 01 ndm 2017.

¢) Trién khai cung cp dich vu cong qua mang dién tir theo hudéng din
cua cac b, nganh lién quan va tich hgp 1én Cong dich vu cdng Quoc gia.

Uy ban nhén dan Thanh ph Ha Noi ning cdp hé théng, Uy ban nhén
dan Thanh phé H6 Chi Minh hoan thanh x4y dung hé théng didu khién tin
hiéu giao thong va timg dung CNTT trong diéu khién dé giam thoi gian un tic
giao théng, lam co s& cho hinh thanh hé thdng giao thong théng minh; hoan
thanh truéc ngay 01 thang 01 nam 2017.

23. Phong Thuong mai va Cong nghi€p Viét Nam, cac hi€p hdi doanh
nghiép, hiép hoi nganh nghé

a) Tién hanh khao sat, nghién ctru doc lap dénh gi4 dinh ky vé chét
luong thuc hién tha tuc hanh chinh, cung cAp dich vu cdng truc tuyén, dua ra
cac khuyén nghi véi Chinh phii. Nghién ciru xép hang tin nhiém cia cong
déng doanh nghiép ddi véi cac bg, nganh va cac dia phuong vé cung cép dich
vu cdng truc tuyén.

b) Tham gia, phbi hop chit ché véi cong ddng cac nha diu tu ndm bt
nhitng vuréng méc, khé khin, bit cap trong thuc hién thu tuc hanh chinh,
cung cip dich vu cbéng phan anh vdi co quan cé thdm quyén xem xét, thio g&
kip thoi.

c) Phéi hop véi cac bd, co quan, cac hiép hoéi doanh nghiép dé hd tro
doanh nghiép trong viéc tham gia thuc hién thué dich vu CNTT trong cac co
quan nha nudc.

d) T chiic thu thap y kién cta cic doanh nghiép v& phan bién chinh
sach cia cac bd, nganh, dia phuong va cong khai trén céc phuong tién thong
tin dai ching.
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V. TO CHUC THUC HIEN

1. B6 truéng, Thu truéng co quan ngang bd, Thu truéng co quan
thuéc Chinh phit va Chii tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phd truc thudc
Trung wong chiju trach nhiém ca nhan trude Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
vé két qua ung dung CNTT cua co quan minh; phan cong mot déng chi cap
pho truc tiép chiu trach nhiém trién khai tmg dung va phat trién CNTT.

2. Céc b, nganh, dia phuong

a) Nghién ctru, tim hiéu rd phuong phép, cach tinh toan va ¥ nghia cua
cac chi sb dich vu céng truc tuyén va Chinh phu dién tr cia LHQ. Tép trung
chi dao quén triét, diéu hanh quyét liét, linh hoat, hi€u qua cac nhiém vu, giai
phap di néu trong Nghi quyét nay va cac Chi thi, Nghi quyét lién quan cla
Dang, Quoc hoi; chiu trach nhiém truée Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu vé
viéc trién kha1 thuc hién Nghi quyét nay trong linh vuc duogc giao.

b) Lap ké hoach hanh déng cu thé vé xay dung Chinh quyén dién tir cua
ting bd, co quan, dia phuong; trong d6 xac dinh rd muc tiéu, nhiém vu, tién
@6 thuc hién, don vi chu tri va dy kién céc bude thuc hién dé cai thién cac
linh vuc theo chirc ndng, nhiém vu dugc giao, cé ké hoach chi tiét ban hanh,
stra dbi cdc vin ban phéap luat hién hanh, cac két qua du kién dat dwoc theo
cac mdc thoi gian va phan tich 18 cac hé qua phat sinh.

¢) Thudng xuyén kiém tra, gidm st tién d6 va két qua thuc hién ké
hoach tmg dung CNTT, cung cip dich vu c6ng truc tuyén cta b, nganh, dia
phuong; c6 giai phdp xu ly phu hop, kip thoi, linh hoat dbi v6i nhitng véin dé
méi phat sinh; kién nghi, d& xuét nhitng giai phap chi dao, diéu hanh phi hop,
hiéu qua.

d) Ra soat lai nhing chi ti€u lién nganh, xac dinh r8 nhiém vu, chi tiéu
cu thé cta co quan minh, ddng thoi ting cudng phdi hop véi céc bo, nganh,
dia phuong lién quan dé thuc hién hiéu qua cdc muc tiéu, nhiém vu dé ra
trong Nghi quyet phén dinh r6 chirc ning, nhiém vu, trach nhiém va thim
quyén cua moi co quan, ca nhan trong viéc trién khai thuc hién.

d) Dinh ky hang quy c6 béo céo, danh gia tinh hinh trién khai va két qua
thuc hién Nghi quyet nay, gii Van phong Chinh phu va B§ Thong tin va
Truyén thong dé tng hop, bdo cao Thu tuéng Chinh phu.

3. Van phong Chinh phu

a) Chu tr, phéi hop véi Bd Thong tin va Truyén thdng va cac co quan
lién quan td chirc xéy dyng Chinh phu dién tir va trién khai cac giai phap
dwoc néu tai Nghi quyét.
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b) Chu tri, phdi hop v6i Bd Thong tin va Truyén théng, cac bd, nganh,
dia phwong thuc hién viée kiém tra, gidm sat, tdng hop tinh hinh thyuc hién
Nghi quyét béo cdo Chinh phu tai cac phién hop thudng ky thang cudi quy.
Két qua thuc hién Nghi quyét dugc dua vao danh gia chét luong hoat dong
cda timg bg, nganh, dia phuong tai phién hop thuong ky thang 12 hang nim
cta Chinh phu./.-

Noi nhin: _ TM. CHINH PHU
- Ban Bi thu Trung wong Dang; THU TUONG
- Thu tudng, cac Phé Thu tudng Chinh phu;

- Céc bg, co quan ngang b, co quan thuje CP;
- UBND céc tinh, TP truc thudec TW;

- Van phong TW Dang;

- Van phong Téng Bi thu;

- Vén phong Chf} tich nudc; - ’

- Vin phong Quoc héi; =

- Toa &n nhan dan ti cao; N . Y

- Vién Kiém sat nhan dén t6i cao; 10 o

- Kiém toan Nha nuéc; —

- Ngan hang Chinh sach xa hoi;

- Ngén hang Phat trién Viét Nam; Nguyén T4n Diing

- Uy ban TW Mat trén T quéc Viét Nam;
- Co quan Trung wong cla céc doan thé;
- Vién NCQLKTTW, Vin phong PTBV (B6 KH&DT);
- VPCP: BTCN, c4c PCN, Tro ly TTg, TGP Céng TTPT,
cac Vuy, Cuc;
- Luu: Vian thu, KGVX(3b) ..
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