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QUY CHE PHOI HQP

GIUA TONG LIEN POAN LAO PONG VIET NAM VA BAO HIEM XA HOI VIET NAM
TRONG VIEC THUC HIEN CHINH SACH, PHAP LUAT VE BAO HIEM XA HOIL,
BAO HIEM Y TE, BAO HIEM THAT NGHIEP, GIAT DOAN 2023 -2028

- Céin cir Bé ludt Té tung dén sw ngay 25 thang 11 ndm 2015;
- Can cir Lugt Cong doan ngay 20 thang 6 nam 2012,

- Can cit Ludt Viéc lam ngay 16 thang 11 nam 2013;

- Céin cir Ludt Bao hiém xd héi ngay 20 thang 11 ndm 2014;

- Can cur Ludt Bao hiém y té ngay 14 thang 11 nam 2008 va Ludt sua doi,
b6 sung mét s6 diéu ciia Ludt Bao hiém y té ngay 13 thang 06 nim 2014,

- Can cir Ludt An toan, vé sinh lao dong ngay 25 thang 06 nam 2015;

_ Cén cir Nghi dinh s6 89/2020/ND-CP ngay 04 thang 8 ndm 2020 cua
Chinh phu quy dinh chic ndang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chite ciia Bao
hiém xd hoi Viét Nam,

- Can cir Quy dinh s6 1838/QD-TLD ngay 31 thang 12 nam 2020 cua
Té'ng Lién doan Lao dong Viét Nam quy dinh chirc nang, nhiém vu, co cdu té
chite bé may Co quan Tong Lién doan Lao déng Viét Nam.

Tong Lién doan Lao déng Viét Nam va Bao hiém xd héi Viét Nam ban
hanh Quy ché phoi hop giita Téng Lién doan Lao dong Viét Nam va Bdo hiém
xd hoi Viét Nam trong viéc thuc hién chinh sach, phdp luat vé bao hiém xd hoi,
bao hiém y té, bao hiém that nghiép, giai doan 2023 - 2028, cu thé nhir sau.

Chuong 1
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va dbi tugng ap dung

1. Quy ché nay quy dinh nguyén téc, noi dung phdi hop trong viée thuc
hién chinh sach, phap lut vé bao hiém xa hoi (BHXH), bao hiém y té (BHYT),



bao hiém that nghiép (BHTN) va cac chinh sach an sinh xa hdi ¢6 lién quan dén
nguoi lao dong, doan vién cong doan.

2. Quy ché nay ap dung ddi voi Téng Lién doan Lao dong Viét Nam (sau
day goi la Tong Lién doan) va cac don vi truc thudc Téng Lién doan, Cong doan
nganh Trung uong, Cong doan Tong cong ty truc thude Tong Lién doan, Lién
doan Lao ddng tinh, thanh phé truc thude Trung uong (LDLD tinh), Lién doan
Lao dong quan, huyén, thanh phé), thi xa truc thudc tinh, thanh phé truc thudc
Trung vong (LDLD huyén), Céng doan khu cong nghié¢p, khu ché xuat, khu
kinh té (Cong doan KCN); BHXH Viét Nam va cac don vi thuoc BHXH Viét
Nam, BHXH céc tinh, thanh phé truc thude Trung wong (BHXH tinh), BHXH
quan, huyén, thanh phd, thi xa truc thude tinh, thanh phé truc thudc Trung uong
(BHXH huyén).

Diéu 2. Nguyén tiic phdi hop

I. Thuc hién va tuan thu chu truong, dudong 16i ciia Pang, chinh sach,
phap ludt cia Nha nude va theo dung chuc ning, nhiém vy, quyén han, trach
nhiém ctia mdi bén (theo thim quyén).

2. Bao dam cac hoat dong phéi hop dugc thuc hién kip thoi, df‘)ng ba,
théng nhét, hiéu qua trong chi dao, didu hanh cua lanh dao Tong Lién doan va
chi dao to chirc thuc hién cta lanh dao BHXH Viét Nam.

3. Thuong xuyén cung cap, trao doi thong tin vé cong tac xay dung, t6
chtrc thuc hién chinh sach, phap luat vé BHXH, BHTN, BHYT va phuong an
giai quyét cac khé khin, vuong méc phat sinh trong thuc hién chinh sach, phap

luat vé BHXH, BHTN, BHYT.

Chuong 11
NOI DUNG, CO CHE PHOI HQP

Diéu 3. Phoi hop trong nghién ciru, tong két thue tién, dé xuit, kién nghi

xiy dung, sira ddi, b sung chinh sach, phap luit vé BHXH, BHTN, BHYT

J



I. BHXH Viét Nam c6 trach nhiém cht dong nghién ctru, tong hop cac
kho khan, vudéng méc trong qué trinh thuc hién chinh sach, phap luat vé BHXH,
BHTN, BHYT; kip thoi kién nghi co quan c¢6 thAm quyén sira doi, bo sung
cho phu hop véi thuc tién; kip thoi phét hién nhimg ton tai, bat cap va sira doi,
b6 sung cac quy dinh nghiép vu cé lién quan.

2. Téng Lién doan c6 trach nhiém téng hop cac y kién, kién nghi cua
ngudi lao dong vé chinh sach, phap luat BHXH, BHTN, BHYT dé phdi hop véi
BHXH Viét Nam d& xuét, kién nghi co quan c6 tham quyén stra d6i, bo sung

cho phu hop.

Piéu 4. Phdi hop trong cong tic thong tin, truyén thong chinh sich,
phap luat vé BHXH, BHTN, BHYT

1. BHXH Viét Nam xdy dung ké hoach, néi dung thong tin, truyén thong,
chinh sach, phap luat vé BHXH, BHTN, BHYT va huéng dan céc gidi phép,

hinh thtre té chire thuc hién.

2. Téng Lién doan chu dong va tich cuc td chirc thuc hién viéc thong tin,
truyén thong chinh sach, phap luat vé BHXH, BHTN, BHYT; chi dao céac cép
cong doan tham gia théng tin, truyén théng, gido duc phap luat vé BHXH,
BHTN, BHYT dén nguoi lao dong thudc cac doanh nghiép trén dia ban nhim
nang cao nhéan thuec, kién thrc vé BHXH, BHTN, BHYT dé ngudi lao dong tu
bao vé quyén loi ciia minh, tao diéu kién phat trién ngudi tham gia; dong thoi
giam s6 cham dong BHXH, BHTN, BHYT, bao dam hi¢u qua quyén va loi ich

hop phap cua nguoi lao dong.

3. Tong Lién doan, BHXH Viét Nam phéi hop véi cac co quan truyén
thong, bao chi va chi dao cac co quan bao chi thudc quyén quan ly thuong
xuyén thong tin, truyén thong vé ché dg, chinh sach, phap luat BHXH, BHTN,
BHYT dén nguoi tham gia BHXH, BHTN, BHYT trén cac phuong tién thong
tin dai ching. Péng thoi, thong tin danh sich cac t6 churc, ca nhan vi pham
phap luat BHXH, BHTN, BHYT nhit la cic don vi trén déng, cham dong
BHXH, BHTN, BHYT.



4. Tong Lién doan, BHXH Viét Nam phdi hop véi cac co quan dai dién
ngoai giao nudc ngoai tai Viét Nam ting cuong thuc hién théng tin, truyén
thong, pho bién chinh séach, phap luat vé BHXH, BHTN, BHYT ¢ho nguoi lao
dong nude ngoai va doanh nghiép c¢o von dau tu nudce ngoai tai Viét Nam. Phoi
hop phd bién chinh sach va trién khai thyuc hién cac Hiép dinh song phuong vé
BHXH sau khi dugc Chinh phu Viét Nam va Chinh phu cac nuée ky két nham
muc tiéu dam bao quyén va nghia vu tham gia BHXH cuta ngudi lao dong khi

lao dong tai nudc ngoai.

Pic¢u 5. Phoi hop trong chi dao, to chirc thuce hién ché dd, chinh sich

BHXH, BHTN, BHYT, bio vé quyén va lgi ich ciia ngwoi lao dong

1. BHXH Viét Nam c6 trach nhiém quan ly, chi dao BHXH tinh to chirc
thuc hién ché do, chinh sach BHXH bt budc, BHXH tu nguyén, BHYT; to
chtrc thu, chi ché d6 BHTN; quan ly va st dung cac quy: BHXH, BHTN,
BHYT theo quy dinh cua phép luat, dam bao quyén va loi ich chinh dang cta

nguoi lao dong.

2 Téng Lién doan co trach nhiém chi dao cac don vi truc thudc, Cong
doan nganh Trung wong, LDLD tinh thuong xuyén theo doi sat sao viéc thuc
hién Luat BHXH, Luat BHYT, Luat Viéc lam, viéc giai quyét cac ché do, chinh
sach BHXH, BHTN, BHYT cho nguoi lao dong, dam bao quyén va loi ich hop
phap cua nguoi lao dong tai cac co quan, don vi, doanh nghiép; dac biét la cac
doanh nghiép c6 nguy co giai thé, pha san, chi bo trén; chi dao LDLD tinh dai
dién nguoi lao dong tai cac don vi khong con nguoi st dung lao dong (don vi
phé san, chu bo tron...) 1ap hd so dé nghi hudng cac ché do ém dau, thai san gui
co quan BHXH giai quyét; chi dao cic cong doan co sé quan tam, tong hop cac
kién nghi, phan anh cta nguoi lao dong vé nhing kho khan, vuéng mic trong
qua trinh thuc hién Luat BHXH, Luat BHYT, Luat Viéc lam dé kip thoi kién

nghi voi co quan c6 tham quyén sua doi, bo sung.

3. BHXH Viét Nam va Tdng Lién doan cé trach nhiém phdi hgp trong

viéc nghién ctru phuong thire t6 chire thuc hién, khong ngimg doi méi, cai cach



thu tuc hanh chinh theo hudéng don gian, thuén tién trong thuc hién ché d9, chinh
sach BHXH, BHTN, BHYT tao thuan lgi cho nguoi lao dong.

Piéu 6. Phdi hop trong cong tic kiém tra, giam sat viée thwe hién céc
quy dinh cta phap luat vé BHXH, BHTN, BHYT

I. BHXH Viét Nam va Téng Lién doan c6 trach nhiém phdi hop trong
viéc to chirc kiém tra, giam sat viéc chép hanh phap luat vé BHXH, BHTN,
BHYT, viéc thuc hién cic ché do, chinh sich BHXH, BHTN, BHYT va céc
chinh sach an sinh x4 héi lién quan dén quyén, loi ich hop phap cia can bo,
cong chure, vién chirc va nguoi lao dong.

2. Truéng doan kiém tra, giam sat c6 trach nhiém xay dung bdo céo két
qua kiém tra, giam sat. Bén chu tri doan kiém tra, giam sat 1a co quan ky ban
hanh van ban va gtri cho bén tham gia dé theo déi, tong hop va xtr ly (trir nhitng
van dé khong dugc cong bd theo quy dinh cta phép lut vé thanh tra). Cin ctr
vao muc tiéu va két qua kiém tra, béo cdo c6 thé giri Ban Bi thu Trung uong
Pang, Qubc hoi, Chinh phi va cac co quan cé lién quan.

3. Theo yéu cdu va tinh chét vu viéc, hai bén sé cur can by tham gia
doan kiém tra, giam sat ctia mdi bén.

Diéu 7. Phdi hop trong cong tic thanh tra chuyén nganh déng BHXH,
BHTN, BHYT

I. BHXH Viét Nam ¢6 trach nhiém thong bao cho Téng Lién doan vé ké
hoach va két qua t6 chuc thanh tra chuyén nganh dong BHXH, BHTN, BHYT
theo quy dinh cua phap luat.

2. Tong Lién doan cé trach nhiém chi dao cac cap cong doan phdi hop,
cung cap thong tin, tai liéu lién quan dén viéc thuc hién phap luat vé BHXH,
BHTN, BHYT cua don vi duoc thanh tra cho Poan thanh tra chuyén nganh cua
BHXH Viét Nam theo quy dinh cua phap luat.

3. Can ¢ tinh chét va yéu cau cla vu viée, Tong Lién doan cir can bd

tham gia Poan thanh tra chuyén nganh theo dé nghi ctia BHXH Viét Nam.



Piéu 8. Phéi hop trong giai quyét khiéu nai, to cio va gidi quyét domn,
thu vé BHXH, BHTN, BHYT

Viéc giai quyét don thu khiéu nai hoic td cdo vé ché d9g, chinh sach
BHXH, BHTN, BHYT dugc thuc hién theo quy dinh cta Luat Khiéu nai, Luat
Té cdo, Luat BHXH, Luat BHYT, Luat Viéc lam, Luat An toan, vé sinh lao
dong va cac vidn ban quy pham phap luat khac cé lién quan. Trudong hop can
tham khao, cac bén co6 van ban trao doi théng nhat truée khi tra 101 khiéu nai,
t6 céo.

Piéu 9. Phoi hop trong viée thuwe hién khéi kién cidc hanh vi vi pham
phap luit vé BHXH

I. Tong Lién doan cé trach nhiém ban hanh van ban huéng dan céc cap
cong doan thuc hién quyén khoi kién ra toa 4n dbi voi cac hanh vi vi pham phap
luat vé BHXH gay anh hudng dén quyén va loi ich hop phap cia nguoi lao
dong, tap thé nguoi lao dong.

2. BHXH Viét Nam c6 trach nhiém chi dao co quan BHXH cac cip cung
cap thong tin, tai liéu, chimg ct va phdi hop véi Cong doan ciing cap trong viéc
khoi kién ra toa 4n ddi véi cac hanh vi vi pham phap luat vé BHXH khi t6 chirc
cong doan ¢ yéu cau.

3. Cac thong tin chuan bi cho viéc khoi kién va thong tin b6 sung trong
qua trinh khoi kién:

a) Thong tin do nganh BHXH cung cap:

- Danh sach cta cac don vi cham déng BHXH can phai khoi kién (bao
gdm: sé tién phai dong, so tién cham déng, thoi gian chdm dong, tién 14 cham
dong BHXH).

- Ho so xac dinh cham déng theo quy dinh cuia BHXH Viét Nam vé quan
ly thu BHXH, BHTN, BHYT; quan ly s6 BHXH, thé¢ BHYT, gém ban chinh cac

giay to sau:



+ Théng bao két qua déng BHXH, BHTN, BHYT;

+ Bién ban kiém tra (néu c6).

- Ban cap nhat dén thang trudc thoi diém ndp don khéi kién ra toa an vé
tinh hinh chdm déng va tinh trang ap dung cac bién phap xu ly khac ddi véi cac
don vi st dung lao dong ma t6 chire cong doan da gui danh sach thong bao cho
co quan BHXH trude khi khaoi kién.

- Danh sach cua don vi str dung lao dong ma co quan BHXH da ap dung
bién phap xtr phat vi pham hanh chinh (néu co).

- Thong tin khac ctia don vi st dung lao dong va nguoi lao dong do co
quan BHXH quan ly dé phuc vu viéc khoi kién hodc theo yéu cau ctia Toa an
(néu ¢6). Trudng hop vin ban quy dinh vé hd so xac dinh chdm déng duogc sira
doi, bd sung, thay thé thi thuc hién theo quy dinh tai van ban stra dbi, bd sung,
thay thé.

b) Théng tin do t chirc Cong doan cung cép:

Danh sach don vi sir dung lao dong chuén bi khoi kién dé co quan BHXH
kiém tra, d6i chiéu, cap nhat tinh hinh chdm déng va viéc 4p dung cac bién phap
xtr ly khac doi véi don vi str dung lao dong.

4. Cac thong tin vé két qua khoi kién:

Cong doan céc cip thong bao vé tinh hinh va két qua khai kién cdc don
vi str dung lao déng cham dong BHXH tai dia phuong cho co quan BHXH
cung cép.

Diéu 10. Phdi hop trong bao cdo, trao dbi thong tin, ndi dung phuc vu
cong tac quan ly

1. Pé dam bao cho cong tac quan ly, khi cé yéu cau, hai bén c¢é trach
nhiém cung cép, trao doi thong tin, ndi dung lién quan dén chi dao, to chuc thuc

hién ché do, chinh saich BHXH, BHTN, BHYT va cac béo cdo tinh hinh hoat



dong trong pham vi chirc nang, nhiém vu cua minh, trir cac thong tin, ndi dung

khong duge cung cap theo quy dinh cua phap luat.

2. Téng Lién doan va BHXH Viét Nam chi dao céc cip cong doan va co
quan BHXH ting cuong thuc hién quy dinh tai khoan 6 Piéu 23 Luat BHXH vé
viée cong doan c6 yéu ciu va co quan BHXH c6 trach nhiém cung cép day du
va kip thoi thong tin vé viéc dong, quyén dugc huong ché d6, thu tuc thuc hién

BHXH khi ngudi lao dong hoic té chirc cong doan yéu cau.

3. Hang nim, BHXH Viét Nam, BHXH tinh va BHXH huyén cung cép
danh séch don vi stt dung lao dong tham gia BHXH do don vi minh quéan ly gom
cac thong tin vé sd ngudi, sb tien dong BHXH cho t6 chirc cong doan cling cap

dé phuc vu nhu cau quan ly.

Piéu 11. Phdi hop trong cong tic dao tao, boi dudng nghiép vu va

nghién ciru khoa hoc vé BHXH, BHTN, BHYT

1. Hai bén c6 trach nhiém tham gia trong viéc xdy dung chuong trinh, tai
liéu, t6 chure, quan ly va giang day trong céc 16p boi dudng, tap huan vé chuyén
mon nghiép vu BHXH, BHTN, BHYT do hai bén td6 chirc. BHXH Viét Nam
giup Trudng DPai hoc Cong doan, Truong Pai hoc Ton Pirc Thing va cac co s6
dao tao cua to chuc Cong doan bao cao cac chuyén dé vé BHXH, BHTN,
BHYT; Tong Lién doan gitp Truong Pao tao nghiép vu BHXH béo céo chuyén
dé chinh sach, phép luat vé cong doan khi cé yéu cau.

2. Trong nghién ctru khoa hoc, c¢in ¢ nhu ciu ctia don vi nghién ctu,
BHXH Viét Nam hodc Tong Lién doan c¢é van ban dé nghi BHXH céc cap, Cong
doan céc cap dé phéi hop thuc hién va cung cap s6 liéu, thong tin can thiét.

Piéu 12. Phdi hop trong hop tac quoc té vé linh vee BHXH, BHTN, BHYT

. Hai bén c6 trach nhiém phdi hop, xin ¥ kién gép y khi xdy dung va to
chire thuc hién céc dé 4n, du 4n lién quan dén ché do, chinh sich BHXH,

BHTN, BHYT.



2. Truong hop hoat dong ctia dé an, du an can su tham gia cia BHXH tinh
hay LDLD tinh, Céng doan nganh Trung wong, Cong doan Téng cong ty truc
thuéc Tong Lién doan, BHXH Viét Nam va Tong Lién doan co hudng dan
chung dé thong nhat thyc hién.

Dicu 13. Phoi hop trong trao ddi thong tin vé cic don vi tham gia
BHXH va cac don vi méi thanh 1ap té chirc cong doan

1. BHXH Viét Nam c6 trach nhiém chi dao cac don vi trong hé théng

cung cap cac don vi méi tham gia BHXH cho t6 chite cong doan cung cép.

2. Téng Lién doan c6 trach nhiém chi dao LDLD tinh, thanh phd, Céng doan
nganh Trung uong, Cong doan Tong cdng ty truc thuée Tong Lién doan thong béo vé
viéc thanh 13p cic cong doan truc thuée méi cho co quan BHXH ciing cép.

Chuong I11
TO CHUC THU'C HIEN
Piéu 14. T6 chire thye hién

1. BHXH Viét Nam c6 trach nhiém pho bién, trién khai Quy ché toi cac
don vi truc thudc co quan BHXH Viét Nam, BHXH tinh, BHXH huyén dé

théng nhét thuc hién.

2. Téng Lién doan c6 trach nhiém phd bién Quy ché téi cac ban, don
vi true thude Tong Lién doan, LDLD tinh, Céng doan nganh Trung uong, Cong

doan Tong cong ty truc thude Tong Lién doan dé théng nhat thuc hién.

3. Can cu Quy ché nay, BHXH tinh chu tri, phéi hop véi1 LDLD tinh,
Cong doan nganh Trung uong, Céng doan Tong cong ty truc thuoc Tong Lién
doan xay dung chuong trinh phdi hop cong tic hang nam; hudng din, chi dao
BHXH va LDLD truc thugc xay dung chwong trinh phdi hop theo timg cap phu
hop vdi tinh hinh thue té cua dia phuong, cua nganh.

4. Pinh ky hang nam, lanh dao hai co quan luan phién té chirc téng két

danh gia Quy ché phdi hop, kip thoi rit kinh nghiém; dé xuét cac noi dung, bién
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phép phdi hop trong thoi gian t6i; biéu duong khen thudng nhirng tap thé, ca
nhan c6 thanh tich xut sic trong thuc hién Quy ché phdi hop.

5. Tong Lién doan giao Ban Chinh sach - Phap luat; BHXH Viét Nam
giao cac don vi truc thugc theo chlrc nang, nhiém vu to chire cac hoat dong phdi
hop dam bao hiéu qua, giao Vian phong la ddu mdi theo doi, danh gia, tong két

viéc thuc hién Quy ché nay.
Diéu 15. Hiéu lwe thi hanh

1. Quy ché nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

2. Quy ché nay thay thé Quy ché phéi hop sé 2803/QCPH-TLD-BHXH
ngay 29/7/2015 trong viéc thuc hién chinh sach, phap luat vé bao hiém xa hoi,
bao hiém y té giai doan 2015 — 2020 va Quy ché phédi hop sé 3601/QCPH-TLD-
BHXH ngay 20/9/2016 vé trao ddi, cung cép thong tin, tai liéu trong viée khoi
kién ra toa an ddi v6i cac hanh vi vi pham phép luat vé BHXH, BHTN, BHYT.

3. Trong qua trinh thuc hién Quy ché, néu c6 khé khian, vuong mic hodc
phat sinh ndi dung thi hai bén kip thoi trao dbi dé phdi hop giai quyét, didu
chinh, bd sung./.

TONG GIAM DOC TM. POAN CE TICH TONG LIEN DOAN

n Thé Manh Nty anh Khang

Noi nhin:

- Ban Bi thu Trung vong Pang;

- Van phong Trung wong va cac ban cua DPang;
- Thu tuéng Chinh phu;

- Boan Chu tich Téng LDLDVN;

- HbQL BHXH;

- B6 Tai chinh, Bo Y té, BO LD-TB&XH;

- Van phong Chinh phu;

- TGD, cac PTGD BHXH Viét Nam;

- Cdc don vi tryc thude co quan BHXHVN;

- BHXH cac tinh, thanh pho true thuge TW;

- Cac ban, don vi truc thuéc TLDLDVN;

- LDLD céc tinh, thanh phd; Cong doan nganh TW
va tuong duong; CD TCT truc thude TLD;

- Luu: VP Téng LDLDVN; VP BHXH VN,





