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UY BAN NHAN DAN TiNH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOA BINH Doc lap - T do - Hanh phiic

QUY CHE
Quan ly hoat dong cac khu, dlem du lich trén dia ban tinh Hoa Binh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 O4 /2020/OD-UBND ngay43/3/2020
cua Uy ban nhdn ddn tinh Hoa Binh)

) Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh, ddi twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy ché nay quy dinh vé cong tac quan ly déi véi
hoat dong tai cdc khu, diém du lich trén dia ban tinh Hoa Binh.

2. Déi tugng ap dung: Cac So, Ban, nganh chirc néng; Uy ban nhéan dan
cac huyén, thanh phd; Ban quan ly céc khu, diém du lich; céc td chire, ca nhén
trong nudc va nudc ngoai, cong ddng dan cu c6 tham gia cac hoat dong du lich
va dich vu tai cac khu, diém du lich va khach tham quan du lich khi dén c4c khu,
diém du lich trén dia ban tinh Hoa Binh.

Diéu 2. Nguyén tic quan ly hoat djng cic khu, diém du lich

1. Cac khu du lich trén dia ban tinh phai thanh l4p Ban quan ly dé thuc
hién cong tac quan ly theo quy dinh cua phap ludt va quy ché nay. Déi véi cac
diém du lich da c6 quyét dinh cong nhan cua Uy ban nhdn dén tinh phai thanh
lap Ban quan ly dé thuc hién cong tac quan ly theo quy dinh cta phap luét va
Quy ché nay.

a) Vé thanh phan Ban quan ly:

Déi véi cac khu du lich c4p tinh do nha nuéc diu tu nam trén dia ban dia
phuong nao thi do Uy ban nhin déan huyén, thanh phé dé quyét dinh thanh lap,
thanh phan tham gia gbm dai dién lanh dao cac phong, ban chirc ning va céc t6
chitc doan thé cdp huyén do mét Phé Chu tich Uy ban nhén dan huyén, thanh
phé lam Truéng Ban.

Dox véi cac khu du lich cap tinh do td chire, ¢4 nhan dAu tu thi té chiec, ca
nhan quyét dinh thanh lap; Truong Ban va thanh phan do td chirc, c4 nhan quyét
dinh va moi dai dién chinh quyén, céc td chirc doan thé cép huyén tham gia.

Déi véi cac diém du lich do nha nuoce dau tu thi Uy ban nhéan dan cip x4
quyét dinh thanh lap thanh phén tham gia gom dai dién lanh dao cac ban, nganh
chirc néng va cac t6 chirc doan thé cap xa do mdt Phé Chu tich Uy ban nhén dan
cép x4 lam Trudng Ban.
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Boi véi cic diém du lich do t6 chitc, c4 nhan dau tu thi t& chic, doanh
nghiép quyét dinh thanh 1ap, Trudng Ban va thanh phan do 16 chire, doanh nghiép
quyét dinh va moi dai dién chinh quyén va cac t chirc doan thé tham gia.

Déi voi cac diém du lich do céc t chire, hop tac xa gép von dau tu thi té
chire, hop tac xa quyét dinh thanh lap, Truéng Ban va thanh phan do t6 chirc, hop
tac xa quyét dinh va moi dai dién chinh quyén va céc to chirc doan thé tham gia.

b) Ngudn tai chinh phuc vu cho hoat dong quan 1y khu, diém du lich bao
gdm: Khoan thu tir phi tham quan duoc trich dé lai theo quy dinh tai Nghi quyét
cua Hoi déng nhan dan tinh; khoan thu tir hoat dong dich vu tai khu, diém du
lich; khoan tai trg va déng gép tu nguyén cuia té chire, ca nhan trong nudce va
nudc ngoai; cac ngudn tai chinh hop phéap khac.

2. Céc khu, diém du lich trén dia ban tinh phai xdy dung Néi quy (bing
ti€ng Vigt va tiéng Anh) va Quy ché hoat dong cua cdc khu, diém du lich theo
quy dinh cda phap ludt va quy dinh ctia Quy ché nay dé thuc hién.

a) Truomg hop céc khu du lich thude pham vi ranh gi6i hanh chinh cia hai
tinh, thanh pho truc thuéc Trung uong tr¢ 1én, thi Ban quan ly khu du lich phai
thue hién theo quy ché quan ly cua céc tinh, thanh pho truc thuée Trung wong.

b) Truong hop céc khu, diém thude pham vi ranh gi6i hanh chinh tr hai
huyén, thanh pho cua tinh tré 1€n, thi Ban quéan ly khu, diém du lich thuc hién
theo quy ché nay va quy dinh ctia Uy ban nhan dan cac huyén, thanh pho.

3. Cdc khu, diém du lich trén dja ban tinh ¢6 trach nhiém khai thac, sir
dung tai nguyén du lich hop 1y, phti hop véi quy hoach phat trién kinh té - xa hoéi
cua tinh va dia phuong va dinh huéng quy hoach phat trién du lich, g6p phan
chuyén dich co cAu kinh té phat trién du lich nhanh va bén ving.

4. Hoat dong du lich tai cdc khu, diém du lich trén dia ban tinh khéng duoc
phd v& méi truong canh quan thién nhién, hé sinh thai dong, thuc vit; khong lam
anh huong dén cac di tich lich str van hoa, danh lam théng canh phong tue, tap
quén va ban sic vin hda cac dan toc.

5. Cac hoat dong kinh doanh dich vu du lich tai cac khu, diém du lich trén
dia ban tinh phdi dam bao thyc hién ding quy dinh vé kinh doanh dich vu du
lich, bao dam an ninh trat tu, vé sinh méi truong, an toan thuc phzflm va cac quy
dinh khdc ctia phép luét cling nhu Quy ché nay.

6. Cac So, Ban, nganh chirc ning ctia tinh, Uy ban nhéan dan cac huyén, thanh
phd, cac doanh nghi€p va cdc cé nhan lién quan cé trach nhiém phdi hop thuc
hién quan ly nha nuéc déi véi hoat dong tai cac khu, diém du lich theo quy dinh
cua phép ludt va quy dinh ctia Quy ché nay.




o Chuong II J
QUAN LY HOAT PONG CAC KHU, PIEM DU LICH

Piéu 3. Quy dinh vé hoat dong diu tw xay dung co' s¢ vt chat ky
thuit trong cac khu, diém du lich

1. Céc du 4n déu tu xay dung c& s& vat chit k§ thuat trong cac khu, diém
du lich trén dia ban tinh phai thuc hién theo quy hoach tong thé, quy hoach cu
thé va d€ an phit trién du lich da dwogc cap c6 thim quyén phé duyét, cong b,

2. Cac du 4n déu tu xdy dung cd s& vat chit ky thuat trong cac khu, diém
du lich trén dja ban tinh chiu su kiém tra, gidm sit viéc chap hanh cac quy dinh
cua phép luét trong hoat déng dau tu; vé noi dung va tién dd thuc hién du 4n diu
tur theo quyét dinh phé duyét ciia Uy ban nhan dan tinh.

3. Céc du an dau tu xdy dung khu, dié‘m du lich trén dia ban tinh phai thuc
hién nghiém céc quy dinh cia phép luit vé bao vé tai nguyén, méi trudong du
lich va khai thac sir dung hiéu qua céc tai nguyén du lich.

4. Céc du 4n dau tu xdy dung khu, diém du lich trén dia ban tinh phai thuc
hién day du cac quy dinh vé céng tac phong chéng chay né; an toan giao thong;
an ninh, trat tu; cru ho, clru nan; céc diéu kién vé sinh méi truong, vé sinh an
toan thuc phim dam bao an toan cho khach tham quan du lich.

5. Cac du én dau tu xdy dung c& s& vat chit k§ thuat trong cdc khu, diém
du lich cong dong trén dia ban tinh phai dugc thiét ké pha hop véi ban sac van
hoa céc dan tdéc Hoa Binh.

Piéu 4. Quy dinh vé quan ly tai nguyén trong cac khu, diém du lich

1. Vé tai nguyén dat tai cic khu, diém du lich trén dia ban tinh dugc thuce
hién theo Ludt Pat dai va tuan thi nhitg quy dinh sau:

a) Cac 10 chirc, ca nhan dang sir dung dat hop phap trong pham vi quy
hoach phat trién du lich ctia tinh, dé 4n phat trién du lich cta huyén, thanh phé
duoc tiép tuc str dung theo hién trang. Khi sir dung dt cho muc dich khéac phai
bao cdo chinh quyén co sé va duoc cép c6 tham quyén cho phép méi duoc thuc
hién, néu vi pham s& bi thu hdi dét theo quy dinh.

b) Khi sir dung dét vao muc dich xay dung cac cong trinh phét trién du lich
trong cac khu, diém du lich phai tuén theo quy hoach, dé an phat trién du lich, ké
hoach sir dung dt cua dia phuong da duoc cap c6 tham quyén phé duyét.

¢) Céc to chirc, ca nhan khi sir dung dét trong cac khu, diém du lich lam
dich vu du lich phai sir dung dat diing muc dich, ding dién tich duoc giao; tudn
thil cée quy dinh vé& méi truong, tai nguyén dat; khéng tranh chap dt.

d) Céc t6 chirc, c4 nhan 6 nhu chu thué dét dé xay dung cic céng trinh
lam dich vu trong cac khu, diém du lich phai thuc hién theo quy dinh cia Luét
Dt dai va xay dyng cong trinh phd hgp véi quy hoach, dé 4n phat trién du lich
ctia tinh va huyén, thanh phé da dugc duyét.
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d) Pét sau khi duoc co quan co Ehém quyén giao hoic cho thué, trong thoi
gian quy dinh ma chi du 4n khong trién khai thuc hién hodc trién khai thuce hién
cham gdy lang phi sé bi thu héi theo quy dinh.

e) Khi hét thoi han thué dét, néu c6 nhu ciu thué tiép t chire, c4 nhan phai
1am ho so trinh cap c¢6 tham quyén xem xét quyét dinh.

g) Trong thoi han thué dat, néu ngimg hoat dong kinh doanh du lich hodc
khong (:(')n° nhu cé‘u su dung, ce}c t6 chire, ca nhan pl}éi c6 van ban bdo cdo co
quan c6 tham quyén cho thué dat dé xem xét giai quyét.

h) Quy dét chua st dung tai céc khu, diém du lich dwoc quan ly chat ché
theo quy dinh cia Luat Dat dai.

2. V@ tai nguyén tu nhién trong c4c khu, diém du lich duoc thyuc hién theo
cac quy dinh sau:

a) Tai nguyén tu nhién trong céc khu, diém du lich phai duoc bao vé, tén
tao, khai théc va sir dung c6 hiéu qua dé phat trién du lich. Nghiém cim xa cac
loai chat thai, réc thai gdy huy hoai méi truong ty nhién va pha vé& canh quan
thién nhién.

b) Céc 16 chirc, c4 nhan déu phai c6 tréch nhiém bao vé canh quan thién
nhién, cac danh lam théng canh, hé sinh thai déng thuc vat, ao hf‘), song, sudi...

¢) Vige khai thac tai nguyén nude vao muc dich kinh doanh dich vu du lich
phéi c6 thiét ké theo du 4n dau tu va dugc co quan co thim quyén phé duyét,
cap phép hoat dong bao dam khai théc, sir dung tai nguyén nude tiét kiém, an
toan, c6 hi¢u qua; bao dam st dung tong hop da muc tiéu, cong bang, hop ly, hai
hoa lgi ich, binh dang vé quyén loi va nghia vu gifta céc td chirc, c4 nhan,

d) Céc t6 chire, c4 nhan dang st dung dét hop phap trong cac khu, diém du
lich khong duge tu y chét phéa céc loai cay xanh lau nam. Khuyen khich céc t4
chire, cd nhan trong cdy xanh trong céc khu, diém du lich trén dia ban tinh.

d) Ddi véi viéc hoat dong du lich sinh thai trong cédc khu rimg phai xay
dung dé 4n du lich sinh thdi, nghi dudng, giai tri phu hop véi phuong én quan ly
rimg bén vimg dugc duyét; t6 chirc, ca nhan déu tu hoat dong du lich sinh thai,
nghi dudng, giai tri phai l4p du an theo quy dinh cua phép ludt c6 lién quan va
pht hop v6i dé 4n du lich sinh thai, nghi dudng, giai tri. Hoat dong kinh doanh
du lich sinh thdi, nghi dudng, giai tri trong khu rimg dam bao khéng lam anh
huéng dén viée bao ton hé sinh théi ty nhién, da dang sinh hoc, canh quan méi
truong va cdc chirc nang khac cia khu rimg. Viéc quan ly xdy dung céng trinh
phuc vu du lich sinh théi, nghi dudng, giai tri trong rimg phai tuin thu nghiém
ngét theo quy dinh cta phap Juét”.

Piéu 5. Quy dinh vé hoat dfng kinh doanh dich vu trong cac khu,
diém du lich

1. Céc 10 chirc, c4 nhan khi hoat déng kinh doanh dich vu trong khu, diém
du lich phai tuan theo cic quy dinh ctia phap luat hién hanh; déi véi nhimg
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nganh, nghé kinh doanh cé didu kién thi phai dugc co quan cé thim quyén cip
phép theo quy dinh va phai thue hién céc néi dung sau:

a) Phai ban hang dung noi quy dinh, niém yét cong khai gia dich vu va
thuc hi¢én ban hang dung gia trong khu, diém du lich.

b) Thuc hién dén tiép, phuc vu khach bing thdi do than thién lich su, hoa
nha, khong dugc tranh gianh, deo bam khach, gay mat trdt tuy an ninh trong khu,
diém du lich.

¢) Thuc hién day du cac quy dinh cta phap luat vé didu kién, nghia vu déi
voi timg loai hinh kinh doanh dich vu duoc quy dinh trong khu, diém du lich va
cac quy dinh cta phap luat hién hanh.

2. Hoat dong kinh doanh dich vu du lich trong khu, diém du lich trén dia
ban tinh phai chap hanh sy kiém tra, gidm sat vé chat luong dich vu dbi véi céc
co s& san xuit kinh doanh cung cép nguyén liéu, san pham phuc vu khach tham
quan du lich trong khu, diém du lich.

3. Hoat déng kinh doanh dich vu du lich trong khu, diém du lich trén dia
ban tinh khéng dugc sir dung tu cdch phap nhan cia t6 chirc khéc hogc cho
nguoi khdc str dung tu céch phap nhan cta minh.

4. Cac khu, diém du lich khi khai thdc mé céc tuyén du lich méi trén dia
ban tinh phai phii hop véi quy hoach, dé an phat trién du lich cta tinh va huyén,
thanh ph6 da dugc phé duyét.

5. Céc khu, diém du lich trén dia ban tinh kinh doanh dich vu luu tra chi
dugc don khéach khi di dam bao diy du cac diéu kién vé an ninh trat tv, co so
vit chat, trang thiét bi, dich vu phuc vu khéch du lich: dang ky tham dinh xép
hang theo quy dinh; phai ¢6 ndi quy, niém yét gia cic dich vu; dit bién hiéu
quang cao dung quy dinh.

6. Céc khu, diém du lich trén dia ban tinh t§ chitc kinh doanh dich vu van
chuyén khach du lich, dich vu vui choi giéi tri, thé thao phai ding ky va duoc co
quan c6 thAm quyén cip phép hoat dong; dong thoi, phai thuce hién niém yét quy
dinh 13 vé dd tudi va nhitmg ngudi khéng duoe phép tham gia, dic biét 1a déi voi
cac san pllém dich vu thé thao mao hiém; td chire quan ly, bao vé tai san, tinh
mang va mua bao hiém cho khach du lich khi tham gia céc hoat dong dich vu.

7. Céc khu, diém du lich trén dia ban tinh kinh doanh dich vu It hanh phai
c6 dang ky gid tour véi co quan chire ning theo quy dinh; c6 hudéng dan vién du
lich theo quy dinh; phai dam bao an toan tinh mang, tai san cho khach khi t&
chirc chuong trinh tham quan cac tuyén du lich trén dia ban tinh; cung cap thong
tin cho khéch vé quy dinh bao vé tai nguyén du lich, vé sinh méi trudng; khong
duoc dé khéch loi dung hoat déng du lich dé xam hai dén an ninh qudc gia, trat
tu an toan xa hdi va thuin phong m¥ tuc ctia cac dan tdc; phan anh kip thai vai
chinh quyén dia phuong vé cac hanh vi gdy ton hai dén an ninh trat tu, vé sinh
mdi truong, canh quan du lich trén dia ban.




Diéu 6. Quy dinh déi véi Huéng din vién du lich

1. Hudng dan vién du lich qubc té va hudng dz‘:m vién du lich néi dia khi dua
khach deén cac khuL di€m du lich trén dia ban tinh can phéi hop chit ché véi Ban
quan ly va huéng dan vién du lich tai dia phuong.

2. C6 trach nhiém tuan thu cic quy dinh, hudng dan khach thuc hién cac quy
dinh tai cac k’hu, diém du lich va ton trong phong tuc, tap quan dan tdc cia dia
phuong noi dén tham quan, du lich.

3. Thue hién ding theo quy dinh ctia Ludt Du lich, cac vin ban hudng dan thi
hanh Luét Du lich va cic quy dinh khac cua phép ludt.

Piéu 7. Quy dinh vé bio vé mdi truong, vé sinh méi truong trong cic
khu, diém du lich

1. Cac khu, diém du lich trén dia ban tinh phai xay dung va niém yét Noi
quy trong do c6 nhitng quy dinh vé bdo vé méi truomg. Té chire phuong tién, hé
thong thu gom, xr 1y chat thai ran, chat thai long ding quy dinh. Phai xay dung
nha vé sinh céng cong & vi tri hop ly, dam bao dat chuén theo quy dinh.

2. Céc khu, diém du lich trén dia ban tinh kinh doanh dich vu luu tri du
lich phai tudn thi nhiing quy dinh coa phap ludt vé bao vé méi trudomg, dam bao
khodng cich an toan d6i véi nhimg noi gdy 6 nhidm hodc c6 nguy co giy 6
nhiém dén méi truong xung quanh.

3. Cac khu, diém du lich trén dia ban tinh phai c6 cac hoat dong tuyén
truyén néng cao nhén thirc vé bao vé moi truong nhu: treo bing rén, pa né, ap
phich, khau hi¢u mang nhimg thong diép vé bao vé mai truong.

4. Céc khu, diém du lich trén dia ban tinh phai c6 béo cdo danh gia tac
déng moi truong hoac ké hoach bao vé méi truong trong qua trinh hoat déng
kinh doanh dugc co quan ¢6 thim quyén phé duyét. Tuan thu ding quy dinh vé
bao vé méi trudng va cac quy dinh sau:

a) C6 céc bién phap phong chdng, khic phuc tinh trang 6 nhiém moi truong;
¢0 trach nhiém boi thudng thiét hai do ¢ hanh vi lam tén hai dén méi trudmg,

b) Thuc hién thu gom rac thai, nudc thai phai dung quy dinh. Khéng xa
rac, chat thai, xdc dong vat... xudng ao, ho, song, suoi tai cac khu, diém du ljch.

¢) Bao vé khong chat phé cay xanh lau nam, cdy gé quy trong khu, diém du
lich, khi cai tao mat bang can chat cdy trong lau ndm phai duge cap cd thim
quyeén cho phép.

d) Khéng tha dong gia stc, gia cdm trong céc khu, diém du lich.

Piéu 8. Quy dinh vé an toan vé sinh thue pham

Céc khu, diém du lich trén dja ban tinh kinh doanh dich vu an uéng phai
tuén thu ding quy dinh vé vé sinh an toan thuc phim va céac quy dinh sau:

1. Thuc pham st dung 1am nguyén liéu dé ché bién thirc n phai ¢6 nguén
goc, xuat xir rd rang va dam bao an toan v¢ sinh thuc phim.
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2. Bép an dam bao vé sinh, cé khu vuc dé thuc phém tuoi séng, khu ché
bién, khu bay thirc an da qua ché bién; c6 ta luu gilr cic mau thuc pham theo
quy dinh ctua nganh y té.

3. Céc loai vét dung dung dé ché bién va bay cdc mén &n phuc vu thue
khach phai ddm bao vé sinh sach sé.

4. C6 du nudce sach phuc vu hoat dong binh thuong ctia co s& in uéng va
sinh hoat cua khach du lich.

5. Ngudi ché bién thue phdm phai ¢6 kién thirc vé vé sinh an toan thue
pham; dam bao sirc khoe hanh nghé theo quy dinh; d6i md, deo khau trang trong
khi lam viéc.

6. Hé thong cdng ranh thot nudc trong co s& an uéng phuc vu khach du
lich phai théng thoat, khéng dong dam bao vé sinh; phai c6 hé thong xir 1y
nugc thai trude khi xa ra méi truong,

7. St dung thung thu gom rac thai, chat thai cé nap day va phai duogc
chuyén di xir Iy trong ngay.

8. Pinh ky phun thuéc digt mudi, con tring dam béo vé sinh theo quy dinh.
Diéu 9. Quy dinh vé an ninh, trat tw trong cac khu, diém du lich

1. Ban quan ly céac l:(hu, diém du lich, céc td chirc, ca nhan kinh doanh dich
vi du lich tai cdc khu, diém du lich phai chap hanh day du cac quy dinh vé cong
tac bao dam an ninh, trit tu an toan trong khu, diém du lich va cé trach nhiém
nhur sau:

a) Cdc co 56 luu trd du lich trong khu, diém du lich phai thuc hién ddy du
quy dinh vé déng ky tam tru, tam ving theo quy dinh phap luat.

b) Cac khu, diém du lich trén dja ban tinh c6 trach nhiém phéi hop véi cac
don vi chirc ning & dia phuong thanh lap t8, déi tu quan vé an ninh trat tu va td
chirc tdp huan dinh ky kién thirc phap luat déi voi doi vien, héi vién.

¢) Ban quan Iy cac khu, diém du lich trén dia ban tinh thiét lap va cong
khai duong day néng dé tiép nhan nhiing phan 4nh, té gidc vi pham, gép ¥ clia
khach du lich va nguoi dan.

d) Dang ky va quan ly hoat dong cta céc phuong tién véan chuyén khach du
lich trong céc khu, diém du lich theo quy dinh. Chi str dung nhiing phuong tién
du diéu kién hoat dong theo quy dinh cta phap luat vé an toan giao théng dé van
chuyén khéch du lich.

d) Tham gia phat hién va dau tranh ngén chan céc t& nan xa hoi, khong
dugc mua ban, tang trit, s dung trdi phép chit ma tly, cac chét gay nghién;
khong t6 chire, chira chép, méi gioi mua ban dam; khéng kinh doanh, phé bién
van hoa phz:“lm thudc loai cdm Iuu hanh; khong tuyén tuyén hoat dong mé tin di
doan, truyén dao trai phép va cac hanh vi trai véi phong tuc clia dan tdc lam &nh
hudng xau dén méi trudng du lich.
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e) Khéng tang trir, sir dung trdi phép vii khi, cong cu hd tro, vt liéu no,
cac chat dé chay, chét doc, chat phong xa; khéng chia chép t6i pham dang tron
tranh phap luét va cac hoat déng trai phap luat khac.

g) Thuc hién cac quy dinh vé an toan giao théng, khéng dugc lam hang
quan c6 mai che, mi vay, nha cira va céc cong trinh phu trog vi pham hanh lang
an toan giao thong.

h) Yéu cau khich dén céc khu, diém du lich dé phuong tién ding noi quy
dinh; dam bao an toan vé phuong tién, tai san cho khéch.

1) Céc khu, diém du lich phai c¢6 ké hoach, phuong 4n va cac phuong tién
vé phong chdy, chita chay theo quy dinh.

_ 2. Céc khu, diém du lich trén dia ban tinh phai trang bi diy du cac trang
thiét bi phuc vu céng tac ciru hd, ctru nan, bao dam an toan cho khéch tham quan
du lich khi tham gia céc dich vu.

3. Tuén thi nhimg quy dinh cia phap luat vé an toan giao théng, an ninh
trat tu, phong chéng céc té nan xa hoi; dam bao hoat dong trong cac khu, diém
du lich trén dia ban tinh khéng lam phuong hai dén quéc phong, an ninh va trat
tu, an toan xa hoi trén dia ban.

Piéu 10. Quy dinh vé béo tén viin héa tai cac khu, diém du lich

1. Ban quan ly cac khu, diém du lich trén dia ban tinh phai ¢ trach nhiém
bao vé cac di tich lich sir van hda, danh lam théng canh, cong trinh cong cong;
gilf gin phong tuc, tap quan truyén théng tot dep; nghé thuat, 1€ héi dan gian cac
dan téc va phat huy nghé tha cong truyén théng; thuc hién nép séng van hoa
trong giao tiép (mg xur g6p phan xay dung méi trudng van hoa du lich van minh.

2. Céc hoat dong kinh doanh dich vu van héa va céc hoat dong van hoa tai
cac khu, diem du lich phai tuan thu quy dinh vé quan ly déi voi di san vin hoa
va dich vu van hod. Viéc t6 chirc khai thac cac di tich lich str van hoa, danh lam
thang canh phuc vu kinh doanh du lich phai dugc phép cta co quan Nha nude co
tham quyén.

3. Hoat déng trong cac khu, diém du lich trén dia ban tinh khéng duoc
lam &nh huéng dén cac gia tri vin hod truyén thdng, dao dirc va thuin phong my
tuc cua cac dan toéc Hoa Binh, dong thoi:

a) Khuyén khich cac khu, diém du lich trén dia ban tinh sir dung trang
phuc dan toc cho nhan vién khi phuc vu khach tham quan du lich;

b) Khuyén khich cac khu, diém du lich trén dia ban tinh tham gia bao ton,
duy tri kién triic nha san cac dan tdc Hoa Binh bang chat liéu truyén thong;

c) Khuyén khich cac khu, diém du lich trén dia ban tinh dau tu cho cong
tac béo ton, sir dung va phat huy gia trj cic loai hinh nghé thuét truyen théng clia
cac dan tc Hoa Binh; xdy dung céc doi van nghé truyén thong cua céc dan toc
phuc vu khach tham quan du lich.
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Piéu 11. Quy dinh ddi véi khach dén céc khu, didm du lich

1. Khach du lich khi dén tham quan du lich tai cac khu, diém du lich trén
dia ban tinh phai chép hanh day du cic ‘quy dinh ctia phép luat trong linh vuc du
lich, thue hién theo ndi quy cac khu, diém du lich va quy dinh tai Quy ché nay.

2. Khéch dén tham quan du lich ¢6 nghia vu mua vé trude khi vao céc
khu, diém du lich; ton trong phong tuc tdp quan, tin ngudng cia nguoi dan dia
phuong; bao vé di tich lich sir vin héa, canh quan méi trrong; gilt gin an ninh
trdt tur va an toan xa hoi trong céac khu, diém du lich.

3. Khach dén céc khu, diém du lich khéng tuyén truyén, phét tén tai liéu,
sach, b4ao ma Nha nudc cim; khéng mang theo va sir dung cac chat dé chay nd,
cac loai vi khi quéan dung.

4. Khach dén tham quan du lich phai chép hanh céc quy dinh, khéng co
hanh vi 1am ton hai dén cac di tich lich st vdn héa, danh lam thang canh va méi
truong trong cac khu, diém du lich. Néu gay thiét hai phai boi thuong theo quy
dinh ctia phap luat.

5. Khéch ¢ quyén kién nghi véi Ban quan ly hogc t6 chirc, c4 nhén quan
ly khu du lich, dlem du lich, co s6 cung cap dich vu du lich va co quan nha nuée
c6 thim quyén vé céc van dé lién quan dén quyén loi ctia khach du lich,

Chuong 111
TRACH NHIEM CUA CAC SO, BAN, NGANH, UY BAN NHAN DAN CAC
HUYEN, THANH PHO VA CAC CO QUAN LIEN QUAN TRONG CONG
TAC QUAN LY HOAT PONG CAC KHU, PIEM DU LICH

Diéu 12. S& Viin ho4, Thé thao va Du lich

. Tham muu cho Uy ban nhéan dén tinh lap quy hoach phat trién cac khu,
diém du lich trén dia ban tinh; phoi hop kiém tra, giam sat noi dung va tlen do
thyc hién cdc dy én dau tu phat trién du lich theo quy hoach da dugc cip co
tham quyén phé duyét.

2. Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan tham muu cho Uy ban nhén
dan tinh quan Iy viéc thuc hién quy hoach déi véi cac khu, diém du lich trén dia
ban tinh. Phoi hop véi cac 6, nganh chire nang va Uy ban nhén dan cac huyén,
thanh phé thuc hién quan ly nha nuéce ddi véi cac hoat dong kinh doanh djch vy
du lich tai céc khu, diém du lich trén dja ban tinh. Huéng dén viéc thanh lap Ban
quan 1y cdc khu, diém du lich theo quy dinh.

3. Thim dinh ho so dé nghi cong nhan khu, diém du lich cép tinh trinh Uy
ban nhan dén tinh quyét dinh; tham muu viéc thu hdi quyét dinh cong nhén khu,
diém du lich cép tinh trong trudng hop khu, diém du lich khong con bao dam
cac diéu kién hoat dong theo quy dinh; tham muu cho Uy ban nhéan dan tinh lap
hé so trinh cac cép c6 thim quyén tham dinh va ra quyet dinh céng nhan khu du
lich qudc gia; tham muu trinh cdp c6 thim quyén thu hoi quyét dinh cong nhén
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khu du lich quoc gia trong trugng hop khu du lich nay khéng con bao dam cac
tiu chi va diéu kién hoat dong theo quy dinh.

4. Phoi hop véi céc co quan lién quan thim dinh cdc du 4n diu tu phat
trién cdc khu, diém du lich dé trinh Uy ban nhin dan tinh phé duyét dam bao
thue hién quén ly, bao vé va khai thac sir dung hiéu qua tai nguyén du lich.

5. Chu tri, phéi hop thuc hién cong téc quan ly, kiém tra, xir ly céc vi
pham trong viéc chap hanh quy dinh déi vdi céc hoat dong kinh doanh dich vu
It hanh, luu trd, an uéng, vui choi giai tri va hudng dan vién du lich,... trong
céc khu, diém du lich trén dia ban tinh theo quy dinh cta phép ludt.

6. Phdi hop véi co quan lién quan kiém tra, xu Iy vi pham d6i véi du 4n diu
tu khong ding quy hoach hodc ¢6 tac dong phé hoai tai nguyén va canh quan moi
truong; co so kinh doanh gay 6 nhiém méi trudng, xam hai tai nguyén du lich.

7. Nghién ctru, phdi hop tham muu d& xuat ban hanh co ché, chinh sach
ho trg dau tu xdy dung va phat trién cc khu, diém du lich, dac biét la doi vai
cac diém du lich céng dong trén dia ban tinh.

8. Phéi hop véi cac Sa, Ban, nganh va Uy ban nhéan dan céc huyén, thanh
pho quan ly, bao vé va phat huy gia tri cac di san van hod phi vat the, di tich lich
str van hoa, danh lam thang canh phuc vu phat trién du lich theo quy dinh.

Diéu 13. Sé ké hoach va Diu tu

I. Tham muu cho Uy ban nhan dan tinh xem xét phé duyét chu truong;
duyét du 4n diu tu cac khu, diém du lich trén dia ban tinh; thuc hién cép giéy
chiig nhén ding ky kinh doanh cho céc t6 chire, ca nhéan kinh doanh dich vu du
lich tai cc khu, diém du lich trén dia ban tinh.

2. Chu tri, phdi hop véi cic co quan lién quan dé xuat, tham muu cho Uy
ban nhan dén tinh bé tri nguén kinh phi dau tu ha tang du lich cho cac khu, diém
du lich trén dia ban tinh. Phbi hop véi céc nganh co lién quan va Uy ban nhan
dan céc huyén, thanh pho giém sét, theo dai, don ddc chi dau tu thuc hién cdc
du 4n dau tur ha tAng du lich tai cac khu, diém du lich.

3. Chu tri, phéi hop véi cac S¢, nganh va Uy ban nhan dén cdc huyén,
thanh pho thaqa muu cho Uy ban nhén dan tinh quén ly cdc dy 4n dau tu ha tfmg
tai cac khu, dieém du lich dam bao phu hop véi quy hoach phat trién du lich.

4. Chu tri, plléi hop vai cac So, nganh co lién quan va Uy ban nhan dén
cac huyén, thanh pho quan ly céc du an dau tu x4y dung co s vat chat du lich
tai cac khu, diém du lich trén dia ban tinh.

Piéu 14. S¢' Tai chinh

1. Chi tri, phéi hop véi cac S&, nganh lién quan t3 chirc thim dinh dur
toan tham muu trinh Uy ban nhan dan tinh xem xet, bo tri kinh phi tir ngan séach
nha nudce dau tu cac du n ha tang va hd tro phat trién céc khu, diém du lich trén
dia ban tinh. '

2. Ch tri, phdi hop véi céc 86, nganh lién quan tham muu béo cdo Uy
ban nhén déan tinh hodc trinh Héi dong nhan dan tinh ban hanh theo quy dinh cia
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phép luat vé phi danh lam thing canh, di tich lich str, céng trinh van hoa béo
tang, gia cac dich vu du lich tai cac khu, diém du lich trén dia ban tinh.

3. Kiém tra, huéng dan viéc thire hién céc quy dinh vé gid trong hoat dong
kinh doanh dich vu du lich; quy dinh vé cic mic xir phat vi pham vé an ninh trat
tw va xir ly, khéc phuc su ¢ mai truong theo quy dinh cta nha nude déi véi cac
t0 chirc, ¢4 nhén vi pham tai cc khu, diém du lich trén dia ban tinh.

4. Kiém tra, hu()'ng’ dan viéc st dung cac ngudn kinh phi thu dugc trong
hoat dong cia cac khu, diém du lich theo quy dinh.

Piéu 15. S¢ Cong thuwong

1. Chi tri, phéi hop véi cac S6, nganh lién quan tham muu cho Uy ban
nhan dén tinh quan ly, ho trg xdy dung hé thong cung cap dién cho cic du 4n
dau tu xdy dung cac khu, diém du lich trén dia ban tinh.

2. Phéi hop véi Cuc Quan ly thi trromg kiém tra, xir ly cdc vi pham vé
hoat dong kinh doanh ban hang héa khong dam bao chét luong tai cac khu, diém
du lich trén dia ban tinh.

Diéu 16. Cuc Quin Iy thi ruomg

Cuc Quan ly thi trudng ting cuong kiém tra, xir ly cdc vi pham vé hoat
dong kinh doanh ban hang hoa khong dam bao chét luong, khong ¢6 bang niém
yet gid hodc ban hang cao hon gid niém yét... tai cac khu, diém du lich trén dia
ban tinh.

Diéu 17. S& Giao thong van tai

1. Chu tri, phéi hop véi céc Sa, nganh lién quan tham muu cho Uy ban
nhén dan tinh vé cong tac quy hoach, dau tu xdy dung ha tang giao thong dén
cac khu, diém du lich; quy hoach cac bén, bai db xe, cang bén thuy ngi dia tai
céc khu, diém du lich trén dia ban tinh; viéc két ndi cac khu, didm du lich véi
céc tuyén duong giao théng dudng bo.

2. Chi dao cdc don vi chirc ning ctia nganh phéi hop véi cac co quan lién
quan kiém tra, Xt ly vi pham trét tu an toan giao théng ddi véi cac phuong tién
van chuyén khach dén céc khu, diém du lich; cac phuong tién van chuyén khach
duong bo va duong thuy ndi dia trong khu, diém du lich theo thim quyén; kiém
tra céc bén, bai va diém dimg d& phuong tién, xtr Iy vi pham déi véi cac phuong
tién vén chuyén khach du lich theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 18. S¢ Tai Nguyén va Maéi truong

1. Chu tri trong cbng tac hudng dan thuc hién xay dung quy hoach, ké
hoach sir dung dat cho céc dy 4n dau tu phét trién cac khu, diém du lich; td
chitc kiém tra, thim dinh dénh gid tdc dong moi trudng; gidy phép su dung
nudc mit, nuéc ngam; gidy phép xa thai vao ngudn nudc cia cac khu, diém du
lich trén dia ban tinh.

2. Phoi hop véi nganh chirc ning thuc hi¢n thanh tra, kiém tra viée chap
hanh cac quy dinh phép ludt vé méi truong, dat dai, tai nguyén nudc cia cac
khu, diém du lich theo ké hoach hoic thanh tra dot xuat.
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Didu 19. S& X4y dung

1. Ch tri, phdi hop véi cac S0, nganh c6 lién quan tham muu cho Uy ban
nhan dan tinh trong viéc lap vé}v trién khai quy hoach xdy dung cég: khu, diém du
lich trén dia ban tinh; huéng dan thi tuc vé xay dung céac khu, diém du lich trén
dia ban tinh theo quy dinh ctia phap luit.

2. Phoi hop véi céc S&, nganh c6 lién quan kiém tra, xt Iy vi pham hanh
chinh vé xdy dung tai cac khu, diém du lich trén dia ban tinh theo tham quyén
phap luat quy dinh.

Diéu 20. S& Théng tin va Truyén théng

1. Cha tri, phdi hop véi cac So, nganh c6 lién quan tham muu cho Uy ban
nhan dan tinh trong céng tic quan ly vé dau tu xay dung ha tang vién thong tai
cac khu, diém du lich trén dja ban tinh.

2. Phéi hop v6i cdc co quan c6 lién quan kiém tra, xir ly vi pham hanh
chinh vé hoat dong vién thong tai cac khu, diém du lich trén dia ban tinh theo
tham quyén phap luat quy dinh.

Diéu 21. S¢ Y té

1. Ch tri, phéi hop voi cac S&, nganh c6 lién quan tham muu cho Uy ban
nhan dan tinh cdc bién phap quan ly dam béo an toan vé sinh thuc pham doi vai
cac khu, diém du lich trén dia ban tinh.

2. Phoéi hop véi cac co quan c6 lién quan chi dao, huéng dan cac khu,
diém du lich thuc hién cac quy dinh vé vé sinh an toan thue pham, phong chong
dich bénh; xdy dung phuong an ciru nan, ctru hd vé y té€ cho khach du lich.

3. Chu tri, phdi hop véi cac co quan co lién quan trong céng tac quan ly,
kiém tra, xur ly vi pham vé vé sinh an toan thuc pham tai cac khu, diém du lich
trén dia ban tinh.

Diéu 22. S&' Nong nghiép va Phat trién nong thén

1. Chu tri, phoi hop véi cac Sa, nganh ¢o lién quan tham muu cho Uy ban
nhén dén tinh trong cong tac quan 1y cac du 4n dau tu phat trién céc khu, diém
du lich trén dia ban tinh c6 str dung dat néng, 1am, ngu nghiép theo quy hoach.

2. Chui tri, phoi hop véi céc S6, nganh ¢6 lién quan, Uy ban nhan dén cac
huyén, thanh pho chi dao huéng dan, hé tro cho cac khu, diém du lich thyuc hién
chuyén déi co cau cdy trong, vat nudi phuc vu san xuét tao ra cic san pham nong,
1am, ngu nghiép dac san phuc vu du lich.

3. Chu tri, phéi hop véi céc co quan ¢6 lién quan chi dao, hd trg céac khu,
diém du lich tham gia kh6i phuc va duy tri céc nghé truyén thong dé tao ra céc san
pham qua Iuu niém déc trung ctia Hoa Binh phuc vu nhu cau cta khach du lich.

Diéu 23. S& Lao ddng - Thwong binh va Xa hoi

1. Chu tri, phé)i hop véi cic co quan ¢6 lién quan thuc hién cac bién phap
phong chong cac té nan xa hodi va kiém tra, xir ly cac vi pham vé té nan xa hoi tai
cac khu, diém du lich trén dia ban tinh.
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2. Cha tri, phoi hop v6i cdc S6, nganh c6 lién quan tham muu cho Uy ban
nhén dan tinh trién khai chuong trinh day nghé cho lao dong néng thén lam viéc
tai cac khu, diém du lich; thuc hién chinh sach hd trg dao tao nguén nhan lue
phuc vu phat trién du lich cho céc khu, diém du lich.

Diéu 24. Céng an tinh

I. Chu tri, phdi hop véi cac co quan c6 lién quan chi dao, huéng dan viée
thue hién céc quy dinh cia Nha nudce vé giir gin an ninh trét tr, phong chéng
chdy n6, dam bao an toan cho khach du lich tai cac khu, diém du lich trén dia
ban tinh.

2. Ch tri, phdi hop véi céc ¢o quan chire ning kiém tra, giam sat, xir ly
cac hanh vi vi pham céc quy dinh vé dam bao an ninh trat tu, phong chéng chay
no tai cac khu, diém du lich trén dia ban tinh.

3. Chu tri, phéi hop véi cic S&, nganh, don vi ¢6 lién quan xdy dung
phuong én dam béo an ninh trét ty, ctru hé, ctru nan; cap phép cdc co s¢, don vi
kinh doanh du diéu kién vé an ninh tr{_?lt tu; thanh tra, kiém tra cac hoat dong
kinh doanh dich vu trong céc khu, diém du lich trén dia ban tinh theo thim
quyén.

4. Chi dao Céng an céc huyén, thanh phé xay dung ké hoach dam bio an
ninh trat tu tai cac khu, diém du lich trén dia ban quan ly.

Diéu 25. Cuc Thué tinh

1. Huéng dén viée in, phat hanh va sir dung hoa don ban hang, cung lmg
dich vu; kiém tra, thanh tra vé hoa don, xur phat vi pham hanh chinh vé hoa don
theo quy dinh.

2. Thuc hién quan ly thué déi véi céc céc td chire, ca nhan kinh doanh
dich vu trong khu, diém du lich trén dia ban tinh.

Diéu 26. Uy ban nhan dan cic huyén, thanh phd

1. Chi dao céc co quan chire nang quan 1y déi vé6i cde du an ddu tu phat
trién khu, diém du lich trén dia ban thuc hién theo ding quy hoach, dé 4n phat
trién du lich cua tinh va ctia huyén, thanh phé da duoc phé duyét.

2. Phéi hop véi cac S&, nganh chire nang tham muu cho Uy ban nhan dén
tinh ¢6 co ché, chinh sach ho trg phat trién céc khu, diém du lich trén dia ban.

3. Chi dao co quan chuyén mén va Uy ban nhéan déan céc xa, phuong, thi
tran thuc hién tét cong tac quan ly bao vé, ton tao, khai théc va sir dung hop ly
tai nguyén du lich; quan 1y céc di tich lich sir van hod, danh lam thing canh
trong cac khu, diém du lich trén dia ban; xdy dung méi truong du lich xanh -
sach - dep.

4. Chi dao co quan chuyén mon quén ly cac hoat déng kinh doanh dich vu
tai cac khu, diém du lich trén dja ban huyén theo ding quy dinh.

5. Chi dao co quan chuyén mén 13p ho so (d6i véi khu du lich do nha
nudc dau tu); huéng dan Uy ban nhéan dan cép xa (d6i véi diém du lich do nha
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nuée du tu) hodc td chire, ca nhan so hitu, quan ly khu, diém du lich (d6i véi
khu, diém du lich do tw nhan ddu tu) trén dia ban guri S¢ Van hda, Thé thao va
Du lich tham dinh, trinh cép c6 tham quyén quyét dinh cong nhén khu, diém du
lich theo quy dinh.

6. Chi dao thanh 13p Ban quan Iy cdc khu, diém du lich trén dia ban theo
quy dinh; thyc hién céc bién phap bao vé tai nguyén du lich; gitt gin vé sinh méi
truomg; dam bao an ninh trat tu, an toan tai cac khu, diém du lich trén dia ban;
chi dao Ban quan ly céc khu, diém du lich trén dia ban xay dung ndi quy, quy
ché cu thé theo quy dinh.

7. Chi dao cong téc kiém tra, xir ly céc vi pham hanh chinh trong céc
khu, diém du lich trén dia ban theo thim quyén; tiép nhan va giai quyét kip
thoi kién nghi ctia khach du lich trong pham vi quan ly; trudng hop vuot qua
tham quyén thi béo cdo Uy ban nhan dan tinh dé xt 1y, giai quyét theo quy
dinh cta phap luat.

Diéu 27. Cic khu, diém du lich trén dia ban tinh

1. Thanh 1ap Ban quan ly va thuc hién cong tac quan 1y khu, diém du lich
theo ndi dung quy dinh ctia Quy ché nay.

2. Xay dung Noi quy, Quy ché hoat déng ctia Ban quan 1y khu, diém du
lich va thuc hién quan ly, kinh doanh du lich theo quy dinh ctia phép lut. Xay
dyng h¢ thong bién béo, bién chi dan vé giao thong céc co s& dich vu, cac diém
tham quan; bd tri thuyét minh vé khu, diém du lich, diém cung cip thong tin
phuc vu khéch du lich.

' 24 ’Niém yét Noi quy cua khu, diém du lich tai nhitng noi dé nhin, dé théy
dg’ cac té chire, cd nhan thz}m gia hoat dong kinh doanh dich vu du lich, cong
dong dan cu va du khéch biét thuc hién dam bao an toan cho khach du lich.

4. T6 chire dich vu hudng dan; quan ly va stir dung huéng dan vién du lich
trong pham vi quan ly theo quy dinh.

5. Phat hién kip thoi nhimg hanh vi vi pham phap luat ctia céc td chie, ca
nhan tham gia hoat dong kinh doanh dich vu du lich tai céc khu, diém du lich
bdo cdo chinh quyén co s va cac co quan chirc nang dé cé bién phap x1r ly theo
quy dinh cua phép luit.

6. Tiép nhén va giai quyét kip thoi kién nghi cta khach du lich trong
pham vi quan ly.
Chwong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 28. Khen thwéng va xir Iy vi pham
[. Té chire, cé nhan c6 thanh tich xuat sic trong viéc thuc hién cac quy
dinh cia Quy ché ndy gép phan xay dung va phét trién cac khu, diém du lich
trén dia ban tinh s& dugc khen thudng theo quy dinh cua phap luat.
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2. T6 chirc, ca nhén vi pham céde quy dinh trong Quy ché nay va cac quy
dinh phap luat khac c6 lién quan thi tuy theo tinh chit, mirc d6 vi pham s& bj xir
ly hanh chinh va xtr phat theo Nghi dinh sb 45/2019/ND-CP ngay 21/5/2019 cua
Chinh phu quy dinh xir phat hanh chinh trong linh vuc du lich hodc bi truy clru
trach nhiém hinh sy theo quy dinh cta phép luat.

Diéu 29. T6 chite thwe hién

1. S& Vin hod, Thé thao va Du lich chiu trach nhiém hu‘o*ng dan trién khai
thuc hién, theo déi, don doc kiém tra viéc thuc hién Quy ché nay; dinh ky bao
céo Uy ban nhéan dan tinh vé tinh hinh va két qua thyuc hién.

2. Céc S¢, Ban, nganh lién quan can ctr chirc néng, nhiém vu td chire thuc
hién trach nhiém dugc giao trong Quy ché nay.

3. Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd ¢6 trach nhiém huéng dan, kiém
tra viéc thuc hién Quy ché nay déi voi cac khu, diém du lich trén dia ban; dinh
ky bao cdo Uy ban nhén dén tinh vé tinh hinh va két qua thuc hién (qua S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich) d& tdng hop.

4. Céc t6 chire, ca nhan hoat dong kinh doanh dich vu du lich trong cac
khu, diém du lich trén dia ban tinh c6 trach nhiém thuc hién day du cac quy dinh
trong Quy ché nay.

Trong qué trinh t6 chirc thuc hién Quy ché, néu thdy ¢6 diém nao chua
phu h0'p cén diéu chinh, sua doi, bo sung, thay thé thi céc co quan, don vi, to
chire, ca nhan phan anh vé S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich dé tong hop bédo cao
Uy ban nhan déan tinh xem xét, sira d6i, bd sung cho phu hop./. e

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH






