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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK - Dgc lap - Tw do - Hanh phic

QUY PINH
M hinh quén Iy khu du lich cap tinh
- (Ban hanh kém theo Quyét dinh s608/2019/QD-UBND
Ngay 06/5/2019 ciia Uy ban nhdn dan tinh Pdk Lik)

} Chwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dmh nay quy dinh vé cong tac quén ly hoat dong du lich tai cac khu
du lich cap tinh khi d3 dugc Uy ban nhan déan tinh quyét dinh c6ng nhan theo
quy dinh ctia Luét Du lich va céc vin ban quy pham phap luét c6 lién quan.

Diéu 2. D6i twgng ap dung

Quy dinh nay ap dung d6i véi cac co quan, don vi; céc tb chirc, ca nhan

trong va ngoai nudc hoat dong du lich hodc c6 lién quan dén hoat dong du lich

tai cac khu du lich c4p tinh trén dia ban tinh Dk Lak.
Piu 3. Noi dung va nguyén tic quan ly khu du lich
- 1. No6i dung quan ly:
a) Cong tac quan ly cac hoat dong kinh doanh dich vu du lich;

b) Cong tac quan ly tai nguyén, bao vé canh quan mdi truong tai cadc khu
du lich;

¢) Cong tac bao dam an ninh, trat tu, an toan cho khach du lich.
2. Nguyén tic quan ly:
a) Quan ly trén co s& tudn thu cac quy dinh phap luat Nha nudc;
b) Tuén thu cac quy hoach phat trién kinh té - xa hoi cua Trung wong, cla
tinh; ,
¢) Bao dam sy phat trién du lich bén vimg.
Chuong 11
NOI DUNG QUY PINH QUAN LY KHU DU LICH CAP TiNH
Diéu 4. Diéu kién cong nhin khu du lich '
Dxeu kién cong nhén khu du lich cép tinh dugc quy dinh tai Diéu 12, , Nghi

dmh s& 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 ctia Chinh phti quy dinh chi tiét mot
s6 diéu ctia Luat Du lich.

Piéu 5. Quan Iy khu du lich
1. Céac khu du lich trén dia ban tinh dugc cong nhan la khu du lich cép tinh

phéi dugc quan ly theo quy dinh cta phap luat. Khu du lich cép tinh duoc hinh



thanh tir nguf)n vén cua don vi nao thi do don vi d6 quan ly; cin cr quy md, tinh
chét, yéu céu phat trién cta don vi dé thanh 1ap ban quan ly sao cho phu hop véi
thyc té kinh doanh. N&i dung quan ly khu du lich c4p tinh theo Chu’ong III cua Quy
dinh nay.

2. Ban quan ly khu du lich ¢6 trach nhiém cung cép cac dich vu, thuc hién
nhiém vu quan 1y céc hoat dong du lich tai khu du lich; chiu su chi dao, quan ly
nha nudc ciia UBND tinh va Chu tich UBND céc huyén, thi x4, thanh phé; tham
muu Cha tich UBND cac huyén, thi x4, thanh phd ban hanh quy ché quan ly
hoat dong trong khu du lich;

3. Nguon tai chinh phuc vu cho hoat déng quan ly khu du lich bao gom:
Khoan thu tir phi tham quan theo quy dinh tai Nghi quyét cia Hoi déng nhan
dén tinh; khoan thu tir hoat dong dich vu tai khu du lich; khoan tai tro va dong
g6p tu nguyén cla céc to chirc, ca nhén trong nude va nude ngoai; cac ngudn tai

chinh hgp phap khac.

Piéu 6. Nhiém vu, quyén han cia don vi quan ly khu du lich

1. Cong khai quy hoach phat trién khu du lich; quan ly viéc thuc hién quy
hoach va dau tu theo quy hoach di duoc cp c6 thim quyén phé duyét.

2. Pau tu, khai thac, bao vé, tén tao, phét trién tai nguyén du lich.
3. Ban hanh néi quy; tb chirc kinh doanh dich vu phuc vu khéch du lich.

" 4. Tb chuc dich vu huéng dan; quy dinh, quan ly viéc st dung erorng dan
vién du lich trong pham vi quan ly.

5. Tao diéu kién thudn loi cho khach du lich dén tham quan. Cung cap
thong tin, hudng dan, giéi thiéu cho khach du lich vé cc diém tham quan; vé hé
thong cac san pham va dich vu du lich dang duogc khai thac.

6. Quan ly, gidm sat hoat dong kinh doanh dich vu du lich trong pham vi
quan ly, dam bao theo dung quy dinh ctia phap luét.

7. Dam bao an toan cho khach du lich; v€ sinh méi truong du lich; an toan vé
sinh thyc pham thuc hién phong chong chay nd, an ninh, an toan trong khu du lich;

dé xuét, kién nghi véi co quan c6 thdm quyén xtt Iy cac vi pham dbi vdi cac co s6
kinh doanh gay 6 nhiém mdi trudng, xam hai tai nguyén du lich.

8. Xy dung hé thdng bién bao, bién chi dén, diém cung cép thong tin
phuc vu khach du lich.

9. Pugc thu phi céc dich vu theo quy dinh cda phép luét.

10. T6 chure tiép nhén va giai quyét kip thoi kién nghj cta khach du lich
theo thdm quyén.
11. Thuc hién céc nhiém vu khac duogc giao theo quy dinh ctia phap luat.

12. TH chirc cac khoa dao tao, tap hudn, hudng din, bdi dudng kién thirc
vé van hoa cong ddng cua dia phuong, nghiép vu du lich, ngoai ngt va bao ve
mdi truong cho nguoi lao dong lam viée tai khu du lich.



- Chuong III
QUY PINH QUAN LY'HOAT PONG KHU DU LICH CAP TiNH

'Diéu 7. Quﬁn Iy hoat dong kinh doanh dich vu du lich, hoat dgng cia
hwéong dan vién du lich
1. Céc td chir, ca. nhén khi hoat dong kinh doanh dich vu du lich trong

cac khu du lich phai c6 glay dang ky doanh nghiép va kinh doanh dung nganh
nghé di ding ky, dugc cap phép kinh doanh.

2. Céc td chirc, c4 nhan kinh doanh dich vu du lich trong céc khu du lich
phai thuc hién cac ndi dung sau:

a) Thuc hién ding céc quy dinh cua phap ludt hién hanh va Quy dinh nay;

b) Chap hanh sy kiém tra, gidm sat vé chét luong d1ch vu cua co quan nha
nuéc c6 thim quyén; |

¢) Khong duoc su d{mg tu céch phap nhén cua t6 chirc khac hodc cho
ngudi khac sir dung tu cach phap nhan cia minh trong quan ly, diéu hanh khu du
lich da dugc giao;

d) Thuc hién day du cac quy dinh cta phap ludt vé didu kién, nghia vu dbi
vdi tung loai hinh kinh doanh dich vu du lich; ban hang dung noi quy dinh, niém
yet cong khai gia dich vu va thyc hién ban hang ding gia niém yet dam bao
chét lugng hang héa cung cép; thuc hién dén tiép, phuc vu khach bing thai do
thén thién, lich su, hoa nha, khong dugc tranh gianh, deo bam khach, gay mét
trat ty an ninh trong khu du lich;

@) Nghiém cdm mua, ban, tang trit va sir dung trai phép céc chét ma tiy,
cac chét gdy nghién; nghiém cAm budn bén, tiéu thu bt hop phap dong vét, thuc
vat hoang da va cac san phém ché phdm duoc lam tir dong, thue vat hoang da;
- nghiém cam viéc t6 chirc mai dam trong khu du lich; nghiém c4m céc hoat dong
biéu dién c6 tinh chit khiéu dam, kich déng bao luc tri véi thudn phong m¥ tuc
van hoa cua Viét Nam.

3. Céc t chirc, c4 nhéan kinh doanh dich vy vén tai khach du lich, dich vu vui
choi glal tri, thé thao phai thuc hién niém yet quy dinh rd v& d6 tudi va nhing
ngudi khdng dugc phép tham gia; mua bao hiém cho khach du lich khi tham gia
céc hoat dong dich vu; bd tri luc lugng ctru nan, ctu hd @& bao vé tinh mang, tai
san cho du khach trong céc truong hop khan cap.

4. Cac td chirc, ca nhan kinh doanh dich vu 1i hanh, vén chuyén khach du
lich phai cong khai, niém yét gia chuong trinh du lich; c6 hudng dan vién du
lich; phai dam bao an toan tinh mang, tai san cho khach khi t6 chirc chuong
trinh tham quan cac tuyén du lich trén dia ban tinh; cung cip théng tin cho
khéch vé quy dinh bao vé tai nguyén du lich, vé sinh méi truong; khong dugc dé
khach lgi dung hoat dong du lich dé x4m hai dén an ninh qudc gia, trat tu an
toan x& hoi va thuan phong my tuc cua cac dan tdc; phan anh kip thoi véi chinh
quyén dia phuong vé cac hanh vi gay ton hai dén an ninh trt tw, vé sinh mai
truong, canh quan du lich trén dia ban.



5. Huéng dan vién du lich duge hanh nghé trong khu du lich khi dép ung
du diéu kién tai khoan 3 Piéu 58 Luat Du lich.

Piéu 8. Quan ly viéc dau tw, khai thac va bao vé tai nguyén du lich

1. V& tai nguyén dt tai cac khu du lich trén dia ban tinh duoc thuc hién theo
Luat D4t dai hién hanh va tuan th nhimg quy dinh sau:

a) Cac t6 chirc, c4 nhan khi sir dung dét vao muc dich xay dung céc cong
trinh phat trién du lich trong céc khu du lich phai tuan theo quy hoach, k& hoach
st dung dét cua dia phuong, quy hoach vin héa, thé thao va du lich d3 duoc phé
duyét;

b) Céc td chirc, ca nhén khi sir dung dat trong cac khu du lich kinh doanh
dich vu du lich pha1 str dung dt ding muc dich, ding dién tich duoc giao; tuan thu
cac quy dinh vé moi trudng, tai nguyén dat; khong tranh chip dat;

¢) Viéc str dung d4t sau khi dugc co quan ¢ thdm quyén giao hoac cho thué
thuc hién theo Luat Dat dai,

d) Viéc quan ly dau tu xay dung, quan ly quy hoach, sir dung dét va kinh
~ doanh dich vu du lich pha1 thuc hién nghiém theo quy dinh cta phép lut va khong
gdy anh hudng dén moi trudng, di tich lich sur - van hoa, canh quan, doi sdng vin
hoa x4 hoi trong khu vurc va cong dong dén cu dia phuong. Céc vi pham phai dugc
xtr ly kip thoi va theo quy dinh cta phap luét;

2. V& tai nguyén tu nhién trong céc khu du lich dugc thuc hién theo céc quy
dinh sau:

a) Tai nguyén tu nhién trong cac khu du lich phai dugc bao vé, ton tao, khai
théc va sit dung cé hi€u qua dé phat trién du lich. Nghiém cim xa céc loai chét thai,
rac thai gay hiy hoai méi truong ty nhién va pha v canh quan thién nhién;

b) Cac td chirc, ca nhan déu phai c6 trach nhiém bao vé canh quan th1en
nhién, cic danh lam théng canh, hé sinh thai dong thuc vat, ao hd, séng, sudi..

¢) Viéc khai thac tai nguyén nude vao muc dich kinh doanh dich vu du
lich phai tuén thu cac quy dinh cua phap luét vé quan ly tai nguyén nudc. Su
dung tai nguyén nudc tiét kiém, an toan, c6 hiéu qua; bao dam sir dung téng hop
da muc tiéu, cong bang, hop 1y, hai hoa lgi ich, binh déng vé quyén lgi va nghia
vu gitta cac té) chirc, ca nhan; |

d) Cac tb chic, ca nhan khong duoc tu y chit pha céc loai cdy xanh lau
nam trong khu du lich va céc di tich lich sir - van héa. T4 chirc, c4 nhéan dang st
dung dat hop phap trong cac khu du lich, vi muc dich cai tao mét bang hoac ly
do chinh dang khac mudn chat, ddn cay xanh lau ndm phai dugc co quan nha
nude c6 thdm quyén cho phép.

Diéu 9. Quy dinh vé bao dam an toan cho khach trong khu du lich

1. Bon vi quan ly khu du lich; td chirc, c4 nhan kinh doanh trong khu du
lich phai c6 bién phap bdo ddm an toan cho khach du lich; c6 bién phap phong,
tranh rdi ro va td chirc bd phan bao vé, ciru hg, clru nan cho khach du lich; co
trach nhiém canh bao nguy co gy nguy hiém cho khéch du lich; thong bao, chi

4



dan kip thoi cho khach du-lich trong truong-hep khan cip; ap dung bién phap
can thiét, phoi hgp véi co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan trong viéc ctru hg,
ctru nan cho khach du lich.

‘2. T‘(K) chtrc, ca nhan kinh doanh dich vu &n, uéng phéi tuan thu ding quy
dinh vé di€u kién chung bao dam v¢ sinh an toan thuc pham.

Piéu 10. Quy dinh vé bao dam an ninh, trat tw trong cac khu du lich

1. Don vi quan ly khu du lich; t chirc, ca nhén kinh doanh trong khu du
lich phai chip hanh ddy du cic quy dinh vé cong téc ddm béo an toan giao
thong, an ninh trét tu, phong chéng céc té nan x& ho1; dam bao hoat dong trong
* céc khu du lich khéng gy anh huéng dén quéc phong, an ninh, trat ty, an toan
x4 hol trén dia ban tinh va ¢6 trach nhiém nhu sau:

a) Thyc hién day du ché d6 ding ky tam tru, tam vang theo quy dinh;
quan 1y hé tich, ho khiu va ho chiéu, visa d6i v6i khach quéc té;

b) C6 trach nhiém phdi hop véi cac don vi chirc nang ¢ dia phuong thanh
lap to, doi tur quan vé an ninh trét ty va td chirc tap hudn dinh ky kién thie phap
lut d6i vi ddi vién, hoi vién;

~ ¢)Don vi quan ly khu du lich phai thanh lap va cong khai dudng ddy nong dé
tiép nhén nhiing phan anh, t6 gidc vi pham, gép y cia khéch du lich va nguoi dan;

d) Tham gia phat hién va d4u tranh ngén chan cac té nan xa hoi; khong
dugc mua ban, tang tri, su dung trai phép chat ma tdy, cac chat giy nghién;
khong t6 chirc, chtra chap, méi giéi mai dam; , khong chira chap t0i pham; khéng
tang tri, str dung trai phép vi khi, céng cu hd tr, vat lidu nd, cac chit dé chay,
chat doc, chét phong xa; khong Kinh doanh, phé bién vin hoa pham thudc loai
cAm luu hanh; khong tuyén truyen hoat dong mé tin di doan, truyen dao trai
phép va thuc hién cac hanh vi tréi véi thuan phong m¥ tuc ctia dén téc lam anh
huéng x4u dén méi trudng du lich;

d) Thuc hién cac quy dinh v& an toan giao théng, khong duoc xay dung
nha cira, hang quéan c6 mai che, mai vay va cac cong trinh phu tro vi pham hanh
lang an toan giao thdng. C4c phuong tién clia khach dén cac khu du lich phai
dugc ding ky va quan ly theo quy dinh; phuong tién, tai san cta khach phai dé
dung noi quy dinh va dugc dam bao an toan;

, e) C6 ké hoach, phuong 4n va cac phuong tién vé phong chay, chira chay
theo quy dinh.

2. Bon vi quan ly khu du lich; td chirc, c4 nhan kinh doanh trong khu du
lich phai trang bi day du céc trang thiét bi phuc vu cong tac ctru ho, ctru nan, bao
dam an toan cho khéach tham quan du lich khi tham gia cac dich vu.

Piéu 11. Quy dinh vé bio vé mdi trudmg trong cic khu du lich

1. Mdi truong trong khu du lich phai dugc bao vé, ton tao va phat trién
theo hudng xanh, sach, dep, an ninh, an toan, lanh manh va van minh. Nghiém
cAm x4 cdac loai chét thai, rac thai gay huy hoai méi truong ty nhién va pha v&
canh quan thién nhién.
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2. Pon vi quén ly khu du lich; td chirc, c4 nhan kinh doanh dich vu du lich
trong khu du lich phai thyuc hién nghiém cic quy dinh clia phap luét vé bao vé mdi
truong trong linh vuc du lich va céc quy dinh cta Luét Moi truong, ngoai ra phai
dam bao céc quy dinh nhu sau:

a) Phai xay dyng va niém yét noi quy, trong d6 ¢4 nhimg quy dinh vé bao vé
mdi truong. T chirc phuong tién, hé thong thu gom, xir Iy chét thai rén, chit thai
léng ding quy dinh; khong xa rac, chit thai, xac dong vat... xudng ao, hd, sOng,
subi tai cac khu du lich. Khong tha rong gia stc, gia cAm trong céc khu du lich;

b) Phai cé céc hoat dong tuyén truyén nang cao nhén thirc vé bao vé moi
truong nhu: Treo béng rén, pa né, ap phich, khau hiéu mang nhimg thong diép
ve bao v€ moi truong;

c) Co6 hé thong nha v¢ sinh céng cong theo tiéu chudn quy dinh; c6 cac
bién phap phong chéng, khic phuc tinh trang 6 nhiém méi trudng; co trach
nhiém bdi thudng thiét hai do ¢6 hanh vi 1am tdn hai dén méi truong;

}?leu 12. Quy dinh vé xay dung hé thong bién bdo, bién chi din, diém
cung cap thong tin phuc vu khach du lich

1. Don vi quén ly khu du lich va td chirc, c4 nhan kinh doanh trong khu du
lich ¢6 trach nhiém dau tu x4y dung hé théng bién bao, bién chi dan, diém cung cap
thong tin phuc vu khéch du lich trong cac dia diém da duoc co quan thdm quyén
giao quan ly, khai thac. Cac tdm bién phai tuan thi theo tiéu chudn quy dinh cia
Chinh phi, B6 Giao thong Van tai, B6 Théng tin va Truyén théng.

2. Tuy thudc vao dia hinh khu du lich, cac td chic, c4 nhan kinh doanh du
lich xdy dung va bé tri so dd, hé thong bién bao, bién chi din (bién bao nguy
hiém, bién béo thu dit, bién chi dn dia diém, chi din khu v¢ sinh,...) thong
nhét, 18 rang, gitp du khach thu@n tién trong qua trinh tham quan. Cac bién nodi
quy, quy dinh bién béo phai tuan thi theo tidu chudn quy dinh cia Luit Quang
cao va cac quy dinh lién quan.

3. Cac t6 chirc, c4 nhan kinh doanh du lich thanh 14p diém hd trg du khéch,
diém cung cAp théng tin, thiét lap duong déy nong tai cac khu du lich, bao dam an
ninh, an toan cho du khéach, xdy dung diém dén an toan - than thién.

Piéu 13. Quy dinh vé bio ton van hoa tai cac khu du lich

1. Pon vi quan 1y khu du lich; t6 chirc, c4 nhan kinh doanh trong khu du
lich phai c6 trach nhiém bao vé cac di tich lich st - vén hoa, danh lam thang canh,
cdng trinh cdng cdng; gilr gin phong tuc, tdp quén truyén thong tbt dep, nghé
thuat, Ie hoi dén gian cac dén tdc va phat huy nghé thi cong truyén théng; thuc
hién nép séng vin héa gép phan xdy dung méi trudmg vin hoa du lich van minh.

2. Céc hoat dong kinh doanh dich vu vén hoéa va céc hoat dong van hoéa tai
céc khu du lich phai tuén thu quy dinh vé quan Iy d6i véi di sén van héa va dich vu
van héa. Viéc t6 chirc khai théc cac di tich lich sir - vin héa, danh lam thang canh

“phuc vu kinh doanh du lich phai dugc phép ctia co quan Nha nuée cb thim quyén.

3. Hoat dong trong céc khu du lich trén dia ban tinh khéng duoc lam anh
huéng den cac gia tri vin hoéa truyén thong, dao durc va thuan phong my tuc cia
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dong bao dan toc tai chd trén:dia ban tinh, ddng thoi khuyén khich: St dung
trang phuc truyén thong cta dong bao dan tdc tai chd cho nhén vién khi phuc vu
khach tham quan du lich. Tham gia c4c hoat déng bao tdn, st dung va phat huy
gid trj cac loai hinh nghé thuat truyén thdng cua cac dan tdc tinh; xdy dung cac
doi van ngh¢ dén téc phuc vu khéch tham quan du ljch.

Chuong 1V
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 14. Trich nhiém ciia cic s&, ban, nganh cé lién quan
1. S& Vin héa, Thé thao va Du lich

_ a) Tham muu UBND tinh ban hanh c4c vin ban quy pham phap luét vé
linh vuc du lich trén dia ban tinh; chi dao, huéng dan céc t6 chic, ca nhan tham
gia hoat déng kinh doanh dich vu du lich: Kinh doanh luu tri du lich; kinh doanh
1& hanh; kinh doanh dich vu vui choi giai tri, van hoa, nghé thuat, thé thao phuc
vu khach du lich tai cac khu du lich theo quy dinh phép luét;

b) Tham dinh hd so va trinh Chu tich UBND tinh quyét dinh cong nhéan
khu du lich; _

c) Phéi hop véi céc co quan lién quan thdm dinh cac du 4n diu tu phat trién
tai cac khu du lich d trinh UBND tinh phé duyét; dam bao thuc hién quan ly, bao

vé€ va khai thac sir dung hiéu qua tai nguyén du lich; )

d) Chu tri, phdi hop véi cic s, ban, nganh lién quan va UBND céc
huyén, thi x4, thanh phé hudng dan thi hanh; t6 chtc kidm tra va xu ly céc hanh
vi vi pham dbi véi céc td chirc, ca nhan tham gia hoat dong kinh doanh dich vu
du lich tai cac khu du lich trén dia ban tinh theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

d) X4y dung Miu & cuong béo céo dinh ky (06 thang, hang nim) hudng
dan UBND céc huyén, thi x4, thanh phé thuc hién bao cao theo ding quy dinh tai
Nghj dinh 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 cta Chinh pht quy dinh vé ché d6 bao
c4o cua co quan hanh chinh nha nuéc.

2. S& Ké hoach va Piu tu

a) Tham muu UBND tinh quyét dinh chu trorong dau tu, cip gidy chung
nhan dang ky dau tu du 4n dau tu tai cac khu du lich; thuc hién cép giéy ching
nhan ding ky doanh nghiép cho céc t§ chirc, c4 nhan dang ky kinh doanh dich
vu du lich tai cac khu du lich trén dia ban theo quy dinh cta phap luét;

b) Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan thdm dinh béo cdo d& xudt
chii trwong dau tu, ngudn vdn, kha ning cin dbi vén theo quy dinh ctia Lu4t Pau
tr cdng doi véi cac du an dAu tu phat tridn ha ting khu du lich, trinh cép c6 thAm
quyén xem xét theo quyét dinh;

¢) Tham muu UBND tinh bé tri ngudn vén ngéan sach Nha nudc cho cac
du 4n dau tu phat trién ha tang du lich. Phdi hop v6i cac nganh cé lién quan va
UBND céc huyén, thi x&, thanh phé gidm sat, theo d&i, d6n déc chi diu tu thuc
hién dy én dau tu co s& ha tang du lich tai céc khu du lich.



3. S& Tai chinh
Hudng dan, kiém tra viéc su dung cac nguon kinh phi thu dugc trong hoat

dong cua cac khu du lich theo quy dinh va cac quy dinh vé gia trong hoat dong
kinh doanh dich vu du lich.

4. Sé Cong Thuong

a) Quan ly hoat dong kinh doanh dich vy thuong mai phuc vu du lich; ch1
dao, huong dan phét trién san xuét kinh doanh cac mit hang théi céng m§ nghé,
cac san pham luu niém ‘phuc vu khach du lich. Chi-dao Chi cyc Quan ly thi
trudng quan 1y gia va chit lugng hang hoa, dich vu du lich;

b) Tham muu UBND tinh quan ly, hé trg x4y dung hé théng cung cip
dién cho cac dur an dau tu xay dung tai cac khu du lich.
5.8& Giao thong van tai
a) Tham muu UBND tinh vé cong tac quy hoach, dau tu xay dung ha tang

giao thong dén cac khu du lich; quy hoach, cip phép cac bén, bii db xe, phuong
tién thiy ndi dia tai cac khu du lich;

b) ?héi hop kiém tra, xir ly vi pham giao théng d6i véi cac phuong tién
van chuyén khach du lich dén céac khu du lich.

6. S& Tai Nguyén va Méi trwong

v a) Thuc hién kiém tra viéc st dung dat, cOng tdc bao v€ moi trudng cua

cac to chirc, ca nhén }(inh doanh dich vu d}l lich taincéc khu du lich va x ly vi
pham theo tham quyén; thuong xuyén phoi hop kiém tra, gidm sat chat luong
moi trudng tai cac khu du lich;

b) Hudng dan thu tuc dat dai, méi truong déi v6i cac du an du tu phat trién
du lich tai cac khu du lich dam bao quy dinh cta phap luat.

7. S& Xay dung

a} Hudng dan céc ’grinh tu, tha tuc vé lap, thdm dinh quy hoach xay dung;
du 4n dau tu xay dung; cap gidy phép xay dung cong trinh tai cac khu du lich;

b) Kiém tra, XU ly vi pham hanh chinh vé trit tu xay dung tai cac khu du
lich theo thim quyen

8. S& Thong tin va Truyén thong

a) Chi dao céc co quan bdo chi dia phuong va Trung uong dong trén dia
ban; Cong Théng tin dién tir tinh; Dai Truyen thanh - Truyén hinh céc huyén, thi
x4, thanh pho tdng cuong tuyén truyen v€ ndi dung cia Quy dinh md hinh quan
ly khu du lich cép tinh;

b) Tham muu céng tac quan ly vé dau tu xdy dung ha ting théng tin
- truyén thong tai cac khu du lich;

¢) Phéi hop kiém tra, xir 1y vi pham hanh chinh vé hoat dong thong tin
truyén thong tai cac khu du lich theo thdm quyén.



9.S6Y té S

a) Tham muu UBND tinh cac bién phép quan Iy nha nudc vé an toan thuc
phém ddi véi cac khu du lich theo phan cong, phén cép.

b) Hudng dan nghlep vu co ban vé phong chéng dich bénh, vé so citu cho
khach du lich tai cac khu du lich trong cac chuong trinh tép hudn nghiép vu du
l1ch do S& Vin hoa, Thé thao va Du lich td chic.

10. S& Nong nghiép va Phat trién nong thon

a) Huong dan, ho trg cac du an ndng nghiép trong cac khu du lich thuc
hién chuyén dbi co chu cay trdng, vat nudi phuc vu san xudt tao ra cac san phim
ndng, lam, ngu nghiép déc san phuc vu du lich;

b) Phoi hop chi dao, hd trg cac khu du lich tham gia khoi phuc va duy tri
céc nghé truyén thdng, tao ra cic san phdm qua luu niém dic trung phuc vu nhu
cdu ctia khach du lich;

¢) Tham muu UBND tinh trong viéc ra soét diéu chinh quy hoach 3 loai
rimg, chuyén muc dich sir dung rimg, cho thué dich vu méi trudng rimg tai céc
khu du lich; : :

d) C6 trach nhiém gidm sat, thanh kiém tra va xt ly céc vi pham xam hai
lién quan dén da dang sinh hoc va tai nguyén rimg trong khu du lich sinh thai rimg;

SR d) »Phéi-hqp, chi dao hudéng dan cac khu du lich thué moéi truong rung dé
t6 churc hoat dong du lich.

11. Sé Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi

a) Thuc hién céc bién phap phong chéng cac t& nan x& hoi va phdi hop
thanh tra, kiém tra, xir Iy cac vi pham trong viéc chip hanh cic quy dinh ctia phap
ludt v& lao dong, phong chdng t& nan x4 hdi tai cac khu du lich;

b) Phéi hop trién khai chuong trinh day nghé cho lao déng néng thén c6
da diéu kién lam viéc tai cac khu du lich.

12. Cong an tinh

a) Chi dao, hudng dan, kiém tra, xr 1y vi pham viéc thuc hién cac quy
dinh ctia Nha nuée vé gitr gin an ninh trat tu, phong chdng chay nd, dam bao an
toan cho khach du lich tai cac khu du lich. Chi dao c¢6ng an cac huyén, thi x4,
thanh ph6 dam bao an ninh trét tu tai cac khu du lich trén dia ban quén Iy. Quan
ly khach du lich 13 ngudi nude ngoai. Cap phép céc b chirc, ¢4 nhan kinh doanh

@0 diéu kién vé an ninh trét tu theo quy dinh;

b) Hudéng dan céc khu du lich Xay dung phuong an clru nan, clru hd theo

quy dinh;

¢) Kiém tra, xtr ly vi pham cac phuong tién véan chuyén khach trong khu
du lich lién quan dén hé thdng giao théng dudng b, dudng thuy noi dia theo
thidm quyeén.



13. Cuc Thué tinh

a) Quan ly vé thu ngén sach, thué tir hoat dong kinh doanh du lich theo
quy dinh cta phép lut déi véi cac cac td chirc, c4 nhan kinh doanh dich vu
trong khu du lich;

b) Huéng dan viéc in, phat hanh va st dung vé tham quan, hoa don ban
hang, cung ung dich vy; kiém tra, thanh tra v& hoa don, xt phat vi pham hanh
chinh vé héa don theo quy dinh.

14. Uy ban nhén din cic huyén, thi xa, thanh phd

2) Chi dao doi vdi cée du an dau tur phat trién tai cac khu du lich trén dia
ban thyc hién theo dung quy hoach, d€ an phat trien du lich cua tinh va cla
huyén, thi x4, thanh phd di duoc phé duyét;

b) Phéi hop véi S& Vin héa, Thé thao va Du lich va cac nganh chuc nang
tham muu UBND tinh co ché, chinh sach vé& quy hoach, quan 1y, sir dung va bao
vé cac khu du lich;

¢) Thuc hién t6t cong tac quan 1y tai nguyén du lich, bao vé, ton tao, khai
thac va st dung hgp ly tai nguyén du lich; xay dung méi trudong du lich trong
cac khu du lich xanh - sach dep;

d) Phdi hop véi cac co quan chirc ning cla tinh quan ly hoat dong kinh
doanh dich vu tai cac khu du lich theo quy dinh cua phap luét va Quy dinh nay;

d) Chi dao viée lap ho so dé nghi cong nhén khu du lich cap tinh gui S&
Vin hoéa, Thé thao va Du lich thdm dinh, trinh UBND tinh quyét dinh khi du
didu kién cong nhén theo quy dinh ctia Luét Du lich hién hanh;

e) Thuc hién quan ly nha nuéc vé du lich tai cac khu du lich theo quy
dinh; gitt gin v€ sinh méi trudong; ddm bao an ninh trit tu, an toan tai cac khu du
lich; quan ly cac di tich lich st - vén héa, danh lam thang canh, diém du lich

cong ddng trong céac khu du lich theo quy dinh cua phép luat va Quy dinh nay;

’ g) Cép gidy dang ky kinh doanh dich vu du lich cho c4c h kinh doanh ca
thé hoat dong trén dia ban theo tham quyén;

h) Chi dao cong tac kiém tra, Xir ly cac vi pham hanh chinh trong cac khu
du lich trén dia ban theo thdm quyén; trudng hop vuot qua thdm quyén quy dinh
thi b4o cd4o UBND tinh va céc nganh chic ning cia tinh dé xtr 1y theo quy dinh
cua phap luat; ,

i) Kiém tra céc bén, bii va diém dimg d phuong tién, xir Iy vi pham dbi
v6i cac phuong tién van chuyén khach du lich theo quy dinh ctia phap luét.

Diéu 15. Khen thwong va xir Iy vi pham

1. T chirc, ca nhan c6 thanh tich xut sic trong viéc thuc hién tt cac quy

dinh ctia Quy dinh nay gép phan xdy dung va phat trién cac khu du lich trén dia
ban tinh s€ dugc khen thudng theo quy dinh cua phap luét;
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2. T6 chire, c4 nhén vi pham cac quy dinh trong Quy dinh nay va cac quy
dinh phap ludt khéc ¢6 lién quan thi tly theo tinki‘cht, mic d6 vi pham s& bi xur ly
hanh chinh hodc bi truy ctru trach nhiém hinh sy theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 16. T6 chirc thwe hién
1. S¢-Vién hoa, The thao va Du lich ¢é trach nhiém trién khai, huéng dan,

theo d&i, don doc kiém tra viéc thuc hién Quy dinh nay; dinh ky hang nam bao
cao UBND tinh vé tinh hinh va két qua thuc hién truée ngay 30/11;

2. Cac s0¢, ban, nganh lién quan cén cr chttc nang, nhiém vu to chuc thuc
hién trach nhiém dugc giao trong Quy dinh nay;

3. UBND céac huyén, thi x&, thanh pho c6 trach nhiém trién khai, huéng
dan, kiém tra viéc thuc hién Quy dinh nay ddi véi cac khu du lich thudc dia ban;
xir Iy hodc kién nghi viée xtr ly dbi véi vi pham theo tham quyén; dinh ky hang
nim béo cdo tinh hinh két qua thue hién Quy dinh nay vé S& Vian héa, Thé thao
va Du lich truéc ngay 15/12 dé tong hop, bao cdo UBND tinh; -

4. Té chirc, c4 nhan hoat dong kinh doanh dich vu du lich va khéach du
lich trong céac khu du lich cép tinh trén dia ban tinh c¢é trach nhiém thuc hién céc
ndi dung tai Quy dinh nay;

5. Trong qué trinh to chtrc thuc hién Quy dinh nay, neu cO khoé khan,
vudng mac hodc nhiing vin d& méi phat sinh, cac co quan, t6 chirc va cé nhan
..phan &nh kip thoi v€ S& Vién hoa, Thé thao va Du lich dé tdng hop, nghién cuu,
dé xu4t Uy ban nhan dén tinh xem xét, diéu chinh, bd sung theo quy dinh./. £

T™. UY BAN NHAN DAN

" 2pifm Ngoc Nghi
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