BO KHOA HOC VA CONG NGHE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TONG cUC TIEU CHUAN Pac lap - Tu do - Hanh phiic
PO LUONG CHAT LUONG
Ss: A0 |QD-TPC Ha Noi, ngay 06 thang § ndm 2008
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh huéng dan danh gia ching nhan hop quy mii bao hiém
cho nguoi di mé to, xe may

TONG CUC TRUGNG
TONG CUC TIEU CHUAN PO LUONG CHAT LUON G

Cin ctt Luat Tiéu chudn va Quy chudn k§y thuat ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can cif Nghi dinh s6 127/2007/ND-CP ngay 01 théng 8 ndm 2007 cta Chinh
phll quy dinh chi tiét thi hanh mét so diéu cia Luét Tiéu chuidn va Quy chuén k§
thuat;

Can ctt Quyét dinh s6 140/2004/QD-TTg ngay 05 thdng 8 nam 2004 cta Thi
tuéng Chinh pht quy dinh chic ning, nhiém vu, quyén han va co cdu té chic cta
Téng cuc Tiéu chudn Do ludng Chat luong;

Can ct Quyét dinh s6 04/2008/QD-BKHCN ngay 28 thang 4 nam 2008 cua
Bo Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Quy chuén k¥ thuat quéc gia vé mi bdo hiém
cho nguoi di mo to, xe mdy (QCVN 2:2008/BKHCN);

Theo dé nghi cua Trudng ban Ban Dénh gid su phit hgp,

QUYET DINH :

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nady “Hudng ddn ddnh gid chimg
nhdn hop quy mii bdo hiém cho nguoi di mo 16, xe mdy”.

Diéu 2. Quyét dmh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Ban Dé4nh gia sy phi hgp, céc t6 chitc ching nhan hgp quy va cic co
quan, t6 chic lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

I TANG cuc TRUGNG .
A 1y DHO TONG CUC TRUCHKOG
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Noi nhdn:
- Nhu Diéu 3;
- Luu VP, bGPH
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phic

HUONG DAN PANH GIA CHUNG NHAN HQP QUY
MU BAO HIEM CHO NGUOI PI MO TO, XE MAY

(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 1024 /0P-TPC ngay 06 thang 8 nam 2008
ctia Téng cuc trwomg Tong cuc Tiéu chudn Do heong Chat lirong)

1. Muc dich va pham vi 4p dung

- Huéng dan nay quy dinh ndi dung dénh gia chimg nhén hgp quy d6i véi san
pham mi bao hiém cho ngudi di mé t6, xe may (sau day viét tit 1a mil bao hiém)
san xudt trong nudc va nhap khau phi hop v6i Quy chuin ki thuat quéc gia QCVN
2:2008/BKHCN.

- Huéng dan nay ap dung cho céc to chirc ching nhén hop quy thuc hién viéc
chimng nhan mii bao hiém (sau day viét tit 1 t§ chirc chimg nhan).

2. Can cir chirng nhan hop quy

- QCVN 2:2008/BKHCN - Quy chuén k§ thuft quéc gia vé mil bao hiém cho
nguoi di mé t6, xe mdy ban hanh kém theo Quyédt dinh sb6 04/2008/QD-
BKHCN ngay 28 thang 4 nam 2008 cta Bg trudng Bo Khoa hoc va Cong nghé (sau
day viét tit 1a QCVN 2:2008/BKHCN).

- Quy dinh vé chimg nhan hop chuén, ching nhén hop quy va cong bb hop
chuin, céng bd hop quy ban hanh kém theo Quyét dinh sb 24/2007/Qb-
BKHCN ngay 28 thang 9 nam 2007 ctia B§ truong Bo Khoa hoc va Cong nghé (sau
day viét tat la Quyet dinh s6 24/2007/QD-BKHCN).

3. Khai niém va phan loai

3.1.Khai niém

a) Kiéu mii: C4c mil cung loai, cung ¢J, cung mot thiét ké, duoc san xuét bing
cung vat liéu.

b) L6 san phidm: Cac mii cliing kiéu va duoc sin xuit cing mot dot trén cﬁng mot
day chuyén cong nghé.

c) L6 hang hoa: Cac mil cung kiéu, c6 cing noi dung ghi nhén, do mot t6 churc,
c4 nhan nhép khiu, phan phéi, ban I¢ tai cing mét dia diém.

d) MAu dién hinh: 14 miu bao gom mot s6 luong mil cy thé dai dién mang tinh
didn hinh cho mot kiéu mii duoc 1y ngau nhién tai co s san xuét, ding dé xac dinh




gi tri cia cac chi tiéu theo y8u cdu va 1am cin ctr cho viée danh gid, ching nhan mii
bao hiém.
d) Mau dai dién: 14 mau bao gdm maét s luong mil cu thé dugce 14y dai dién theo
xac suit théng ké cho 16 san phim/hang hoa. '
3.2. Phan loai
a) Theo ving che phud, mii dugc chia thanh ba loai sau:
- Miii che nira ddu: Mii c6 két ciu bao vé phan déu phia trén cua nguoi doi mil.
- Mii che ca dau va tai: Mii ¢6 két cdu bao vé phén phia trén cua dau, ving
cham va ving tai ctia ngudi d6i mil.

- Mii che ca dau, tai va ham: Mi c6 két cau bao vé phén phia trén cua diu,
viing chim, viing tai va cim clia nguoi doi mil.

Céc loai mii c¢6 thé c6 kinh che hosc khong c6 kinh che.
b) Theo chu vi vong dau, mii dugc chia thanh ba nhém ¢& sau:
- Nhém ¢& nhé : Mii €6 chu vi vong dau nhé hon 500 mm.
- Nhém ¢& trung: Mii ¢6 chu vi vong dau tir 500 mm dén nhé hon 520 mm.
- Nhém ¢ 16n: Mii ¢6 chu vi vong dau tir 520 mm trd 1én.
4. Chirng nhan hop quy d6i véi mii bao hiém sdn xuit trong nudc

Viéc ching nhan hop quy ddi véi mii bao hiém san xuét trong nudc duge ap
dung theo phuong thitc 5 quy dinh tai muc d, khoan 1, Piéu 5 cia “Quy dinh vé
chting nhédn hop chuin, ching nhén hop quy va cong bo hop chuén, cong bb hop
quy” ban hanh kém theo Quyét dinh s6 24/2007/QD-BKHCN.

4.1. Panh gia miu dién hinh

Trinh ty danh gid miu dién hinh nhu sau:

4.1.1. Tién hanh phén loai mii bao hiém theo quy dinh tai muc 3.2 cua Quy trinh
nay.

4.1.2. Ly mau dién hinh

a) Mau dién hinh dé thir nghiém dugc 14y theo 16 san phidm (muc 3.1).

b) Sau khi phan loai mii bao hiém (myc 4.1.1), x4c dinh s6 16 hién san xuét tai co
s¢ san xuat. Trong 16 chon ngau nhién 6 mi bao hi€m, tao thanh mdt mau dién hinh
(Bang 1) d€ gtri thtr nghiém tai phong thir nghiém do t6 chirc ching nhéan Iya chon.

¢) Viéc 14y mau phai dugc lap thanh bién ban c6 chir ky cta nguoi 14y mau thudce

td chirc chimg nhan (hay ngudi duoc iy quyén) va chir ky x4c nhén cua dai dién co
s& san xuét.



d) Cac cong viéc lien quan nhu phuong phap niém phong/ky hiéu mau, van
chuyén/bao quan mau, thoi gian nhan mau, thong bao két qua thir nghiém, bao
mat,...duoc t6 chirc ching nhén giai thich rd va thong nhét véi co s& va phong thir
nghiém trudc khi tién hanh.

Bang 1 - S6 lwong miu dién hinh liy ddi véi co sé san xuat mii

. SN Loai che ca dau va | Loai che ca dau, tai
Loai che ntra dau . N
tai va ham

TT | Loai hinh danh gia

Cd | Coy | Cy | Co| Co | Co | Cy| Co | Co
I6n | trung | nhé | 16n | trung | nhd | 16n | trung | nho

1 | Ching nhén ban diu 1 1 1 1 1 1 1 1 1
/ching nhén lai mau | mau | mau | mau | mau | mau | mau | mau | mau
2 | Gidm sat 1 miu 1 mau 1 mau
Ghi chi :

- Trong cdc ldn gidm sdt, cdc mdu dwoc 1dy ludn phién cdc cd, tranh ldy trimg .
- Néu mii <0 kinh che thi méi logi san pham theo nguyén tdc phdn logi vé viing che phu phai ldy it
nhdt 1 mdu c6 kinh chin gié va trong ldn ddnh gid gidm sdt phai ldy mii ¢6 kinh chdn gié.

1 - Uu tién logi va c& mii ¢6 san luong lom.

4.1.3. Thir nghiém mau dién hinh

a) Mau dién hinh duogc thir nghiém theo quy dinh tai cac muc 2.2.1 dén muc
2.3.3 cia QCVN 2:2008/BKHCN.

b) Viéc thir nghiém mAiu duoc tién hanh tai cac phong thir nghiém do t§ chirc
chimg nhén lua chon.

4.1.4. Panh gia — xtr ly két qua thir nghiém

a) Mau sau khi thtr nghiém dugc xem la pht hop véi quy chuén k¥ thut qubc gia

khi két qua thir nghiém cta tit ca cac yéu cau ky thuat quy dinh tai cac myc 2.2.1
dén muc 2.3.3 ciia QCVN 2:2008/BKHCN déu dat yéu cau theo quy dinh.

b) Néu két qua thu nghiém mau lan thir nhét khong dat yéu cau quy dinh, tb chuc
chiing nhén thong bao dén co sd san xuat dé c6 bién phap khac phuc. Sau khi co s
san xuét di c6 bién phap khic phuc, t§ chirc chimg nhan s& tién hanh 1dy mau lan 2
loai mii bao hiém nay dé thir nghiém lai céc chi tiéu khong dat. Két qua thi nghiém
mau lan 2 $& la két qua danh gia cudi cung. Trong trudng hop két qua tha nghiém
mau lan hai van khong dat, t6 chirc chimg nhan s& théng bao dén co s& san xuét vé
viéc loai mii bao hiém d6 chua di diéu kién dé chimg nhan hop quy tai thoi diém
danh gia.

4.2. Panh gia qua trinh san xuit

4.2.1. Panh gid qua trinh san xuat ciia Co s& san xuat




Viéc danh gia qua trinh san xudt mil bao hiém duoc thuc hién theo quy dinh tai
Phu luc 1 ctia Huéng dan nay.

Ghi _chi: Déi véi cdc co sé san xudt dd diege cdp chirng chi hé thong quan Iy chdt
lwong phut hop tiéu chudgn TCVN ISO 9001:2000 hodc ISO 9001:2000 con thoi han hiéu
liee béi t6 chire chimg nhdn da dang ky hoat dong tai B¢ Khoa hoc va Cong nghé theo quy
dinh tai Quyét dinh 56 24/2007/QD-BKHCN thi 16 chitc chitng nhdn khong can phdi danh
gid qud trinh san xudt. T uy nhién, neu két qua thir nghiém hodc qud trinh san xuat c6 bang
chuirng khong dam bdo chat luong, 16 chirc chitng nhdn co trach nhiém trién khai xem xét,
ddnh gid qud trinh sdn xudt.

4.2.2. Két qua danh gia qua trinh san xuit duoc xem la phi hop khi: -
a) Khéng c6 diém khong phi hop; hoic
b) Khéng co cac diém khéng phu hop ndng nhung c6 céc diém khoéng phu hop

nhe va co s& san xuét c6 bién phap khic phuc thich hop dung thoi han dugce td chire
chtmg nhén kiém tra va chip nhan.

4.3. Cap Gidy chirng nhin hgp quy va dau hop quy

Co s& c¢6 mii bao hiém danh gia hop quy s& duogc cip Gidy chimg nhén hop quy
-c6 gia tri 3 ndm, trong d6 néu rd loai mi, kich cg, vong dau, ¢6 kinh chén gio hay
khong, nhan hiéu (theo m2~1u quy dinh tai Phy luc 2 ctia Huéng din nay) va duoc sir
dung d4u hop quy (theo mau quy dinh tai Phu luc 1 cia “Quy dinh v€ chimg nhén
hop chuén, ching nhén hop quy va cong bb hop chuin, cong bb hop quy” ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 24/2007/QD-BKHCN) trén san phadm theo huéng dan clia

t chuc ching nhan khi dong thoi thoa man hai diéu kién sau:

- K&t qua thir nghiém cua tat ca cac yéu clu tai cac muc 2.2.1 dén muc 2.3.3 clia
QCVN 2:2008/BKHCN déu dat theo quy dinh.

- Két qua danh gia qua trinh san xuét 1a pht hop.

4.4. Giam sat sau chirng nhan va chirng nhan lai

4.4.1. TS chirc chimg nhan s& tién hanh giam sat 6 thang/lan hogc dot xuét khi

can thiét.

4.4.2. Giam sat sau chung nhan bao gdm viéc danh gia qua trinh san xuét va
danh gia mau dién hinh.

4.4.2.1. Panh gia qua trinh san xuét |

Panh gia su phu hgp cua qua trinh san xudt theo muc 4.2 cta Huéng dan nay.

4.4.2.2. Panh gid mau dién hinh

- Mau hang hoéa duoc 14y tai kho clia co s& san xut hoic trén thj trudng.

- Pé4nh gi4 mAu dién hinh theo quy dinh néu tai myc 4.1 ctia Huéng dan nay.



4.4.3.Can cir két qua dénh gid qué trinh san xuét va danh gia miu dién hinh, t
chirc chirng nhan s& c6 quyét dinh phil hop sau khi giam sat.

4.4.4. Ba thang trugc khi hét han hiéu luc, t6 chirc ching nhén thong béo dé co
s& biét va lam thu tuc cap lai Gidy chimg nhén. Dua trén yéu ciu bang véan ban cua
co s& va két qua céc lan giam sat dinh ky, t6 chirc chimg nhén s& xem xét cap lai
Gidy chimg nhan cho co s6.

5. Chirng nhan hop quy d6i véi mil bio hiém nhip khiu
Viéc ching nhéan hop quy ddi v6i mil bao hiém nhép khéu thuc hién theo mot
trong hai phuong thirc sau:

5.1. Theo phuong thirc 5 quy dinh tai muc d, khoan 1, Diéu 5 cua “Quy dinh vé
chimg nhén hop chuén, chimg nhan hop quy va cong b6 hop chuén, c6ng bd hop
quy” ban hanh kém theo Quyét dinh s6 24/2007/QD-BKHCN, 4p dung cho céc td

chire chimg nhén trong va ngoai nuéc duge co quan quan ly nha nudc c6 thim
quyén chi dinh hoc thira nhan thuc hién tai co s& san xuit & nudce ngoai.

Viéc danh gia chimg nhan thuc hién theo cac thu tuc ép dung dbi véi co sd san
xuit mii bao hiém trong nuéc (muc 4 cia Huéng dan nay).

5.2. Theo phuong thirc 7 quy dinh tai myc g, khoan 1, Piéu 5 cta “Quy dinh vé
chimg nhan hop chuén, ching nhén hop quy va cong bo hop chuén, cong bo hop
quy” ban hanh kem theo Quyét dinh s6 24/2007/QP-BKHCN, ap dung cho td chirc
chtmg nhan tién hanh tai Viét Nam déi véi timg 16 hang nhap khau.

Ghi chu: Phuong thic 7 ciing dwgc dp dung déi véi cdc 10 chire giam dinh dwoc co
quan nha nudc co thdm quyen chi dinh hodc thira nhdn thyc hién viée gidm dinh tai ciea
khdu Viét Nam hodc tai cira khdu xuat.

Trinh tu thuc hién nhu sau:
5.2.1.HJ so dang ky

Khi ¢6 nhu cau chimg nhén hop quy mil bao hlem doanh nghiép cin 1ap hd so
dang ky va ndp tai to churc chimg nhan. Ho so bao gdm:

- G1~ay ding ky ching nhin hop quy theo miu quy dinh tai Phy luc 3 cia
Huédng dan nay.
- H so nhap khau 16 hang (hop ddng, hoa don, van don, ....) (ban sao)..
5.2.2. Trinh tu d4nh gi4 ctia t& chirc chimg nhan
5.2.2.1. Kiém tra tdng quat su phu hop ctia 16 hang vé&i hd so nhap khiu.

5.2.2.2. Ldy miu dai dién 16 hang theo phuong phap xdc sut thong ké dé danh
gia, thir nghiém su phu hop theo cac yéu céu quy dinh. Viéc 14y mau phai duoc lap
thanh bién ban ¢6 chit ky ctia ngudi ldy miu thude td chire chimg nhén (hay nguoi
duoc tiy quyén) va chit ky x4c nhén ctia dai dién bén yéu ciu chimg nhén.
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Sé lugng mau dugc lay va cac yéu cau thir nghiém theo quy dinh tai Bang 2.

. Bang 2 - S6 lwgng miu dwoc lay va cac chi tiéu kiém tra, thir nghiém
d6i v6i mii bao hiém nhip khiu

S6 lwgng mii dé thir cac yéu chu
S6 lwgng mi dé (lay trong so mii da dwoc kiém tra ngoai quan)
CG: }0 kiém tra}{ .ngoai Va dip va . Pham vi bao vé, tAim
(chiéc) quan, khoilweng | 22 5P Y2 | P bén dam | nhin, kinh chin gi6,
va ghi nhan p don g xuyén quai deo va d¢ 6n
ong .
dinh
Dén 500* 20 2 2 2
T 501 dén 1.200 32 4 4 4
T 1.201 dén
3200 50 6 6 6
Trén 3.200 80 8 8 8

Ghi chii: (*) Néu 16 hang c6 s6 mii nhé hon 20 chiéc, 1dy t6i thiéu 6 mii d@é kiém tra theo
cdc chi tiéu quy dinh trong Bang néu trén.

5.2.3.3. Mau duoc thir nghiém theo quy dinh tai cac muc 2.2.1 dén muc 2.3.3 cua
QCVN 2:2008/BKHCN tai cac phong thir nghiém do t6 chirc chirng nhén lya chon.

5.2.3.4. Panh gia két qua, cip Gidy chimg nhan hop quy va ddu hop quy cho 16
hang
T chirc ching nhén xem xét, danh gid két qua kiém tra, thtr nghiém cuia mAu

theo cic yéu cau néu tai myc 5.2.3.3. Cin cir két qua danh gid, td chirc chimg nhan
thuc hién: '

a) Néu két qua danh gid mau phi hop: Cap gidy ching nhan hop quy trong do
néu rd loai mi, kich ¢&, vong diu, ¢6 kinh chin gi6 hay khong, nhan hiéu (theo mau
quy dinh tai Phu luc 4 ciia Huong din nay) va ddu hop quy (theo miu quy dinh tai
Phu luc 1 cia “Quy dinh vé& chimg nhan hop chuln, chimg nhén hop quy va cong bd
hop chuin, cong bd hop quy” ban hanh kém theo Quyét dinh sb 24/2007/Qb-
BKHCN). Trén diu hop quy c6 théng tin thé hién td chirc ching nhn va sb hiéu
kiém soat cho 16 hang. Bén dugc ching nhén tu dan dau hop quy lén timg san pham
thudc 16 hang di chirg nhéin va chiu trich nhiém vé viéc dan ddu hop quy nay.

b) Néu két qua danh gia miu khéng phu hop: Cép thong bao 16 hang khong phu
hop va guri béo céo ¢6 kém theo hé so v& Téng cuc Tiéu chudn Po ludng Chét luong
dé c6 quyét dinh thich hop.




Phu luc 1
HUONG DAN
PANH GIA QUA TRINH SAN XUAT MU BAO HIEM

1. Yéu ciu chung

Co s phai x8y dung, 18p thanh van ban, thyc hién, duy tri va thuong xuyen nang
cao hiéu luc cédc diéu kién dam bao chét lugng theo yéu cdu quy dinh cda van ban
ndy nham:

a) Nhan biét cic qua trinh cén thiét dé tao ra san pham

b) Xéc dinh trinh trva mébi tac dong l4n nhau cia cdc qua trinh nay,

¢) Xac dinh yéu cdu va phuong phap cén thiét d& dam bao viéc thuc hién céc

yéu ciu va kiém soét cac qué trinh nay c6 hiéu luc;

d) Do luong va theo dbi cac qua trinh nay.

d) Thuc hién cac hanh dong can thiét dé dat yéu cdu da hoach dinh va cai tién

cac qua trinh nay.

2. Yéu cdu vé hé thong tai liéu
Céc tai liéu vé diéu kién dam bao chit lwong bao gdm:
a) Céc tai liéu, thii tuc dang van ban theo yéu ciu ciia Quy dinh nay;
b) Cac tai liéu cin thiét khac cin c6 dé kiém so4t ¢6 hiéu luc céc qud trinh san
XUét.
2.1. Kiém soat tai liéu

Co s& phai cé van ban quy dinh viéc kiém soat céc tai liéu nhim dam bao:

a) Phé duyét tai liéu vé tinh thich hop khi ban hanh;

b) Xem xét , cap nhat khi cin va phé duyét lai tai lidy;

¢) Nhén biét dugc cac thay ddi va tinh trang stra dbi hién hanh cua tai liéu;

d) Céc tai liéu 4p dung sin c6 & noi st dung;

d) Tai liéu ludn rd rang, dé nhan biét;

e) Céc tai liéu c6 ngudn gbc bén ngoai duoc nhan biét va viéc phan phéi ching
duoc kiém soat;

g) Ngin ngira viéc sir dung vo tinh céc tai liéu hét hiéu luc va c6 cac diu hiéu
nhan biét thich hop néu chiing duoc gir lai vi muc dich nao dé.

2.2. Kiém soat hd so

Co so phai 1ap va duy tri cac hé so dé cung cap bing chimg vé su phu hop vdi
cac diéu kién dam béo chét lugng. Cac hd so chét lugng phai rd rang, d& nhan biét
va dé& sir dung. Co s& phai c6 van ban quy dinh viéc kiém soat hd so.

3. Trach nhiém va quyen han

3.1. Trach nhiém va quyén han




Lanh dao cao nhét phai xac dinh cac trach nhiém, quyén han chinh va cdc mdi
quan hé cta chiung va thong bao trong Co so.

3.2, Pai dién cua ldnh dao vé chét lugng

Linh dao cao nhét pha1 chi dinh mét thanh vién trong ban lanh dao, ngoai céc
trach nhiém khéc, c6 trach nhiém va quyen han gdm : f
a) Pam bao cac diéu kién dam bao chit luong dugce thiét 13p, thuc hién va duy tri;
b) Pam bao san phdm phil hop céc yéu ciu quy dinh cia Quy chuén k¥ thuat quéc
gia tuong Ung;
¢) Bao céo cho lanh dao cao nhét ve két qua thyc hién cac diéu kién dam bao chét
lugng nay va vé moi nhu cau cai tién dé dam bao sy phu hop cua san phim véi cac
yéu cau quy dinh ctia Quy chudn ky thuit qudc gia twong Umg.
4.  Quan ly ngudn luc
4.1. Nguon nhan luc
Nhimg nguoi tham gia qud trinh san xudt, thuc hién céc cong viéc c6 anh
huéng truc tiép dén chét luong san phdm phai c6 ning luc phit hop trén co sé duge
dao tao, c6 k¥ nang va kinh nghiém. Co s& phai :
a) Xac dinh nang lyc can thiét cua nhimg ngudi thuc hién' cac cong viéc anh
hudng truc tiép dén chit luong san phim;
b) Tién hanh dao tao ban diu, dao tao trong qua trinh san xuit hay nhimg hanh

d6ng thich hop khac dé dap umg cac nhu cau nay;
¢) Duy tri hd so gido duc, dao tao, k§ ning va kinh nghiém chuyén mén.

4.2. Co'sé ha ting

Co s& phai xdc dinh, cung cp va duy tri co s& ha ting can thiét ¢é dat dugc su
phi hop d6i véi yéu cu cia san phém Co sé ha ting bao gbém:

a) Nha xuéng, khong gian lam viéc va cac phuong tién kém theo

b) Trang thiét bj (ca phén cimg va phin mém);

¢) Dich vu hd trg (nhu van chuyén hodc trao dbi thong tin).

4.3. Moi trueong lam viéc

Co so pha1 xé4c dinh va quan ly méi truong lam viéc can thiét dé dat duoc su phu
hop d6i véi cac yéu ciu cia san pham.

S. Tao san pham
5.1. L4p ké hoach tao san phim

Co so phai lap ké hoach kiém soat san xudt san phim chimg nhan hop quy (tham
khao biéu mau 1 kém theo).

K& hoach kiém soat san xuét mii bao hiém phai chimg nhan hop quy dugc quy
dinh tai Bang 1 kém theo.



S.2. Mua hang
S.2.1. Qua trinh mua hang

Co s& phai dam bao vt tu, linh kién mua vao phu horp v6i cac yéu cau di quy
dinh. Céch thirc va mirc d6 kiém soat ap dung cho ngudi cung tmg va san phim mua
vao phu thudc vao murc d6 tac dong cua san phdm mua vao ddi véi qua trinh tao ra
thanh pham.

Co so phai danh gia va lya chon ngudi cung ung dya trén kha ning cung cip san
pham phii hop céc yéu cau cta Co sd va duy tri hd so cac nha cung ung nay.

5.2.2. Kiém tra x4c nhan san phim mua vao

Co s phai 18p va thuc hién céc hoat dong kiém tra hodc cac hoat dong khic can
thiét dé dam bao ring san phim mua vao dap g céc yéu cdu mua hang d3 quy
dinh.

5.3. San xuat
5.3.1. Kiém so4t san xuat

Co sd phai 1ap ké hoach, tién hanh san xuét trong diéu kién duoc klem soat (tham
khao biéu miu 1 kém theo), cac didu kién dugc kidm soat phai bao gom

a) Tiéu chuén ban thanh pham va san phim;

b) Céc hudéng din cong viée can thiét;

¢) Ké hoach béo tri va bao dudng cac thiét bi can thiét;

d) Cac phuong tién do ludng va theo doi cin thiét;

d)Thuc hién céc hoat déng thong qua, giao hang va sau giao hang.

Ké hoach kiém so4t san xult mil bao hidm phai ching nhan hgp quy dugc quy
dinh tai Bang 1 kém theo.

5.3.2. Nhan biét va xac nhan ngudn gbc san phim

a) Khi can thiét, Co s& phéi nhén biét san phim béng cac blen phép thich hgp
trong sudt qu4 trinh tao san phim;

b) Co s& phai nhan biét duoc trang thai ciia san phdm tirong Umg véi yéu ciu theo
ddi va do luong;

¢) Co s& phai kiém soat va luu hd so viéc nhan bibt riéng cta san phim duoc
chimg nhén theo két qua klem tra va thi nghiém ciing nhu nguyén vat liu duge st
dung khi viéc xac dinh ngudn gdc 1a cin thiét.

5.3.3. Bao toan san phim.

Co s0 phai bao toan san pham theo cac yéu cau quy dinh trong Quy chuén k¥
thuat quoc gia tuong Ung trong : sudt qua trinh luu kho va giao hang dén noi da dinh,
bao gdm céch thirc nhén biét, xép dd, van chuyén, bao g6i, luru gitr va bao quan.

HIANBO
S



5.4. Kiém sost phwong tién theo ddi va do lwong

S.4.1. Co s& phai xdc dinh nhing ndi dung theo déi va do lu'ong chinh cén thyc hién
va cac phuong tién theo déi, do ludng cén thiét dé cung cap bang ching vé sy phu
hgp ctia san phim véi cdc yéu céu da xdc dinh trong Quy chuin ky thuat qubc gia
tuong mg (tham khao biéu mau 2 kém theo)..

Ké hoach kiém soét san xuét mi bio hidm phai chimg nhédn hop quy duoc quy
dinh tai Bang 1 kém theo.

5.4.2. Co sd phii thiét 1ap cac qud trinh dé dam bao rang viéc theo déi va do luong
c6 thé tién hanh va duoc tién hanh mot cach thdng nhét véi cac yéu cdu theo dai va
do ludng. Khi cén thiét dé dam bao két qua ding, thiét bi do luong phai:

a) Pugc hiéu chudn hoic kiém tra xac nhéan dinh ky, hodc trudce khi sir dung, dua
trén céc chuén do Iudng ¢4 lién két v6i chuén do ludng quéc gia hay quéc té. Khi
khéng c6 cac chuin nay thi can cur duoc sir dung dé hiéu chuin hodc kiém tra xac
nhén phai duge luu hd so;

b) Pugc hiéu chinh hoic diéu chinh lai, khi cin thiét;

¢) Pugc nhan biét 4 gitp xéac dinh trang thai hiéu chudn;

d) Pugc gii gin tranh bj hiéu chinh lam mét tinh _ding dén cia cac két qua do;

d) Pugc bao vé tranh hu hong hodc suy gidm chét lugng trong khi di chuyén, bao
dudng va luu gitr.

5.4.3 Ngoai ra, Co s@ phai danh gia va ghi nhan gla tri hiéu luc cla céc két qua do
trude d6, khi phat hién thiét b khong phu hop v6i yéu cau. Co s& phai tién hanh cac
hanh dong thich hop ddi véi thiét bi do va bat ky san phdm nao bi anh hudng. Phai
duy tri hd so cuia két qua hiéu chuin va kiém tra x4c nhan.

6. Po lwong, kiém tra

6.1. Theo ddi va kiém tra do lwdong san phim

Co s6 phai ap dung céc phuong phip thich hop dé theo dbi va do luorng cac yéu
ciu clia san pham dé kiém tra x4c nhén ring céc yéu cau d6 déu dugc _dap {mg tai
nhiing giai doan thich hop cua qua trinh tao san pham theo ké hoach kiém soat chét
lugng (tham khéo biéu mau 2 kém theo).

K¢é hoach kiém soat cac phuong tién do luong, thir nghiém mii bao hiém phai
ching nhén hop quy duge quy dinh tai Bang 2 kém theo.

San phim hay béan thanh phim chi dugc thong qua khi dd duogc kiém tra dat yéu
ciu quy dinh, néu khong phai duogc su phé duyét ciia ngudi c6 tham quyén va, néu
c6 thé, cua khach hang.

Bing chimg cua viéc kiém tra dat yéu ciu quy dinh phai dugc luu git.

6.2. Kiém soat san pham khong phu hop

Co s¢ phai ddm bao rang san pham khéng phu hop véi cac yéu ciu déu dugc
nhan biét va kiém soat dé phong ngtra viéc st dung hodc chuyén giao vo tinh. Phai

4



xac dinh bang vin ban cach kiém soét, cic trach nhiém va quyén han c6 lién quan
d6i véi san phim khéng phu hop.
Co s& phai xir ly san phim khéng phit hop theo mét hodc mét sb céch sau :
a) Tién hanh loai bd su.khéng phi hop dugc phat hién;
._b) Cho phép sur dung, thong qua hoac chap nhin c6 nhan nhugng bdi cé nguoi
thim quyen va, khi c6 thé, boi khach hang;
¢) Tién hanh ngan chén viéc st dung hodc ap dung theo du kién ban dau.
Phai c6 ho so vé€ nguyén nhén cua cac sy khong phu hop va cdc hanh dong tiép
theo dugc tién hanh, ké ca viéc nhén nhuong.
Khi san phim khong phi hop dugc khic _phuc, chiung phai dugc kiém tra xac
nhan lai dé chimg t6 sy phu hop véi céc yéu cau.
Khi sin phdm khéng phu hop dugc phat hién sau khi glao hang hoac da dua
vao sur dung, Co s phai co cac hanh dong thich hop dbi véi cac tic dong hodic hau
qua tiém 4n cia su khong phu hop.

6.3. Khic phuc sy khong phu hop

Co s& phai thuc hién hanh dong khic phuc nhim loai bé nguyén nhan cua sy
khong phit hop dé ngan ngira sur tai dién. Hanh dong khéc phuc phai tuong xing véi
tac dong cua sy khong phu hop dé xay ra. Co s& phai xac dinh bang vin ban hanh
~ dong khic phuc gbém céac ndi dung sau:

a) Xem xét su khong phit hop (ké ca céc khiéu nai cia khach hang);

b) Xac dinh nguyén nhén cua sy khdng phu hop;

¢) Panh gia su cén thiét dé c6 cac hanh dong nham dam bao khong tai dién su
khong phu hop;

d) X4c dinh va thue hién cdc hanh dong cn thiét;

d) Xem xét cac hanh dong khac phuc dé thuc hién;

e) Luu ho so cac két qua cuia hanh déng d3 thuc hién.

7. Tai liéu, bieu mau kém theo:

- Bién ban danh gia qua trinh san xuit kém theo.




X
Mau

BIEN BAN PANH GIA QUA TRINH SAN XUAT
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............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
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Chuyén gia danh gia Chuyén gia danh gia truong Dai dién co s& san xuit
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Phuy luc 2

x .‘ ” A ‘. r e -~ hid .x <> ‘ 14
Mau Giay chirng nhin doi véi mii bao hiém san xuit trong nuwéc

Tén T6 chire Chirng nhan

(logo néu co)

GIAY CHUNG NHAN

Chirng nhin sin phim :

Mii bao hi€ém cho nguwoi di mo t6, xe may
(Loai che nira dau, nhém c& nhé, ¢6 kinh chin gio6)

dwgc sin xudt tai:
Cong ty XYZ.

dia chi:

phit hop véi Quy chuin kp thugt quéc gia:
QCVN 2:2008/BKHCN

VA PUQC PHEP SU DUNG DAU HOP QUY

.X L4 A r . r i A ‘ }\’
Giay chirng nhdn co gidatritic: ........................ den: .................

Dai dién c6 tham quyén ctia T6 chirc Chirng nhén

(Ky tén, déng déu)




Phu luc 3
MAiu gidy ding ky ching nhin h¢p quy mi bio hiém nhip khiu

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPéc lap - Tu do - Hanh phiuc

GIAY PANG KY CHUNG NHAN HQP QUY
MU BAO HIEM NHAP KHAU

Kinh goric...oooiiii, (Tén té chirc chirng nhdn duoc chi dinh)............
Doanh nghiép (tén Viét Nam va tén giao dich quUOC 1) .cuuuuuuneeeeeeaaeeaaannnnn.
Diachit..oooooiii Dién thoai:...................l Fax:..ooooiiiiininiinn...
Ngudi lién hé:.........coooiiiiin. Phong ban:.....coooiiiiiiii

Ping ky ching nhan hgp quy mii bao hiém sau:

S6 TT Nhén hiéu Kiéu loai SO lugng Ghi chu

Ho so kém theo gom c6:

nay.

Dai dién doanh nghiép



Phuy luc 4

M3iu Gidy chirng nhin ddi véi mii bao hiém nhép khéu

Tén Tb chirc Chirng nhan

(logo néu cb)

GIAY CHUNG NHAN

Chirng nhdn I6 hang hoa:

Mii bao hi€ém cho ngu¢i di mo t6, xe may

(Loai che nira dau, nhém ¢& nhé, c6 kinh chan gid)

dicoc nhip khiu béi:
Cong ty XYZ.

phis hop véi Quy chuin ky thuit quc gia :
QCVN 2: 2008/BKHCN

VA PUGC PHEP SU DUNG DAU HOP QUY

Ngdy~ cdp Gidy chitng RAQn:.............oueeeeeereeeeeeeeeiee.

Dai dién c6 thdm quyén ctia T chirc Chirng nhan

* (Ky tén, dong dAu)




