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QUYET PINH
Vé viéc ban hanh quy trinh tam thoi dé thie nghi€ém sian phﬁm, dich vu
cong nghé thong tin chwa sin c6 trén thi trudng ap dung cho cac don vi ciia
Bo Thong tin va Truyén thong

BO TRUONG BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

Céin cie Nghi dinh s6 17/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 cua Chinh phi
quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia B¢ Thong tin va
Truyén théng;

Can cir quy dinh tai Khoan 3 Diéu 6 va Khodn 3 Diéu 52 cia Nehi dinh
$6 73/2019/ND-CP ngay 5/9/2019 ciia Chinh phit quy dinh qudn Iy dau tw vwng
dung cong nghé thong tin sir dung nguon von ngdn sdch nha nudce;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Tin hoc héa,Vu truong Vu Ké hoach -
Tai chinh va Giam déc Trung tdm Théng tin.

QUYET PINH:

Dieu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh niy Quy trinh tam thoi dé thir
nghiém san pham, dich vu céng nghé théng tin chua san c6 trén thi trudng ap dung
cho céc don vi ctia B Thoéng tin va Truyén thong.

Piéu 2. Giao Cuc Tin hoc héa j(iérr} tra, don doc viéc thuc hién Quy trinh
va can ctr tinh hinh trién khai thuc t€, kién nghi viéc diéu chinh phu hop trong
truong hop cén thiét.

Diéu 3. Chanh Van phong, Vu truéng Vu Ké hoach - Tai chinh, Cuc
trudng Cuc Tin hoc héa, Gidm doc Trung tdm Théng tin, Thi truéng céac co
quan, don vi lién quan thuéc BS Théng tin va Truyén théng chiu trich nhiém thi

hanh Quyét dinh nay./. Nbans—
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BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM

Doc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY TRINH TAM THOI PE THU NGHIEM SAN PHAM, DICH VU
CONG NGHE THONG TIN CHUA CO SAN TREN TH] TRUONG AP DUNG
CHO CAC PON VI CUA BO THONG TIN VA TRUYEN THONG
(Kem theo Quyét dinh 56 MbS/OP-BTTTT ngayAOthing F nam 2020 ciia Bé truong

B§ Théng tin va Truyén théng)

L PON VI CUA BQ PE NGHI THUC HIEN, TO CHUC, CA NHAN

PAP UNG NHU CAU

1. Quy trinh thwe hién

- Xéc dinh san pham/dich vu cdng nghé thong tin (CNTT) cin diu tu/thué c6

thudc san phém/dich vu chua sin c6 trén thi truong hay khong;

- Xem xét sur can thiét va lya chon cdc td chire, ¢4 nhan tham gia nghién cttu, dé

xuit giai phap phuong an k§y thuat san pham/dich vu CNTT;

- Xay dung, thir nghiém san phim/dich vu CNTT;

- Banh gié qua trinh, ndi dung thir nghiém san pham/dich vu CNTT;

- Thong qua két qua giai phép k¥ thuat, cong nghé, chi phi ctia san phadm/dich vu

CNTT.
2. Nji dung thuye hién cu thé
Mo ta
ST | Triach nhiém Trinh ty thwe hién
T
1.1 DPon vi Chl:lyél’l‘ mon
Xic dinh nhu ciu xac dinh nhu cau can c6
san phdm dich vu CNTT
phuc vu cdng viéc chuyén
mon.
1 Don vi y 1.2 PBon vi chuyén mén

chuyén mon

Thuyét minh nhu ciu < 5

thuyét minh nhu cdu cin
can thir nghiém.

1.3 Pon vi chuyén mén
xin y kién Cuc Tin hoc héa
vé tiéu chi san phém/dich
vu




Lanh dao Bo
(B9 trudong
va’hodc cac
Thtr truong

phu trach don

vi)

Xem xét

2.1 Phé duyét chu truong,
ticu chi, giao don vi chu tri
thar nghiém.

2.2 Khéng déng ¥, chuyén
lai don vi chuyén mon.

Don vi chu tri

thtr nghiém

y

Lwa chon don vi thir
nghiém

3.1 Théng bao Iwa chon
don vi tht nghiém san
phdm/dich vu CNTT.

3.2 Té chirc dénh gia, lua
chon don vi thir nghiém.
3.3 Thim dinh ning luc
don vi thir nghiém.

3.4 Trinh phé duyét lua
chon don vi thir nghiém.

Lanh dao Bo

Phé duyét don
vi thir nghiém

4.1 Quyét dinh don vi thir
nghiém.
4.2 Khéng dong v, chuyén
lai don vi chu tri thi
nghiém.

Pon vi
chu tri thr
nghiém/Pon
vi thir nghiém

A 4

Té chikc thir nghiém

5.1 Théa thudn thir
nghiém.

5.2 Thyc hién thir nghiém
san pham/dich vu CNTT
53 Béo cao tinh hinh
trong qua trinh trién khai
thr nghiém (nhdt ky).
Téng hop két qua tirng ndi
dung thir nghiém.

A

Danh gia nji bj

Don vi cha tri thuc hién
tht nghiém t6 chirc danh
gid qua trinh thr nghiém

Y

Bdo cido két qua

Don vi chi tri thuc hién
tha nghiém bio cdo két
qua thr nghiém vé&i céap
thim quyén quyét dinh.

Lanh dao Bo

Phé duyét két qua

Can cir bdo cdo két qua
tho nghiém cta don vi
dugc giao chu tri tho
nghiém, lanh dao Bd phé
duyét két qua thir nghiém.

Don vi
chu tri thir
nghiém/Pon
vi thir nghiém

Két thiic thir nghiém

Xay dung dugc tiéu chi ky
thuat, cong nghé, du toan
kinh phi san phdm/dich vu.




DIEN GIAI

a) Muc 1

1.1 Co quan, don vi ¢6 nhu cau, yéu ciu thir nghiém san pham/dich vu CNTT
(goi tit 1a Don vi chuyén moén) xac dinh san phftm/dich vu CNTT chua sin ¢6 trén thi
trudng cén cir trén co sé: San phém/dich vu CNTT dugce thiét lap, phat trién méi hodc
nang cip, mé rong cho hé théng ha tang ky thuat, phin mém, co s& dir liéu theo yéu
cau dac thd ctia co quan, don vi nham dép tng céc yéu ciu ddc thu cta co quan, don vi
do.

1.2 Pon vi chuyén mén ¢é nhu ciu thir nghiém c6 trach nhiém thuyét minh su
can thiét viéc nghién clru, dé xuét giai phap phuong an k§ thuat san pham/dich vu
CNTT, bao gbm yéu ciu ndi dung, pham vi, ké hoach xay dung, thir nghiém san
pham/dich vu CNTT (Thoi gian thue hién la 7 ngay).

1.3 Bon vi chuyén mén xin y kién Cuc Tin hoc héa v& tiéu chi san phim/dich vu:
Don vi chuyén mén gii Cuc Tin hoc héa xin ¥ kién vé cac tinh nang, giai phap ky
thuét, cong nghé khong c6 san trén thi truong lam cén ctr trinh cdp thim quyén dugc
phép thir nghiém (Thoi gian thuc hién Id 4 ngay).

b) Muc 2

2.1 Béo cdo, trinh cip c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh cho phép thuc hién
nhiém vu thir nghiém san pham/dich vu CNTT (Thoi gian thiee hién I 3 ngay).

2.2 Trudng hop Lanh dao Bo khong dong v, chuyén lai don vi chuyén mon.

¢) Muc 3

3.1 Co quan, don vi duge giao nhiém vu thir nghiém (goi tit Pon vi chu tri tha
nghiém) giri truc tiép yéu cau tham gia tdi cac t chire, ¢4 nhan ¢ kha nang thuc hién
hodc cong khai nhu ciu tim kiém cac té chire, ¢4 nhan tham gia nghién ctu, x4y dung,
thir nghiém san phdm/dich vu CNTT trén trang/cong thong tin dién tir cua co quan,
don vi minh hodc cua co quan chi quan dé cac té chire, ca nhdn quan tdm duge biét va
dé xudt tham gia (Thoi gian thuec hién la 7 ngay).

3.2 Trén co s¢ danh sach cac td chite, ¢4 nhan dé xuit tham gia, Pon vi chu tri
thtr nghi€ém xem xét, lua chon mét hodc nhiéu té chire, ca nhan tham gia thi nghiém
san pham/dich vu CNTT (Thoi gian thirc hién I 3 ngay).

3.3 Pon vi ¢6 thim quyén quyét dinh thim dinh danh sach don vi thir nghiém
trinh cdp c6 thim quyén quyét dinh don vi thue hién thir nghiém (Thoi gian thiee hién
la 2 ngay).

3.4 Don vi chi tri thir nghiém trinh cdp c6 thdm quyén phé duyét két qua phuong
an chon don vi thir nghiém tham gia nghién ctru, dé& xuit giai phap phuong an k¥ thuat
san pham/dich vu CNTT (Thoi gian thiee hién 1 2 ngay).

d) Muc 4

4.1 Cap c6 thdm quyén quyét dinh don vi thir nghiém (Thoi gian thiee hién la 2
ngiy). i . 3 .

4.2 Truong hop lanh dao Bo khong dong v, chuyén lai don vi chd tri thiy nghiém.




e) Muc 5

5.1 Bon vi chu tri thit nghiém va don vi thtr nghiém ky bién ban thoéa thuén
nghién ctru, dé xuét giai phap, phuong 4n k§ thuét san pham/dich vu CNTT v6i céc
yéu clu ndi dung, pham vi, ké hoach xay dung, thir nghiém san pham/dich vu CNTT
(Thoi gian thue hién la 2 ngay).

5.2 Trén co s& yéu cau nodi dung, pham vi, ké hoach xay dung, thir nghiém san
pham/dich vu CNTT, don vi thit nghiém trién khai nghién ctru, d& xudt giai phép,
phuong én ky thudt, cong nghé, xay dung san pham/dich vu CNTT thir nghiém va phéi
hop v6i Don vi chu tri thir nghiém té chirc thir nghiém sén pham/dich vu trong khoang
thoi gian nhét dinh théng nhét tai ké hoach cho phép (Thoi gian thuc hién theo ké
hoach).

5.3 Pon vi thit nghiém c6 trach nhiém béo céo tién do trién khai thu nghiém
(theo tuan, thang,...) dé Pon vi chu tri thi nghi¢m theo ddi, phdi hop trong sudt qua
trinh trién khai (Thoi gian thire hién theo ké hoach).

f) Muc 6

Sau thoi gian tht nghiém, Don vi chu tri thu nghiém t6 chtrc danh gi4 qué trinh
thir nghiém san phém/dich vu CNTT (Don vi chu tri thir nghiém tw ddnh gid hodc c6 su
tham gia cua bén thit ba, thoi gian thiee hién theo ké hoach).

Két qua danh gia thir nghiém 1am 3 yéu ciu dit ra ban diu gdm giai phap ky
thuat, cong ngh¢, pham vi va qui mé cdng viée gidi quyét duoc nhu cau, yéu clu dic
thu cia co quan, don vi thue hién nhiém vu thtr nghiém.

g) Muc 7

DBon vi chu tri thir nghiém séan phim/dich vu CNTT téng hop, xé4c dinh dugc giai
phap, phuong én ky thuat, cong nghé va chi phi; Lap bdo cdo két qua danh gia tha
nghiém 1a co s¢ dé dé xuat giai phdp, phuong an k¥ thuat, cong nghé bao dam tinh kha
thi, hi€u qué trong qud trinh trién khai diu tu/thué dich vu CNTT theo quy dinh
(Thoi gian thiee hién theo ké hoach,).

Don vi chu tri thir nghiém san pham/dich vu CNTT bdo cdo trinh két quéa d4nh
gia thir nghiém cap ¢6 thdm quyén xem xét, quyét dinh thdng qua (Thoi gian thie hién
la 2 ngay).

h) Muc 8

Can cir béo cdo két qua thir nghiém cta don vi dugc giao chu tri thi nghi¢m,
lanh dao B§ thong qua két qua thir nghi€m (Thoi gian thuc hién la 3 ngay).

J) Muc 9

Cin ctr vao két qua thr nghiém duge théng qua, don vi chuyén mén, don vi chi
tri thr nghiém xay dung duoc tiéu chi ky thuat, cdng nghé, du toan kinh phi san
pham/dich vu.
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IL. TO CHUC, CA NHAN MOI THUC HIEN THU NGHIEM, PON VI CUA

BQ CHAP NHAN THEO NHU CAU
1. Quy trinh thwc hién

- Nha cung cép la td chire, c¢é nhan (Pon vi thir nghiém) chao moi thir nghiém
giai phap, san pham/dich vu CNTT dé x4c dinh nhu ciu thi truong, nhém khach hang;

- DPon vi chuyén mon xem xét sy cin thiét tham gia nghién ctru, dé xuit san

pham/dich vu CNTT ciia déi tac;

- Bon vi chuyén mén va don vi thi nghiém phdi hop hoan thién nhu ciu ciia 2
bén va thong nhét ndi dung, pham vi, ké hoach, két qua du kién tha nghiém san pham,

dich vu CNTT:

- Trinh cip thim quyén phé duyét cho phép thuc hién thir nghiép san phim/dich

vu CNTT;

- Xdy dyng, thir nghiém sin phiam/dich vu CNTT;

- Danh gia qua trinh, ndi dung the nghiém san pham/ dich vu CNTT;

- Thong qua két qua giai phap ky thuat, cong nghé, chi phi cuia san phim/dich vu

CNTT.
2. Noi dung trién khai cu thé

| ST | Tréch nhigm Trinh ty thue hién

Mo ta

Dé xuat cia don

vi thir nghiém

Don vi chuyén
1 mon .
Xdc dinh nhu cau

1.1 Pon vi thit nghiém dé
xuat duoc thir nghiém.

1.2 Pon vi chuyén mén xac
dinh nhu céu can ¢6 san phim
dich vu CNTT phuc vu cong
viéc chuyén moén,

1.3 Hai bén trao dbi, nhu céu,
kha ning dép tng ctua don vi
thir nghiém.

y

Thuyét minh nhu ciu |«

1.4 Pon vi chuyén mon
thuyét minh nhu ciu cin cin
thir nghiém.

1.5 Don vi chuyén mén xin y
kién Cuc Tin hoc héa vé tiéu
chi san phém/dich vu

2 Lanh d&_lo Bo v
(B0 trudng
va’hoac cac Thir Xem xét
truéng phu trach

don vi)

2.1 Phé duyét chu truong,
tiu chi, giao don vi chu tri
thir nghiém.

2.2 Khéng dong ¥, chuyén lai
don vi chuyén mén




Té chirc thit nghiém

3.1 Thoa thudn thir nghiém. |
3.2 Thuec hién thtr nghiém san
pham/dich vu CNTT

3.3 Béo cdo tinh hinh trong
qua trinh trién khai thu
nghiém (nhat ky). Tong hop
két qua timg ndi dung tho
nghiém

3.4 Téng hop danh gia két
qua thir nghiém

h 4

Pénh gid ndi b

Bon vi chu tri thuc hién thu
nghiém t6 chirc danh gi4 qua
trinh thir nghiém

Y

Bio cdo két qua

bon vi chu tri thuc hién tht
nghiém bao cdo két qua thi
nghiém véi cdp thdm quyén
quyét dinh.

y

Phé duyét két
qua

Can cir bao cdo két qua thu
nghiém cua don vi dugc giao
chi tri thir nghiém, lanh dao
Bé phé duyét két qua thir
nghiém.

3
Pon vi chu tri
thir nghiém/Don
vi thir nghiém
4
5
6 Lanh dao Bo
7 Don vi chu tri
thir nghiém/Don
vi thir nghiém

Két thic thi nghiém

Xay dung dugce tiéu chi ky
thudt, céng nghé, du toan
kinh phi san phdm/dich vu.

DIEN GIALI:
a) Muc1

1.1 Don vi thtr nghiém chao moi thir nghiém gidi phap, san phim/dich vu CNTT

dé xac dinh nhu ciu thi trudng, nhém khéch hang.

1.2 Co quan, don vi ¢6 nhu cau, yéu ciu thu nghiém san pham/dich vu CNTT
(20i tat 1a Pon vi chuyén mén) xéc dinh san pham/dich vu CNTT dugc thiét Iap, phét
trién méi hoic ning cap, mé rong cho hé thong ha tang ky thuat, phdn mém, co s& dir
lidu theo yéu ciu dic thu cia co quan, don vi nham d4p ng céac yéu cau dic thi cta
co quan, don vi (Thoi gian thue hién la 7 ngay).

1.3 Hai bén phoi hop va théng nhit néi dung, pham vi, ké hoach, két qua du kién
thir nghiém san phém, dich vu CNTT (Thoi gian thue hién I 3 ngay).

1.4 Bon vi chuyén mén ¢6 trach nhiém thuyét minh su cin thiét viée nghién ctru, d&
xudt giai phap phuong an ky thudt san pham/dich vu CNTT, bao gdm yéu ciu noi dung,
pham vi, ké hoach xdy dung, thi¥ nghiém san pham/dich vu CNTT (Thoi gian thiee hién la
5 ngay).

1.5 Bon vi chuyén mén xin y kién Cuc Tin hoc héa vé tiéu chi san phim/dich v
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Don vi chuyén mén gui Cuc Tin hoc héa xin y kién vé& céc tinh ndng, giai phép ky
thuét, cdng nghé khong c6 san trén thi truong lam ¢dn ¢t trinh cip thim quyén dugc
phép thir nghiém (Thoi gian thue hién 1 4 ngay).

b) Muc 2

2.1 Don vi chuyén mén bdo céo, trinh cip c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh
cho phép thuc hién nhiém vu thir nghiém san phdm/dich vu CNTT (Thoi gian thuc
hién la 3 ngay).

2.2 Trudong hop Lanh dao Bo khong déng y, chuyén lai don vi chuyén moén.

¢) Muc 3

3.1 Don vi chu tri thir nghiém va don vi thir nghiém ky bién ban nghién ciru, dé
Xudt giai phap phuong an ky thuat san phdm/dich vu CNTT véi céc yéu ciu noi dung,
pham vi, ké hoach xdly dung, thir nghiém san phdm/dich vu CNTT (Thoi gian thuc
hién la 2 ngay).

3.2 Trén co s& yéu ciu ndi dung, pham vi, ké hoach xdy dung, thir nghiém san
phdm/dich vu CNTT, don vi thir nghiém t chirc nghién ctu, d& xuit giai phap,
phuong én k¥ thudt, cong ngh¢, xay dung san pham/dich vu CNTT thir nghiém va phoi
hop v6i Pon vi chu tri thir nghiém t8 chue thir nghiém san phim/dich vu trong khoang
thoi gian nhét dinh théng nhit tai ké hoach cho phép (Thoi gian thiee hién theo ké
hoach).

3.3 Don vi thir nghiém c6 trach nhiém bdo cio tién dd trién khai thir nghiém
(theo tuan, thang,...) dé Pon vi chi tri thi nghiém theo ddi, phéi hop trong sudt quéa
trinh trién khai (Thei gian thire hién theo ké hoach).

3.4 Sau thoi gian thtt nghiém, Pon vi chd tri the nghiém t6 chirc danh gid qua
trinh thr nghiém san phém/dich vu CNTT (Don vi chi tri thir nghiém e déinh gid hodc
co su tham gia cua bén thir ba, thoi gian thiee hién theo ké hoach).

Két qua danh gia thir nghiém 1am 16 yéu ciu dit ra ban dau gbm giai phéap ky
thudt, cong nghé, pham vi va qui mo cong viéc gidi quyét duoc nhu cau, yéu clu dic
thu cua co quan, don vj thuc hién nhiém vu thir nghiém.

d) Muc 4

Don vi chu tri thir nghiém sén phdm/dich vu CNTT téng hop, xdc dinh duoc giai
phép, phuong 4n ky thuat, cong nghé va chi phi; Lap béo céo két qua danh gid thuo
nghiém la co s¢ dé dé xuat giai phap, phuong an k¥ thuét, cong nghé bao dam tinh kha
thi, hi¢u qua trong qua trinh trién khai diu tw/thué dich vu CNTT theo quy dinh
(Thoi gian thiee hién theo ké hoach).

e) Muc 5

DPon vi chu tri thir nghiém san phém/dich vu CNTT béo céo trinh két qua danh
gia thit nghiém cép ¢6 thim quyén xem xét, quyét dinh thong qua (Thoi gian thuc hién
la 2 ngay).

f) Muc 6

Can cr bdo cdo két qua thu nghiém cua don vi dugce giao chi tri thi nghiém,
lanh dao BY thong qua két qué thir nghiém (Thoi gian thire hién la 3 ngay).




g) Muc 7

Can ctr vao két qua thtr nghiém dugc thong qua, don vi chuyén mén, don vi chu tri
thtr nghiém x4y dung duoc tiéu chi k¥ thuét, cong nghé, du todn kinh phi san phé‘.m/dich V.
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