BO THONG TIN VA TRUYEN THONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: 1212 /QD-BTTTT
Ha Noi, ngay /2 thang 0Snam 2021

QUYET PINH
Ban hanh K¢ hoach trién khai P& an d6i méi viéc thue hién
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh
ciia B§ Thong tin va Truyén thong

BO TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can cir Nghi dinh sé 17/2017/NP-CP ngay 17/02/2017 ciia Chinh phii quy
dinh chuwc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia B Thong tin va
Truyén thong,

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cia Chinh phii vé
kiém soat thii tuc hanh chinh, Nghi dinh s6 48/2013/NP-CP ngay 14/5/2013 va
Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017ciia Chinh phii vé viéc sira doi, bé
sung mot s6 diéu ciia cac nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh so6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phii vé
thuee hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh so6 468/0D-TTg ngay 27/3/2021 ciia Thii twémg Chinh
phu phé duyét Pé an doi méi viéc thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong gidi quyét thi tuc hanh chinh;

Xét d@é nghi ciia Chdnh Van phong.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach trién khai Dé an doi
méi viée thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh caa B6 Thong tin va Truyén thong.

Piéu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vian phong, Thu trudéng cic co quan, don vi thudc B va
Tong Cong ty Buu dién Viét Nam chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: ____ KT.BQ TRUONG
- Nhu Biéu 3; | /2 YA 7. THU TRUONG

- Bo truéng (dé b/c); Y "% 1?; J¢

- Cac Thtr trudng; [or /A7 L. V%

- Viin phong Chinh phu (Cuc KSTTHC); [fa= |
- Cong thong tin dién tir ciia BO (d€ dua tin)! wat
- Luu: VT, VP, KSTTHC.




KE HOACH

TRIEN KHAI BE AN POI MG1 THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN THONG TRONG
GIAlI QUYET THU TUC HANH CHINH CUA BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

(Ban hanh kém theo Quyér dinhsé ~ /OP-BTTTT ngay thdng ndam 2021 ciia Bé trwong Bé Thdng tin va Truyén thong)
ne n " Pon vi chi tri . b A Thoi gian s 2 C o
STT Noi dung cong viéc thue hién Pon vi phoi hop hoin thanh San pham Ghi chua
I Nam 2021
1 |Xay dung K& hoach va cac|Van phong Bo, |Cac don vi lién| Quylll |- Quyét dinh ctia Bo [Cac van
vin ban chi dao, trién khai |Vy Buu chinh  |quan va thuong |trudng ve vigc ban hanh ban  chi
thuc hién Dé an. xuyén |K€ hoach trién khai thuc |dao  thuc
hién D¢ 4n; hién thuong
- Cac van ban chi dao, xuyén nim
trién khai thuc hién Dé an 2021  va
duoc cip cO thim quyén [caic  nim
phé duyét. tiép theo
2 |Hoan thanh viéc xay dung|Cuc Tan sé vo |Cuc Tin hoc héa | Quy Il |Hé théng thong tin mot cira

Hé thong thong tin mot cira
dién tir caa Bo

tuyén dién

(TSVTD)

(THH), Trung tdm
Thong tin, Van
phong BQ, Trung
tam Internet Viét
Nam  (VNNIC),
Cuc An toan
thdng tin (ATTT)
va cac don vi co

dién tir cua BO duoc dua
vao van hanh, st dung
dam bao dap tmg day du
tiéu chi chic nang, tinh
ning k¥ thuat va yéu cau
thuc hién TTHC theo co
ché mot ctra, mot cira lién
thong.




STT Noi dung cong viéc Dot’llit:: ;liléunm Pon vi phdi hop hrf)l?all?tlgllz‘?rlllh San phim Ghi chu
lién quan

3 |Trién khai ra soat, nang cép,| Cuc THH Cuc TSVTD, | Quy IV [Hé théng thong tin giai
hoan thién co s& ha tﬁng VNNIC, Cuc quyét TTHC cua Bo duoc
CNTT; nang cap, hoan thién ATTT va cac don ning cdp, hoan thién va
Hé thong thong tin giai vi lién quan dua vao sir dung.
quyét TTHC cua B0 trén co
so hop nhat Cong dich vu
cdng va Hé thong thdng tin
Mot ctra dién tir cua BO.

4 |Ra soat, danh gia va dé xuat | Van phong Bo |Cac don vi c6 | Quy Il [Phuong 4n, giai phap duoc
giai phap, trién khai d6i méi, TTHC va cac don trinh cdp co6 thdm quyén
nang cao hiéu qua, ning suat vi lién quan phé duyét.
lao dong cua BO phan Mot
ctra thuoc pham vi quan 1y.

5 |Trién khai thuc hién viéc két| Cuc THH  VNNIC, Cuc | Theo Ké [Viéc két ndi, chia sé¢ dir
ndi, tich hop, chia s¢ dir li¢u ATTT va cac don | hoach cia [liéu duoc hoan tit theo
clia CAC phan mém tng dung vi c0 lién quan Vin phong dang yéu cau.
ciia Hé thong thong tin giai Chinh phu

quyét TTHC cua Bo véi
Trung tam thong tin, chi dao,
diéu hanh cta Chinh phu,
Thu tudéng Chinh phu theo
huéng dan cua Vin phong
Chinh phu.




STT Noi dung cong viéc Dot’llit:: ;liléunm Pon vi phdi hop hrf)l?all?tlgllz‘?rlllh San phim Ghi chu

6 [Hoan thanh s6 hoa tdi thiéu |Cac don vi c6 VNNIC, Cuc THH, | Quy IV [THi thiéu 40% két qua giai
40% két qua giai  quyét [TTHC, Tong [Van phong B9, quyét TTHC con hiéu luc
TTHC con hiéu lyc. Cong ty Buu dién [Trung tdm Thong dugc s6 hoa.

Viét Nam (*) tin

7 |Cap nhat, chuan hoa danh [Van phong B, [VNNIC, Cuc THH | Quy IV [100% danh muc, tai liéu,
muc tai liéu, hd so TTHC [cac don vi c6 ho so TTHC duoc chuan
trén CSDL quéc gia vé|TTHC hoa, cdp nhat 1én CSDL
TTHC. quéc gia vé TTHC

8 [Panh mi gidy to la thanh |Cac don vi c6 [VNNIC, Cuc THH, | Quy IV |(Gidy td 13 thanh phan ho so
phan ho so giai quyét TTHC [TTHC, Tong [Van phong Bo giai quyét TTHC duoc s6
duogc s6 hoa tai B6 phan Mot |Cong ty Buu dién hoa tai B6 phan Mot cua
cua. Viét Nam (*) duoc danh ma day dua,

thong nhat theo huéng dan
cua Van phong Chinh phu.

9 |Ra soat, sira d6i, bo sung, |[Cac don vi c6 [Vu Phap ché, Van [Theo thoi VBQPPL c¢6 quy dinh [Thyuc hién
thay thé hodc dé nghi cap c6 [TTHC phong Bo han TTHC ban hanh méi, stra pam 2021
tham quyén sira do6i, bd chuong d6i, bd sung hodc thay thé va cac
sung, thay thé cac vian ban trinh  xay |dugc ban hanh dam bao nim tiép
quy pham phap luat thudc dung dap ung thuc hién cac ndi ftheo
pham vi quéan ly nha nuéce VBQPPL dung d6i médi va phu hop,
ctia BO ¢0 lién quan dén viéc dugc  cép thong nhét trong hé thdng

c6  tham [phép luat.

thuc hién cac nodi dung doéi
moi.

quyén phé
duyét.




STT Noi dung cong viéc Dot’llit:: ;liléunm Pon vi phdi hop hrf)l?all?tlgllz‘?rlllh San phim Ghi chu

10 [Ra soat, danh gid dé dé xuat | Van phong B6 |Cac don vi c6 | Thuong Quyét dinh ban hanh Danh [Thyuc hién|
cdc TTHC dua vao trién TTHC, Téng xuyén  muc TTHC duogc tiép nhan nam 2021
khai tiép nhan, giai quyét ho Cong ty Buu dién va giai quyét TTHC khong va cac
so TTHC theo hudng khong Viét Nam (*) phu thuéc vao dia gi6i ndm tiép
phu thude vao dia gidgi hanh hanh chinhdugc phé duyét theo
chinh. va trién khai thuc hién.

11 |T6 chirc dao tao, boi dudng [Van phong B6, [VNNIC, cic don | Quy IV [Doi ngii nhan sy 1am viéc [Thuc hién|
ning cao trinh do nghiép vu [Téng Cong ty vico TTHC tai BO phan Mot cira duoc nam 2021
va k¥ nang cho d6i ngii nhan Buu dién Viét dao tao, boi dudng dap ung va cac
su lam vi€c tai BO phan Mot [Nam (*) Vo1 yéu cau cong viéc. nam tiép
ctra. theo

12 |Trién khai thuc hién co ché [Van phong Vu Ké& hoach —| QuyIV |Cac don vi co6 TTHC thuc [Thuc hién
giao doanh nghiép cung ung B9, cac don vi [Tai chinh, Vu Buu hién déu thau theo hinh nam 2021
dich vu BCCI dam nhan mot [c6 TTHC, [chinh thac thué dich vu theo |va Ccac
s6 cong viéc trong qua trinh Tong Cong ty phép luat vé dau thau. nim tiép
hudng dan, tiép nhan, s6 héa Buu dién Viét theo

hd so, tra két qua giai quyét
TTHC trén co s& danh gia
kha ndng dap ung cua tung
don vi c6 TTHC thuoc Bo
va kha nang dam nhéan cac
nhiém vu nay cua doanh
nghi¢p BCCIL.

Nam (*)




Pon vi chi tri

Thoi gian

STT Noi dung cong viéc thue hién Pon vi phdi hop hoin thanh San phim Ghi chu

13 [Tong hop danh muc du an [Vu Ké hoach — [Vu Buu chinh, | Quy IV |Danh muc du 4n dau tu [Thuc hién|
dau tu phuc vu muc tiéu dbi [Tai chinh Van phong BO, phuc vu muc tiéu d6i méi nam 2021
m&i vao Ké hoach dau tu cic don vi c¢o duoc dua vao Ké hoach va Ccac
cong trung han cta B. TTHC dau tu cong trung han dé mam tiép

trinh cdp c6 thAm quyén theo
phé duyét theo quy dinh
ctia Luat dau tu cdng.

14 |B6 tri kinh phi, nguén nhan [Cac don vi c¢6 [Vu Ké hoach — Quy IV  |Kinh phi, nguén nhan luc, Thuc hién|
luc, co s vat chét cho viéc |TTHC, Van [Tai chinh, Vu T6 co s vat chat dugc bd tri nam 2021
t6 chtrc thuc hién nhiém vu |phong B9, Tong [chuc can bd kip thoi va bao dam thuc va cac
dugc giao tai Ké hoach trién Cong ty Buu dién hién. nam tiép
khai D¢ an. Viét Nam (*) theo

15 |Téng hop, bao cao két qua| VuBuuchinh [Vin phong B, Cham nhét | Bao cdo dinh ky véi tan [Thuc hién|
trién khai thuc hién Dé an cac don vi co|ngdy 18 lsuat bao cao la: quy I, quy mam 2021
(Iong ghép vao bdo cdo dinh TTHC va cac don |cua thang [, quy III va hang nam. va cac
ky Kiém soat TTHC cia B vi O lién quan cuéi  ky - Bao cdo dot xuit, chuyén [pam tiép
guti Van phong Chinh phu) bdo cdo, @& theo yéu cau cua co ftheo

Vu  Buu |quan c6 thAm quyén.
chinh gtn
Van phong
Bo dé
tong hop.
16 |Huodng dan noi dung chi cho [Vu Ké hoach - [Vu Buu chinh, Vu Quy IV |Van ban hudng dan duoc

hoat dong huéng dan, tiép

Tai chinh

Quan 1y doanh

ban hanh




STT Noi dung cong viéc Dot’llit:: ;liléunm Pon vi phdi hop hrf)l?all?tlgllz‘?rlllh San phim Ghi chu

nhan, s6 hoa ho so, gidy to, nghiép, Tong Cong
tra két qua giai quyét TTHC ty Buu dién Viét
tai b, nganh, dia phuong do Nam
doanh nghiép cung tng dich
vu buu chinh céng ich thuc
hién

17 |Thuc hién cic bién phap|Cuc An toan |Cuc THH, VNNIC | Thuong |Cong Dich vu cong Qudc [Thuc hién|
gidm sat, bao dam an toan|thong tin Xuyén |gia va Hé théng thong tin pam 2021
thong tin cho Cong Dich vu giai quyét TTHC cap bo, vd  Ccac
cong Qudc gia va Hé thong cip tinh duoc giam sat, nam tiép
thong tin giai quyét TTHC bao dam an toan thong tin. [theo
cap b, cap tinh.

I Nam 2022

1 |Hoan thanh s6 hdéa 100% |Cic don vi c6 [VNNIC, Cuc THH, | Quy IV |100% két qua giai quyét
két qua gidi quyét TTHC [TTHC, Tong [Vin phong B9, TTHC con hiéu lyc duge
con hiéu luec. Cong ty Buu dién [Trung tam Thong s6 hoa.

Viét Nam (*) tin

2 |Ra soat, tai ciu truc quy [Cac don vi c6 VNNIC, Van Quy Il |- Danh muc TTHC duogc ra [Thuc hién|
trinh, dién tr héa mau don, [TTHC phong Bo va cac soat; nam 2022
to khai, két qua giai quyét don vi c6 lién - Két qua ra soat, tai cdu M&  Cac
TTHC. quan triic quy trinh, dién tr héa ndm  tiép

mau don, to khai duoc theo

lanh dao Bo phé duyét.




STT Noi dung cong viéc Dot’llit:: ;liléunm Pon vi phdi hop hrf)l?all?tlgllz‘?rlllh San phim Ghi chu

3 |Hoan thanh két ndi, lien | Cuc THH  [VNNIC, Cuc [Theo  ké{Hé thdng thong tin giai
thong Hé thong théng tin ATTT va cac don |hoach cua/quyét TTHC théng nhit,
giai quyét TTHC cua Bo voi vi ¢o lién quan Vian phong|lién théng gitra cac cip
Hé théng thong tin giai Chinh pha |chinh quyén tir trung wong
quyét TTHC cac cap tur dén dia phuong.
trung vong dén dia phuong.

4 [Hoan thanh viéc két ndi, tich| Cuc THH  |[VNNIC, Cuc [Theo  ké{Hé théng thong tin giai
hop, chia sé dit liéu cac phan ATTT va cac don |hoach cua|quyét TTHC cia Bo két
mém tmg dung ctia Hé thong vi o lién quan Van phong|ndi, tich hop, chia sé dir
thong tin giai quyét TTHC Chinh phu |li¢u dugc vGi voi  Trung
cua Bo vai Trung tdm thong tam thong tin, chi dao,
tin, chi dao, diéu hanh cta diéu hanh cta Chinh phu,
Chinh phu, Thu tuéng Chinh Thu tuéng Chinh phu.
phu theo huéng dan cua Vin
phong Chinh phu.

5 |Thuc hién danh gia chéat| Vin phong B6 [Cac don vi c6 | Thuong | Biéu mau, chi sé danh gia
luong giai quyét TTHC va TTHC, VNNIC, | xuyén duoc xay dung, ban hanh.

danh gida mtc do hai long
cua nguoi dan, doanh nghiép
thong qua Hé théng giam
sat, danh gia ty dong theo
tho1 gian thuc

Cuc THH, Trung
tam Thong tin,
Tong Cong ty Buu
dién Viét Nam (*)

- T6 chirc thu thap y kién
danh gia;

- Thuc hién chdm diém va
xtr 1y két qua chdm diém
trong danh gia giai quyét
TTHC.




DAau (*) 1a Téng Cong ty Buu dién Viét Nam néu dugc thué voi hinh thac thué dich vu theo phap luat vé dau thau./.

STT Noi dung cong viéc Dot’llit:: ;liléunm Pon vi phdi hop hrf)l?all?tlgllz‘?rlllh San phim Ghi chu

6 [Hoan thanh viéc nang cép, Cuc THH VNNIC, Cuc | Quyll |Kho quan ly dir liéu dién
hi¢u chinh Kho quan 1y dir ATTT va cac don tr cua to chic, c4 nhan
liéu dién tir cua td chirc, ca vi c0 lién quan trén Hé théng théng tin
nhan trén Hé théng théng giai quyét TTHC cip bo
tin giai quyét TTHC caa Bo. duoc nang cap, hiéu chinh

dam bao ding theo yéu
cau.

7 |Thiét ké ban sic thuong |Van phong B6 |Céc co quan, don [Theo ké Thiét ké noi, ngoai that Bo
hiéu théng nhat cho BO vi lién quan hoach  cuaphan Mot cira; bién hiéu;
phan Mot cira va Hé thng Vin phongltrang phuc; bién tén; tai
thong tin giai quyét TTHC Chinh phti |liéu nghiép vu, truyén
theo hudéng dan cia Vin thong; giao dién cua H¢
phong Chinh phu thong thong tin giai quyét

TTHC cua B§ va cac ung
dung khéac dugc st dung
mot ban sic thuong hiéu
thong nhat.

Ghi chu:






