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Di~u 2. QuySt dinh nay co hi~u h,rck~ tu ngay kY.

Di~u 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan Thanh ph6, Giarn d6c Sa
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DAN CONG HOA xA HOI CHU NGHIA VI~T NAM
DQc l~p - TlJ do - Hanh phuc

KEH04-CH
Cai thien mdi trtro'ng kinh doanh, moi truung d~u tir, nang cao

Chi s6 nang hrc canh tranh c~p tinh (PCI) cua Thanh ph6 H6 Chi Minh
giai doan 2021 - 2025

(Ban hanh kern thea Quy§t dinh s6 AJ.J..g IQD-UBND
ngay D~ thong 4 ndm 2021 cua Chu tich Uy ban nhdn dan Thanh pho)

Nh&m thuc hien Nghi quyet Dai hoi Bang bQThanh pho l~n thir XI, tao S\I
chuyen biSn manh me v@moi tnrong kinh doanh, nang cao nang lire canh tranh
tren dia ban Thanh pho, Uy ban nhan dan Thanh ph6 xay dung KS hoach
Cai thien moi tnrong kinh doanh, moi tnrong d~u tu, nang cao Chi s6 nang hrc
canh tranh c~p tinh (PCI) giai doan 2021 - 2025 nhu sau:

I. MVCTIEU

1. Tren co sc cac kSt qua da dat duoc, tiep tuc nang cao chi s6 PCI hang
nam cua Thanh pho, kien quyet khac phuc nhfrng han chc, ySu kern, d@ra giai
phap tv ho~m thi~n d@co cac buac cai thi~n r5 net han v@moi truemg d~u tu,
kinh doanh clla Thanh ph6 thea huang thu?n lQ'i,minh b<;lchva binh d~ng giua
cac thanh ph~n kinh tS; dua Thanh ph6 vao nhom cac dia phuang co ch~t lUQ'llg
di@uhanh kinh tS - xa hQi 6 nhom t6t nh~t ca nuac.

2. Cai thi~n m<;lnhme moi truemg d~u tu, moi trucmg kinh doanh clla
Thanh ph6 qua timg nam. Ph~n d~u dSn nam 2025 dua Thanh ph6 tr6 thanh
di@mdSn hang d~u trong khu V\ICv@thu hut d~u tu, d6i mai sang t<;lO,phat tri@n
khoa h9C cong ngh~ va t<;lOmoi truemg kinh doanh binh d~ng, an toan cho nguai
dan, doanh nghi~p va cac nha d~u tu.

3. Cai thi~n moi trliemg kinh doanh, moi trliemg d~u tu thea huang chuy@nd6i
s6 huang dSn phat tri@nkinh tS s6 nh&m nang cao nang l\Ic C<;lnhtranh giup
cac doanh nghi~p tren dia ban Thanh ph6 phat tri@nb@nvung.

4. Cai thi~n ngay chi s6 PCI cua Thanh ph6 tu nam d~u nhi~m leY, tang di@m
va tang h<;lngqua timg nam. Ph~n d~u giai dO<;ln2021 - 2025 dUng trong nhom 5
dia phuang dUng d~u ca nuac v@chi s6 PCl.
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II. NHI~M vu vA GIAI PHAp CHU YEU

1. Tang cuong S1).' lanh dao, chi dao ciia die cfip iiy, chinh quyen; phat huy
vai tro cua M~t tr~n Ta quae, cac ta clnrc chinh tr] - xii h(>iva nhan dan

- Thu tnrong cac sa, ban nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho
Thu Dire va cac quan, huyen quan triet nhan thirc sau s~c va thong nh~t hanh
dong trong can bo, cong chirc, vien clnrc vS nhiem vu nang cao nang lire canh
tranh cua Thanh pho; t~p trung lanh dao xay dung cac thS che, ban hanh van ban
quy pham phap luat, co che, chinh sach thuoc linh vue dia phuong phu trach phu
hop voi thuc te; tang cuong lanh dao, kiem tra, don d6c, so k@t,ch~n chinh kip
thai viec thvc hi~n cong tac cai thi~n moi truang kinh doanh, moi twang d~u tu,
nang cao nang lvc c~nh tranh t~i dan vi.

- DS nghi cac c~p uy Hinhd~o co quan chinh quySn xay d\l'1lgchuang trinh, k@
ho~ch cai thi~n moi twang kinh doanh, moi twang d~u ill, nang cao nang lvc c~nh
tranh, d~c bi~t la cai cach thu t\lChanh chinh ph\lc V\l nguai dan, doanh nghi~p;
thong qua k@tqua cai thi~n moi truang kinh doanh, moi truang d~u tu, nang cao
nang lvc c~nh tranh, xem xet, danh gia, b6 tri, su d\lng can bQ, dang vien.

- DS nghi M~t tr~n T6 qu6c va t6 chuc chinh tIi - xa hQi cac c~p, cac co
quan bao chi tang cuang cong tac kiSm tra, giam sat, phat huy t6i da vai tro
giam sat cua HQi d6ng nhan dan, d~c bi~t la giam sat cua nguai dan, doanh nghi~p
d6i v6i ho~t dQngcua co quan hanh chinh.

2. Cai thi~n cae chi sa thanh phfin PCI giai do~n 2021 - 2025

2.1. V~ chi sa gia nh~p thi trucrng cho doanh nghi~p

Giao Sa K@ho~ch va D~u tu:

- Xay dVng va huang d~n C\lthS quy trinh, thu Wc lien quan d@nvi~c c~p
gi~y phep, diSu chinh gi~y phep ho~t dQngkinh doanh cua doanh nghi~p, cong khai
tren C6ng thong tin di~n tu Thanh ph6 va website cua cac co quan co lien quan d@n
vi~c dang kY doanh nghi~p va diSu ki~n ban d~u dS doanh nghi~p di VaGho~t dQng.

- Ti@pWc ki@nnghi hoan thi~n ph~n mSm h~ th6ng thong tin dang kY
doanh nghi~p qu6c gia nh~m rut ng~n thai gian xu ly h6 so dang kY doanh nghi~p.

- Ph~n d~u s6 h6 so dang kY doanh nghi~p qua m~ng thong tin di~n tu d~t
ty l~ til 93% tra len.

- Nang c~p, xay dVng chuang trinh dang kY d~u tu trvc tuy@nthea quy dinh
cua Lu~t D~u tu nam 2020 v6i m\lc tieu ty l~ c~p gi~y chling nh~n dang kY
d~u tu qua m~ng di~n tu d~t han 40%.

- Tham mUll Uy ban nhan dan Thanh ph6 ban hanh Quy ch@ph6i hgp
giai quy@tthu t\lC "Quy@tdinh chu truang d~u tu" thea Lu~t D~u tu nam 2020
d6i v6i cac dv an d~u tu co su d\lng d~t tren dia ban Thanh ph6.
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- Phat hanh S6 tay d~u tu thea cac quy dinh moi cua Luat f)~u ur nam 2020
va phap luat khac co lien quan.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh pho ban hanh tieu chi v§ xet cho phep
sir dung the di lai cua doanh nhan APEC thuoc Thanh pho.

- Ti~p tuc ki~n nghi cac bQ, nganh Trung uong huong d~n giai quyet cac
vuong mac lien quan Luat f)~u tir c6ng nam 2019 va Luat f)~u tu thea hinh tlnrc
d6i tac c6ng tir nam 2020.

- Tham rmru Uy ban nhan dan Thanh ph6 ban hanh quy dinh lien quan Luat
f)~u tu c6ng nam 2019 va Luat f)~u tir thea hinh thirc d6i tac c6ng tu nam 2020.

- Tham rmru Uy ban nhan dan Thanh pho sua d6i Quy ch~ phoi hop giira
cac co quan chirc nang tren dia ban Thanh ph6 trong quan ly nha nuoc d6i voi
doanh nghi~p, hQkinh doanh sau dang kY thanh l~p.

2.2. V~ chi s6 ti~p c~n d~t dai va sir dl).ng 6n dinh m~t b~ng san xu~t

a) Giao Sa Tai nguyen va M6i truemg:

- Nang cao hi~u qua ho~t dQng cua Trung tam Phat trien quy d~t de
chu~n bi t6t quy d~t s~ch, mai g9i nha d~u tu. Thllc hi~n t6t c6ng tac giai ph6ng
m~t b~ng, chinh sach tai dinh cu, t~o di§u ki~n thu~n lQ'inh~t cho nha d~u tu
trien khai thllc hi~n dll an.

- C6ng khai quy ho~ch, k~ ho~ch su d\lng d~t, quy d:lt chua su d\lng
nh~m t~o di§u ki~n thu~n lQ'icho nha d~u tu ti~p c~n ngu6n lllc d~t dai, m~t b~ng
san xu~t, dam bao ca sa cho vi~c giao d~t, cho thue d~t, chuyen m\lc dich
su d\lng d~t. Cac th6ng tin v§ quy ho~ch c~n duQ'c c6ng b6 c6ng khai, d~y du
tren Trang th6ng tin di~n tu cua Uy ban nhan dan Thanh ph6.

- Giai quy~t cac kh6 khan, vuOngm~c lien quan d~n vi~c giao d~t, cho thue d~t,
chuyen m\lc dich su d\lllg d~t cho doanh nghi~p. H~ng nam, nghien Clruxay dvng va
tham muu Uy ban nhfm dan Thanh ph6 ban hanh khung gia d~t sat voi gia thllC t~
tren thi truemg.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh ph6 d§ xu~t Thuang trvc Thanh uy
chu truang thanh l~p T6 c6ng tac chi d~o c6ng tac b6i thuemg, h6 trQ',tai dinh cu
va ban giao m~t b~ng tren dia ban Thanh ph6.

- Ra soat, xay dvng va ki~n nghi ca quan c6 th~m quy§n hoan thi~n cac
quy dinh lam ca sa phap ly cho vi~c thllC hi~n giao dich di~n tu v§ d~t dai.

-Uu tien d~u tu kinh phi cho vi~c hoan thanh do d~c, l~p b~md6 dia chinh
c6 t9a d<)thea Nghi quy~t s6 39/2012/QH13 ngay 23 thang 11 nam 2012 cua
Qu6c hQi v§ vi~c ti~p t\lC nang cao hi~u lllc, hi~u qua thllC hi~n chinh sach,
phap lu~t trong giai quy~t khi~u n~i, t6 cao cua c6ng dan d6i v6'i cac quy~t dinh
hanh chinh v§ d~t dai va mQt s6 quy dinh cua phap lu~t v§ quan ly d~t dai de
tang cuemg c6ng tac v§ quan ly d~t dai.
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b) Giao Sa Xay dung:

- D~y manh phat tri~n nha a xa hoi; tap trung phat tri~n nha a thuong mai
d~ cac hQ gia dinh, ca nhan Iva chon nha a phu hop d~ tai dinh cu; d~y nhanh
viec sir dung nguon nha a, d~t a thuoc sa hfru nha nuoc co s~n d~ giai quyet
tai dinh cu cho cac du an chinh trang do thi, cong ich va giai quyet tarn cir cho
cac tnrong hQPkh~n cap.

- Tang cuong giam sat, quan 1y d~u tu xay dung thea quy hoach tai cac cap.
Nghien ciru co ch~ d~y manh phan c~p quan ly, nang cao nang luc cua c~p
chinh quyen ca sa.

- Tham rmru Uy ban nhan dan Thanh ph6 ban hanh cac Chuang trinh
phat tri~n do thi Thanh ph6 H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2030 va dinh huang
d~n nam 2050; Chuang trinh phat tri~n nha a giai doc;tn2021 - 2030; Chuang trinh
phat tri~n do thi thanh ph6 Thu Duc giai doc;tn2021 - 2030 va dinh huang d~n
nam 2050.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh ph6 ban hanh K~ hoc;tcht6ng th~ su
d\lng nha, d~t thuQc sa huu nha nuac d~ ph\lc V\ltai dinh cu cac dv an cong ich,
trQng di~m tren dia ban Thanh ph6.

- Xay d\l'llg Quy ch~ ph6i hQP dam bao lien thong trong cong tac quan 1y
Nha nuac v~ quy hoc;tch,d~t dai, xay dvng va c~p gi~y chung nh~n quy~n sa hfru
cong trinh tren dia ban Thanh ph6.

c) Giao Sa Quy hoc;tch- Ki~n truc:

- Dinh ky xem xet, ra soat, danh gia qua trinh thvc hi~n quy hoc;tchdo thi
d~ kip thai d~ xu~t di~u chinh phu hQP vai tinh hinh phat tri~n kinh t~ - xa hQi
trong tUng giai doc;tn.

- Cong b6 cac nQi dung cua d6 an va quy dinh qulin 1y thea d6 an quy hoc;tch
do thi, thi~t k~ do thi da duQ'c ban hanh d~ cac ca quan quan 1y nha nuac va
doanh nghi~p, nguai dan co th~ khai thac thu~n ti~n, tc;tOsv binh ding cho cac
doanh nghi~p trong vi~c ti~p c~n d~t dai ph\lc V\l san xu~t, kinh doanh.

- T~p trung d~y mc;tnhnghien cUu, t6 chuc L~p nhi~m V\l va d6 an quy hoc;tch
chung cua thanh ph6 Thu Duc sau khi nhi~m V\l di~u chinh quy hoc;tchchung
Thanh ph6 H6 Chi Minh duQ'CThu tuang Chinh phu phe duy~t.

- Dfiy nhanh qua trinh xay d\l'llg d6 thi thong minh, chinh quy~n di~n tu.
Ti~p t\lc hoan thi~n ling d\lng h~ th6ng thong tin dia 1y (GIS) trong cong tac
cong b6, cong khai thong tin quy hoc;tch;tri~n khai cong b6 thong tin cao dQn~n
quy hoc;tchb~ng ling d\lng cong ngh~ GIS. T<;Lomoi truang dan gian tra cUu
thong tin v~ quy hO<;Lch.Ph\lc V\l nhanh chong cac nhu c~u v~ khai thac thong tin,
tin hQchoa qua trinh giai quy~t thu t\lChanh chinh.
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d) Giao Ban Quan ly cac Khu ch~ xu~t va cong nghiep Thanh pho:

- Ra soat, cong khai quy hoach Khu ch~ xu~t - Khu Cong nghiep, quy d~t
s~n sang cho thue tai cac Khu ch~ xuat - Khu Cong nghiep.

- Thuong xuyen ra soat, ki~m tra ti~n d9 trien khai du an d~u nr, xu ly
kip thai d6i voi cac du an cham tri~n khai, giai th~, pha san thea quy dinh cua
phap luat d~ thu h6i d~t, thu hut dir an moi d~u tu.

d) Giao So'K~ hoach va D~u tir:

- Xay dung, cong b6 danh muc cac du an keu goi d~u nr thea tirng giai dean;
danh muc cac dir an t6 clnrc d~u th~u lua chon nha d~u tir cac du an co sir dung
d~t tren dia ban.

- Ra soat, thong ke va dS xu~t thu h6i d~t cua cac dl,l'an khong tri~n khai,
giai th~ thea quy dinh cua phap Iu~t.

- Xay d1,l'llgcac chuong trinh, chinh sach thu hut d~u tu phat tri~n do thi va
nha a kern thea cac giai phap va ngu6n Il,l'cthl,l'chi~n, trong do Uti tien cac dl,l'an
phat tri~n do thi co quy mo Ian (tren 10 ha), co ting d1}ngcong ngh~ do thi
thong minh, d6ng b9 vS h~ t~ng ky thu~t va h~ t~ng xa h9i; Uti tien cac dl,l'an
phat tri~n nha a xa h9i, nha a tai dinh cu, nha a cao t~ng d9C thea cac tr1}c
va hanh lang giao thong tr9ng di~m, trong ph~m vi ban kinh 500m - lOOOm
xung quanh cac nha ga duang s~t do thi (ga metro)

e) Giao Ban Quan ly Khu nong nghi~p cong ngh~ cao Thanh ph6:

D~y nhanh ti~n d9 thl,l'Chi~n cac dl,l'an rna r9ng va thanh l~p mai cac khu
nong nghi~p cong ngh~ cao t~i huy~n C~n Gia va huy~n CUChi.

2.3. v~ chi sa cong khai, minh b~ch:

a) Giao thu tmang cac sa, ban nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph6
Thu Duc va cac qu~n, huy~n:

- Cong khai quy trinh n9i b9 giai quy~t thu t1}Chanh chinh a t~t ca cac cO'
quan quan ly nha nuac d~ nguai dan, doanh nghi~p co th~ ki~m soat ti~n d9 thl,l'c
hi~n cac thu Wc, vuang m~c va trach nhi~m cua nguai th1}lY.

- T6 chuc d6i tho~i gifra cac chinh quYSn vai nguai dan, doanh nghi~p
duai nhiSu hinh thuc da d~ng nhu ti~p xuc trl,l'cti~p, thong qua h~ th6ng trang tin
di~n tu cua cac cO'quan. Trang thong tin di~nm cua cac cO'quan c~n cong khai cac
lo~i thong tin c~n thi~t, dugc phep cong b6 cua nha nuac d~ ph1}cV\l doanh nghi~p.

- Thl,l'chi~n khao sat, danh gia Sl,l'hai long cua nguai dan, doanh nghi~p d6i
vai ph1}cV\l cua cO'quan hanh chinh tren toan dia ban Thanh ph6, thuang xuyen
thea dei, co cac giai phap cai thi~n Sl,l'hai long va kh~c ph1}ctinh tr~ng h6 sa
tr~ h~n. Thl,l'chi~n cong tac thanh tra, ki~m tra, giam sat, ti~p nh~n va xu ly
phan anh, khi~u n~i, t6 cao cac ho~t d9ng lien quan d~n cong tac cai cach
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hanh chinh, giai quyet thu tuc hanh chinh. Xu ly nghiern nhirng ca nhan,
co quan, dan vi co nhirng hanh vi, thai dQ gay kho khan, nhiing nhieu cho
doanh nghiep, tb clnrc va cong dan.

b) Giao Hiep hoi Doanh nghiep Thanh ph6:

Nang cao vai tro cua Hiep hQi Doanh nghiep trong viec lien k@tphat trien,
trao dbi thong tin, kinh nghiem hoat dong va ki@nnghi cap co th~m quyen
v~ xay dung chu tnrong chinh sach moi, gop y sua dbi cac chinh sach khong
phu hop thuc t@hien hanh.

2.4. v~chi s6 chi phi thoi gian:

a) Giao thu tnrong cac sa, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho
Thu Dire va cac quan, huyen:

- Cong khai d~y du, kip thai, dung quy dinh thu tuc hanh chinh thuoc
th~m quyen tiep nhan tai bQ ph~n ti@pnh~n va tra k@tqua giai quy@tthu t\lC
hanh chinh va tren trang thong tin di~n tu cua don vi minh. Huang d~n ke khai,
chu~n bi h6 so th\l'c hi~n thu t\lC hanh chinh C\l thS. NQi dung huang d~n phai
bao dam chinh xac, d~y du, C\l thS thea van ban quy ph?m phap lu~t dang co
hi~u l\l'c, d~c bi~t chu tr<;mghuang d~n qua h~ th6ng tbng dai ho~c s6 di~n tho?i
chuyen dung da cong b6 cong khai, huang d~n tr\l'C tuy@ntren Cbng dich V\l
cong ho~c tren trang thong tin di~n tu cua cac dan vi. Cac sa tham muu xay
d\l'ng va th\l'c hi~n dung quy trinh nQi bQ giai quy@tthu t\lC hanh chinh da dugc
Chu tich Uy ban nhan dan Thanh ph6 cong b6.

- TriSn khai dich V\l cong tr\l'Ctuy@nmuc dQ 3, 4 t?i cac sa, ban, nganh,
Uy ban nhan dan thanh ph6 Thu Buc va cac qu~n, huy~n, thea Danh m\lc dich
V\lcong tr\l'c tuy@nda dugc Chu tich Uy ban nhan dan Thanh ph6 phe duy~t.

- Th\l'c hi~n ngay vi~c cong khai cong tac quy ho?ch, k@ho?ch cua
Thanh ph6, huang d~n chi ti@tvi~c tham chi@ucac van ban lu~t va quy dinh cua
cac c~p tu Trung uang cho t6i dia phuong, dam bao nguai dan, doanh nghi~p
d~u dUQ"cti@p c~n van ban phap lu~t mQt cach d~ dang, t~p trung tren cac
lInh V\l'Cquan ly quy ho?ch, xay d\l'llg, d~t dai, c~p gi~y phep d~u tu, thanh l~p
doanh nghi~p, ke khai va nQp thu@,phi va l~ phi, hai quan, gi~y phep hanh ngh~,
gi~y chung nh~n du di~u ki~n kinh doanh.

- Thuang xuyen ra soat, kip thai phat hi~n nhfrng mau thu~n, ch6ng cheo
gifra cac quy dinh cua phap lu~t dS ki@nnghi di~u chinh, sua dbi cho phu hgp,
th6ng nh~t.

- Thuang xuyen b6i duang nang cao trinh dQ chuyen mon va ky nang
lam vi~c cua can bQ, cong chuc lien quan d@nphap lu~t, bao dam ch~t lugng,
hi~u qua khi ti@pxuc va lam vi~c v6i nguai dan va doanh nghi~p.
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b) Giao Thanh tra Thanh pho:
Tham rmru Uy ban nhan dan Thanh ph6 ban hanh quy dinh cong khai

tnroc k~ hoach thanh tra, ki~m tra doanh nghiep d~ tranh trung l~p, chong cheo
(khong qua 1 CU9Cki~m tra hoac thanh tra trong cling mot nam, tnr tnrong h9'P
co d~u hieu vi pham phap luat); khong thanh tra, ki~m tra khi khong co can cir
thea quy dinh cua phap luat.

2.5. V~ chi phi khong chinh thirc:
a) Giao thu tnrong cac sa, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho

Thu Dire va cac quan, huyen:
- Ap dung d6ng b9 co ch~ ti~p nhan phan anh, khi~u nai, t6 cao cac hanh vi

nhiing nhieu cua can bo, cong chirc, vien chirc thong qua duong day nong d~
huang d~n, xu 1ythea quy dinh cua phap luat.

- Xay dung co che giam sat va ki~m tra dinh ky d~ bao dam mQi phan anh,
khi~u ki~n d@udu9'c ghi nh~n va tra 1ai thoa dang, kip thai cho doanh nghi~p.

b) Giao Thanh tra Thanh ph6:
Xay dvng ngay co ch~, quy trinh giup doanh nghi~p t6 cao cac hanh vi

tham nhung cua can b9, trinh c~p co th~m quy@nxem xet, quy~t dinb. Thuemg xuyen
giam sat, ki~m tra dinh ky va d9t xu~t d~ bao dam mQi phan anh, khi~u ki~n d@u
du9'c ghi nh~n va tra 1ai thoa dang, kip thai cho doanh nghi~p. Xu 1ynghiem cac
hanh vi nhung nhi~u doanh nghi~p.

2.6. V~ chi sa c~nh tranh binh d~ng:
a) Giao Ban d6i mai quan 1ydoanh nghi~p Thanh ph6:
B~y nhanh ti~n d9 c6 ph~n hoa, s~p x~p cac doanh nghi~p nha nuac tren

dia ban thea K@hO<;lch.C6ng khai cac chinh sach, van ban quy ph<;lmphap 1u~t
di@uchinh cac doanh nghi~p nha nuac; di@uchinh vi~c c6 ph~n h6a doanh
nghi~p nha nuac d~ cac t6 chuc va doanh nghi~p thu~n ti~n trong vi~c ki~m tra
giam sat hO<;ltd9ng cua cac doanh nghi~p nha nuac.

b) Giao thu tru6ng cac sa, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph6
Thu Buc va cac qu~n, huy~n:

- Tuyen truy@nr9ng dii cac chinh sach thu hut, keu gQi d~u tu d6i vai cac
cong trinh trQng di~m, cac nganh ngh@,lInh vvc khuy@nkhich d~u tu cua thanh
ph6 thea quy dinh phap 1u~ttai cac doanh nghi~p tren dia ban, dam bao sv can
xling trong vi~c ti~p nh~n thong tin cua cac doanh nghi~p trong va ngoai nuac,
khu V\l'Ckinh t@tu nhan tren dia ban.

- Ra soat chinh sitch h6 tr9' doanh nghi~p vua va nho va khu vvc kinh t@tu
nhan va d@xu~t Uy ban nhan dan Thanh ph6 sua d6i, b6 sung, hoan thi~n phli
hqp tinh hinh thvc t@va quy dinh phap 1u~thi~n hanh. Ph6 bi~n chinh sach tren
cac kenh thong tin khac nhau d~ cac doanh nghi~p n~m b~t thong tin.
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2.7. V~ chi s6 phat huy tinh nang dQng va tien phong ciia chinh quyen
Thanh ph6

a) Giao thu tnrong cac sa, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph6
Thu Dire va cac quan, huyen:

- Quan triet nhan thirc, trach nhiem cua co quan, dun vi trong viec thuc thi
cac chinh sach, quy dinh hien hanh nh~m hE>tro doanh nghiep. D§ cao tinh nang
dong, sang t(;10,kha nang ap dung va trach nhiem tien phong cua nguoi dung d~u
cac co quan quan ly nha mroc cac c~p trong viec thao go kh6 khan cho doanh
nghiep.

- T6 chirc b6i duong, dao tao can bQ cong chirc d6i voi cac chinh sach,
quy dinh cua phap luat dS giai quyet kh6 khan, vuong mac cho doanh nghiep
kip thai, hieu qua.

- TiSp tuc l~y y kiSn cua nguoi dan, doanh nghiep thong qua cac c6ng
thong tin hay website cua cac cO' quan quan ly nha nuac v§ cac lInh V\fC
lien quan tai hE>tr9' doanh nghi~p dS ktp thai chi d(;1och~n chinh, kh~c ph\lc
nhUng t6n t(;1i,ySu kem cua cac cO'quan trong vi~c hE>tr9' doanh nghi~p va nguai
kinh doanh.

b) Giao Sa Cong Thuang:

Tham muu Hinh d(;1OThanh ph6 dtnh kY t6 chuc hQi nght d6i tho(;1ivai
Hi~p hQi doanh nghi~p Thanh ph6, cac hQi nganh ngh§ va cac doanh nghi~p
trong nuac 02 l~n/nam dS l~ng nghe y kiSn phan anh cua doanh nghi~p, chi d(;1o
cac cO'quan, dan vi lien quan tang cuang d6i tho(;1idoanh nghi~p b~ng nhi§u
kenh thong tin khac nhau nh~m ghi nh~n va xu ly kip thai nhUng kh6 khan,
vuang m~c trong qua trinh san xu~t kinh doanh cua doanh nghi~p.

c) Giao Trung tam Xuc tiSn ThuO'ngm(;1iva D~u tu Thanh ph6:

Tham muu Uy ban nhan dan Thanh ph6 t6 chuc g~p go gifra lanh d(;1o
Thanh ph6 va cac doanh nghi~p c6 v6n d~u tu nuac ngoai dS l~ng nghe y kiSn
phan anh cua doanh nghi~p va thao go cac kh6 khan, vu6ng m~c trong qua trinh
hO(;1tdQng, san xu~t kinh doanh cua doanh nghi~p.

2.8. V~ chi s6 phat tri~n va nang cao ch~t hrgng cac dich vI} h6 trg
doanh nghi~p

a) Giao thu truang cac sa, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph6
Thu Duc va cac qu~n, huy~n:

- PhM triSn cac dich V\l hE>tr9' doanh nghi~p, trong d6 c6 dich V\l cong
do nha nuac t6 chuc. Nang cao ch~t luqng cac dich V\l hE>tr9' doanh nghi~p,
d~c bi~t la dich V\l cong nh~m dap Ung nhanh ch6ng nhu c~u cua doanh nghi~p
vai ch~t luqng, thu t\lC dan gian. Tang cuang va nang cao ch~t luqng cua
h~ th6ng d6i tho(;1idoanh nghi~p - chinh quySn Thanh ph6, dam bao h~ th6ng
hO(;1tdQng lien t\lC,giai dap dung h(;1ncac cau hoi cua doanh nghi~p.

----------------------------------------------------------------------------
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- T6 chirc mot s6 dich vu cong h6 tro doanh nghiep duoi hinh thirc mi§n
phi hoac chi phi t6i thieu, khong tinh lai. Truce mat t6 clnrc thi di~m mot s6
dich vu nhu: h6 tro phap ly, cung cap thong tin, l~p du an, lap k§ hoach
kinh doanh, tir v~n d~u thau, thuong mai dien til, lap h6 sa yay von, thuc hien
cac thu tuc hanh chinh qua mang, xuc ti§n thuong mai va d~u tir, So' hfru tri tue,
khoa hoc cong nghe, dao t';10nguon nhan lire.

- T6 chirc cac dich vu, chuang trinh h6 tro d6i tUQ'Dgdoanh nghiep moi
thanh l~p (kiem soat rui ro phap ly, vS xuc ti§n thuong mai, ti§p can khoa h9C
cong nghe).

b) Giao Trung tam Xuc ti§n Thuang m';1iva f)~u tu Thanh ph6:

- Xay dl,Ing va tri~n khai hO';1t d9ng xuc ti§n thuang m';1i tren ca So'
n~m b~t nhu c~u thl,Ic t§ cua doanh nghi~p. Tang cuemg k§t n6i doanh nghi~p
vai thi truemg tieu thl,l thong qua cac hO';1tdQng xuc ti§n thuang m';1i trong
va ngoai nuac; chu tr9ng cai ti§n, nang cao hi~u qua cac hO';1tdQng xuc ti§n
thuang m';1i trong nuac nh~m t';10 diSu ki~n cho doanh nghi~p phl,lc Vl,lnguai
tieu dung va trl,l vfrng t';1ithi truang nQi dia; t~p trung cac hO';1tdQng xuc ti§n
thuang m';1ia nuac ngoai van thi truemg tr9ng di~m va tiSm nang d~ d~y m';1nh
quang ba san ph~m Vi~t Nam, h6 trQ' doanh nghi~p rna rQng va da d';1ng hoa
thi truemg xu~t kh~u.

- Tri~n khai cac hO';1tdQng h6 trQ' doanh nghi~p xay dvng va phat tri~n
thuang hi~u, nang cao nang ll,Ic C';1nhtranh, quang ba san ph~m d~ rna rQng
thi truemg trong nuac va xu~t kh~u. T';1oca hQi k§t n6i doanh nghi~p san xu~t
vai nha phan ph6i va k§t n6i doanh nghi~p Thanh ph6 vai doanh nghi~p
dia phuang khac trong nuac va doanh nghi~p nuac ngoai nh~m thuc d~y hinh
thanh cac m6i quan h~ hQ'P tac kinh doanh.

- Tang cuemg xuc ti§n thuang m';1id6i vai cac m~t hang xu~t kh~u; rna rQng,
tim ki§m cac thi truang maio Co k§ hO';1ch t6 chuc tuyen truySn, tu v~n,
huang d~n doanh nghi~p va cac t6 chuc, cong dfm vS nhUng chinh sach h6 trQ'
cua nha nuac. Tang cuang thea d6i, n~m b~t thong tin vS kSt qua san xu~t
kinh do anh , lao dQng, vi~c lam va vi~c ti§p c~n cac chinh sach h6 trQ' d6i vai
cac doanh nghi~p.

c) Giao So' Cong Thuang:

- Khuy§n khich, t';10 diSu ki~n phM tri~n thi truang dich Vl,l h6 trQ' kinh
doanh, kich c~u tieu dung, binh 6n thi truang, kiSm chS l';1m phat, kich c~u
d~u tu. f)~y m';1nhphM tri~n h~ th6ng phan ph6i ban buon, ban Ie thea quy hO';1ch
duQ'c duy~t, tren ca So' huy d9ng ngu6n ll,Ic cua m9i thanh ph~n kinh t§, nh~t la
kinh t§ dan doanh va kinh ts co v6n d~u tu nuac ngoai trong d~u tu ph at tri~n
k§t c~u h';1t~ng thuang m';1iva cac 10';1ihinh phan ph6i, phuang thuc giao dich va
cac dich Vl,lh6 trQ'hi~n d';1ithea huang chuyen nghi~p hoa, hi~n d';1ihoa.
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- T6 chirc ket n6i doanh nghiep voi cac t6 chirc tin dung, cac dia phuong
trong va ngoai mroc dS h6 tro cac nguon v6n vay va rna rong thi tnrong cho
doanh nghiep.

- Tang cuong hieu qua, hieu lire cua cong tac quan ly thi tnrong, chong cac
hien tuong buon ban hang lau, hang gia, lira dao trong kinh doanh, vi pham
ban quyen va gian l~n thuang mai ..., dam bao canh tranh lanh manh, nham tao
moi tnrong thuan IQ'icho doanh nghiep thea cac cam k~t WTO.

- Tham rmru Uy ban nhan dan Thanh pho ban hanh K~ hoach tong thS
phat triSn thuang rnai dien ur giai dean 2021-2025.

d) Giao So Khoa h9Cva Cong nghe:
- Thuc d~y nghien ciru khoa h9C va nang cao ti@m hrc khoa h9C va

cong nghe phuc vu phat triSn kinh t~ - xa hoi, d~y m~nh vi~c (rng d\lng ti~n bQ
khoa h9C ky thu~t tren m9i lInh Vl,IC.D~y m~nh ho~t dQng hQ'ptac qu6c t~ trong
lInh Vl,ICkhoa h9C va cong ngh~ huang d~n vi~c nh~n chuySn giao cong ngh~
ngu6n tu cac nuac phM triSn va nang cao nang ll,Ic nghien cuu khoa h9C -
phat triSn cong ngh~ trong nuac.

- PhM triSn m~ng luai thong tin khoa h9C - cong ngh~ tu cac trucmg d~i
h9C, vi~n nghien cuu, doanh nghi~p trong va ngoai nuac t~i Thanh ph6 ph\lc V\l
vi~c tim hiSu, chuYSn giao, (rng d\lng cac thanh tvu khoa h9C ky thu~t, cac k~t
qua nghien Clruhinh thanh thi truemg cong ngh~.

- H6 trQ' doanh nghi~p nh6 va vua nang cao nang su~t ch~t lUQ'llgva d6i
mai sang t~o.

- TriSn khai thl,Ichi~n hi~u qua Chuang trinh chuySn d6i s6 clla Thanh ph6
thea Quy~t dinh s6 2393/QD-UBND ngay 03 thang 7 nam 2020 clla Uy ban
nhan dan Thanh ph6.

d) Giao So Thong tin va Truy@nthong:
T6 chuc triSn khai thea nhi~m V\l duQ'c phan cong t~i Quy~t dinh s6

2393/QD-UBND Clla Uy ban nhan dan Thanh ph6 v@phe duy~t Chuong trinh
chuYSn d6i s6 CllaThanh ph6 nh~m phM triSn chinh quy@ns6, kinh t~ s6, thl,Ic
hi~n chuySn d6i s6 trong mQt s6 nganh, lInh Vl,IC:y t~, giao d\lc, giao thong v~n
tai, tai chinh - ngan hang, du lich, nong nghi~p, logistics, moi trucmg, nang
luqng, dao t~o nhan ll,Ic.

e) Giao So K~ ho~ch va D~u tu:

- D@xu~t ca ch~ ti~p t\lCd~y m~nh xa hQi hoa, thu hut v6n d~u tu trong va
ngoai nuac, d~c bi~t 1a trong cac lInh V\ICxay dl,Ingh~ t~ng ky thu~t, h~ t~ng xa
hQi; rna rQng nhi@uhinh thuc d~u tu thich hqp, t~o di@uki~n cho cac doanh
nghi~p hqp tac d~u ill, ap d\lng rQng rai cac hinh thuc d~u tu hqp tac cong - tu
(PPP) dS phM triSn mQt cach d6ng bQ ca so h~ t~ng, thu~n IQ'itrong luu thong
hang hoa, cung c~p cac dich V\lrut ng~n chu6i gia tri Cllacac m~t hang thi~t y~u,
h6 trQ'nang cao nang ll,Icc~nh tranh cho cac doanh nghi~p.
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- Danh gia tinh hinh va d@ra cac giai phap thuc hien d~y du, co hieu qua
cac chinh sach h6 tro doanh nghiep nho va vita thea Luat H6 tro doanh nghiep
nho va vita nam 2017. Tham rmru Uy ban nhan dan Thanh pho ban hanh
K§ hoach h6 tro va phat tri~n doanh nghiep nho va vita nam 2021 va giai doan
2021 - 2025.

- Tham rmru Uy ban nhan dan Thanh pho ban hanh quy trinh thuc hien cac
dir an d~u tir thea hinh thirc d6i tac cong nr - PPP eho tung loai hQ'Pdong lam ea
sa tri~n khai cong tac keu goi d~u tir d6i voi cac du an trong diem.

- Xay dung k§ hoach va tri~n khai hoat dong d~u tu, thuong mai, du Itch
tren ea sa n~m b~t nhu e~u thuc t§ cua doanh nghiep nam 2021. Xay dung danh
muc cae dv an keu gQi d~u tu eua Thanh ph6.

g) Giao Sa Nang nghi~p va Phat tri~n nang than:
- Ph6i hQ'pv6i Sa K§ ho:;teh va D~u tu va eae dan vi lien quan tham muu

e~p co th~m quy@nban hanh Nghi quy§t v@h6 trQ' Hii vay thea Chuang trinh
kieh e~u d~u tu eua Thanh ph6.

- H6 trQ' doanh nghi~p phat tri~n nang nghi~p eang ngh~ eao thea huang
ehli trQng nang nghi~p thang minh, nang nghi~p ehinh xae, tang ty trQng eua
nang nghi~p eang ngh~ s6 trong n@nkinh t§.

- Xay dVng "D@ an vung nang nghi~p ling d\lng eang ngh~ eao" d~ lam
ea sa eho cae tf>ehue, ea nhan an tam d~u tu san xu~t va ra soat Chuang trinh
Phat tri~n nang nghi~p giai do:;tn2019 - 2025 thea huang ea e~u l:;tiva d~y m:;tnh
ehuy~n dieh ea e~u nang nghi~p thea Quy§t dinh s6 1589/QD-UBND ngay 27
thang 4 nam 2019 eua Uy ban nhan dan Thanh phf>d~ phil hQ'pv6i quy ho:;teh
Thanh ph6 H6 Chi Minh thai ky 2021 - 2030, t~m nhin d§n nam 2045.

2.9. v~chi s6 nang cao ch~t IU'Q'ngngu6n nhan l,!c d~ ghim chi phi
d~lOt~o cho doanh nghi~p

a) Giao Sa Lao dQng, Thuang binh va Xii h9i:

- Nghien eUu, tham muu giai phap nang eao eh~t IUQ'llggiao d\le dao t:;to
ngh@va phat tri~n Icy nang eho dQi ngu lao dQng eua Thanh ph6 nh&mgiam chi
phi va giam thai gian dao t:;tol:;tieua doanh nghi~p.

- Khao sat ty l~ lao dQng qua dao t:;tot:;ticae doanh nghi~p va d@xu~t ea
eh§ h6 trQ'doanh nghi~p dao t:;tolao dQngm6i ho?e eung e~p dieh V\l dao t:;tolao
dQng thea nhu e~u eua doanh nghi~p.

- Tich eve mai gQi, khuy@nkhieh d~u tu va hQ'Ptae eua cae truang d:;ti
hQe, d:;tyngh@co uy tin trong khu vve va th§ gi6i.

- Nang eao hi~u qua ho:;tt dQng eua h~ th6ng thang tin v@thi truang lao
dQng, dieh V\lgi6i thi~u vi~e lam.

- Nghien eUu dv bao cae nganh ngh@co nhu e~u tuy~n d\lng lao dQng
trong tuang lai eua Thanh ph6 d~ co ehinh saeh h6 trQ'phat tri~n, dao t:;to.
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b) Giao So-Giao d\1Cva Dao tao:

- Nghien ciru, xay dung co che, chinh sach thu hut nhan tai, huy dong cac
chuyen gia gioi v@lam viec tai cac so, ban, nganh Thanh pho.

- Ti~p tuc thuc hien, d@xuat giai phap d~y manh xii hoi h6a phat trien S17
nghiep giao d\1Cva dao tao dap irng nhu c~u phat trien cong nghe cao va cac
nganh chu I17ccua Thanh pho.

2.10. v~ chi sa nang cao hi~u qua thuc thi ciia cac thi~t eh~ phap ly
a) Giao So' Tu phap:

B~y manh xa hQi h6a mdt phan cac dich V\1h6 tro phap ly cho doanh
nghiep tai Thanh pho, quan Iy hoat dong cac t6 chirc hanh nghe Iuat sir dam bao
hieu qua nh&m tang cuong dich V\1 h6 tro phap Iy cho cac doanh nghi~p.
Cong khai thong tin cac van phong Iu?t su h6 tr9' phap ly cho doanh nghi~p.

b) Giao Cong an Thanh ph6:

T?p trung danh gia, n~m ch~c tinh hinh dia ban co sO-va d@ra cac phuang
huang, giai phap dam bao an ninh tr?t t17,gifr vfrng 6n dinh chinh tri - xii hQi.
Nhanh ch6ng h6 tr9', giai quy~t kip thai cac V\1vi~c lien quan d~n an ninh tr?t t17,
vi ph<;lmphap lu?t.

c) B@nghi Toa an nhan dan Thanh ph6 va C\1CThi hanh an dan S17Thanh ph6:

Nang cao ch~t IU9'ngxet xu cac 10<;lian; d~y nhanh ti~n dQthi hanh an dan
S17d~ tang long tin van cac co quan bao v~ phap Iu?t, qua d6 doanh nghi~p c6
th~ I17achQn co quan toa an va trQng tai d~ giai quy~t cac tranh ch~p.

III. TO CHUC THVC Hl¢N
1. Thu tru6ng cac sO-,ban, nganh, Chu tich -Oy ban nhan dan thanh ph6

Thu Buc va cac qu?n, huy~n can cu chuc nang nhi~m V\1du9'c giao va nQi dung
K~ hO<;lchnay xay d17ngK~ hO<;lchC\1th~ tri~n khai th17chi~n d<;lthi~u qua cao
nh~t cac nQi dung trQng tam va nhfrng giai phap cua K~ hO<;lchdS ra. Ph6 bi~n
cho can bQ, cong chuc, vien chuc nghien cuu vS phuang thuc x~p h<;lngnang I17c
C<;lnhtranh c~p tinh.

Binh kY h&ngnam, can cu k~t qua pcr do Phong Thuang m<;liva Cong nghi~p
Vi~t Nam cong b6, cac co quan va dan vi ra soM nhfrng nQi dung lien quan d~n
co quan, dan vi minh va chu dQng d@ra giai phap kh~c ph\lc nhfrng chi s6 thanh
ph~n c6 di~m s6 th~p va d@xu~t huang giai phap, nhi~m V\1trQng tam th17chi~n
chuc nang, nhi~m V\l du9'c phan cong d~ cai thi~n cac chi s6 thanh ph~n con
th~p di~m lien quan d~n IInh V1JCph\1 trach, gui v@SO-KS hO<;lchva B~u tu
d~ t6ng hqp, bao cao -Oyban nhan dan Thanh ph6 xem xet di@uchinh, b6 sung
KS hO<;lchnay cho phu hqp tinh hinh th17ctS.
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2. Cac sa, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh pho Thu due va cac quan,
huyen t6 chirc danh gia viec giai quyet thu tuc hanh chinh thea Quyet dinh s6
25/2020/QD- UBND ngay 15 thang 9 nam 2020 cua Uy ban nhan dan Thanh ph6
quy dinh v§ t6 chuc danh gia viec giai quyet thu tuc hanh chinh thea co che mot
cira, mot cira lien thong tren dia ban Thanh pho.

Dinh ky bao cao k@tqua thirc hien 6 thang (truce ngay 10 thang 6) va hang
nam (truce ngay 10 thang 12) gui Sa K@hoach va D~u tu d~ tong hop chung
vao bao cao tinh hinh kinh t@- van h6a - xa hoi va quoc phong - an ninh cua
Thanh pho.

3. Giao Sa K@hoach va D~u nr lam d~u moi thea doi, don d6c, tong hop
tinh hinh thuc hien cua cac sa, nganh, Uy ban nhan dan thanh ph6 Thu Duc va
cac qu~n, huy~n; bao cao Uy ban nhan dan Thanh ph6.

- Chu tri, ph6i hgp vai Phong Thuang m~i va Cong nghi~p Vi~t Nam xay
dlJllg va tham muu Uy ban nhan dan Thanh ph6 ban hanh va tri~n khai thlJc hi~n
BQ chi s6 danh gia nang IlJc di§u hanh c~p sa, ban, nganh, thanh ph6 Thu Duc
va cac qu~n, huy~n d~ lam co sa xem xet, danh gia tinh hinh thlJc hi~n cac
nhi~m V\l, giai phap cai thi~n moi truemg kinh doanh, moi truemg d~u tu, nang
cao PCl cua Thanh ph6 giai do~n 2021 - 2025 cua cac dan vi.

- Dinh kY h~ng nam, tham muu d§ xu~t Uy ban nhan dan Thanh ph6
t6 chuc HQi nghi gifra Thanh ph6 H6 Chi Minh va Phong Thuong m~i va
Cong nghi~p Vi~t Nam d~ phan tich, danh gia k@tqua Chi s6 nang IlJc c~nh
tranh c~p tinh cua Thanh ph6 dugc cong b6. Tren co sa k@tqua danh gia Chi s6
nang IlJc c~nh tranh c~p tinh hang nam dugc cong b6, thlJc hi~n bao cao t6m t~t
k@tqua nghien CUu,danh gia Chi s6 nang IlJc c~nh tranh c~p tinh va t6ng hgp,
tham muu Uy ban nhan dan Thanh ph6 ban hanh Quy@tdinh di§u chinh, b6 sung
cac nhi~m V\l, giai phap tr9ng tam, trong d6 t~p trung danh gia nhfrng m?t dugc,
h~n ch@,nguyen nhan va d§ xu~t cac giai phap d~ cac co quan, dan vi lien quan
lam co sa d~ xay dlJng chuang trinh hanh dQng cua co quan, dan vi minh.
Dinh ky 6 thang va h~ng nam bao cao k@tqua thlJChi~n va d§ xu~t diSu chinh,
b6 sung nQi dung, chi tieu, giai phap C\l th~ k@ho~ch, trinh Uy ban nhan dan
Thanh ph6 xem xet, quy@tdinh.

4. Giao Van phong Uy ban nhan dan Thanh ph6 thea d5i, don d6c, ki~m tra
vi~c danh gia giai quy@tthu t\lChanh chinh t~i cac sa, ban, nganh, Uy ban nhan
dan thanh ph6 Thu Duc va cac qu~n, huy~n.

5. Giao Sa Thong tin va TruySn thong cong khai K@ho~ch nay qua nhiSu
kenh, phuang ti~n thong tin d~i chung khac nhau d~ nguai dan, doanh nghi~p va
nha d~u tu dugc bi@tva giam sat thlJChi~n.
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6. Giao Hiep hQi Doanh nghiep Thanh ph6 tong hop cac ki~n nghi,
kh6 khan va vuong mac cua cua doanh nghiep chuyen toi cac co quan quan ly
nha mroc d§ xu ly, giai quyet; dinh ky hang quy bao cao Uy ban nhan dan
Thanh ph6 tinh hinh tri§n khai, thuc hien; dong thai giri bao cao cho
Sa KS hoach va D~u tu d§ d~ xu§.tUy ban nhan dan Thanh pho xem xet, quyet
dinh dieu chinh, b6 sung nhfrng n9i dung, chi tieu, nhiern vu cu th§ cho phil hop.

7. Trong qua trinh tri§n khai thuc hien, tnrong hop phat sinh kh6 khan,
vuong mac, cac v§.n d~ c~n dieu chinh, b6 sung, cac sa, ban, nganh, thanh pho
Thu Dire va cac quan, huyen, cac co quan, dan vi va doanh nghiep thuoc
Thanh ph6 c6 lien quan chu dQng ph6i hQ'PSa KS ho~ch va D~u tu d§ t6ng hQ'P,
d~ xu§.tUy ban nhan dan Thanh ph6 xem xet, quySt dinh.!.

UY BAN NHAN DAN THANH PHO


