UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TIEN GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 4443/QD-UBND Tién Giang, ngay 44 thang 5 ndam 2021
QUYET PINH

Ban hanh Chi s6 cii ciach hanh chinh ciia cic sé, ban, nganh tinh,
Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd, thi xa trén dia ban tinh Tién Giang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH TIEN GIANG
Can cie Ludt To chikc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Lugt sua doz b6 sung mét sé diéu cia Ludt To chike Chinh phii va Ludt T6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thdang 11 nim 2019;

Cén cir Ké hoach s6 342/KH-UBND ngay 08 thang 12 nim 2020 cua Uy
ban nhan dan t‘z’nh vé thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2021 trén
dia ban tinh Tién Giang;

Theo dé nghi cua Gidm déc Sé Néi vu.

QUYLT DPINH:

” Piéu 1. Ban hanh Chi sb cai céclil hanh chinh cua céc s@, bap, nganh tinh,
Uy ban nl}én dan cé’c huyén, thanh pho, thi xa trén dia ban tinh Tién Giang (sau
day goi tat la Chi so6 CCHC), vdi cac ndi dung chinh sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG

1. Muc tiéu

a) Muc tiéu chung;:

Xéc dinh Chi s6 CCHC dé theo doi, danh gia mot cach thuc chét khach
quan va cbng bang két qua thuc hién cai cach hanh chinh (sau ddy viét tat la
CCHC) hang ndm cua céc sd, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan (sau day viét tat
la UBND) cac huyén, thanh phd, thi xa trén dia ban tinh trong qué trinh trién
khai thuc hién CCHC nha nudc.

b) Muc tiéu cu thé:

- Xéy dung Chi s6 CCHC ctia céc s&, ban, nganh tinh (cp tinh), UBND
cac huyén, thanh pho, thi x@ (cap huyén) theo ddc di€m, tinh chat quan ly nha
nudc cua cac sd, ban, nganh tinh va cap huyén.

- Xé4c dinh duoc thang diém, phuong phap danh gia cho cac tiéu chi, tiéu
chi thanh phan, tir d6 xac dinh dugc Chi s6 CCHC ctia timg don vi.

- Hang nam trién khai xac dinh, céng b6 Chi s6 CCHC cua céc don vi cép
tinh, cap huyén va té chirc khen thudng.



2. Yéu chu
a) Chi s6 CCHC phai bao dam tinh kha thi, phu hop véi dac dlem diéu

kién thuc té cta cac don vi va danh gia thuc chat, khach quan két qua trién khai
CCHC hang nam cua cac don vi trén dia ban tinh.

b) Tang cudng su tham gia danh gia clia ca nhén, t6 chirc dbi v6i qua trinh
trien khai CCHC cua cac don vi.

¢) Hinh thanh duoc hé théng theo dai, danh gia dong bo, théng nhat trong
hé théng co quan hanh chinh nha nuéc tir tinh dén huyén.

Lkl o aRielges b e Une
3. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung

a) Pham vi diéu chinh:

Cbng tac theo ddi, dénh gia két qua thuc hién cong tac CCHC hang nim ctia
cac s@, ban, nganh tinh va UBND cép huyén.

b) Pi tuong ap dung:

- Céc co quan chuyén mén thugc UBND tinh (ké ca Ban Quan ly cac khu
cong nghiép);

- Cac co quan nganh doc Trung wong dong trén dia ban tinh;

- UBND céc huyén, thanh phd, thi xa.

I1. NOI DUNG CHI SO CAI CACH HANH CHINH

1. Chi s6 CCHC cép tinh

a) B6 Chi sb CCHC cép tinh:

B¢ Chi s6 CCHC cap tinh dugc céu tric thanh 07 linh vyc dénh gi4, 43 tiéu
chi (gom tiéu chi diém cOng, trir) nhu sau:

- Céng tac chi dao, diéu hanh CCHC: 07 tiéu chi;

- X4y dung va t6 chirc thuc hién vin ban quy pham phap luat: 03 tiéu chi;

- Cai céch thu tuc hanh chinh: 09 tiéu chi;

- Cai céch t6 churc bd may hanh chinh: 03 tiéu chi;

- X4y dung va nang cao chat lugng doi ngii cong chirc, vién chire: 10 tiéu chi;

- Cai cach tai chinh céng: 03 tié€u chi;

- Hién dai ho4 hanh chinh: 08 tiéu chi.

b) Thang diém dénh gia:

- Thang diém dénh gid Chi s6 CCHC cép tinh v6i diém chuan 13 100, ngoai
ra con cac ti€u chi diém cong, diém trir;

- Bo Chi s6 CCHC cép tinh duoc néu chi tiét tai Bang 1 kém theo Quyét
dinh nay.

2. Chi s6 CCHC ciia UBND cép huyén

a) Bo Chi s6 CCHC ciia UBND cép huyén:
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B6 Chi s6 CCHC ctia UBND cép huyén dugc cau tric thanh 08 Iinh vuc
danh gia, 50 tiéu chi (gom tiéu chi diém cdng, trir) nhu sau:

- Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC: 07 tiéu chi;

- Xay dung va td chire thuc hién vin ban quy pham phap luat: 03 ti€u chi;

- Cai céach thu tuc hanh chinh: 09 tiéu chi;

- Cai cach t6 chirc bé may hanh chinh: 04 tiéu chi;

- Xay dung va nang cao chat lugng d6i ngii cong chirc, vién chire: 11 tiéu chi;

- Cai céch tai chinh cong: 03 tiéu chi;

- Hién dai hoé hanh chinh: 08 tiéu chi;

- Tac déng ciia CCHC dén cac chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi cua dia
phuong: 05 ti€u chi.

b) Thang diém dénh gia:

- Thang diém dénh gia Chi séﬂCCHC cua UBND cap huyén véi diém chuén
la 100, ngoai ra con céc ti€u chi diém cong, dieém trur;

- B Chi s6 CCHC ctia UBND cép huyén dugc néu chi tiét tai Bang 2 kém
theo Quyét dinh nay.

3. Phuong phap danh gia

- Céc don vi tu theo ddi, danh gia va cho diém két qua thuc hién nhiém vu
CCHC cua don vi, dia ghuong minh theo céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan duogc
quy dinh trong bo Chi s6 CCHC tuong ing Bang 1, Bang 2;

- Diém tu danh gia cta cac don vi, dia phuong dugc T6 tham dinh (gom So
Néi vu chu m phoi h_o'p vci‘fi cdc ’dcm vi lién quan) tham dinh dé xem xét, cong
nhan hoac diéu chinh néu can thieét;

- Két qua thim dinh s& trinh UBND tinh quyét dinh, cong b.

IIL. GIAI PHAP

1. Nang cao trich nhiém va hiéu qua chi dao diéu hanh ciia cic nganh,
cic cAp ddi véi viée xac dinh Chi s6 CCHC

- Thu trudng cac don vi, dia phuong chi dgo viéc thuc hién cac ndi dung
CCHC mot cach nghiém tuc, c¢6 hiéu qua theo Ké hoach CCHC hang nam;

- Chi dao viéc thyc hién cong tac theo ddi, danh gia CCHC mét cach
thuong xuyén, lién tuc, bao dém' trung thuc, khach quan trong viéc tong hop,
thong ké, danh gia, bao céo cac két qua CCHC.

2. Ting cwong cong tic tuyén truyen, phd bién vé Chis6 CCHC

Cac don vi, dia phuong td chirc tuyén truyép, pho bién vé& muc tiéu, ndi
dung, két qua Chi so0 CCHC hang nam dudi nhi€u hinh thirc khac nhau (héi
nghi, hdi thao, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching...) nham
nang cao tinh than trach nhiém cua cén bg, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong
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va tdng cuong su tham gia, ph01 hop ctia cac td chitc va c nhan trong qué trinh
theo ddi, danh gia két qua trién khai CCHC hang nim cta cc don vi, dia phuong.

3. Nang cao chat lwgng, hiéu qua cong tic theo ddi, dianh gia CCHC tai
cac co quan, don vi hanh chinh

- Cac s0, ban, nganh tinhq: phan cong nhiém vu cho can bg, cong chirc,
vién chuc thuc hi¢gn CCHC trién khai cdng tac theo doi, danh gia CCHC cua
don vi mdt cach thuong xuyén, lién tuc. Tong hop, danh gia mot cach khach

quan, trung thuc két qua CCHC dat dugc hang ndm theo cac ti€u chi, tiéu chi
thanh phan quy dinh trong Chi s6 CCHC;

- Céc don vi chu tri cdc ndi dung CCHC theo phan cong nhiém vu tai
Quyét dinh sb 418/Qb-UBND ngay 24/02/2020 cua UBND tinh tong hop,
danh gia tinh hinh, két qua trién khai CCHC ddi véi linh vuc duoc giao phu
trach; hang nam phdi hop véi S& Noi vu va cac don vi lién quan trong viée
tham dinh, danh gia két qua trién khai CCHC cla céc s&, ban, nganh tinh,
UBND cép huyén.

4. Tang cuwong wng dung cong nghé théng tin, bao dam kinh phi cho
cong tac xac dinh Chi so6 CCHC

- S& Nbi vu phdi hop S& Thong tin va Truyén thong dédy manh tmg dung
cong nghé thong tin vao viéc xac dinh Chi s6 CCHC mdt céach chinh xac, khach
quan. Xay dung co s¢ dir li¢u vé Chi so0 CCHC dé bao dam tinh hé¢ thong trong
cong tac theo doi, danh gia cia céc co quan hanh chinh;

- S& Tai chinh b tri ddy du kinh phi cho viéc thuc hién tham dinh, xéc
dinh Chi s6 CCHC hang nam.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém thuc hién

a) S& Noi vu:

- Trinh UBND tinh quyét dinh thanh lap T6 tham dinh Chi sé6 CCHC;

- Tong hop, xr Iy s0 liéu dé xac dinh Chi s6 CCHC va x4y dung bao cdo
két qua Chi so6 CCHC;

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan ra soét ndi dung Chi so
CCHC dé€ trinh UBND tinh quyet dinh stra doi, bd sung cho phu hgp véi di€u
kién thuc t€;

- Theo dai, don dbc céc don vj trién khai ké hoach phat dong chuyén dé thi
dua “Pay manh CCHC” trén dia ban tinh;

- Phéi hop cac don vi thuc hién huéng din danh gia Chi s6 CCHC dbi voi
tung linh vuc dugc phan cong.

b) Cac sd, ban, nganh tinh va UBND cap huyén:

- Cac s0, ban, nganh tinh va UBND cép huyén can ctr vao Chi s6 CCHC
dugc phé duyét tai Quyet dinh nay, xay dung, trién khai Chi so CCHC tai don
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vi, dia phuong minh phu hop v6i diéu kién thuc t& dé bao dam su dong bo,
théng nhat trong cong tac theo d&i, danh gia CCHC;

- Téng hop bao céo lget qué tu chdm dlqm x4c dinh Chi s6 CCHC ctia don vi,
dia phuong theo Bang diém kém theo Quyét dinh nay, kém tai liéu minh chimg
theo huéng dan ctia S& Néi vu (dinh kp 6 thdng va ndm theo bdo cdo CCHC);

- Céc S¢: Tai chinh, Tu phap, Thong tin va Truyén thong, Khoa hoc va
Céng nghé, K& hoach va Pau tu, Vin phong Uy ban nhéan dan tinh ph01 hop vai
S& Noi vu thuc hién theo doi va huéng din danh gia Chi s6 CCHC dbi véi timg
linh vuc dugc phéan cong;

- Bé tri da kinh phi, nhan luc dé trién khai viéc xéc dinh Chi s CCHC
trong pham vi trach nhiém cua don vi, dia phuong.

2. Kinh phi thuc hién

a) Kinh phi trién khai x4c dinh Chi s6 CCHC dugc dam bao bang ngudn
kinh phi CCHC ciia tinh;

b) Viéc 18p dy toan, quan ly, s dung va quyét toan kinh phi cho trién khai
xac dinh Chi so6 CCHC hang nam thuc hién theo quy dinh.

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh s6 689/QD-UBND ngay 11/3/2020 ctia UBND tinh ban hanh Chi sé
CCHC ctia céc s&, ban, nganh tinh va UBND cac huyén, thanh phd, thi xa trén
dia ban tinh.

Piéu 3. Chénh Vin phong Uy ban nhan dén tinh, Giam déc S& Néi vy, Thu
trudng cac s¢, ban, nganh tinh; Chu tich UBND céc huyén, thanh pho, thi xa
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ 2

Noi nhin: KT. CHU TICH yyezt

- Nhu Diéu 3;
- Vu CCHC - B N&i vus: PHO CHU TICH

-TT. TU, TT. HDND tinh;
- CT, cdc PCT UBND tinh;
- VP: CVP, cac PCVP,

cac phong: NC, KSTT;
- Cdng Théng tin dién tir tinh;
- S& NGi vu (Ban TD-KT);

- Luu: VT, KSTT (Uyén). l .
/3




BANG 1

CHIi SO CAI CACH HANH CHINH CUA CAC SO, BAN, NGANH TINH
(Kém theo Quyét dinh sé 1243 /OP-UBND ngay 49 thdng 5 ndm 2021

cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh)

STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
chuan

Piém
A
tu cham

Piém
thim dinh

CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC

12

el

Ké hoach CCHC

2

1

Ban hanh Ké hoach CCHC

1

-
E = e 3 S

- Pam ban ndi duno diino thoi oian ouv dinh: 1 dicm

Dam bao not aung, dung rthot gian 1 diem

quy dinh: 1 di
- Ban hanh tré: 0 diém

- Khong ban hanh: -1 diém

Mirc d6 hoan thanh ké hoach CCHC

- Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid duge tinh theo
cong thirc: TV 1€ % hoan thanh/100%

- Hoan thanh dudéi 80% ké hoach: 0 diém

bbbl _a
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1.2

Phit dong chuyén dé thi dua diy manh CCHC

- C6 phat dong bang vén ban (trong Quy 1-2021): 0.5 diém

- Bdo cdo két qua tw cham diém Chi s6 CCHC day du, ding thoi gian
quy dinh: 0.5 diém

1.3

Thue hién ché @9 béo cido CCHC

Bdo cdo CCHC dam bdo vé s6 luong, ndi dung, biéu mdu va thoi gian
theo quy dinh (ké ca bdo cdo hang thdng, dinh ky doi véi cdc don vi thue
hién theo nhiém vu duoc giao tai khodn 1, Diéu 1 Quyét dinh sé 41 8/0D-
UBND ngay 24/02/2020 ctia UBND tinh): 2 diém

- Giri 01 Bdo cdo tré so vdi thoi gian quy dinh: -0.25 diém/bdo cdo

- Khong giri Bdo cdo quy, 6 thang: -0.5 diém/bdo cdo

- Khéng ewi Bdo cdo nam: -1 diém

- Bdo cdo khdong bdo dam néi dung: -0.5 diém/bdo cdo

1.4

Céng tic kiém tra CCHC

1.4.1

Ty 1€ don vi truc thudc duoc kiém tra trong ndm

- Tir 30% 6 co quan, don vi tro lén: 1 diém

- Tir 20% - duéi 30% s6 co quan, don vi: 0.5 diém

- Duci 20% 50 co quan, don vi: 0 diém

- Khong thuc hién kiém tra: -1 diém

1.4.2

Xir ly cac van dé phat hién qua kiém tra

- Tat ca so van dé da hoan thanh viéc xu ly: 1 diém

- Tat ¢ s6 van dé da xir Iy nhung chua hoan thanh: 0.5 diém

- Tat ca so van dé chua xu ly: 0 diém

Piém danh gia dwgc tinh theo cong thire: (b/a) *1 + (c/a)*0.5

Trong dé:

- a la tong sb van dé phai xir ly

- b 1a 50 van d& da hoan thanh viéc xir ly.

- ¢ 1a s6 van dé d3 xir Iy nhung chua hoan thanh.

Trudng hop khéng c6 van dé phai xir Iy sau kiém tra (a = 0) thi diém dénh
gialal.

Vi du: qua kiém tra c¢6 5 van dé phai xir 1y, da hoan thanh xir ly 2 van dé,
con 3 vén dé da xtr ly nhung chua hoan thanh thi diém danh gia duoc tinh
theo cong thirc:

(2/5)*1 +(3/5)*0.5 = 0.7 diém
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phéin

Piém
chuin

Piém
tw chim

Piém
thim dinh

1.5

Céng tic tuyén truyén CCHC

1:5:1

Miic d6 hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC

- Hoan thanh 100% ké hoach: 1 diém

- Hoan thanh dwdi 100% ké hoach: 0 diém

12

Thuc hién céc hinh thirc tuyén truyén CCHC

- Tuyén truyén CCHC véi 02 hinh thirc sau: Trén website don vi (it nhdt
10 tin, bai) va Hoi nghi: 0.5 diem;
- Tuyén truyén khéng du sé lwong quy dinh: 0 diém.

- Tuyén truyén cdc hinh thirc khdc: 16 chirc cuée thi, toa dam, tw van, idp
huan: 0.5 diém

1.6

Viéc phdi hop thuc hién cac nhiém vu CCHC trong nim (Vin ban chi dao
ctia UBND tinh dé thuc hién nhiém vu CCHC; van ban cua S& Noi vu dé
nghi phdi hop ldy y kién dong gop vé CCHC; béo cdo dot xuit theo yéu
clu...)

- Phoi hop kip thoi va ding ndi dung: 2 diém

- Phéi hop chdm hodc sai néi dung: -0.25 diém /trucng hop

- Khéng phéi hop: -0.5 diém/truong hop

1.7

Trong ndm c6 sang kién vé CCHC dugc UBND tinh hodc B, nganh
Trung wong cong nhéan: 0.5 diém/sang kién (khong qua 01 diém)

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY PHAM
PHAP LUAT TAI PON VI

10

2.1

Theo déi thi hanh phap luat (TDTHPL)

2.1.1

T4 chirc thuce hién céc hoat dong vé TDTHPL

- Xay dung va thuc hién Ké hoach theo doi thi hanh phdp ludt trong
pham vi quan Iy ciia nganh: 1 diém

- Té chikc thuc hién cdc VBOPPL do cdp Trung wong va dia phicong ban
hanh, kiém tra tinh hinh THPL: 0.5 diém

- T6 chirc thuc hién cdc hoat dong diéu tra, khao sdt, thu thdp thong tin
vé tinh hinh THPL trong linh viec quan Iy cia nganh: 0.5 diém

Thuc hién bao céo cong tac theo ddi thi hanh phap luat day da, ding thoi
gian quy dinh.

- Thuee hién bdo cdo ding thoi gian quy dinh: 1 diém

- Ngi dung dam bdo diing quy dinh: 1 diém

Xir ly két qua theo dbi thi hanh phap luat

- Ban hanh day di van ban xir Iy hodc kién nghi xir Iy két qua TDTHPL
theo tham quyén: 1 diém

- Khong ban hanh day di van ban xir 1y hodc kién nghi xvr Iy két qua
TDTHPL theo tham quyén: 0 diém

2.2

Thue hién bdo cdo vé két qua ra sodt, hé thong héa vin ban giri vé S&
Tuw phap

- Thyec hién bdo cdo diing thoi gian quy dinh: 1 diém

- Néi dung dam bao ding quy dinh: 1 diém

2.3

Xir ly VBQPPL sau ra soat

- Tat ca s6 van ban da hoan thanh viéc xu ly: 3 diém

- Tat ca s6 vin ban da xir Iy nhung chica hoan thanh: 1 diém

- Tat ca so6 van ban chua xie ly: 0 diém
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- 100% s6 TTHC thugc tham quyén tiép nhdn hodc gidi quyét dwoc cong
khai ddy du, kip thoi: 1 diém

- Tir 90% dén duéi 100% s6 TTHC thugc tham quyén tiép nhan hodc gidi
quyét dioc cong khai: 0.5 diém

- Dudi 90% hodc céng khai TTHC hét hiéu luc hodc khong thuc hién
dong b TTHC tir Co 56 dit liéu quoc gia vé TTHC vé Céng dich vu cong
cuia tinh: 0 diém

- A A ‘A
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin 3‘:2; hfc';?m & ;’n:'a;;nh
Piém danh gid dwoc tinh theo cong thire: (b/a) *3.0 + (c/a)*1
Trong dé:
- a la tdng s vin ban can phai xr ly.
- b 12 s6 van ban d3 hoan thanh viéc xir ly.
- ¢ la s6 vin ban da xtr Iy nhung chua hoan thanh (c6 dy thao).
Truong hgpa=10:3
Vi du: qua ra sodt c6 5 van dé phai xir ly, da hoan thanh xir Iy 2 vén dé,
con 3 van dé da xtr Iy nhung chua hoan thanh thi diém danh gia dugc tinh
theo cong thire:
(2/5)*3 +(3/5)*1= 1,8 diém
3 CAI CACH THU TUC HANH CHINH 18
3.1  |Kiém sodt quy dinh thi tuc hanh chinh (TTHC) 2
311 Thue hién quy dinh vé cong tac kiém so4t TTHC thf:o thAm quyén (Ké )
=% hoach, bao cdo, tham muu ban hanh TTHC, chi dao diéu hanh...)
- Diing quy dinh: 1 diém
- C6 ngi dung thuc hién céng tdc kiém sodt TTHC sai quy dinh hodc
khéng diing tham quyén hodc chdm trién khai vén ban cia tinh hodc thuc
hién khong dimg thoi gian quy dinh cia co quan cdp trén (do don vi
quan Iy hodc co quan cdp trén két ludn): 0 diém
31 XUy cac van dé phét hién qua ra soat TTHC (ké ca don vi khéng nam 1
5 trong ké hoach ra soat)
- C6 bdo cdo két qua ra sodt TTHC: 1 diém
- Khéng thuc hién ra sodat hodc khéng bdo cdo két qua ra soat TTHC: 0
diém
3.2 Cong bb, cdng khai TTHC va két qua giai quyét hd so 6
391 Cfmg b6 TTHC va danh muc TTHC thudc thdm quyén giai quyét cia don 1
vi
- Puing thoi gian quy dinh: 1 diém
- Khong ding thoi gian quy dinh hodc khéng trinh cong bé hodc trinh
cong bo khong diing mau quy dinh: 0 diém
Cong khai TTHC day du, ding quy dinh tai noi tiép nhén, giai quyét
3.22 1
TTHC
- 100% TTHC dwoc cong khai tai noi tiép nhdn hé so giai quyét TTHC
(trie TTHC thuéc cdc truong hop quy dinh tai khoan 5, Diéu 14 cia Nghi
dinh 56 61/2018/ND-CP céng khai tai co quan, don vi gidi quyét): 1 diém
- Cong khai duci 100% hodc TTHC da hét hiéu luc hodc khong ding
méu huomg déan cia Quyét dinh sé6 3765/0D-UBND ngay 15/12/2017
hodic khéng cong khai dia chi phan dnh, kién nghi cho cd nhdn, 16 chirc
vé quy dinh hanh chinh trén Gidy hen (Phiéu hen) tra két qua TTHC: 0
diém
3.2.3 [Coéng khai TTHC trén Trang thong tin dién tit (TTDT) ctia don vi 1




4

STT

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
chuin

Piem
A
tw cham

Piém
thim dinh

324

Céng khai tién do, két qua giai quyét hd so TTHC trén Cong TTDT hoic
Cdng dich vu cong cuia tinh

- 100% TTHC dugc gidi quyét phdi cong khai tién dg, két qua giai quyét
hé so TTHC: 1 diém

- Duéi 100% TTHC duoc gidi quyét phai cong khai tién dp, két qua giai
quyét ho so TTHC: 0 diém

325

Céng bd quy trinh ndi bd giai quyét TTHC

- 100% TTHC thudc thdm quyén gidi quyét cia don vi da duoc cong bo:
1 diém

- 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét cua UBND cap huyén da
duoc cong bo: 0.5 diém

- 100% TTHC thugc tham quyén gidi quyét cia UBND cdp xa da duwoc
cong bo: 0.5 diém

- Khong trinh diéu chinh quy trinh ndi bg giai quyét TTHC khi c6 thay
doi hodc TTHC céng bo méi: 0 diém

3.3

Thure hién co ché mét cira, co' ché mjt cira lién thong

33.1

Ty 18 TTHC thuc hién viéc tiép nhén, tra két qua tai B6 phan Mot cira (trir
TTHC thudc céc truong hop quy dinh tai khoan 5 Piéu 14 Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP)

- Pi véi cic co quan chuyén mén cip tinh:
+ 100% s6 TTHC thuéc tham quyén tiép nhan, giai quyét: 1 diém
+ Duéi 100% s6 TTHC thudc tham quyén tiép nhdn, giai quyét: 0 diém

- P6i v6i don vi nganh doc thuc hién viéc tiép nhan hd so tai B phan
Mét cira cac cAp theo danh muc duge phé duyét:

+ 100% sé TTHC theo danh muc duoc phé duyét: 1 diém

+ Du6i 100% s6 TTHC theo danh muc dwoc phé duyét: 0 diém

3.3.2

Thuc hién viéc xin 16i ngudi dén, t6 chirc theo quy dinh tai Quy ché tb
chirc va hoat dong cua By phan Mot cira

Ddy di, ding quy dinh: 1 diém

Khéng day di hodc khéng ding quy dinh: 0 diém

34

Két qua giai quyét ho so TTHC

34.1

- Ty 1& ho so TTHC tiép nhan va giai quyét trong nam:

+ 100% 56 ho so TTHC tiép nhdn trong nam dwoc giai quyét ding han:
2 diém.

+ Tir 95% dén dudi 100% s6 ho so TTHC tiép nhén trong ndm duoc gidi
quyét diing han: 1 diém.

+ Duéi 95% 56 hé so TTHC tiép nhdn trong nam duwoc giai quyét ding
han: 0 diém.

Ghi chii: ti 1é ho so TTHC tiép nhdn trong ndm duoc giai quyét ding han
= (ti I¢ ho so giai quyét diing han trong bdo cdo kiém sodt TTHC + ti Ié
ho so giai quyét ding han xudt trén Cong dich vu cong cia tinh (Phdn
mém mét ciea dién ti)/2

342

- Ty 18 hd so TTHC tiép nhan va giai quyét truée han trong nim:

+ 50% s6 ho so TTHC tiép nhdn trong ndm dwgc gidi quyét truée han: 1
diém.

+ Dudi 50% s6 ho so TTHC tiép nhdn trong ndm duoe gidi quyéf trudc
han: 0 diém.
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Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

A
Piém
A
chuan

Piém
tw chim

Piém
thim dinh

3.5

Tiép nhén, xir Iy phin anh, kién nghi (PAKN) cia c4 nhin, t6 chirc
dbi voi TTHC thude thim quyén giai quyét

- 100% s6 PAKN duge xir Iy hodic kién nghi xit Iy va bdo cdo két qua
ding thoi gian quy dinh: 1 diém

- Tir 90% dén dudi 100% s6 PAKN duwoc xi Iy hodc kién nghi xie ly: 0.5
diém

- Dudi 90% s6 PAKN duwoc xir Iy hodic kién nghi xit Iy hodic bdo cdo két
qua khong a’zing thoi gian quy dinh: 0 diém

W
eN

B deiBen T i i o B srw dime

Azl A wra
lllUllg el i1rang l.llUl.lg (281 ) un:u I.I.l Ll.lil. uvn "I u IB v

Tuyén truyén cong tac Kkiém soat TTHC, co ché m t cira, mot cira lién
Guy

ciia phap luit hién hanh.

[y

- Méi tin, bai dam bao noi dung: 0.1 diém/tin, bai (khong qud 01 diém)

Ghi chii: tin, bai viét c6 lién quan trén dia ban tinh, phai ndm trong muc
CCHC hodc TTHC trén Trang thong tin dién tir ciia don vi (khéng tinh
diém déi v6i tin, bai trich tir nhiéu ngudn khéc).

3.7

Thye hién ndi dung Quyét dinh s6 2191/QD-UBND ngay 24/8/2015
cia Chu tich UBND tinh vé ban hanh Ké hoach trién khai thye hién
Chi thi sé 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 caa Tha twéng Chinh pha vé
tang cwong trach nhiém caa ngudi ding diu co quan hanh chinh nha
nwéc cic cAp trong cong tic cai cich TTHC

- Thue hién ding quy dinh, ¢é bdo cdo day du: 2 diém

- C6 ké hoach nhung thiec hién khéng ddy di hodc khong bdo cdo: I
diém

- Khong thuc hién dinh ky (6 thang) t6 chirc doi thoai véi cd nhan, t6
chikc vé gidi quyét TTHC dé kip thoi c6 bién phdp thdo g6 cdc kho khan,
viebng mdc phdt sinh trong thuc tién: 0 diém

38

Thong tin bio cdo thwe hién nhiém vu kiém soat TTHC day du, ding
méu, ding thoi gian quy dinh (dinh ky, ddt xuit theo chi dao caa cap
trén)

- Pdy du, ding mdu, ding thoi gian quy dinh: 1 diém

- S6 liéu bdo cdo ky trudc chuyén qua khong diing mét ky hodc tré hodc
56 liéu bdo cao khong chinh xdc hodc bdo cdo khong dung thoi gian quy
dinh hodic khéng nhdp hé thong bdo cdo: -0.5 diém/lan

a3

* Piém trir:

1. Khéng thuc hién nhdp ho so giai quyét TTHC vao phdn mém Mot ciea
dién twr hodc nhap dudi 90% hodc khéng thuc hién kién toan Bé phdn
Mot cika theo quy dinh tai Piéu 7 cia Nghi dinh 56 61/2018/NP-CP: -
25% 56 diém dat dwoc tai Muc 3

2. Xdy dung du thao VBOPPL ¢6 quy dinh TTHC ldy y kién hodc xdy
dung ké hoach khong dung thoi gian quy dinh: -0.5 diém

3. Thay doi can bo dau méi ma chwa giri bdo cdo thay doi hodc khong
thue hién chi ho tro cho cdn bé dau méi: -0.5 diém

4. Khong thuc hién nhiém vu theo chi dao cua UBND tinh, Chu tich
UBND tinh hodc két ludn ctia Poan kiém tra céng tdc kiém sodt TTHC: -
1 diém

1)

-_pi W

e
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A
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2
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Piém
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tham dinh

3.10

* Diém cong:

Tuyén truyén cdng tac kiém soat TTHC trén Trang thong tin dién tir ciia
don vi (tin, bai viét vé cdng tac kiém soat TTHC, co ché mét cira, mot
ctra lién thdng) véi ndi dung dung theo quy dinh cua phéap ludt hién hanh
vuot chi tiéu tai muc 3.6 (t6i thiéu duoc 15 tin, bai) hodc duge Chu tich
UBND tinh phé duyét thong qua phuong an don gian héa TTHC: +0.5
di€ém

CAI CACH TO CHUC BQO MAY HANH CHINH

10

Thue hién quy dinh t6 chirc by may

4.1.1

Tb chire thuc hién sip xép, kién toan té chirc bd may theo Nghi dinh
107/2020/ND-CP cuia Chinh pht va Dé 4n sé 02-DA/TU cuia Tinh ty

Da thuc hién, dam bdo thoi han va ding quy dinh (bdo cdo, quyét
dinh, ... hodc van ban chirng minh khdc): 1 diem

Chuea thuc hién cdc néi dung néu trén: 0 diém

4.1.2

Thanh 14p, t& chirc lai, giai thé don vi sy nghiép cong lap (PVSNCL) theo
quy dinh tai Nghi dinh 120/2020/ND-CP

Thuc hién dam bao theo quy dinh Nghi dinh néu trén va cé ty I¢ giam tir
10% PVSNCL tré lén so véi nam 2015: 2 diém

Thuec hién dam bao theo quy dinh, nhung co ty I giam dudi 10%
PVSNCL so véi ndm 2015, diém dwgc tinh theo cong thirc:
(Ty Ié¢ % giam don vi SNCL*2)/10%

* Doi véi cdc co quan chi ¢é 01 PVSNCL va khéng nam trong Dé dn/Ké
hoach sdp xép cua tinh hodc co quan khéng c6 PVSNCL:

- C6 vin ban chi dao ra sodt t6 chitc bén trong dam bdo theo quy dinh: 2
diém

- Khéng c6 van ban chi dao ra sodt: 0 diém

Thue hién quy dinh Nghi dinh 107/2020/ND-CP vé co ciu sb lwong lanh
dao cip phong thudc s va tuong duong.

Thuc hién ding quy dinh (100% s6 phong thuéc COCM cdp tinh c6 co
cdu hop 1y giita 56 lwong cong chire gii chitc vu lanh dao va céng chire
khéng giit chirc vu ldnh dao: sé liong ldnh dao phai thdp hon sé leong
chuyén vién): 1 diém

Khéng dung quy dinh: 0 diém

4.2

Thue hién cdc quy dinh vé quan Iy bién ché

42.1

- B4o céo bién ché day du, ding thoi gian quy dinh (theo Quyét dinh sb
33/2011/QD-UBND ngay 01/11/2011): 1 diém

+ Mbi bdo cdo tré: -0.25 diém/BC

+ Khéng giri bdo cdo: 0 diém

422

Ty 1é giam bién ché so véi nam 2015 (cong chirc va nguoi lam viéc)

Giam tir 10% tré lén: 2 diém

Ty Ié dudi 10% thi diém déanh gid dwoc tinh theo cong thirc
(T I¢ % gidm bién ché/10%)*2

4.3

Thue hién phin cip quan ly

4.3.1

Thuc hién céc quy dinh vé phén cdp quan ly do Chinh phu va cac bo,
nganh ban hanh
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A
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Piém
A
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Piém
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+ Bdo cdo phdn cdp quan Iy ding thoi gian (bdo cdo 06 thdng va bdo
cdo nam theo Cong van sé 4044/UBND-NC ngay 07/9/2016 ciia UBND
tinh): 0.5 diém

+ Két qua thanh tra, kiém tra cia co quan cé tham quyén khéng phdt
hién sai pham trong cdc néi dung dwoc phan cdp: 0.5 diém

Bdo cdo tré hodc khéng dcfy du ngi dung: -0.5 diem/bdo cdo

Két qua thanh tra, kiém tra cia co quan cé tham quyén c6 phat hién sai
pham trong cdc ndi dung duoc phdn cap. -0.5 diém

Thue hién kiém tra, dénh gia dinh ky ddi véi cac nhiém vu quan ly nha
nude da phan cap cho cap huyén, cdp xa

C6 thuee hién: 1 diém (KH kiém tra, BC két qua kiém tra)

Khong thuc hién: 0 diém

433

Xir Iy céc van dé vé phan cép phat hién qua kiém tra, thanh tra ctia co
quan c6 tham quyén

100% s6 vdn dé phat hién qua kiém tra, thanh tra dwoc xir Iy hodc kién
nghi co quan cé tham quyén xu ly: 1 diém (bdo cdo khac phuc sau kiém
tra, thanh tra; van ban dé xudt kién nghi xu ly)

Duéi 100% sé vén dé phdt hién duoe xi Iy hodc kién nghi xie ly: 0 diém

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUONG POQI NGU CAN BO,
CONG CHUC, VIEN CHUC

17

5.1

Vi tri viéc lam

Sl

Phén cong va ¢ bdo céo viéc phan cdng cdng chirc vao VTVL

- Thuec hién ding quy dinh: 1 diém

- Sai quy dinh: 0 diém

Thuc hién co cau can bg, cdng chirc theo vi tri viéc lam dugc phé duyét

- Thuc hién ding quy dinh: 1 diém

- Sai quy dinh: 0 diém

5.2

Xdy dung va trién khai dé dn xdc dinh vi tri viéc lam dbi véi vién
chirc theo Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020

5:5

Cong tac dao tao, boi duéng CC.VC hang nam

3.3.1

- Ban hanh K& hoach dao tao, bdi dudng hang ndm:

+ Ban hanh diing thoi gian quy dinh: 2 diém

+ Ban hanh tré: 1 diém

+ Khong ban hanh: 0 diém

ST

- Thuc hién K& hoach dao tao, bdi dudng:

+ Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid dwoc tinh theo
cong thiec: (Ty 1€ % hoan thanh x 2)/100%

+ Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0 diém

533

- Bao cdo dio tao, bdi dudng hang nim.

+ Bdo cdo ddy du, ding néi dung va thoi gian quy dinh: 1 diém

+ Bdo cdo tré hodc khéng day di néi dung: 0.5 diém

+ Khéng bdo cdo: 0 diém

5.4

Ky luit, ky cwong trong thyc thi nhi¢m vu

- Trong ndm khong co CBCCVC bj xu ly ky ludt do sai pham trong thuc
thi nhiém vu: 1 diém
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A
chuan

Piém
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Piém
thim dinh

- Néu don vi c6 CBCCVC vi pham ky ludt bj xit Iy tix khién trédch tré lén: -
0.5 diem/truong hop.

(Néu don vi tw chi dong phdt hién va xie Iy CC.VC: khong trir diém timg
truomg hop)

5.5

Thye hi¢n da, ding ndi dung, ding thoi han bio cdo, théng ké vé
CC.VC (theo Thong tw sé 03/2017/TT-BNV va Céng vin sb
1173/SNV-VP ngay 25/5/2018)

- Thuc hién du, dung néi dung, diing thoi han: 1 diém

- C6 néi dung, so liéu khong dung hodic tré so voi quy dinh: -0.25

ﬂram/tvuvvwrr [nﬂn fa‘ru' Irhnmn— nnn f /?laml
MECTITW b T 6 ‘tl 6 |1 GGGGG

5.6

Chip hanh ni quy lam viée ciia CC.VC

Néu T Kiém tra cuia tinh kiém tra va 1ap bién ban CC.VC vi pham quy
dinh viéc deo thé, thoi gid lam viéc, uéng ruou, bia trong gidr 1am viéc, cu
thé:

- Khéng sai pham: 1 diém

- Phat hién sai pham 01 truong hop: 0.5 diém

- Tix 02 truomg hop tre lén: 0 diém

87

Thwe hién Ké hoach s6 184/KH-UBND ngay 18/11/2013 va Chi thi s6
01/CT-UBND ngay 21/02/2017 ciia UBND tinh

- C6 chi dao (bién ban cudc hop, théng bdo, cong vin) CC.VC thuc hién
tir dau nam: 1 diém

- Bdo cdo ding néi dung va thoi gian quy dinh. 1 diém

- Bdo cdo ndi dung, thoi gian sai quy dinh: -0.5 diém/truong hop (trie
khéng qua 2 diém)

5.8

Viéc thwe hién va phoi hop thwe hién cdc quy dinh ciia phap luit vé
tuyén dung, sir dung, quin ly CC.VC cia cic sé, ban, nganh tinh
(theo két luén thanh tra, théng bao két qua kiém tra hang nim).

5.9

Thue hién viéc quan Iy va cip nhit thong tin phin mém quan Iy hd
so can b, cong chirc, vién chirc.

- Cdp nhdt day di thong tin theo quy dinh: tir 90 dén 100%
Tinh theo cong thirc: (Ty Ié % cdp nhat/100%)*2

- Cdp nhdt dudi 90%: 0 diém

5.10

*Diém trir:
Lanh dao cap phong thudc s va tuong dwong dugc bd nhiém sai quy
dinh: -0.5 diém/truomg hop

CAI CACH TAI CHINH CONG

6.1

T6 chire thye hién cong tic tai chinh - ngin sich

6.1.1

Thuc hién giai ngan ké hoach du tr vén NSNN hang nim

0.5

Dat ty Ié gidi ngan trén 90% so véi ké hoach dugc giao: 0.5 diém

Dat 1y Ié gidi ngdn tir 60% - 90% so véi ké hoach duoc giao thi diém
danh gia dugc tinh theo cong thic:
(Ty Ié % gidi ngin ké hoach ddu tw von NSNN x 0.5)/100%

Dat ty Ié gidi ngédn dudi 60% so véi ké hoach dwoc giao: 0 diém

T6 chirc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém todn nha
nudc ve tai chinh, ngén sach

0.5

100% s6 kién nghi dugc thue hién: 0.5 diém

Tir 80% - dudi 100% s6 kién nghi dwoc thuc hién: 0.25 diém

Duéi 80% sé kién nghi duoc thuc hién. 0 diem
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Guri bdo cado dinh ky, dot xudt dung thoi gian, biéu mdu, sé liéu chinh
xde: 0,5 diém

Giri cdc bdo cdo dinh kp, dot xudt khéng ding thoi gian, thiéu biéu mdu,
50 liéu khéng chinh xdc: 0 diém

? si st Aol N Diém | Diém Diém
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan chiudn |ty chdim | thidim djnh
6.1.3 Thuc hién co ché tu cha vé sir dung kinh phi quan ly hanh chinh tai co 0.5
" |quan hanh chinh cap tinh
Khéng cé sai pham vé sir dung kinh phi quan 1y hanh chinh dwoc phdt
hién trong nim ddnh gid: 0.5 diém
Cé sai pham vé sit dung kinh phi quan 1y hanh chinh dwoc phdt hién
trong nam danh gid: 0 diém
6.1.4 |Thuc hién cac bio cdo dinh ky, dot xuit 0.25
Giri bdo cdo dinh ky, dot xudt ding thoi gian, biéu mdu, sé liéu chinh
xdc: 0.25 diém
Guti cdc bdo cdo dinh ky, dot xudt khong ding thoi gian, thiéu biéu mau,
50 liéu khong chinh xdc: 0 diém
6.1.5 | Tinh hinh quyét toan nam trudc lién ké 0.25
Giri bdo cdo quyét toan diing thoi han, ddy di biéu mau theo quy dinh:
0.25 diém
Giri bdo cdo quyét todn ding thoi han theo quy dinh, thiéu biéu mdu: 0
diém
Diém cpng:
6.1.6  |Péi véi co quan hanh chinh cé giam chi NSNN do sdp xép bg mdy va +
tinh gidn bién ché: 1 diém
6.2 Cong tac quan ly, sir dung tai sian cong 2
6.2.1 |[DPonvi béo cdo tinh hinh quan ly, sir dung tai san 1
Pd ban hanh va thuc hién céng khai trén céng TTPT cua tinh hodc
Trang TTPT ciia don vi: 1 diém
Da ban hanh nhung chua thuc hién cong khai trén Cong TTPT ciia tinh
hodc Trang TTDT cia don vi: 0.5 diém
Chiea ban hanh: () diém
62 |Cong Kkhai tai san cong tai co quan, t6 chirc, don vi truc tiép quan ly, sir e
7 |dung. :
Da ban hanh va thuc hién céng khai trén Cé’ng TTPT cua tinh hodc
Trang TTDT cua don vi: 0.5 diém
Pa ban hanh nhung chua thuc hién cong khai trén Cong TTPT cua tinh
hodc Trang TTPT ciia don vi: 0.25 diém
Chuea ban hanh: 0 diém
6.2.3 |Kiém tra viéc thuc hién céc quy dinh vé quan ly tai sin cong 0.5
Co kiém tra: 0.5 diém
Khong kiém tra: 0 diém
6.3 TAhl_rc hién co ché tw chii tai cic don vi sw nghiép cong lap (SNCL) 5
g cap tinh
6.3 |Thuchién quy dinh vé viéc phan phdi két qua tai chinh hogc sir dung kinh ;
phi tiét kiém chi thuong xuyén trong ndm
Khéng co sai pham duwoc phadt hién trong ndm ddnh gia: 1 diem
C6 sai pham dugc phdt hién trong nam ddnh gia: 0 diém
6.3.2 |Thuc hién cac bao cao dinh ky, dot Xuat 0.5
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- Tir 20 dén dudi 30 tin, bai: 0.5 diém

- Tir 10 dén dudi 20 tin, bai: 0.25 diém

% “a Jorie Goaars 2 Piém | DPiém biém
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan chudn | tw chém | thim dinh
6.3.3 |Tinh hinh quyét toan nim trude lién ké 0.5
Giri bdo cdo quyét todn ding thoi han, day di biéu mdu theo quy dinh:
0.5 diém
Giri bdo cdo quyét todn ding thoi han theo quy dinh, thiéu biéu mau: 0
diém
6.3.4 * Piém chng: giam chi trwe tiép ngin sich cho don vi sw nghiép cong &
" |lap so v&i nam 2015
- Pat ty Ié tir 10 % tré lén: 1 diem
- Pat dudi 10% thi diém cong duwoc tinh theo céng thitc sau:
(Ty i€ % giam chi ngdn sdch)/10%
7 HIEN PAI HOA HANH CHINH 27
Ung dung cong nghé théng tin (CNTT), cung cip dich vu cong truc
TA tuyén, thuwe hién tiép nhin ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua| 26
dich vu buu chinh cong ich (BCCI) ciia don vi
7.1 Chuyén d6i nhén thirc vé chuyén doi so 2
- CBCC tham gia day du céc hdi thao, hoi nghi, tap huan vé chuyén doi s6
do tinh t§ chirc dung theo thanh phan va dbi tugng quy dinh
Diém = Ty 1é CBCC tham gia x Diém chudn
79 Ung dung Phin mém quan Iy viin ban va diéu hanh va iing dung chir p
: ky sb
Vian ban PEN duoc s6 hoa, tiép nhan va xir Iy trén phin mém/Tdong sb
7.2.1 |vin ban PEN cua co quan. 1
Diém = Ty l¢ x Diém chudn
Vin ban PEN dwoc ky s6 diing theo gia tri phap ly
799 (Téng s6 vén bép PEN duqci tiép nhé.q, s6 hoa c6 ky s6 ding theo gia tri 1
= phép ly / Tong s6 van ban DEN dugc so hda cia co quan)
Diém = Ty Ié x Diém chudn
Vin ban PI dugc phét hanh trén phan mém / Téng s6 van ban DI cua co
7.2.3 |quan (trir van ban Mat) 1
Diém = Ty lé x Piém chuadn
Vin ban DI duoc ky sé dung theo gia tri phap Iy / Téng sd vian ban DI
7.2.4 |cua don vi (trlr van ban Mét) 1
Diém = Ty lé x Piém chudn
Trao d6i vin ban hoan toan dudi dang dién tur
(Tong sb luong van ban PI cia co quan duge giri hoan toan dudi dang
7.2.5 |dién tir, khong kém vin ban gidy / Téng s6 van ban PI ciia don vi (trir van| 2
ban Mait))
Diém = Ty Ié x Diém chudn
Vin ban DI duoc ky sb theo hinh thire ky sb ciia co quan va ca nhan
(Téng sb van ban DI dugc ky sd cua co quan va ca nhan / Téng sé vin
726 S 2
ban DI dugc ky s6 cua co quan)
Piém = Ty lé x Diém chudn
73 Cong/trang thong tin dién ti 5
Chuyén muc tin tiec, su kién: céc tin bai vé hoat dong, céac vén dé lién
7.3.1 |quan thudc pham vi quan ly nha nudc c6 lién quan.
Ghi chi: Tin, bai viét tu bién tdp da ding khéng tinh tin suu tam.
- Tir 30 tin, bai tré lén: 0.75 diém 0.75




11

STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

A
Piém

A
chuan

Piém
A
tw cham

Piém
thim dinh

- Dudi 10 tin, bai: 0 diém

192

Thong tin trén Cong thong tin dién tir cia don vi

0.5

Fedidal

Chuyén muc Gi6i thidu chung day du théng tin: So db td chirc; Co ciu t6
chirc; Chirc nang nhiém vu va quyén han cua to chirc, don vi truc thudc
(néu c6) va Tém luot qua trinh hinh thanh va phat trién ctia co quan.

- Théng tin ddy di: 0.25 diém

- Khéng day di: -0.1 diém/théng tin

- Khéng ding tdi thong tin: 0 diém

0.25

1:3.2.2

Théng tin v& lanh dao trong co quan va lanh dao ca
2 t = o

TTa<d 4840 - ahiva s Aasn thaat Aa ohi by Fian
10 va t€n, cnuc vu, aicn tnoai, dia cni tnu aict

=
-
£
(<]

- Théng tin ddy du: 0.25 diém

- Khéng day du: -0.1 diém/théng tin

- Khéng ding tdi théng tin: 0 diém

0:25

35

Thong tin giao dich chinh thitc gom: dia chi, dién thoai, so fax, dia chi
thu dién tir chinh thic dé giao dich va tiép nhan cac thong tin ciia don vi.

- Théng tin day du: 0.25 diém

- Khéng ddy du: -0.1 diém/théng tin

- Khéng ddng tdi théng tin: 0 diém

0.25

7.3.4

Chuyén muc Chi dao, diéu hanh déy da Lich cong tac tuan cta don vi: S6
tuan c6 lich cong tac/Tong so tudn trong nam; Co dang tai vdn ban chi
dao diéu hanh/ y kién chi dao di€u hanh.

- Théng tin ddy du: 0.25 diém

- Khéng ddy du: 0 diém

0.25

7.35

Chuyén muc Thoéng tin tuyén truyén, huéng dan thuc hién phép luét;
truyén truyén ché d9, chinh sach d6i v&i nhing linh vuc thuéc pham vi
quan ly nha nudc cua co quan, don vi.

- Théng tin day du: 0.25 diém

- Khéng ddy du: 0 diem

0.25

7.3.6

Chuyén muc Thong tin vé du an, hang muc déu tu, dau thau, mua sim
cong: danh sach cac dy 4n dang chuén bj diu tu; Cac du 4n dang trién
khai; Cac du 4n da hoan tat.

Ghi chi: Méi du dn cdn cé: tén du dn, muc tiéu chinh, linh vuec, loai du
dn, thoi gian thuc hién, kinh phi dy dn, tinh trang dy dn.

- Théng tin ddy du: 0.25 diém

- Khéng ddy du: 0 diém

0.25

Tl

Chuyén muc vin ban Quy pham phdp lugt : ding tai ddy du vin ban
QPPL chuyén nganh do Trung wong va dia phuong ban hanh.

- Théng tin day du: 0.25 diém

- Khong day du: 0 diém

0.25

7.3.8

Chuyén muc Quy hoach, ké hoach phdt trién: cung cap thong tin vé chién
lwgc, quy hoach, ké hoach phit trién nganh, linh vuc tai dia phuong

- Théng tin ddy du: 0.25 diém

- Khéng day du: 0 diém

0.25

7.319

Chuyén muc lay y kién gép ¥ du thao cua td chirc, ca nhan.

- Thong tin day du: 0.25 diém

- Khong day du: 0 diém

0.25

7:3.10

C6 muc lién két véi trang mot clra dién tir tinh.

- Thong tin day di: 0.25 diém

- Khéng day du: 0 diém

0.25
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
chuin

Piém
tw chim

Piém
thAm dinh

7.3.11

C6 chuyén muc Thii tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tir dé cong
khai ddy ¢ TTHC thudc thdm quyén giai quyét cia don vi

- Thong tin ddy du: 0.25 diém

- Khong day du: 0 diém

0.25

7.3:12

Ding tai ddy du ndi dung chuyén muc Céng khai ngdn sdch

- Théng tin day du: 0.25 diém

- Khong day du: 0 diém

0.25

13.13

Co6 tao chuyén muc Tuyén truyén cdi cdch hanh chinh va dang tai ndi
dung thong tin day du

- Théng tin day du: 0.25 diém

- Khong day du: 0 diem

0.25

7.3.14

C6 chuyén muc Théng tin vé Chuong trinh, dé tai nghién ciru khoa hoc .

- Théng tin day di: 0.25 diém

- Khéng day du: 0 diém

0.25

7.3:15

Ding tai diy du ndi dung Chuyén muc bdo cdo thong ké.

- Thong tin ddy di: 0.25 diém

- Khéng day au: 0 diém

0.25

7.3.16

Chuyén muc Y kién — Hoi ddp dam bao tit ca cc clu tra 16i dung vé: linh
vuc; thoi gian quy dinh; trong tAm, ngin gon, dé hiéu.

- Théng tin day di: 0.25 diém

- Khéng day du: 0 diém

0.25

2 i

Céc chirc ning hd tro:

- HG tro nguoi khuyét tét tiép can thong tin.

- Chirc nang tim kiém, tra ctru thong tin.

- Chirc nang lién két dén trang thong tin dién tir cac don vi truc thudc va
cac co quan nha nudc khac.

- Théng tin day du: 0.25 diém

- Khéng day di: 0 diém

0.25

7.4

Ung dung phin mém mdt cira dién tir va dich vu cong trye tuyén

7.4.1

Phian mém mét cira dién tir

2.5

7.4.1.1

Ho6 so duge cap nhat va xir 1y trén phan mém/Tdng s6 hd so tiép nhén cia
cO quan

Diém = Ty 1é x Diém chudn

Ghi chii: Déi vdi cdc hé so tra trong ngay (khong cé phiéu hen va tra két
qua) thi chi nhdp cdc truong thong tin

7.4.1.2

HO so giai quyét va tra két qua (ding hen hodc trude hen)/Téng sb hod so
cap nhat va xur ly trén phan mém
Diém = Ty l¢ x Diém chudn

15

7.4.2

Cung cip dich vu cong trire tuyén

35

74.2.1

DVC TT mirc do 2 tré 1én.

- Dat 100%: 0.5 diem

- Duéi 100%: 0 diém

0.5

74.2.2

DVC TT mirc d6 3/Téng sé TTHC cia co quan

- Tir 70% tré Ién: 0.5 diém

- Duci 70% dugc tinh theo cong thuc:
Diém = (Ty Ié x Diém chudn)/0.7

0.5
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Diém
chuan

Diém
A
tw cham

Piém
thim dinh

7423

DVC TT mirc d6 4/Tng s6 TTHC ciia co quan.

- Tir 30% tré 1én: 0.5 diém

- D_u'a'i 30% dworc tinh theo cong thitc:
Diém = (Ty Ié x Diém chudn)/0.3

Ghi chii: Néu cac TTHC cua don vi ¢é tén TTHC bi trung hodc TTHC bi
bai bo ma van con trén trang Mot cira dién tir tinh thi bi trir 0.1 diém/1
TTHC (trir khéng qué 0.5 diém)

0.5

74.2.4

Ty 1é TTHC cung cip truc tuyén mirc d6 3 va 4 c6 phét sinh ho so

- Tir 50% tré lén: 1 diém

- Duéi 50% duoc tinh theo cong thic:
Diém = (Ty Ié x Diém chudn)/0.5

7.4.2.3

Ty 18 hd so TTHC duoc giai quyét truc tuyén mirc do 3 va 4
Ghi chi: Khong tinh cac thu tuc & linh vuc Cong chimg, chimg thuc

- Tir 40% tré lén: 1 diém

- Dudi 40% duoc tinh theo cong thirc:
Diém = (Ty I¢ x Diém chudn)/0.4

Déi vdi cdc co quan, don vi khong cé thii tuc hanh chinh, thi dat diém
chuan ¢ muc nay

72

Thue hién tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu
buru chinh céng ich (BCCI)

Fidel

TTHC da trién khai c6 phat sinh hd so tiép nhan/tra két qua giai quyét qua
dich vu BCCI

- Tir 50% tré Ién: 0.5 diém

- Dudi 50% duorc tinh theo cong thitc:
Diém = (Ty lé x Diém chudn)/0.5

0.5

1.5:2

H6 so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI

- Tir 5% tré lén: 0.75 diém

- Duéi 5% dugc tinh theo cong thirc:
Diém = (Ty Ié x Diém chudn)/0.05

0.75

753

Két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vy BCCI

- Tir 20% tré l1én: 0.75 diém

- Duéi 20% dwoc tinh theo cong thuc:
Diém = (Ty 1é x Diém chudn)/0.2

0.75

7.6

Nhan luc cong nghé thong tin

7.6.1

Phén cong cdng chitc phu trach CNTT (Phai ¢6 Quyét dinh phan cong cu
thé)

- C6 phdn cong cong chirc chuyén trdch CNTT: 0.5 diém

- C6 phdn cong cong chirc kiém nhiém CNTT: 0.25 diém

- Khong phdn cong cong chiec phu trach CNTT: 0 diém

0.5

7:62

Trinh d6 vé CNTT cua cdng chirc chuyén trach CNTT

- Trinh dé Pai hoc: 1 diém

- Trinh d6 Cao déng: 0.75 diém

- Trinh do Trung cdp: 0.5 diém

- Trinh dé khdc: 0.25 diém

763

Tham gia cac khéa tap huén vé CNTT hang nam do co quan chuyén trach
CNTT cia tinh td chirc.

- Tham gia ddy du: 0.5 diém

0.5
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Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
A
chuan

Piem
A
tw cham

Piém
thim dinh

- Tham gia khéng ddy di: 0.25 diém

- Khéng tham gia: 0 diém

Piém cong: Néu cong chirc chuyén trich CNTT c6 mét trong cac Chimg
chi quéc té: CCNA, MCSA, CCNP, MCITP... +1 diém

1.7

Ban hanh co ché chinh sich vé phat trién va img dung CNTT

Todsd

Thue hién béo céo dinh ky vé tinh hinh img dung CNTT dting thdi gian
quy dinh theo Céng vin s6 5833/UBND-CN ngay 11/12/2013 ciia UBND
tinh (Bdo céo 6 thang trude 10/6; ndm trudc 30/12)

- Bdo cdo ddy dv, diing thoi gian quy dinh: 0.5 diém

=
DA ki i ] 1A
- DO CAo ire. u25 diém

- Khong giri bdo cdo: 0 diém

0.5

Tl

Ban hanh K& hoach tmg dung CNTT cua don vi hang nim: 0.5 diém

- Khéng ban hanh ké hoach: 0 diém

0.5

7B

Ap dung Hé théng quan Iy chit lwong (ISO 9001) theo quy dinh (bao
gdm céc co quan hanh chinh truc thudc nhu: Chi cuc, Ban va tuong
duong)

- Cong b6 1SO 9001 diing quy dinh

+ 100% co quan, don vi: 0,5 diém

+ Dudi 100% co quan, don vi: 0 diém

0.5

- Thyc hién dung viéc duy tri, cai tién ISO 9001 theo quy dinh

+ 100% co quan, don vi Bdo cdo tinh hinh thuc hién ISO 9001 theo yéu
cau cia Pon vi kiém tra va Bdo cdo khdc phuc theo yéu cdu cua Poan
kiém tra hodc Pon vi kiém tra (néu cd) dung thoi gian quy dinh: 0,5 diém

+ C6 co quan, don vi Bdo cdo tinh hinh thuc hién ISO 9001 theo yéu cdu
ctia Pon vi kiém tra hodc Bdo cdo khdc phuc theo yéu cdu cia Podan
kiém tra hodic Pon vi kiém tra (néu cé) qud thoi gian so voi quy dinh:
0,25 diém

+ Cd co quan, don vi khéng guri Bdo cdo tinh hinh thyc hién 1SO 9001
theo yéu cdu ciia Donvi kiém tra hodic khéng giri Bdo cdo khdc phuc theo
Véu cdu ciia Doan kiém tra hodc Pon vi kiém tra (néu cd): 0 diem

0.5

TONG PIEM CHUAN

100

Luu y:
- Bang diém c6 “Tong Biém chuan” l1a 100 diém.
- Ngoai ra, con “Piém cfng” va “Diém trir”.




BANG 2

CHi SO CAI CACH HANH CHINH CUA UY BAN NHAN DAN CAP HUYEN
(Kém theo Quyét dinh s6 1243 /OP-UBND ngay 19 thdng 5 nim 2021

ciia Chii tich Uy ban nhén dén tinh)

% - Eom— i A biém | Piem Diém
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan chuin | ty ch4m | thim dinh
1 CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC 12
1.1 |Ké hoach CCHC 2
1.1.1 |Ban hanh Ké hoach CCHC 1
- Dam bao nji dung, diing thoi gian quy dinh: 1 diém
- Ban hanh tré: 0 diém
- Khéng ban hanh: -1 diém
1.1.2 |Mirc dd hoan thanh ké hoach CCHC 1
- Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid dwoc tinh theo
cong thuc: Ty Ié % hoan thanh/100%
- Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0 diém
1.2 |Phat dong chuyén dé thi dua ddy manh CCHC 1
- C6 phdt déng bang van ban (trong Quy 1-2021): 0.5 diém
- Bdo cdo két qua tw cham diém Chi s6 CCHC day di, ding thoi gian
quy dinh: 0.5 diém
- Khéng thuec hién 01 trong 02 van ban trén. -0.5 diém/van ban
1.3 |Thwec hién ché 6 bao cio CCHC 2
Bdo cdo CCHC dam bdo vé s6 lwong, ngi dung va thoi gian theo quy
dinh: 2 diém
- Giti 01 Bdo cdo tré so vdi thoi gian quy dinh: -0.25 diém/bdo cdo
- Khong giri Bdo cdo quy, 6 thang: -0.5 diem/bdo cdo
- Khong giki Bdo cdo ndm: -1 diém
1.4 |Céng tic kiém tra CCHC 2
1.4.1 |Ty 1& don vi truc thude dugc kiém tra trong nam 1
- Tir 30% 56 co quan, don vi tro lén: | diém
- Tir 20% - duwdi 30% s6 co quan, don vi: 0.5 diém
- Dudi 20% s6 co quan, don vi: 0 diém
- Khong thuec hién kiém tra: -1 diém
1.4.2 |Xir ly cac vAn @& phat hién qua kiém tra 1

Tat ca so van dé da hoan thanh viéc xw ly: 1 diém

Tét ca s6 van dé da xie 1y nhung chua hoan thanh: 0.5 diém

Tat ca so van dé chua xie Iy: 0 diém

Diém dinh gia dwoc tinh theo cong thire: (b/a) *1 + (c/a)*0.5

Trong doé:

- ala téng sb vén dé phai xir ly

- b 1a s6 vAn d& da hoan thanh viée xit 1y.

- ¢ 1a s6 van dé &3 xir Iy nhung chua hoan thanh.

Trudng hop khéng c6 van dé phai xir Iy sau kiém tra (a = 0) thi diém
danh gia la 1.

Vi du: qua kiém tra ¢6 5 vin dé phai xi Iy, da hoan thanh xu 1y 2 van dé,
con 3 vén dé da xir Iy nhung chua hoan thanh thi diém danh gia duoc tinh
theo cong thirc:

(2/5)*1 +(3/5)*0.5=0.7 diém

st

\m ®mc,

Al o
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
chuan

biem
A
tw cham

Piém
thAm dinh

1.5

Céng tic tuyén truyén CCHC

[:5:1

Mirc d6 hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC

- Hoan thanh 100% ké hoach: 1 diém

- Hoan thanh dudéi 100% ké hoach: 0 diém

1.5:.2

Thuc hién cac hinh thic tuyén truyén CCHC

- Tuyén truyén CCHC vdi 02 hinh thirc sau: Trén website don vi (it nhat
10 tin, bai) va Hpi nghi: 0.5 diém;

- Tuyén truyén khong du so luong quy dinh: 0 diém.
- Tuyén truyén cdac hinh thirc khdc:

hudn: 0.5 diém

L
7t LA C R,

1.6

Viéc phéi hop thuc hién cac nhiém vy CCHC trong nam (Vian ban chi dao
ctia UBND tinh dé thuc hién nhiém vu CCHC; vian ban ctia S Noi vu dé
nghi phdi hop lay y kién déng gop vé& CCHC; bao céo dot xuit theo yéu
cau...)

- Phoi hop kip thoi va ding ngi dung: 2 diém

- Phéi hop chdm hodc sai noi dung: -0.25 diém /trueong hop

- Khéng phéi hop: -0.5 diém/truong hop

1.7

Trong ndm c6 sang kién vé CCHC dugc UBND tinh hodc Bo, nganh
Trung wong cong nhén: 0.5 diém/sang kién (khong qua 01 diém)

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY PHAM
PHAP LUAT TAI PON VI

10

2

Theo déi thi hanh phap luit (TDTHPL)

2.1l

T chirc thuc hién cac hoat dong vé TDTHPL

- Xay dung va thuc hién Ké hoach theo doi thi hanh phdp ludt trong
pham vi quan Iy ciia dia phieong: 1 diém

- T6 chitc thuc hién cdc vin ban QPPL do cdp Trung wong va dia
phuong ban hanh, kiém tra tinh hinh thi hanh phap lugt: 1 diém

- T6 chirc thuc hién cdc hoat déng diéu tra, khao sdt, thu thdp thong tin
Vvé tinh hinh thi hanh phdp ludgt trong linh vuc trong tdm, chuyén dé cua
dia phuong: | diém

- Thuc hién bao céo cong tic theo ddi thi hanh phap luat diy du, ding
thoi gian quy dinh.

+ Thuec hién bdo cdo diing thoi gian quy dinh: 1 diém

+ Néi dung dam bao ding quy dinh: 1 diém

Xir 1y két qua theo ddi thi hanh phép luat

Ban hanh ddy di vin ban xir Iy hodc kién nghi xir Iy két qua TDTHPL
theo tham quyén: 1 diém

Khoéng ban hanh ddy di vin ban xir Iy hodc kién nghi xit Iy két qua
TDTHPL theo tham quyén: 0

2.2

Xir Iy VBQPPL sau ra soit

- Tat ca s6 van ban dd hoan thanh viéc xu ly: 2 diém

- Tét ca s6 ven ban da xie Iy nhung chuwa hoan thanh: 1 diém

- Tat ca so van ban chua xw ly: 0 diém
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% o TR Y . N Piém | Diém Diém
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan chuin |t chint | thim ainh
Piém danh gia dwgc tinh theo cong thire: (b/a) *2.0 + (c/a)*1
Trong do:
a la tdng s6 vin ban can phai xir 1y.
b 14 sb van ban d4 hoan thanh viéc xir ly.
¢ 1a s van ban da xir 1y nhung chua hoan thanh (cé du théo).
Truomg hopa=0:2
Vi du: qua ra soat c6 5 vin dé phai xir 1y, d hoan thanh xir Iy 2 van dé,
con 3 vin dé da xir Iy nhung chua hoan thanh thi diém danh gia dugc tinh
theo cong thire:
(2/5)*2 +(3/5)*1=1,4 diém
2.3 |Xirly viin ban phat hi¢n sai pham qua kiém tra 2
- Tdt ca s6 van ban dd hoan thanh viéc xie Iy: 2 diém
- Tét ca s6 van ban da xir Iy nhung chiea hodn thanh: 1 diém
- Tét cd s6 vin ban chea xie ly: 0 diém
Diém danh gis dwge tinh theo cong thire: (b/a) *2.0 + (c/a)*1
Trong dé:
a la tbng s6 vin ban cén phai xir 1y.
b 1a s6 vin ban da hoan thanh viéc xr ly.
¢ 1a s§ van ban da xir Iy nhung chwa hoan thanh (c6 du thao).
Trudong hopa=0: 2
Vi du: qua kiém tra c6 5 van d& phai xir Iy, da hoan thanh xir Iy 2 vén dé,
con 3 vin dé da xir Iy nhung chua hoan thanh thi diém danh gia duoc tinh
theo cong thire:
(2/5)*2 +(3/5)*1=1,4 diém
3 CAI CACH THU TUC HANH CHINH 18
Kiém soat quy dinh thii tuc hanh chinh (TTHC) viée thwe hién quy
3.1 |dinh vé cong tic kiém soiat TTHC theo thAm quyén (Ké hoach, bdo| 1
cdo, chi dao diéu hanh ...)
Duing quy dinh: 1 diém
C6 ngi dung thuc hién duoc don vi quan ly vé cong tdc kiém sodt TTHC
hodic co quan cdp trén két ludn sai quy dinh hodc khéng ding tham
quyén hodc chdm trién khai van ban cua tinh hodic thuc hién khong dung
thoi gian quy dinh ciia co quan cdp trén: 0 diém
3.2 |Cong khai TTHC va két qua giai quyét ho so 3
391 Cong khai TTHC ddy du, ding quy dinh tai noi tiép nhan, giai quyét 1

TTHC (Cép huyén, cip xa va cac don vi c6 lién quan)

100% TTHC duwoc cong khai tai B6 phdn Mot cuea (trie TTHC thudc cdc
trieong hop quy dinh tai khoan 5, Diéu 14 cia Nghi dinh sé 61/2018/ND-
CP cong khai tai co quan, don vi giai quyét): 1 diém

Dudéi 100% TTHC duoc cong khai tai B phdn Mdt cua hodc niém yét
TTHC da hét hiéu luc hodc khong ding méu hedng dan cia Quyét dinh
$6 3765/Q0D-UBND ngay 15/12/2017 hodc khéng céng khai dia chi phan
dnh, kién nghi cho cd nhdn, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh trén Gidy
hen (Phiéu hen) tra két qua TTHC: 0 diém
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s e e ¥, Wi S Piém | Diém Piém
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan b | i olkm | st &k
3.2.2 |Cong khai TTHC trén Trang thong tin dién tir (TTDT) cta don vi 1
100% sé TTHC thudc thdm quyén tiép nhan hodc gidi quyét duoc cong
khai ddy du, kip thoi: 1 diém
Tir 90% dén dudi 100% sé6 TTHC thudc tham quyén tiép nhén hodc giai
quyét dwoc cong khai: 0.5 diém
Duéi 90% hodc cong khai TTHC hét hié¢u lwc: 0 diém
393 Céng khai tién dd, két qua giai quyét hd so TTHC trén Trang TTDT hoic 1
7 |Cong dich vu cong
100% TTHC duoc thuc hién phdi cong khai tién dj, két qua gidi quyét ho
so TTHC: 1 diém
Duéi 100% TTHC duoc thuc hién phai céng khai tién do, két qua gidi
quyét hé so TTHC: 0 diém
3.3 |Thuec hién co ché mjt cira, co ché mét cira lién thong 3
Ty 1€ TTHC thuc hién viéc tiép nhan, tra két qua tai B§ phan Mot cira (trir
3.3.1 |TTHC thudc céc trudng hop quy dinh tai khoan 5 Diéu 14 Nghi dinh s6| 1
61/2018/ND-CP)
Dat ty 1é 100% sé TTHC thugc tham quyén tiép nhan, gidi quyét: 1 diém
Dat 1y 1é dudi 90% sé6 TTHC thudc tham quyén tiép nhn, giai quyét: 0
diém
Thuc hién viée xin 16i ngudi dan, td chirc theo quy dinh tai Quy ché td
H2 ot et e e 2
chirc va hoat dong cua Bo phan Mot cira
Day du, diing quy dinh: 2 diém
Khéng day di hodic khéng ding quy dinh: 0 diém
3.4 |Két qua gidi quyét hd so TTHC 3
3.4.1 |- Ho so TTHC tiép nhin va giai quyét ding han trong nim 2
+ 100% s6 ho so TTHC tiép nhdn trong nam dwec gidi quyét ding han:
2 diém.
+ Tir 99% dén duéi 100% s6 hé so TTHC tiép nhdn trong ndm dugc gidi
quyét ding han: 1 diém.
+ Duéi 99% s6 ho so TTHC tiép nhdn trong ndm dwec gidi quyét ding
han: 0 diém.
Ghi chi: ti 1é ho so TTHC tiép nhdn trong nam duwoc gidi quyét diing han
= (i 1¢ hé so giai quyét ding han trong bdo cdo kiém sodt TTHC + ti 1
ho so gidi quyét ding han xudt trén Cong dich vu cong cia tinh (Phdn
mém mét cira dién tir))/2
3.4.2 |- Hb so TTHC tiép nhin va gidi quyét trwde han trong nim 1
+ 50% 56 ho so TTHC tiép nhén trong ndm duoc gidi quyét trude han: 1
diém,
+ Duci 50% s6 ho so TTHC tiép nhdn trong ndm dwoc gidi quyét truce
han: 0 diém.
35 |Thue hién giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) cia cd nhan, t6 5

chire d6i véi TTHC thudc thim quyén giai quyét

- 100% sé PAKN duoc xir Iy hodc kién nghi xwr ly va bao cdo két qua
ding thoi gian quy dinh: 2 diém

- Tir 90% - duwéi 100% s6 PAKN duoc xit Iy hodc kién nghi xie Iy: 1 diém

- Dudi 90% s6 PAKN duwoc xi Iy hodic kién nghi xit Iy; hodic bdo cdo két
qua khong diing thoi gian quy dinh: 0 diém
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

A
Piém
chuan

Piem
A
tw cham

Piém
thim dinh

3.6

Tuyén truyén cong tic kiém soat TTHC, co ché mét cira, mét cira lién
thong trén Trang thong tin dién tir cia don vi ding theo quy dinh
cua phap luit hién hanh.

- Méi tin, bai dam bdo néi dung: 0.1 diém/ftin, bai (khong qua 2 diem)
Ghi chii: tin, bai viét ¢é lién quan trén dia ban tinh, phdi ndm trong muc
cai cach hanh chinh hodc thu tuc hanh chinh trén Trang théng tin dién tie
ciia don vi (khdng tinh tin, bai trich tir nhiéu nguon khdc)

8.7

Thue hién Quyét dinh s 2191/QB-UBND ngay 24/8/2015 cua Chﬁ
tich UBND tinh v& ban hanh K& hoach trién khai thire h!en Chi thi sb
13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cia Thi twéng Chinh phi vé ting cwing
trach nhiém ciia ngwdi ding diu co quan hanh chinh nha nwéc cic

cip trong cdng tac cai cich TTHC

- Thuee hién diing quy dinh: 2 diém

- C6 ké hoach nhung thuc hién khong dday di hodc khéng bdo cdo: 1
diém

- Khong thuc hién dinh ky (6 thdng) té chitc doi thoai véi cd nhén, t6
chirc vé giai quyét TTHC dé kip thoi co bién phdp thdo g cdc kho khdn,
vueong mdc pht sinh trong thuc tién: -1 diém (trir khong qud 2 diém)

3.8

Thong tin bdo cdo thwe hién nhiém vu kiém soat TTHC day di, ding
mAu, ding thoi gian quy dinh (dinh ky, dot xuit theo chi dao caa cip
trén)

- Pady di, ding mdu, ding thoi gian quy dinh: 2 diém

- 86 ligu bdo cdo kp truée chuyén qua khéng ding mét kp hodc tré hodc
56 liéu bdo cdo khéng chinh xdc hodc bdo cdo khdng ding thoi gian quy
dinh hodc bdo cdo thiéu sé liéu hodc khéng nhdp hé tho“’ng bdo cao: -0.5
diem/lan

3.9

* Piém trir:

1. Thay d6i cdn bé dau méi ma chua giri bdo cdo thay doi hodc khong
thue hién chi hé tro cho cdn bé ddu méi: -0.5 diém

2. Khong thuc hién nhdp hé so giai quyét TTHC vao phdan mém Mot cira
dién tu hodc nhdp duci 90% hodc khong thuc hién kién toan B phdn
Mot cira theo quy dinh tai Piéu 7 cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP: -
25% 56 diém dat dwoc tai Muc 3

CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH

10

Thuec hién quy dinh vé t6 chitc b§ may

Thuc hién sdp xép t6 chirc bd may va kién toan chirc ning, nhiém vu cia
cac phong chuyén mén cip huyén theo Nghi dinh sé 108/2020/ND-CP

C6 thuc hién, dam bdo ding quy dinh (c6 Quyét dinh cia UBND cdp
huyén quy dinh vé chitc ndng, nhiém vu cua cdc phong chuyén mon theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP). 2 diém

Khéng thuc hién hodc thuc hién khong dung quy dinh: 0 diém

Thanh lap, t chirc lai, giai thé don vi sw nghiép cong lap (DPVSNCL)
theo quy dinh tai Nghi dinh s 120/2020/ND-CP
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STT

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
A
chuan

Piem
A
tw cham

Piém
thim dinh

Thuc hién dam bdo theo quy dinh Nghi dinh noi trén va co ty I¢ giam tir
10% PVSNCL tro lén so voi nam 2015: 2 diéem

Thuee hién dam bao theo quy dinh, nhung cé ty Ié giam dudi 10%
DVSNCL so vdi ndm 2015, diém duoc tinh theo céng thirc:
(Ty I¢ % giam don vi SNCL*2)/10%

Thuc hién quy dinh Nghi dinh s& 108/2020/ND-CP vé co céu sb luong
lanh dao cAp phong thudc UBND cép huyén

- 100% 56 phong thudc UBND cdp huyén thuc hién ding quy dinh vé 56
lwong cdp phé; cé co cau hop Iy giita 56 lugng cong chire giik chirc vu
lanh dao it hon céng chiec khong giit chicc vu ldnh dao: 1 diém

Khéng diing quy dinh: 0 diém

4.2

Thuwe hién quy dinh vé quan ly bién ché

4.2.1

- Béo céo bién ché ddy du, ding thoi gian quy dinh (theo Quyét dinh sb
33/2011/QD-UBND ngay 01/11/2011): 1 diém

- Mé6i bdo cao tré: -0.25 diem/bao cao

- Khéng giri bdo cdo: 0 diém

4.2.2

Ty 1€ giam bién ché so vdi ndm 2015 (ca cong chirc va nguoi lam viéc)

- Giam tir 10% tré lén: 2 diém

- Ty 1é duéi 10% thi diém ddnh gid dwoc tinh theo céng thirc
(Ty I¢ % giam bién ché/10%)*2

4.3

Kiém tra, sip xép TCBM, bién ché va quén Iy ddi ngii CCVC (theo
K¢ hoach s6 59/KH-UBND ngiy 09/3/2021 ciia UBND tinh)

- Kiém tra tir 30% tré lén cdc co quan chuyén mén va cdc don vi su
nghiép cong ldp thugc UBND huyén va bdo cdo két qua kiém tra (co
théng bdo kiém tra, bdo cao kiém tra va bién ban kiém tra): 1 diém

- Kiém tra dudi 30%: 0.5 diém

- Khong thuc hién kiém tra: 0 diém

4.4

Phin cAp quin ly theo quy dinh hién hanh (theo Céng vin sb
4044/UBND-NC ngay 07/9/2016 cia UBND tinh;...)

Bdo cdo tinh hinh thuc hién phdan cap dam bao néi dung, thoi gian theo
quy dinh: 1 diém

Bdo cdo tré hodc khéng ddy di noi dung: -0.5 diém/bdo cdo

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CAN BO,
CONG CHU'C, VIEN CHUC (CB, CC, VC)

16

5.1

Vi tri viéc lam

3:1:1

Phén cong va cd bio cao viéc phan cong CC vao vi tri viéc lam.

- Thuec hién diing quy dinh: 1 diém

- Sai quy dinh: 0 diém

5.1:2

Thuc hién co cdu CB, CC theo vi trf viée lam duoc phé duyét

- Thuee hién ding quy dinh: 1 diém

- Sai quy dinh: 0 diém

5.2

Xiy dung va trién khai @& 4n xdc dinh vi tri viéc lam ddi véi vién
chire (néu ¢0) dung theo quy dinh: 1 diém

3.3

4 A A r ‘ ~
Can bo, cong chire cap xi
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

s A
Piém
A
chuan

Piém
A
tu cham

Piém
thAm dinh

Dl

Ty 1é dat chuin ctia cdng chirc cap xa

0.5

100% s6 cong chirc cdp xd dat chudn: 0.5 diém

Tir 80% - dudi 100% s6 cong chiec cdp xa dat chudn: 0.25 diém

Duéi 80% sé cong chirc cap xd dat chudn: 0 diém

DIl

Ty 1€ dat chuén ctia céan bg cap xa

0.5

100% s6 can b cdp xd dat chudn: 0.5 diém

Tir 80% - dudi 100% s6 cdn b cap xa dat chudn: 0.25 diém

Duéi 80% s6 cdan bé cdp xd dat chuan: 0 diém

5.4

Cong tic dao tao, bdi dudng CB.CC hang nim

5.4.1

- Ban hanh K¢& hoach dao tao, bdi dudng hang nim:

+ Ban hanh ding thoi gian quy dinh: 1 diém

+ Ban hanh tré: 0.5 diém

+ Khong ban hanh: -1 diém

542

- Thuc hién K& hoach dao tao, bdi dudng:

+ Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém ddnh gid duoc tinh theo
cong thirc: Ty 1€ % hoan thanh/100%

+ Hoan thanh duwdi 80% ké hoach: 0 diém

+ Khong thuc hién: -2 diém

543

- Bao cédo dao tao, boi dudng hang nam.

+ Bdo cdo ddy di, ding ndi dung va théi gian quy dinh: 1 diém

+ Bdo cdo tré: 0.5 diem

+ Khéng bdo cdo: -1 diém

5.5

Ky luit, ky cwong trong thwe thi nhiém vu.

- Trong nam khong cé CC.VC bi xu ly ky ludt do sai pham trong thuc thi
nhiém vu: 1 diém

- Néu dom vi c6 CC.VC vi pham ky ludt bi xv Iy tir Khién trdch tré lén: -
0.5 diém/trieong hop

(Néu don vi tw chit dong phat hién va xir Iy CC.VC: Khéng trix diém timg
truong hop)

5.6

Thye hién di, ding ndi dung, ding thoi han bdo cdo, thong ké vé
CC.VC (b#o cio dinh gid, xép loai nim; bdo cdo chit lwgng CC.VC
nim)

- Thuc hién du, ding ndi dung, ding thoi han: 1 diém

- C6 néi dung, s6 liéu khéng diing hodc tré so véi quy dinh:
-0.25 diém/truong hop (trir khong qua 1 diém)

-

Chip hanh ndi quy lam viée ciia CC.VC

Néu Té Kiém tra cua tinh kiém tra va lgp bién ban CC.VC vi pham quy
dinh viéc deo thé, thoi gio lam viéc, uéng rwou, bia trong gio lam viéc,
cu thé:

- Khéng sai pham: 1 diém

- Phdt hién sai pham tir 02 trucng hop tré xuong: 0.5 diém

- Phat hién sai pham tur 03 truong hop tro lén: 0 diém

5.8

Thue hién Ké hoach s6 184/KH-UBND ngay 18/11/2013 va Chi thi s6
01/CT-UBND ngay 21/02/2017 ciia UBND tinh

- C6 chi dao (bién ban cudc hop, théng bdo, céng van) CC.VC thuc hién
tir ddu nam: 1 diém
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STT

Linh vwre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
chuin

Diem
A
tw cham

Piém
thim dinh

- Bdo cdo dung néi dung va thoi gian quy dinh. 1 diém

- Bdo cdo ¢6 ngi dung va thoi gian sai quy dinh: -0.5 diém/truong hop
(trir khong qua 2 diém)

Thue hién viéc quan 1y va ciip nhét thong tin phin mém quan Iy ho

2d so' ¢an bd, cong chirc, vién chire. “
- Cdp nhat day di thong tin theo quy dinh: tir 90 dén 100%
Tinh theo céng thirc: (Ty Ié % cdp nhat/100%)*2
- Cdp nhdt dudi 90%: 0 diém
Thue hién cic quy dinh cia phap iuit vé tuyén dung, sir dung, quan
5.10 |ly CB.CC.VC thugc thim quyén ciia UBND cép huyén 2
(can cr danh gia cia S& No§i vu)
+ Hodn thanh xudt sdc nhiém vu: 2 diém
+ Hodn thanh (6t nhiém vu: 1.5 diém
+ Hoan thanh nhiém vu: 1 diém
+ Khéng hoan thanh nhiém vu: 0 diém
14 *Piém trir: Lanh dao phong, ban thugc UBND cép huyén hodic twong|
duong bo nhiém sai quy dinh: -1 diém/trudng hop
CAI CACH TAI CHINH CONG 5
6.1  |T6 chirc thue hién cong tic tai chinh — ngin sich 3
611 |T¥1EDVHC c:ip huyén trién khai thwc hién ché dj tw chi va tw chiu :
trach nhiém ve sir dung kinh phi quan ly hanh chinh
+ 100% 56 don vi trién khai: 1 diém
+ Dudi 100% s6 don vi trién khai: 0 diém
Thue hién co ché tw chii vé sir dung kinh phi quan ly hanh chinh tai
B b y . 1
cac DVHC cap huyén
+ Khong cé sai pham vé svr dung kinh phi quan 1y hanh chinh dwoc phdt
hién trong nam ddnh gia: 1 diém
+ C6 sai pham vé sit dung kinh phi quan ly hanh chinh dwgc phat hién
trong nam ddnh gidg: 0 diém
6.1.3 |Bdo cdo tinh hinh quéin ly, sir dung tai sin 1
+ Bdo cdo diing thoi gian quy dinh: 1 diém
+ Bdo cdo tré: 0.5 diém
+ Khéng bdo cdo: 0 diém
6.2 Thue hién co ché tw chii tai cic don vi sy nghiép cong lap 2
6.2.1 |Thuc hién cac bao cdo dinh ky, dot xuit 1
Gui bdo cdo dinh ky, dot xudt ding thoi gian, biéu méu, sé liéu chinh
xdc: 1 diém
Gri bdo cdo diing thoi gian, ding biéu mdu theo quy dinh: 0.5 diém
Giri cde bdo cdo dinh ky, dét xudt khong ding thoi gian, thiéu biéu mau,
56 liéu khong chinh xac. (0 diém
6.2.2 Thue hién quy dinh vé viéc phan phdi két qua tai chinh hoic si dung 0.5

kinh phi tiét ki¢m chi thuwong xuyén

Khéng c6 sai pham dwgc phdt hién trong ndm ddnh gid: 0.5 diém

C6 sai pham dwoc phdt hién trong nidm danh gid: 0 diém
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, S TR 2 Piém | Piém | Diém
STT Linh vuc/Ti€u chi/Tiéu chi thanh phan chudn | ty chém | thim dinh
Ty 1é giam chi trye tiép ngin sich cho don vi sy nghiép so véi nim
6:2.3 0.5
2015
- Pat ty Ié tir 10% tro lén: 0.5 diém
- Pat ty ¢ dudi 10% thi diém ddnh gia dwoc tinh theo cong thirc:
Ty I¢ giam chi ngan sdach/10%
Piém cong:
6.3 S6 don vi su nghiép cong lap tu bao dam chi thudng xuyén i
i + C6 thém tir 02 don vi tré lén: 1 diém
+ C6 thém 01 don vi: 0.5 diém
7 HIEN PAI HOA HANH CHINH 23
Ung dung cong ngh¢ thong tin (CNTT), cung cip dich vu cong truc
TA tuyén, thuc hién tiép nhin hd so, tra két qua gidi quyét TTHC qua| 22
dich vu buu chinh c¢ong ich (BCCI) ciia don vi
7.1  |Chuyén ddi nhéan thirc vé chuyén doi so 1
- CBCC tham gia ddy du cac hdi thao, hdi nghi, tdp huin vé chuyén dbi s6
do tinh té chiic diing theo thanh phan va dbi tuong quy dinh
Diém = Ty 1é CBCC tham gia x Piém chudn
79 Ung‘dl,mg Phin mém quan ly vin ban va diéu hanh va ing dung chir -
ky so
Vian ban DPEN duoc s6 hoa, tiép nhan va xir ly trén phan mém/Tong sb
7.2.1 |van ban DEN cia co quan. 1
Diém = Ty I¢ x Diém chudn
Vin ban PEN duoc ky s6 ding theo gia tri phap ly
799 (Téng sb van bé{l PEN duqci tiép nhén,, s6 héa c6 ky sb ding theo gia tri 1
" |phép ly / Tong so van ban BDEN dugc s6 hda cua co quan)
Diém = Ty l¢ x Diém chudn
Vian ban PI dwoc phat hanh trén phdn mém / Téng s6 van ban PI cia co
7.2.3 |quan (trir vdn ban Mét) 1
Diém = Ty Ié x Diém chudn
Vin ban PI duoc ky s6 ding theo gia tri phap Iy / Tong sé vin ban DI
7.2.4 |cua don vi (trir van ban M4t) 1
Diém = Ty Ié x Diém chudn
Trao d6i vin ban hoan toan dudi dang dién tir
(Tong s6 lugng van ban PI cia co quan duge giri hoan toan dudi dang
7.2.5 |dién tir, khong kém vin ban gidy / Tong s6 van ban PI ctia don vi (trir van| 1
ban Mat))
Diém = Ty 1¢ x Piém chudn
Vin ban DI duge ky s theo hinh thire ky s ctia co quan va cd nhén
(Tong s6 vin ban PI duogc ky sé clia co quan va ca nhan / Tong sé vin
72601, 5oy 2
ban PI dugc ky so cua co quan)
Diém = Ty I¢ x Piém chudn
7.3  |Cong/trang thong tin dién tir 5
Chuyén muc tin tiec, sy kién: céc tin bai vé hoat déng, cac van dé lién
7.3.1 |quan thudc pham vi quan ly nha nude cé lién quan.

Ghi chi: Tin, bai viét ty bién tdp da dang khong tinh tin suu tam.

- Tir 30 tin, bai tré 1én: 0.75 diém

0.75
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- e Sl x Piém | Piém | Diém

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan chun | t chém | thim dinh
- Tir 20 dén dudi 30 tin, bai: 0.5 diém
- Tir 10 dén dudi 20 tin, bai: 0.25 diém
- Dudi 10 tin, bai: 0 diém

7.3.2 |Thong tin trén Cong thong tin dién tir cia don vi 0.5
Chuyén muc Gidi thidu chung diy du thong tin: Co céu té chirc; Chirc

7391 nrfmg nhiém vu va quyén ’han'cila t6 chirc, don v1 truc thude (néu c0); Ban

7777 |d6 dia gidi hanh chinh dén cap x&, phuong; Diéu kién, tu nhién, lich st,

truyén théng vén hoa, di tich, danh thang. 0.25
- Théng tin ddy di: 0.25 diém
- Khong day du: -0.1 diem/thong tin
- Khéng ding tai théng tin: 0 diém
Thong tin vé lanh dao trong co quan va lanh dao céc don vi truc thudc:

1.3.2:2 Sk : 3% g BRI,
Ho va tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir cong vu.
- Théng tin day di: 0.25 diém 0.25
- Khong ddy du: -0.1 diém/théng tin
- Khong dang tai thong tin: 0 diém

733 Thong tin giao dich Chir}h thirc gém: diq chi, dién thoai, sb fax, dia chi

" [thu dién tir chinh thirc d€ giao dich va tiép nhan cac thong tin cua don vi.
0.25

- Théng tin day di: 0.25 diém

- Khéng day du: -0.1 diém/thong tin

- Khéng déng tdi thong tin: 0 diém

7.3.4

Chuyén muc Chi dao, diéu hanh dﬁy du Lich cong tac tuan ctia don Vi Sé
tudn co lich céng tac/Tong s6 tuan trong nam; C6 dang tai van ban chi

dao diéu hanl/ y kién chi dao diéu hanh. 0.25
- Théng tin ddy du: 0.25 diém
- Khéng day du: 0 diém
Chuyén muc Théng tin tuyén truyén, huéng din thuc hién phap luat;
7.3.5 |truyén truyén ché d9, chinh sach d6i v6i nhimg linh vuc thudc pham vi
quan ly nha nudc cua co quan, don vi. 0.25
- Thong tin ddy d@u: 0.25 diém
- Khéng day du: 0 diém
Chuyén muc Thong tin vé du dn, hang muc déu tw, ddu thau, mua sdm
céng: Danh séch céc dy an dang chuédn bj déu tu; Cac du an dang trién
7.3.6 |khai; Céc dy 4n da hoan tit.
Ghi chi: Mai du dn cdn cd: tén dw dn, muc tiéu chinh, linh viee, logi du | 0.25
an, thoi gian thuc hién, kinh phi du dan, tinh trang du dn.
- Théng tin ddy di: 0.25 diém
- Khong day du: 0 diém
737 Chuyén muc vin ban Quy pham phdp ludt: Dang tai ddy du van ban
QPPL chuyén nganh do Trung wong va dia phuong ban hanh. 0.25

- Théng tin day du: 0.25 diém

- Khéng ddy du: 0 diém
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- Théng tin day d@u: 0.25 diém

- Khong ddy du: 0 diém

| ¥ Sen s s i Piém | Piém | Diém
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan chuin | tur chém | thim dinh
Chuyén muc Quy hoach, ké hoach phat trién
Cung cap thong tin vé chién lugc, quy hoach, ké hoach phat trién kinh té -
xa hdi bao gbém tdi thiéu céc linh vuc:
7.3.8 |- Chinh sach wu di, co hdi dau tu, céc du 4n moi goi vbn dau tu.
- Quy hoach xay dung, ké hoach str dung dét. 0.25
- Quy hoach, ké hoach va hoat dong khai théc tai nguyén thién nhién.
- Quy hoach thu gom, tai ché, xir ly chat thai.
- Théng tin ddy du: 0.25 diém
|- Khong day du: 0 diém e g
7.3.9 |Chuyén muc lay y kién gép y dur thao cia td chire, c nhan.
- Thong tin ddy du: 0.25 diém 0.25
- Khéng ddy du: 0 diém
7.3.10 |C6 muc lién két véi trang mdt cira dién tir tinh.
- : 0.25
- Théng tin day du: 0.25 diém
- Khéng day du: 0 diém
7311 C6 chuyén muc Thui tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tir dé cong
""" |khai ddy di TTHC thudc thAm quyén giai quyét cia don vi minh 0.25
- Théng tin day di: 0.25 diém ;
- Khéng ddy du: 0 diém
7.3.12 |Pang tai ddy du ndi dung chuyén muc Céng khai ngdn sdch
- - 0.25
- Thong tin day du: 0.23 diém
- Khéng day du: 0 diém
C6 tao chuyén muc Tuyén truyén cdi cdch hanh chinh va déang tai noi
7:3.13 SRS A
dung thong tin day du 0.25
- Théng tin day du: 0.25 diém :
- Khéng day du: 0 diém
7.3.14 |C6 chuyén muc Théng tin vé Chuong trinh, dé tai nghién ciru khoa hoc .
< ; 2
- Thong tin day du: 0.25 diém hed
- Khéng day du: 0 diém
7.3.15 |Pang tai ddy di ndi dung Chuyén muc bdo cdo théng ke.
0.25

7:3:16

Chuyén muc Y kién — Héi ddp dam bao tat ca cac cu tra 1oi ding veé: linh
vue; thoi gian quy dinh; trong tdm, ngén gon, dé hiéu.

- Théng tin ddy du: 0.25 diém

- Khong day di: 0 diém

0.25

1377

Céc chirc ning hd tro:

- HG trg nguoi khuyét tat tiép can thong tin.

- Chirc nang tim kiém, tra ciru thong tin.

- Chirc nang lién két dén trang thong tin dién tir cac don vi truc thude va
cac co quan nha nudc khéc.

- Théng tin day di: 0.25 diém

- Khong day du: 0 diém

0.25
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

s A
Diém
A
chuan

Diém
tw cham

Piém
thim dinh

7.4

Ung dung phin mém mét cira dién tir va dich vu cong true tuyén

4.75

7.4.1

A A ~ » oA -
Phan mém mét cira dién tir

7:4.1.1

H6 so duoc cip nhat va xir 1y trén phan mém/Téng s6 hd so tiép nhan cua
cO quan

Diém = Ty I¢ x Piém chudn

Ghi chii: Déi véi cdc hé so tra trong ngay (khéng cé phiéu hen va tra
két qua) thi chi nhdp cdc truong thong tin

7.4.1.2

Ho so giai quyét va tra két qua (ding hen hodc trude hen)/Tong sb hd so
cép nhat va xir ly trén phan mém
Diém = Ty Ié x Diém chudn

7.4.2

Cung cép dich vu cong truc tuyén

2.75

74.2.1

DVC TT muec 406 2 tro lén.

- Dat 100%: 0.25 diém

- Duéi 100%: 0 diém

0.25

7422

DVC TT mirc d 3/Tong s6 TTHC ciia co quan

- Tir 70% tré 1én: 0.25 diém

- Dueéi 70% duoc tinh theo cong thic:
Diém = (Ty 1é x Diém chudn)/0.7

0.25

7423

DVC TT mic d6 4/Tong s6 TTHC clia co quan.

- Tir 30% tré lén: 0.25 diém

- Duci 30% dwoc tinh theo cong thuc:
Diém = (Ty Ié x Diém chudn)/0.3

0.25

Ghi cha: Néu cac TTHC ciia don vi ¢ tén TTHC bj tring hoic TTHC bj
bai bé ma vAn con trén trang Mot cira dién tir tinh thi bi trir 0.1 diém/1
TTHC (trir khong qua 0.25 diém)

74.2.4

Ty 16 TTHC cung cip truc tuyén mirc d 3 va 4 c6 phét sinh hd so

- Tir 50% tré lén: 1 diém

- Du6i 50% duoc tinh theo céng thuc:
Diém = (Ty Ié x Diém chudn)/0.5

71.4.2.5

Ty 1& hd so TTHC duoc giai quyét truc tuyén mirc d6 3 va 4
Ghi chu: Khong tinh cac thu tuc & linh vuc Cong chirg, chimg thuc

- Tir 40% tré lén: 1 diém

- Duci 40% dugc tinh theo cong thirc:
Diém = (Ty I¢ x Diém chudn)/0.4

Doi véi cdc co quan, don vi khong c6 thii tuc hanh chinh, thi dat diém
chuin ¢ muc nay

1S

Thure hién tiép nhén hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich (BCCI)

1.25

7 A |

TTHC da trién khai cé phat sinh hd so tiép nhan/tra két qua giai quyét
qua dich vu BCCI

- Tir 50% tré Ién: 0.25 diém

- Dudi 50% duoc tinh theo cong thuc:
Diém = (Ty lé x Diém chudn)/0.5

0.25

7.912

Ho so TTHC duoc tiép nhéan qua dich vu BCCI

-Tir 5% tré lén: 0.5 diém

- Dudi 5% duwoc tinh theo cong thuec:
Diém = (Ty Ié x Diém chudn)/0.05

0.5

5.3

Két qua giai quyét TTHC dugc tra qua dich vu BCCI




13

kiém tra (néu c6) qua thoi gian so véi quy dinh: 0,25 diém

- Khong giri Bo céo tinh hinh thuc hién ISO 9001 theo yéu cau cia Pon
vi kiém tra hodc khong giri Bao céo khic phuc theo yéu ciu cia Poan

kiém tra hodc Pon vi ki€ém tra (n€u c6): 0 di€ém

p Nt - SEUED x Diém | Diém Piém
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan chwin| b orifm | thder dlh
- Tir 20% tré lén: 0.5 diém o
- Duéi 20% dwoc tinh theo cong thikc: i
Diém = (Ty Ié x Piém chudn)/0.2
7.6 Nhan luc cong nghé thong tin 2.5
76.1 Phén cong cong chlfrf: phu trach CNTT tai \{én phong HDND-UBND cap
" |huyén (Phai c6 Quyét dinh phén cong cu thé)
- C6 phdn céng cong chike chuyén trach CNTT: 0.5 diém 0.5
- C6 phdn céng cong chiec kiém nhiém CNTT: 0.25 diém
- Khéng phdn céng cong chirc phu trach CNTT: 0 diém
76, |Trinhdo vé CNTT cuia cong chirc chuyén trach CNTT tai Vian phong
" |HDND-UBND cép huyén _ ik
- Trinh dé Pai hoc: 0.5 diém :
- Trinh do khdc: 0.25 diém
Phén cong cong chirc phu trach CNTT tai Phong Vian héa thong tin (Phai
7.6.3 : £ R, 3
¢d Quyét dinh phan cong cu thé)
- C6 phdn céng cong chirc chuyén trach CNTT: 0.5 diém 0.5
- C6 phdn cong cong chikc_kiém nhiém CNTT: 0.25 diém
- Khéng phdn céng céng chirc phu trach CNTT: 0 diém
7 6.4 Trinh d6 vé CNTT cta cng chirc chuyén trach CNTT tai Phong Vin hoa
" |thdng tin : 0.5
- Trinh d@é Dai hoc: 0.5 diém
- Trinh dj khdc: 0.25 diém
6.5 Tham gia céc kh(?a tap hudn vé CNTT hang nim do co quan chuyén trach
" [CNTT cua tinh t6 chirc.
- Tham gia ddy du: 0.5 diém 0.5
- Tham gia khong day du: 0.25 diém
- Khéng tham gia: 0 diém
7.7 __[Ban hanh co ché chinh sich vé phit trién va img dung CNTT 0.5
Thuc hién bao céo dinh ky vé tinh hinh tmg dung CNTT diing thoi gian
7.7.1 |quy dinh theo Cong van s 5833/UBND-CN ngay 11/12/2013 ciia UBND
tinh (Béo cdo 6 thang trudce 10/6; ndm trude 30/12) 0.25
- Bdo cdo day du, diing thoi gian quy dinh: 0.25 diém
- Bdo cdo tré hodc khéng giri Bdo cdo: 0 diém
7.7.2 |Ban hanh K& hoach I:mg dung CN7TT ctia don vi hang nam: 0.25 diém 0.25
- Khong ban hanh ké hoach: 0 diém >
o A‘p dung H¢ thong quan ly chit lwgng (ISO 9001) theo quy dinh (bao|
gom todn bg céc co quan chuyén mdn thugc UBND cap huyén)
- Céng bd ISO 9001 ding quy dinh: 0.5 diém 0.5
- Béo cdo tinh hinh thuc hién ISO 9001 theo yéu cau ctia Pon vi kiém tra
va Béo c4o khic phuc theo yéu cdu cta Poan kiém tra hodc Pon vi kiém
tra (néu c6) dung thoi gian quy dinh: 0,5 diém
- Béo cdo tinh hinh thuc hién ISO 9001 theo yéu cau ctia Pon vi kiém tra
hodic Béo cao khic phuc theo yéu ciu ctia Poan kiém tra hodc Pon vi| 0.5
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém

A
chuan

Piém
tw chdm

Piém
thim dinh

TAC PONG CUA CCHC DPEN CAC CHI TIEU PHAT TRIEN
KINH TE - XA HQI CUA PIA PHUONG

Mirc @ thu hiit ddu tw ciia dia phwong

Cao hon so vdi ndm trude lién ké: 1 diém

Bang so vdi ndm trudc lién ké: 0.5 diéem

Thap hon so véi ndam trudc lién ké: 0 diem

8.2

Mirc d§ phét trién doanh nghiép cia dia phuwong

8.2.1

Ty 1€ doanh nghiép thanh ldp mai trong nam

Tang tir 10% tré lén so voi nam trude lien ke: 1 diém

Tdng dwéi 10% so vdi nam truee lien ke thi diem ddnh gid duogc tinh
theo cong thirc: (Ty 1€ % DN thanh ldp mai/10%)

8.2.2

Ty 1¢ dong gop vao thu ngan sach tinh cta khu vuc doanh nghiép

Tang so voi nam trudce lién ké: 1 diém

Khong tdng so vdi ndam trudc lién ké: 0 diém

8.3

Thue hién thu ngin sich hang nim cia tinh theo Ké hoach dwoc
UBND tinh giao

Vot chi tiéu tir 4% tré lén: 1 diém

Vuot chi tiéu tir 2% - dudi 4%: 0.5 diém

Dat hodc vugt chi tiéu dudi 2%: 0.25 diém

Khéng hoan thanh chi tiéu dwoc giao: 0 diém

8.4

Ty 1§ ting Gid tri sin xuit (GTSX)

Tdng cao hon so vdi nam trudc lién ké: 1 diém

Bang so v&i ndm treée lién ké: 0.5 diem

Thap hon so voi nam trudc lién ké: 0 diem

8.5

Mikc d thue hién céc chi tiéu phat trién KT-XH do HPND cip
huyén giao

100% chi tiéu dat va vuot: 1 diém

Tir 90% - dudi 100% chi tiéu dat va vieot: 0.5 diem

Duéi 90% chi tiéu dat va vuot: 0 diém

TONG PIEM CHUAN

100

Luu y:
- Bang diém c6 “Tong Piém chuédn” la 100 diém.
- Ngoai ra, con “Diém cdng” va “DPiém tru”.



