UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CI—I‘f MINH Poc ldp - Tw do - Hanh phiic
SO GIAO DUC VA PAO TAO
s64.2F O/op-seppT Thénh phd HE Chi Minh, ngay Yl théng 5 nim 2022
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K& hoach trién khai
Ting cudng ing dung cong nghé théng tin va chuyén ddi sb
ciia Nganh Gido duc va Dao tao Thanh phé H6 Chi Minh
giai doan 2022 — 2025, dinh hwéng dén nim 2030

GIAM POC SO GIAO DUC VA PAO TAO THANH PHO HO CHI MINH

Can cu Quyét dinh s6 14/2021/QD-UBND ngay 18 thdng 5 nam 2021
cia Uy ban nhan dén Thanh phé Ho Chi Mink Ban hanh Quy ché 6 chitc
va hoat dong cua So Gido duc va Dao tgo Thanh phér Hb6 Chi Minh;

Céin cit Cong vin sé6 478/BGDDT-CNTT ngay 16 thdng 02 nim 2022
cua Bé Gido duc va Pao tao Vvé trién khai thie hién Quyér dinh s6 1 31/0D-TTg
ngay 25 thang 01 ndm 2022 cua Thi tudng Chinh phu;

Cdn cir Quyé’z‘ dinh sé 2393/0P-UBND ngay 03 thang 7 nam 2020
cia Uy ban nhdn ddn Thonh phd H6 Chi Minh vé phé duyét Chuong trinh
Chuyén doi sé ciia Thanh phé Hé Chi Minh;

Cin cit Ké hoach sé 593/KH-UBND ngay 28 thdng 02 ndm 2022
cia Uy ban nhdn dén Thanh phé H6 Chi Minh vé Trién khai Chuong trinh
“Chuyén dbi sé ciia Thanh phé H6 Chi Minh” va Pé dn “Xay dung Thanh phd
Hbé Chi Minh tré thanh dé thi théng minh” ndm 2022,

Cén cir Quyét dinh sé 1411/OP-UBND ngay 27 thing 4 ndm 2022
ctia Chi tich Uy ban nhédn ddn Thanh phé Ho Chi Minh vé Ban hanh Ké hoach
Tang cuong ving dung cong nghé théng tin va chuyén déi sé cia Nganh Gido duc
va Pao tao Thanh phé Hé Chi Minh giai doan 2022 — 2025, dinh hudng
dén néim 2030;

Xét dé nghi ciia Chdnh vin phong S¢ Gido duc va Dao tqo.

QUYET DINH:
Pitu 1: Nay ban hanh kém theo Quyét dinh ndy K& hoach Trién khai
Ting cudng Gmg dung céng nghé théng tin va chuyén d6i s6 ctia Nganh Gido duc
va Pao tao Thanh phd HO Chi Minh giai doan 2022 — 2025, dinh huéng
dén nam 2030.



Diéu 2: Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tir ngay ky.

Pidu 3: Chanh vin phong So, Trudng cc phong thudc So, Trudng phong
Gido duc va Dao tao thanh phé Thu Pt va cic quén, huyén, Hiéu trudng
cac truomg Trung hoc phd théng, Thu truong don vi truc thude chiu trdch nhiém
thi hanh quyét dinh nay./ ./

Noi nhin: ~u~ s “G}?M BiE
- Nhu Piéu 3; / 4" \
- Bo Gi4o duc va Déo tao; Sl GIAO DUC V=
- Vin phong UBND Thanh phé;

- UBND thanh phé Thti Pirc va cic quén, huyén;
- Ban Giam déc; cac phong, Trung tim thuéc Sa;
- Luu: VT, VP (Théng).

Nguyén Vin Hiéu



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHf MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
SO GIAO DUC VA PAO TAO
KE HOACH

Trién khai Tang cwong ing dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sé
ciia Nganh Gido duc va Dio tao Thanh ph Hd Chi Minh
giai doan 2022 — 2025, dinh hwéng dén nim 2030

(Kem theo Quyét dinh séf24 Q) /OP-SGDDT ngayglﬂhang 5 ndm 2022
cia Gidm déc S6 Gido duc vi Péo tao Thanh phé Hé Chi Minh)

S& Gido duc va Pao tao ban h:‘mh ké hoach trién khai T ang cuong g dung
cong nghé thong tin va chuyén dbi sé cia Nganh Gido duc va Pao tao Thanh pho
H6 Chi Minh g1a1 doan 2022 — 2025, dinh huéng dén nim 2030 (goi tit
14 Ké hoach Chuyén ddi s6), cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung:

Su phat trién cong nghé 1a dong luc thic ddy ddi méi sang tao trong day
va hoc, ning cao chat luong va co hoi tiép cén g1ao duc, hiéu qua quéan Iy
gido duc; xay dung nén gido duc mé thich 4 lmg trén nén tang sb.

2. Muc tiéu dén nim 2025:

2.1. Co so vat chit va thiét bi phuc vu tdng cwong trng dung cong nghé
thong tin va chuyén ddi sé: -

- Ngudi hoc va nha gido ctia Thanh phé c6 du didu kién (vé phuong tién,
dudmg truyén, phin mém) tiép can c6 hicu qua chuong trinh Gido duc phé théng
2018 va céc hoat dong day - hoc tryc tuyén:

+ 100% co s& gido duc di sb luong v& phong méy, mdy tinh va cAu hinh
dat chuin theo dé 4n 762/QD-UBND ngay 08/3/2021.

+ 100% co s& gido duc c6 dudng truyén tée do cao, dap Umg toan bd
may tinh c6 thé truy cap Internet trong cfmg m6t thoi didm. Cac phong chirc nang
dam béo trang bi ddy du méy tinh c6 két ndi Internet va cac trang thiét bi thu phat
tin hiu can thiét.

- Mbi co s& gido duc c6 it nhit 01 phong hoc twong tic théng minh,
phong thi nghiém thyc hanh hién dai.

2.2. Doi mbi manh mé phuwong thikc to chikc gido duc, dwa day va hoc
trén moi trudng so tré thanh hoat déng gido duc thiét yéu, hang ngdy doi véi
mdi nha trieong, moi phong gido duc va dao tao, méi nha gido, moi nguwoi hoc:
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a) Vé moi truong gido duc truc tuyén.'

- Hinh thanh mot nén tang td chirc, quan 1y hoat déng day va hoc truc tuyén
la san phém trong nudce, dugc trén 80% ngudi hoc sir dung.

- Hinh thanh kho hoc liéu, nén tang quan 1y va chia sé hoc liéu truc tuyén
dap ing yéu ciu vé tai liéu hoc tap cho 100% noi dung chwong trinh giao duc
phé thong. Nén tang quan ly dap tng nhu ciu truy cip moi lc, moi noi
cua nguoi hoc va co thé cung cip md rong cac ndi dung phat trién k§ ning,
ning luc cho nguodi hoc.

. Xay dung, hoan thién thu vién s6 ding chung cho toan nganh,
tirng cép hoc.

- Hinh thanh mot nén tang khao sat truc tuyén dap tmg 80% nhu cAu t6 chirc
cac dot khao sat tai don vi quéan 1y va co so gido duc.

- Hinh thanh mét nén tang day hoc truc tuyén phuc vu cac hoat dong hoc tap
subt ddi ctia ngudi dan Thanh phd Ho Chi Minh.

b) Vé quy mé hoat dong gido duc truc tuyén:

- 100% can bd quan 1y, gido vién dugc tham gia cac khoa tap huén
v& nhan thic, k§ ning nghiép vu tang cudng Ung dung cong nghé théng tin va
chuyén d6i sb.

- Ti trong t6i thiéu ndi dung chwong trinh gido duc phd thong duoc trién khai
duéi hinh thirc truc tuyén dat trung binh 25% & bac tiéu hoc, 35% & béc trung hoc.

- Ti trong 16p hoc truc tuyen trong cdc co s& gido duc trung cap, cao dang
truc thude dat trung binh 20%.

- Hon 50% co sO gido duc trung cép, cao déng truc thudc cung cap
cac chuong trinh dao tao (cAp bang) hinh thirc tir xa, truc tuyén.

- Trong sb6 ngudi hoc lay vin bang thir hai cta cac don vi truc thude,
c6 it nhit 50% theo hoc hinh thirc truc tuyén (voi thoi luong tryc tuyén
chiém hon 50%).

2.3. Déi mdi manh mé phwong thicc qudn Iy, diéu hanh dwa trén
cong nghe va di# ligu, ndng cao hiéu lyc, hi¢u qud qudn ly va chit lwong
cung cap dich vu ho trg cia co quan qudn Iy va cdc co s6 gido duc:

a) Vé qudn tri nha truong:

100% co s& gido duc é,p dung hé théng quan tri nha trudong dua trén dir liéu
dung chung va cong nghé sb, trong d6:

- 100% hoc sinh, hoc vién, nha g1ao duoc quan 1y bang hd so s6
véi dinh danh duy nhit va théng nhit toan qubc (ma sb dinh danh theo Quyét dinh
06/QD-TTg ngay 06/01/2022).
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- 100% co so vat chét, thiét bi va cac ngudn luc khac phuc vu gido duc,
ddo tao va nghién ctu duoc quin Iy béng ho so s6.

- 100% trung tAm ngoai ngff, tin hoc, k§ ndng séng, tw vin du hoc
va vin phong dai dién dugc sb héa va quan Iy bang hd so sb.

b) Vé quan ly gido duc:

Hé théng théng tin quan 1y toan nganh gido duc dugc thiét 14p va van hanh
hiu qua, trong do:

- Co so du’ li€u toan nganh duogce hoan thién dam bao tiéu chi “sbng, sach, du,
dtng”, két nbi thong subt voi tAt cd cac co s& gido duc dam bao cung cap
thong tin quan 1y mot cach théng nhét, day du, tin cdy va klp thoi; duoc két ndi
va chia sé hiéu qua v6i cac co so dir liéu Thanh phé va qubc gia.

- Cac co quan quén 1y gido duc duoc van hanh chu yéu dua trén dit lieu
va cong nghé s6, trong do 100% ho so cdng viéc dugc giao dich va giai quyet_
trén médi trudng s6 (khéng bao gbm hd so xir 1§ cong viéc c6 ndi dung mat).

- 100% co s& gido duc xdy dung 16 frinh st dung ho so dién tir gido duc
déap tmg theo chuén két ndi va chuén dif lidu ciia B6 Gido duc va Dao tao.

- 100% can b, cdng chiic, vién chirc Nganh Gido duc va Dao tao Thanh phrf‘)
str dung chit ky sb trong cac hoat dong quan 1y va day hoc.

¢) Vé dich vu hé tro nguoi hoc, ngudi dan:

_ 100% thi tuc hanh chinh di didu kién dugc trién khai dich vu cong
truc tuyén mirc @6 4 (hodc mic d6 3 néu khong phat sinh thanh toan).

- Ti 1& hd so gidi quyét truc tuyén muc do 3 va 4 trén tdng s6 ho so dat
t6i thiéu 50%.

- Ti 18 ngudi hoc, phu huynh hai long vé chét luong dich vu truc tuyén
cia cac co s& gido duc dat trung binh 80%.

- Ti 1& tb chirc, c4 nhan hai long vé chét luong dich vu cong truc tuyén
ctia c4c co quan quén 1y gido duc dat trung binh 80%.

_ Tridn khai Trang théng tin Dich vu gido duc cung tmg cac dich vu
giao duc.

- Hoan thién va dwa vao sir dung ban d6 Hé théng Théng tin dia 1y gido duc
(GIS) két hop v6i hé thong Tuyén sinh du cip hé trg ngudi hoc, phu huynh
chon truong khi xét tuyén pht hop véi khoang cach dia 1¥.

3. Muc tiéu dén niam 2030:

Pua tht ca thanh t6 ctia hé théng gido duc vao méi trudng sb, trong d6:

- Hoan thién mot nén tang day va hoc truc tuyén tich hop kho hoc liéu s6
h3 tro 100% ngudi hoc va nha gido tham gia c6 hiéu qua céac hoat déng gido duc
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truc tuyén; dap tmg yéu cau vé tai lidu hoc tip cho toan bd chuong trinh gido duc
phd théng.

- 100% nguén luc gido duc, chwong trinh gido duc va déi twong gido duc
trong hé théng gido duc qubc dan duoc quan 1y trén méi trudng sb, két ndi
théng subt todn nganh va lién théng véi céc co sd dit lidu, thong tin qudc gia.

II. CAC NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE:

1. Tuyén truyén, phé bién, ning cao nhan thic; dao tao, bdi dudng
nang luc s6 cho doi ngli nha gido, can bd quan 1y gido duc, nhin vién
va ngudi hoc; nang cao chi sb phat trién ngudn nhan hre vé& Chinh pha dién tir:

a) Tuyén truyén, phd bién, quén triét siu réng nham nang cao nhan thic
vé chuyén ddi sb trong gido duc va dao tao dén toan thé doi ngli nha gido, cén bd
quan ly gido duc, nhén vién va ngudi hoc trong nganh gido duc va xa hoi.

b) Pao tao, bdi dudng ning cao ning luc sb cho doi ngll nha gido, can bd
quan ly gido duc, nhan vién va nguoi hoc bado ddm quan ly, lam viéc hiéu qua
trén moi truong sb; kién toan, ndng cao nang luc dfi ngll can bd phu trach
Gmg dung céng nghé théng tin va chuyén dbi sb trong nganh gido duc; thi diém
bdi dudng d6i ngii nha gido vé k¥ ning sir dung cong nghé théng tin tiép can
chuén qué)c té tai mot sb co s giao duc, quan huyén, thanh phé Thu DBtc
c6 da diu kién va yéu ciu cao v& nhéan luc chuyén ddi sb; trién khai hé théng
bdi dudng nha gido dam bao 100% nha gido c6 hd so va tai khoan st dung
dé tur bdi dudng mét cach chu déng, thudng xuyén theo nhu cau.

¢) Trién khai mé hinh gido duc tich hop khoa hoc — céng nghé - ki thuét —
toan hoc va nghé thuat (giao duc STEM/STEAM) cho cac cép hoc, phét trién
tir duy l4p trinh, trién khai cic chuong trinh vé& khoa hoc may tinh phu hop;
dua nodi dung phd cip k¥ ning sb va an toan, an ninh mang, cic nén ting ma,
phﬁn mém mé ngudn mé vao chuong trinh giang day tir cAp tiéu hoc dé hinh thanh
sém cac k§ ning céan thiét cho cdng dan sb.

d) Tiép tuc thuc hién cic gidi phip dé ning cao chi s6 thinh phén
ngudn nhan lyc cia Viét Nam theo phuong phép d4nh giad Chinh phii dién tir
cia Lién hop qudc, phdi hop chit chd v6i cac té chiic qubc té lin quan
dé cung cép céc sb lidu kip thoi cho céc td chire qubc té.

2. Tang cudng cic diéu kién dam bao trién khai Umg dung céng nghé
théng tin va chuyén dbi s trong gido duc va dao tao:

a) Pam bao cac diéu kién vé ha tﬁng 80, trang thiét bi trién khai ung dung
cong nghé théng tin va chuyén ddi s6 trong gido duc va dao tao; trién khai
c4c bién phdp an toan, an ninh théng tin cidc hé théng s6 hoa, an toin
trong cac hoat dong day — hoc va lam viéc trén mdi truong sb. Uu tién sur dung
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cdc md hinh dich vu trén nén tang dién toan dam may; cung cé,p két ndi Internet
c6 tbe d6 va kha ning chiu tai cao dén tAt ca chc co sd giao duc; co chinh sach
hé tro dich vu Internet cho ngudi hoc va ddi ngli nha gido; cé chinh sich hé tro
méy tinh pht hop cho hoc sinh, hoc vién va sinh vién.

b) Hinh thanh, phét trién hé théng phong hoc twong tic thong minh,
phong thi nghiém/thuc hanh (Lab) hién dai, phong Lab m6 phong, tmg dung
cong nghé thuc t& do (VR) va thuc té ting cuong (AR), cong nghé hoc may,
cong nghé phén tich dit liéu 16n va trf tué nhan tao vao céc linh vuce nghién ciru,
thuc hanh.

3. Phét trién hé sinh thai chuyén d6i s6 hoat dong day - hoc, kiém tra,
danh gia va nghién ctru khoa hoc:

a) D6i mdi mé hinh day — hoc:

- Trién khai, thi diém trién khai cac md hinh day — hoc tién tién
trén nén tang sb theo huéng day hoc két hop (16p hoc théng minh, nhém hoc
twong tac, tu hoc véi tro Iy o) phit hop véi diéu kién, ddc thy, nhu ciu thuc té
clia gido duc phd théng va gido duc thudng xuyén.

b) Phét trién kho hoc liéu s6 chia sé dung chung:

- Phét trién cic kho hoc lidu 8, hoc liéu mé chia sé ding chung todn nganh
gido duc, gdm bai gidng dién tir, bai gidng day trén truyén hinh, hoc li€u s6
da phirong tién, sach gido khoa dién tu, phin mém mo phéng va cic hoc liéu khéc;
phat trién hé théng ngan hiang ciu hoéi truc tuyén cho tt c4 cdc mdn hoc
clia giao duc phd théng va gido duc thudng xuyén; kho hoc liéu dugc xay dung
theo mot b tiéu chi cu thé, ¢am bao chit lwong va dat chuén. Nén tang két ndi
chia sé dugc thiét ké va phat trién trén nhitng chudn két nbi quéc té, dam bao
kha néng tich hop lién nén tang, ning cao kha ning chiju tai, ning luc dap tng
truy cép cia hé théng.

- Tiép tuc xay dung va hoan thién thu vién dién tir trong céc co s¢ gido duc
phd thoéng.

c) Phat trién, img dung céc nén tang s& phuc vu day — hoc va trién khai
thi diém mé hinh gi4o duc sb:

- Phét trién, tmg dung nén tang sb day va hoc truc tuyén vo1i céc tinh nang
tién tién hd tro hoc tép ca thé hoa va ting cudng trai nghiém; ting cudng
kiém tra, thi trén mAay tinh va thi truc tuyén; két ndi nén tang day hoc truc tuyén
v6i nén tang quan tri nha truong va mang IoT, thiét 18p hé sinh thai chuyén ddi sb
trong cc co s& gido duc. Hinh thanh mang ludi cac 16p hoc 4o lién nén tang
(cross-platform) tmg dung cac cong nghé thuc té 4o bién 16p hoc 4o
thanh méi trudng ba chidu.
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d) Xay dung hé thdng khéo sat truc tuyén:

- X&y dung hé théng phuc vu cong tic td chirc cac dot khio st ciia cac cp
quan ly va cta cic don vi co 5o gido duc vGi céc tiéu chi: minh bach, khich quan,
chinh x4c, an toan.

- Tich hop cac tinh ning gitip ning cao hiéu qua khio sit nhu: dinh danh
nguoi dung, giam sat hanh vi nguoi thue hién khao sat dua trén Al trinh duyét
an toan, phan tich két qua khéo sat va bao céo chi tiét.

4. Trién khai ddng bd hé théng théng tin quan ly gido duc va dao tao
va co s¢ dir liéu nganh giao duc:

a) Déi méi mé hinh, quy trinh quan 1y, cai cdch manh m& thu tuc
hanh chinh:

- Ra so4t, cat giam, don gidn hoa thu tuc hanh chinh, quy trinh nghiép vu
theo huéng gitp tmg dung hidu qua céng nghé sé.

- Trién khai Céng dich vu cong truc tuyén (tich hop Hé théng théng tin
mot cira dién tir) vdi cac hé théng nghiép vu chuyén nganh dé cung cép dich vu
s6, két ndi véi Céng dich vu cong Qudc gia; md réng céc dich vu eong truc tuyén
mirc 6 3 va muic o 4.

- Ung dung manh mé cong nghé tri tu€ nhan tao trong cung cé.p dich vu
(nhu tro 1y 4o, tra 101 tw dong); thir nghiém nén ting ding chung giai quyét
mot s6 thi tuc hanh chinh khéng ding gidy to trong nganh gido duc dua
trén nén tang co so dit lidu nganh gido duc.

b) Xay dung co s& dit liéu va hé théng théng tin quan 1y gido duc
va dao tao:

- Xdy dung, hoan thién co s& dir liéu ddm bao phuc vu tit ca co quan
quéan ly gido duc; hoan thién co sé dir liéu 16n cia nganh gido duc tai S& Gido duc
va Pao tao (bao gdm co so dit liéu v& ngudi hoc, doi ngli nha gido, can bo
quéan 1y gido duc va nhan vién, co s& vat chét, tii chinh — dau tur, kiém dinh
chéit lwong gido duc, nghién ctru khoa hoc va chuong trinh ddo tao, co sé gido duc
ngoai coéng lap, trung tdm ngoai ngit tin hoc, tw vin du hoc, k§ ning sbng, vin
phong dai dién, ...).

- Trién khai h¢ théng thong tin quan Iy nganh gido duc, két ndi ddy du,
toan dién dit liéu tir c4c co s& gido duc, phong gido duc va dao tao, S& Gido duc
va Pao tao; két néi di lidu gitta nganh gi4o duc véi co s& dit lidu quc gia, co s&
dir liéu thanh phé, co s0O dit liéu chuyén nganh phuc vu cong tic bio céo, theo doi,
giam sat, canh bao, du béo, kiém tra va thanh tra ctia cic co quan quan ly gido

duc.
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- Phét trién trung tAm diéu hanh, gidm sat théng tin & co quan quan 1§
gido duc va trudng hoc, tmg dung cong nghé tri tué nhén tao, phén tich dir liéu
16m hd tro hoat dong quéan 1y gido duc, dua ra céc du bdo va xu huéng phat trién
trong tuong lai.

- Xay dung HE théng GIS gido duc vdi cac tinh ning: cung cép thong tin
co & gido duc todn thanh phd trén ban dd, tao didu kién tiép can, khai thic
va st dung hiéu qua cho nguoi dén khi tim kiém théng tin céc co s& gido duc.
Du do4n nhu xu huéng phat trién, nhu ciu mé réng quy md truorng 16p,
phén luong tuyén sinh dua vdo ha tAng giao théng gilp ning cao chit luong
phuc vunguoi dan.

c) Phat trién céc timg dung, nén tang %) phuc vu quén tri céc co so gido duc:

- Trién khai nén tang quan tri nha trudmg tich hop khéng gian lam viéc 56
t&i 100% co s& giao duc nhim tao mdi trudmg 1am viéc va tuong tac truc tuyen
cho c4n bd quan Iy gido duc, nha gido, nhan vién va nguorl hoc; dam bao két ndi,
b4o céo lién thong dlx liéu tir co s& gido duc vo1 hé théng co s& dit lidu thanh phd,
co s& dit lidu toan qubc ctia nganh gido duc.

- Trén nén tang co s& dit lidu, trién khai cac tmg dung hd so dién tir,
lién lac gifta nha tru(‘mg VOl gia dinh, thanh todn khdéng dung tién mit,
truyen thong va két ndi v6i céc nén tang ing dung trong va ngoal nganh gido duc;
trién khai cdc m6 hinh quan tri nha trudng tién tién trén nén tang s6 dam bao
thiét thuc va hiu qua.

- Trén nén tang co so dir liéu, trién khai xay dung hé théng théng tin
quan ly, didu hanh toan dién dbi véi cac co s& gido duc ngoai cong lap.

d) X4y dung mdi truong s6 két nbi:

_ Trién khai nén tang két ndi, chia sé dft liéu ctia nganh gido duc két nbi voi
truc tich hop, lién théng dit liéu thanh phé, qudc gia; trién khai nén tang quin Ly
m3 dinh danh, x4c thuc ngudi ding trén moi truong s6 ctia nganh gido duc.

- Ung dung cong nghé Internet van vat (IoT) trong s6 hoa, gidm sat, quin
1y va khai thac cac ngudn lue, d6i trong va hoat déng gido duc trong nha truong,
dam bao két ndi thoi gian thie véi hé théng thong tin quén tri nha trudng.

5. Huy dfng céac nguén luc tham gia ing dung cong nghé théng tin va
chuyén d6i sb trong gido duc va ddo tao:

a) Py manh hop tic v6i cac doanh nghiép, t4 chirc va hiép hoi vé cong
nghé thoéng tin, cac chuyen gia trong va ngoai nudc aé g101 thiéu cac giai phap
cong nghé tién tién vé cong nghé gido duc va chuyén ddi sb 4p dung trong Iinh
vuc gido duc va dao tao.
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b) Thu hiit nguén vén ctia doanh nghiép thong qua hinh thirc déi tic cong
tur (PPP) dé dau tu xay dung céac nén tang sb va (mg dung céng nghé théng tin
trong gido duc va dao tao, uru tién cho phét trién hé théng ngan hang cau hoi truc
tuyén, hé thdng hoc tip truc tuyén, kho hoc liéu sb dung chung, co s& dir liéu
nganh giao duc.

c) Tang cudng hop tac véi céc doanh nghiép san xuat, phan phdi trang thiét
bi s6 dé hd tro, wru d4i cung cép sin phdm céng nghé théng tin co ban (mdy tinh,
mdy tinh x4ch tay, mdy tinh bang) tich hop cdc phidn mém tmg dung va tinh ning
an toan, bdo mét cho déi ngii nha gido, cdn bd quan ly gido duc, nhin vién va
nguol hoc phuc vu hoat ddng day — hoc trong cac nha trudng.

6. Trién khai thuc hién cdc vén ban chi dao va hudng din nham thiic déy
chuyén dbi s6 trong Nganh Gido duc va Do tao Thanh phé

a) Ban hanh vin ban quy dinh vé chuyén déi sb trong cac hoat dong day -
hoc, quén tri co s& gido duc, quan 1y gido duc; quy dinh vé co s& dit liéu trong
nganh gido duc; quy dinh vé ning luc s6 ctia d6i ngli nha gido, can bd qudn 1y
giao duc, nhan vién va ngudi hoc.

b) Ra so4t va ban hanh cic quy dinh k thuat v& dit liéu, huéng din két ndi
va chia s& dif liéu gifta cic co s& gido duc, co quan trong nganh gido duc va nganh
gido duc véi cac co sé dit lidu thanh phd, quéc gia; huéng dan két ndi ki thuét
trién khai thanh to4n khéng dung tién mit trong céc co s gido duc; ban hanh tiéu
chi k¥ thuat cta cic nén tang sb dung trong nganh gido duc; ban hanh céc b6 chi
tiéu danh gia chuyén dbi sb dbi vai co so gido duc va co quan quan 1y gido duc.

¢) Tham muu Ho6i ddng nhén dén ban hanh chinh sach dit tho thic ddy céc
hoat déng ddi méi sdng tao, cac md hinh gido duc va dao tao méi dua trén nén
tang va cong nghé s6; chinh sich huy déng su tham gia va déng g6p ngudn luc
clia cac t6 chirc, c4 nhan va chuyén gia ngudi Viét Nam & nudce ngoai cho chuyén
ddi sb trong nganh gido duc va dao tao Thanh phé; chinh sich thiic ddy phat trién
cong nghé gido duc (Edtech); chinh sach hd trg méy tinh gido duc cho hoc sinh,
hoc vién va sinh vién Thanh phé ; chinh sach Internet giao duc.

d) Thudng xuyén thanh tra, kiém tra, gidm sat, danh gi4 viéc trién khai tng
dung céng nghé théng tin va chuyén déi s6 trong linh vuc gido duc va dao tao; to
chitc danh gi4, cong bd chi sb chuyén dbi sb dbi véi co sd gido duc trén céc
phuong tién théng tin dai chiing.

1. KINH PHI THU'C HIEN:

- Béo dam tiét kiém, minh bach, ding phép luat, chéng tiéu cuc, ling phi
trong str dung ngén sach nha nudce va cac nguén huy déng hop phap khac.
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- Kinh phi thuc hién K& hoach Chuyén ddi s6 tir ngén sich nha nude bao
gdm chi thudng xuyén theo phan cép ngan séch va chi dau fur phat trién dwoc cin
d8i hang nim cho cic s&, nganh, quin huyén theo quy dinh dé thuc hién céc
chwong trinh, du 4n nham trién khai K& hoach Chuyén déi s6; kinh phf tw can d6i
va huy déng hop phap khac ctia cac don vi thude d6i twong tham gia Ké hoach
Chuyén dbi s6.

- Khuyén khich ngudn kinh phi huy d6ng tir cic doanh nghiép, t6 chirc, c4
nhan trong va ngoai nudc; ting cuong st dung ngu(;in kinh phi 16ng ghép trong
cac chuong trinh, d& 4n lién quan d& dugc phé duyét va cic ngudn hop phép khac
dé thue hién nhiém vu.

- Uu tién trién khai c4c nhiém vu ctia K& hoach Chuyén d6i s6 theo hinh thirc
thué dich vu c6ng nghé théng tin, ddi thc cong tu, giao nhiém vu, hinh thirc dit
hang tiy theo tirng nhiém vu cu thé.

IV. TO CHUC THUC BIEN:

1. Phong Giao duc va Pao tao thanh phd Thit Pirc va cdc quin, huyén:

Tham muu Uy ban nhan dan thanh phé Tht Ptic va cac quén, huyén ban
hanh K& hoach Ting cudng tmg dung céng nghé thong tin va chuyén ddi s6 trén
linh vuc gido duc dia phuong; dam bao ngudn luc va td chirc thuc hién pht hop
v6i Ké hoach chung ctia Thanh phé, ctia Nganh Gido duc va Dao tao.

2. Céc co s¢ giao duc trén dia ban thanh pho:

Xay dung ké hoach va trién khai thyc hién céc nhiém vu Téng cudng ing
dung céng nghé thong tin va chuyén dbi sb; trong do, nhén manh vai trd ngudi
dting dan ctia don vi. Uu tién b trf cac ngudn luc cho viée ting cudng tmg dung
cdbng nghé théng tin va chuyén déi s6 ctia don vi.

3. Cac phong thudc S& Gido duc va Pao tao va Trung tAm Thong tin va
Chwong trinh Gido duc:

Xay dung K& hoach trién khai nhiém vu Chuyén dbi s6 twong tmg véi linh
vue, clp hoc, chirc niing, nhiém vu dugc phén cong.

Ra soét, kiém tra, d4nh gia tién d6 két qua dat duoc cia K& hoach Chuyén
@61 sb theo dinh k¥ truée ngdy 25 hang thang va giri bio cdo vé Vin phong So.

3.1. Vin phong So:

Giao Vin phong S¢ 1a thuong truc trong cdng tac trién khai K& hoach
Chuyén ddi sb va giam sat tién d6 thue hién, téng hop bao céo két qua dat dugce
cho Lanh dao S&, Uy ban nhén dan Thanh ph("i, B6 Gido duc va Pao tao; 12 Bo
phén dAu mbi phéi két hop cac phong ban xay dung céc dé 4n, dy 4n dé thyc hién
K& hoach Chuyén dbi sb.



10

Chti tri, phdi hop véi cac phong ban chuyén mén nghiép vu ban hanh Ké
hoach trién khai Ting cuong trng dung cong nghé thong tin va chuyén déi sb cua
Nganh Gido duc va Pao tao hang nam,;

Chu tri, phdi hop t6 chirc so két sau 02 nam trién khai K& hoach 1411/QD-
UBND; d& xuét, kién nghi Uy ban nhén dan Thanh phé diéu chinh, bd sung noi
dung K& hoach Chuyén dbi sé trong truémg hop cin thiét; téng két sau khi két
thic thuc hién K& hoach.

3.2. Phong Ké hoach Tai chinh:

Xay dung, b6 sung va phan bd du toan cdc ngudn kinh phi cho céac co s gido
duc truc thude va toan nganh;

Chan tri, phéi hop vo1 cac phong ban chuyén mén nghiép vu thuc hién cac du
4n, hang muc d4u tir ting cudng img dung céng nghé théng tin va chuyén déi sb.

X4y dung, ban hanh cic huéng dan kinh phi thuc hién nhiém vu tai muc II1.

3.3. Phong GDMN, GDTiH, GDTrH, GDTX-CN&DH:

Chu tr, thanh 1ap cic t& cong tic xdy dung cic tiéu chudn ky thuat
ciia hoc lidu sb, dap tmg kho hoc liéu sb dung chung cho timg 16p theo bac hoc
(theo 16 trinh trién khai Chwong trinh Gido duc phd théng 2018 va Chuong trinh
Gido duc mim non moi).

X4y dung va ban hanh cdc vin ban chi dao va huéng din chuyén mén
gan lién véi nhiém vu, gidi phép cu thé trong K& hoach Chuyén ddi sb.

3.4. Trung tdm Thong tin va Chwong trinh Gido duc:

Giao Trung tdm va Chuong trinh Gido duc 13 thudng truc ho tro k thuit cho
cac phong ban thudc S& va co s& giao duc dé thuc hién K& hoach chuyén doi sb;
La thuong truc T gitip viée clia Ban chi dao chuyén ddi s6 Nganh gido duc.

X4y dung, ra soat cic chuén dit lidu, chuin két ndi theo quy dinh cia Thanh
phé, ctia B6 Gido duc va Pao tao.

Nhén duoc Ké hoach nay, dé nghi thu trudng cac don vi x4y dung ké hoach
trién khai tai don vi minh. Cac co s& gido duc bdo céo cong tac trién khai,
thuan loi, khé khin trong qui trinh thuc hién v& S& Gido duc va Dao tao
(Van phong S& - Email: vanphong.sgddt@tphcm.gov.vn)./.

SO GIAO DUC VA PAO TAO THANH PHO HO CHI MINH



PHU LUC
CAC NHIEM VU, GIAI PHAP TANG CUONG UNG

DUNG CNTT

VA CHUYEN POI SO CUA NGANH GIAO DUC VA PAO TAO
GIAI DOAN 2022 — 2025, PINH HUGNG PEN NAM 2030

Nhié 3 Dhi Don vi Pon vi Thoi gian
ém vy, giai phap chi tri phdihop | thue hién
1. Co s& vit chit, nhin sy va thiét bi phuc vu ting cudng ing dung cong nghé théng tin va chuyén abi sb
1.1. Tham muu vin ban huéng dan 100% co s& gido dil s6 hrong vé& phong may, may tinh Phong VPS 20222023
ciu hinh dat chuén theo d 4n 762/QB-UBND ngay 08/3/2021. KHTC
1.2. Chu tr, phéi hop véi céc don vi cung cAp dich vu cé chinh sach h3 trg 100% co s& gido
duc ¢6 dudng truyén téc d6 cao, dap tmg todn bd may tinh c6 thé truy cip Internet trong cung Phe
mét thoi didm. KI;,?% VPS | 2022-2023
Céc phong chiic ning dam bao trang bi diy du méy tinh cé két nbi Internet va cic trang
thiét bi thu phat tin hidu cin thiét.
1.3. Ban hanh quy chuén va huéng din phuong 4n trién khai x4y dung céc hé théng phong
hoc twong tic thong minh, phong thi nghiém/thuc hanh (Lab) hién dai, phong Lab m6 phong,
{mg dung cong nghé thuc t& 40 (VR) va thuc té tang cudng (AR), cong nghé hoc may, cong Phong VDS 2022.2003
nghé phén tich dit liéu 1én va trf tué nhén tao vao cdc linh vuc nghién ciru, thuc hanh; KHTC i
Dam bao mdi co s gido duc cb it nhit 01 phong hoc twong tic théng minh, phong thi nghiém
thue hanh hién dai.
1.4. T6 chitc c4c chuong trinh d40 tao, t4p huin dim bao:
100% cén bd quan 1y tham gia c4c chwong trinh tip huén néng cao nhén thitc vé chuyén _— VPS,
adi sb. | » C% S TTTT& | 2022-2025
50% cén bd quan 1y, 100% cin bd phu trdch CNTT tai co s¢ gido duc tham gia CTGD
céc chuong trinh dio tao, bdi dudng ning cao ning hre chuyén dbi sé.
1';5. : (:EhaI-Il mu:u c_a’c vin ban bd sung chi tiéu, ting cudng nhan sy phu trich cong tic chuyén Phong VPS 2022.2023
do1 sO tai co s& giao duc. TCCB




Nhiém vu, gidi phap

Don vi
chu tri

Don vi
phdi hop

Thoi gian
thue hién

2. Poi méi manh mé phwong thirc td chitc gido duc, dwa day va hoc trén mbi trwomg s6 tré thanh hoat dong gido duc

thiét yéu, hang ngay d6i véi m5i nha trwdmg, mbi phong gido duc va dao tao, m5i nha gido, mdi ngwdi hoc

. ; : . : VPS, .
2.1. Ti€p tuc phat trién va tdng cudng trién khai sir dung hé thong LMS trong t6 chiic, quin | Céc phong TTTT& 2022-2025
1y, danh gia hoat d6ng day va hoc truc tuyén dat ti 1€ trén 80% nguoi hoc st dung. chuyén moén CTGD
A A 3 tr A A - A : S e Y VPS:
2.2. Xay dyng nbi dung chuong trinh gido duc pho thdng duoc trién khai dudi hinh thic truc Phong
z Ty £4 5. R - . TTTT& 2022-2025
tuyén dat trung binh t61 thiéu 25% & béc tiéu hoc. GDTiH
CTGD
A n: 5 < A n <A - SR r 5 VPSJ
2.3. X8y dung n6i dung chuong trinh gido duc phd théng dwoc trién khai dudi hinh thic truc Phong TTTT& 20202025
tuyén dat trung binh t6i thidu 35% & bac trung hoc. GDTrH
CTGD
2.4. Thay d6i, diéu chinh chuong trinh ddo tao:
- Ti trong 16p hoc truc tuyén trong céc co s gido duc trung cép, cao ding trc thube
dat trung binh 20%. Phong VPS,
- Hon 50% co s gido duc trung cip, cao ddng true thude cung cip céc chuong trinh ddo tao | GDTX- TTTT& | 2022-2025
(cdp bang) hinh thirc tir xa, trc tuyén. CN&PH TCGD
- Trong s6 ngudi hoc liy vin bing thi hai ctia cc don vi truc thude, co it nhit 50%
theo hoo hinh thirc truc tuyén (véi thoi luong truc tuyén chiém hon 50%).
2.5. X8y dung, cdp nhét cdc chuong trinh ddo tao, cic khéa day k¥ ning phuc vu céc hoat .
& ey Phong VPS,
dong hoc tdp sudt doi
) ) . o L : GDTX- TTTT& 2022-2025
Tich hop céc chu‘(mg tnnh trén vao .]:16_: thong LMS (muc 2:1) 01310 phép mé rong phuc vu CN&DH TCGD
cac hoat dong hoc tép sudt doi cha ngudi dan Thanh pho H6 Chi Minh.
2.6. a 18 5 3 14 A A n s A . 3
Xy dung kho hoc liéu so theo Chuong trinh Gido duc phd théng 2018 cho bic tiéu hoc Phong VPS 12/2022

khéi 1, 2.

GDTiH




Nhié Sat i Don vi Pon vi Thoi gian
iém vu, giai phap chi tri phéihep | thue hién
2.7. X&y dung kho hoc liéu s6 theo Chuong trinh Gido duc phé théng 2018 cho bac tiéu hoc: Phong VDS 12/2023
khéi 3, 4. GDTiH
2.8; _Xay dung kho hoc liéu s6 theo Chuong trinh Gido duc phd théng 2018 cho béc ti€u hoc: Phon-g VPS 12/2024
khéi 5. GDTiH
29. Xéy dung kho hoc liéu s& theo Chuong trnh Gido duc phd théng 2018 cho béc Phong VPS 12/2022
trung hoc: khéi 6, 7, 10. GDTrH
2.10. Xay dung kho hoc lidu sb theo Chuong trinh Gido duc phd théng 2018 cho bic Phong —_ T
trung hoc: khdi 8, 11. GDTH
2.11. X4y dung kho hoc liéu s6 theo Chuong trinh Gido duc phd théng 2018 cho bic Phong VPS —
trung hoc: khéi khdi 9, 12. | GDTrH
2.12. Xay dung céc hoc lidu sb khac: gbm bai giang dién tir, bai giang day trén truyén hinh,
hoc liéu s§ da phuong tién, sach gido khoa dién tir, phin mém md phong va cic hoc ligu khac; et VPS,
phit trién h¢ théng ngén hang céu héi trye tuyén cho tht c& céc mon hoo cla gido dye | é’n - ng TTTT& | 2022-2024
phé thong va gido duc thudng xuyén; kho hoc liéu duoc xdy dung theo mot bg ti€u chi cu thé, Y CTGD
dam bao chét lwong va dat chudn.
2.13. Phét trién mdt nén tang quan 1y, cung cip hoc lidu s dwoc x4y dung tai muc 2.2, 2.3,
2.4 d&p tmg nhu cAu truy cip moi hic, moi noi ciia ngudi hoc va c6 thé cung cip md rong TTTT&
céc ndi dung phat trién k¥ nin ., nang luc cho ngudi hoc. TGD. ca
ey Ky ning it BRI . VPS CTGD, cdc | 91992023
Nén tang két noi chia sé dugc thiet ké va phat trién trén nhitng chuén két ndi quoc te, phong
d4m bao kha ning tich hop lién nén ting, ning cao khi ning chiu t4i, ning hrc ddp tmg chuyén mén
truy cép ctua hé théng.
s A e S ssediee o b ok v w1 AL A 0 Y
2.14. Trién khai mot hé thong thu vién s0, dap tng kha ndng ket noi cho 100% co s& gido VPS TTTT& 2022-2023

duc, d4p tmg nhu ciu truy cAp cac tai liéu s§ cho gido vién va ngudi hoc.

CTGD, cée




Nhiém vu, giai phap

Pon vi
chu tri

Don vi
phdéi hop

Thoi gian
thwe hién

phong
chuyén mén

2.15. X4y dung mot hé théng td chiic khao sét truc tuyén va ngin hang cau héi phuc vu cic
dot khao sat ndng luc cho nha gido, hoc sinh, hoc vién todn nganh; cho phép co s& gido duc
t8 chirc cc ki khao sét tai co s0.

Phong KTé&
KPCLGD

VPS,
TTTT&
CTGD,
cac phong
chuyén mon

2022-2024

3. Pbi moi manh mé phwong thite quan If, didu hanh dwa trén céng nghé va di liéu, ning cao hiéu e, hi€u quéd quin ly

va chit lwong cung cip dich vu hd trg ciia co quan quén Iy va cic co s& gido duc

3.1. X4y dung, hoan thién diy du 100% co s& dit liéu Nganh Gido duc va Pio tao (bao gdm

co s& dit lidu v& ngudi hoc, d6i ngfi nha gido, cin bd quan 1y gido duc va nhén vién, co s& vat Phon VPS,
chét, t&i chinh — du tu, kiém dinh chit lvong gido duc, nghién ctru khoa hoc va chuong trinh KHT(g: TTTT& | 2022-2023
d3o tao, trung tAm ngoai ngit tin hoc, k§ ning séng, tr vin du hoc, vin phong dai dién, ...) CTGD
dam bao phuc vu céc yéu chu vé dit lidu cta tit c co quan quan 1 gido duc;
Phong
3.2. Ban hanh quy ché tich hop, quéan 1y, vén hinh, khai théc kho dit liéu ding chung VPS KHTC, 122022
ctia Nganh Gido duc va Pao tao Thanh phé TTTT&
CTGD
2 - g s - y . n TTTT&
3.2. Trién khai hé thong théng tin quén 1y nganh giao duc cho phép 100% hoc sinh, hoc vién, CTGD
nha gido, co s& gido duc dugc quén Iy béng hd so sb v6i dinh danh duy nhét va théng nhét VPS o hb;l 2022-2023
toan qudc. 13 %
chuyén mon
A 9 ~ 1A A r I 4 3 A A + A . a VPS:
3.3. Xay dung co s& dit litu trudng — 16p, ddm bédo 100% co s& vét chat, thiet bi Phong
., 2 , . X . cn ok S 2 £ TTTT& 2022-2024
va cac ngudn luc khac phuc vu gido duc, dao tao va nghién ctru dugce quén 1y bang ho so so. KHTC

CTGD




i e & Pon vi Pon vi Thoi gian
Nhiém vu, gidi phap chii tri phdihep | thuc hién
3 4. Phét trién trung tAm diéu hanh, gidm sat thong tin & S& Gido duc va Pao tao tmg dung
" - x . s s TTIT&
cdng nghé tri tué nhén tao, phﬁril tich dit liéu 1én hé trg hoat ddng quan 1y gido duc, dua ra VPS CTGD 2022-2023
cac du bao va xu hudng phét trién trong twong lai.
3.5. X4y dung H8 théng thong ‘Ein dialy (GI?J) gido d}_lC Vi CE’lC’tiIlh ning: cung cip thong tin Phong
co s gido duc toan thanh phd tré’n ban do, tao diéu kién tiép cén, khai thac va st dung KLTC
higu qua:t cho ngl{di dén khi tim kiém théng tin cac co s& lg‘ia’to duc; Du doan nhu xu hu"(‘ﬁ‘ng VPS TTTT 8:: 2022-2023
phat trién, nhu cdu md réng quy m’6 trwdong 16p, phan 1u’c“)ng tuyén sinh dwa vao ha ting CTGD
giao thong va muc do gia ting din s6 co hoc ctia Thanh pho.
3.6. Trién khai hé théng quan Ij van ban dén 100% co s& gido duc, tao méi trrdng twong tic
trc tuyén dam bao két nég, lién thong dit liéu van bén fit co s& gido duc véi hérthéng co s& o~ TIITE | sse i
dit liéu nganh, Thanh pho. Trong do, 100% ho so cong viéc duge gidi quyét, giao dich CTGD
trén moi trudng s6 (khong bao gbm hd so xit 1y céng viée ¢ ndi dung mAt).
TTTT&
3.7. Trén nén tang co s& dit liéu todn nganh, trién khai mot hé théng quén ly hd so dién tir két salal,
- A ' VPS cic phong | 2022-2024
hop chit ky s6 nham tinh gidn vi€c thanh I&p, luu trit ho so tai co s& gido duc. A
chuyén moén,
nghiép vu
3.8. Hinh thanh Gng dung trén thiét bi di dong ciia Nganh Gido duc va Dao tao Thanh phd TTTT&
bao gbm cic nbi dung: hd so dién tir, lién lac gifta nha trudng voi gia dinh, thanh toin CTGD,
khéng ding tién mit, truyén théng va két ndi véi cic nén ting tng dung trong vi ngoai VPS céc phong | 2022-2024
nganh gido duc. Ung dung tinh linh hoat ctia thiét bi di dong, trién khai cic m6 hinh quén tri chuyén mén,
nha truong tién tién trén nén ting s6 dam bao thiét thue va hidu qua. nghi€p vu
3.9. X&y dung ké hoach va thuc hién 100% céc thu tuc hanh chinh da didu kién duoc
trién khai dich vy cong true tuyén mirc d§ 4 (hodc mtrc d 3 néu khéng phat sinh thanh toan) VPS ETTT(ESC 2022-2023

Ti 18 hd so giai quyét truc tuyén muc do 3 va 4 trén téng s6 hd so dat tdi thiéu 50%




Nhié 14 phd Pon vi Pon vi Thoi gian
eI VU, glal pnap _ chi tri phéihop | thwc hién
3.10. Xy dung hé théng dénh gid mirc 46 hai 1ong va thuc hién chi tiéu dat 80% ngudi hoc, TTTTS
phu huynh hai long vé chét hrong dich vu trwe tuyén cila céc co quan quan 1y gido duc VPS CTGD 2022-2023
va co s giao duc.
3.{ 11.-Xay dl_‘.crrlg trang’ thon‘g tin Dich vu gido duc cung cdp dén phu huynh, ngudi hoc VPS TTTT& 2022-2023
céac dich vu gido duc ctia nganh CTGD
n P A s v el o , . . Phong VPS,
]31 . Ijﬁ;ii{gz d;;fﬂg mot hé thong théng tin quéan ly, diu hanh cho cic don vi co so gido duc QLCSGD T 2092.2023
- S NCL CTGD




