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BQ NOI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc 1ap - Tu do - Hanh phuc

4 Uﬂ?/QD—BNV Ha Néi, ngay () thdng 12 ndm 2012

QUYET PINH

Phé duyét P& an “Xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh ciia cac bo,
co’ quan ngang bd, Uy ban nhan din cic tinh, thanh pho
tryc thugc Trung wong”

BQ TRUONG BQ NOI VU

Can cir Nghi dinh s6 61/2012/ND-CP ngay 10/8/2012 caa Chinh phu quy
dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co ciu to chirc cia B Noi vy;

Cian cir Nghi quyét sb 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 c¢na Chinh pht ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cdch hanh chinh nha nudc giai doan 20171 -
2020;

Xét d& nghi ctia Vu truong Vy Cai cach hanh chinh,

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét P& an “Xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh coa cac
bd, co quan ngang bd, Uy ban nhén din céc tinh, thanh phé truc thude Trung
uong” (goi tat 1a Chi so CCHC, tiéng Anh 1a PAR INDEX), véi cac ndi dung
cha yéu sau day:

1. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POl TUQNG

1. Muc tiéu

a) Muc tiéu chung:

Xac dinh Chi sé CCHC dé theo d5i, ddnh gia mdt cach thuc chat, khach
quan, cdng bang két qua trién khai cai cach hanh chinh hang nam cta céc bo, co
quan ngang bd (goi tat 13 b8), Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thuge
Trung wong (goi tit la tinh) trong qua trinh trién khai thuc hién Chuong trinh
tdng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020.

b) Muc tiéu cu thé:

- Xac dinh duoc cac linh vuc, tiéu chi, tiéu chi thanh phﬁn cua Chi sb
CCHC cép b, cap tinh theo dic diém, tinh chat quan ly nha nudc cua cac bo.



cac tinh;
- X4c dinh dugc thang diém, phuong phap danh gia cho céc tiéu chi, tiéu
chi thanh phéan, tir 36 x4c dinh duge Chi s06 CCHC cua tirng bd, timg tinh;

- Xay dung dugc bd cau hoi diéu tra x4 héi hoc theo timg nhém dbi tuong
diéu tra, khao sat;

- Hang nam c6ng bd Chi s6 CCHC cua céc bd, céc tinh.
2. Yéu ciu

- Chi s CCHC bam sét ndi dung Chuong trinh tdng thé cai cach hanh
chinh nha nudc giat doan 2011 - 2020 ban hanh tai Nghi quyét s6 30c/NQ-CP
ngay 08/11/2011 ctia Chinh phti (goi tit 1a Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP).

- Bao dam tinh khé thi, phu hgp vé6i dic diém, didu kién thuc té cha céc
bd, cac tinh va danh gia thyuc chét, khach quan két qua trién khai cai cdch hanh
chinh theo chu ky nam & cac bg, cac tinh.

- Tang cuong sy tham gia dénh gia cla c4 nhéan, t6 chirc dbi v6i qua trinh
trién khai cai cach hanh chinh cta cic bd, céc tinh.

- Hinh thanh dugc hé théng theo dbi, danh gia ddng bd, thong nhit, timg
bude 6n dinh trong hé théng co quan hanh chinh nha nuéc tir trung wong t6i dia
phuong.

3. Pham vi va d6i twgng

- Pham vi ap dung 13: Céng tac theo ddi, d4nh gia két qua trién khai thuc
hién cai cach hanh chinh hang nam cda cac bg, cac tinh.

- P6i tuong ap dung la: Cac bd, co quan ngang bd (trir Van phong Chinh
phu), Uy ban nhan dén céc tinh, thanh pho truc thudc Trung vong.

II. CAC LINH VUC, TIEU CHI, TIEU CHI THANH PHAN,
THANG PIEM VA PHUONG PHAP PANH GIA CUA CHI SO CAI
CACH HANH CHINH

1. Chi s6 CCHC cip bd

a) Cac linh vuc, tiéu chi, tidu chi thanh phén:

Chi s6 CCHC cép bd dugce xac dinh trén 7 linh vuc, 31 tiéu chi va 89 tiéu
chi thanh phén, cy thé 1a:

- Céng tac chi dao, didu hanh cai cich hanh chinh: 6 tidu chi va 18 tiéu chi
thanh phén;

- Xay dung va t6 chirc thyuc hién thé ché thudc pham vi phan ly nha nudc
cua bd: 6 tiéu chi va 17 ti€u chi thanh phan;

- Cai céach thi tuc hanh chinh: 3 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan;



- Qéi céch td chirc by may hanh chinh nha nuéc: 5 tidu chi va 8 tidu chi
thanh phan;

- Xay dung va né‘mg‘ cao chit luong ddi ngli cong chirc, vién chire: 5 tidu
chi va 17 tiéu chi thanh phén;

- Dbi méi co ché tai chinh déi véi co quan haph chinh va don vi sur nghiép
cdng lap: 3 tidu chi va 6 tidu chi thanh phn;

- Hién dai hoé hanh chinh: 3 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh phén;

Céc linh v, tiéu chi, tiéu chi thanh phan ciia Chi s6 CCHC cép b6 dugc
quy dinh cu thé tai Bang 1 (kém theo).

b) Thang diém danh gia:
- Thang diém danh gi4 1 100;
- Piém danh gia qua diéu tra x3 hdi hoc 1a 40/100;

Thang diém danh gia dugc xac dinh cu thé déi véi timg tidu chi, tidu chi
thanh phén tai Bang 1.

c¢) Phuong phap danh gia:

- Ty dénh gia cia cic bd: cac bd tu theo ddi, danh gid va cho didm két qua
thue hién nhiém vu cai cach hanh chinh ctia bd va cac co quan, don vi truc thude
theo cac tiéu chi, tiéu chi thanh phin dugc quy dinh trong Chi sé CCHC cap bo
va hudng din ctia Bd Noi vu. Diém céc bd tuy dénh gia duge thé hién tai cot “tu
danh gid” cua Bang 1;

- Panh gia théng qua diéu tra xa hoi hoc: S& tidu chi, tidu chi thanh phan
danh gia qua diéu tra x3 hoi hoc 12 24, duge thé hién tai cdt “Ghi chli” va cdc
dong c6 chit viét tit “DTXHH” cia Bang 1. Viéc diéu tra xa héi hoc dugc tién
hanh 14y y kién danh gia clia cac nhém déi trong khéac nhau;

B cau hoi diéu tra x3 hdi hoe duge xay dung voi sb lugng, nd1 dung cau
héi twong Umg véi cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan cia Chi s6 CCHC cip bé.

- Piém tu danh gia cua cac bg sé duge Bo Noi vu xem xét, cdng nhan
hoac diéu chinh néu can thiét. Piém danh gia qua didu tra x& héi hoc 1a diém do
B6 No6i vu thuc hién. Téng hop didm qua diéu tra xd hoi hoc va diém B Noi vu
danh gia 13 “Piém dat duoc” thé hién tai cac cot twong tmg cua Bang 1, 1a can
ctr dé tinh Chi s6 CCHC cho timg bd. Chi s6 CCHC duoc xac dinh bang ti [& %
gitta “Tng diém dat duge” va “Tong diém tbi da” (100 diém). Ngoai Chi s
CCHC ctia bd dugce thé hién & dong cudi cing ciia Bang 1 con ¢ cac chi sb theo
linh vue, ti€u chi.

2. Chi s6 CCHC cip tinh
a) Cac linh vuc, tidu chi, tidu chi thanh phin:



Chi s6 CCHC cép tinh dugc xac dinh trén 8 linh vue, 34 tiéu chi va 104
tidu chi thanh phan, cu thé la:

- Cong tac chi dao, diéu hanh cai cich hanh chinh: 6 tiéu chi va 19 tiéu chi
thanh phan;

- Xay dung va t6 chirc thuc hién vin ban quy pham phap ludt tai tinh: 3
ti€u chi va 12 tiéu chi thanh phan;

- Cai céch thu tuc hanh chinh: 2 tidu chi va 8 tidu chi thanh phan;

- Cai cach td chirc bd méay hanh chinh nha nuéc: 5 tidu chi va 8 tiéu chi
thanh phan;

- X4y dung va néng cao chit lugng d6i ngii can bd, céng chirc, vién chirc:
6 tiéu chi va 20 tiéu chi thanh phan;

- B&i mai co ché tai chinh d6i véi co quan hanh chinh va don vi su nghiép
cong ldp: 5 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phan;

- Hién dai ho4a hanh chinh: 3 ti€u chi va 13 tiéu chi thanh phﬁn;

- Thue hién co ché mét cira, co ché mdt cira lién thong: 4 ti€u chi va 11
tiéu chi thanh phan;

Céc linh vuec, tiéu chi, tiéu chi thanh phin cia Chi s6 CCHC cép tinh
duge quy dinh cu thé tai Bang 2 (kém theo).

b) Thang diém danh gia:

- Thang diém danh gi4 12 100;

- Piém danh gia qua diéu tra x4 hoi hoc 14 38/100;

Thang diém danh gia dugc xac dinh cu thé dbi vaéi timg tiéu chi, tiéu chi
thanh phan tai Bang 2.

c) Phuong phap danh gia:

- Tu danh gia cua cac tinh: cac tinh tu theo ddi, d4nh gi4 va cho diém két
qua thue hién nhiém vu céi cach hanh chinh cia tinh va cac co quan, don vi truc
thudc theo céc tiéu chi, tiéu chi thanh phén dugc quy dinh trong Chi sé CCHC
cap tinh va huéng dén ctia B6 Ngi vu. Diém cac tinh tu danh gid dugc thé hién
tai ¢t “Tu danh gia” cta Bang 2;

- Panh gia théng qua diéu tra x3 héi hoc: S6 tiéu chi, tidu chi thanh phén
danh gia qua diéu tra x4 hoi hoc 1a 33, dugc thé hién tai cdt “Ghi chi” va cac
dong c6 chir viét tit “DTXHH” cua Bang 2. Viéc didu tra xa hoi hoc duogc tién
hanh 1y ¥ kién danh gi4 cta cac nhém dbi twong khac nhau;

B6 cdu hoi diéu tra xa hoi hoc dugc xay dung véi sb lugng, ndi dung ciu
hoi trong tmg véi céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan cia Chi s6 CCHC cap tinh.



- Diém tu danh _gia cua cac tinh s& duge Bo No6i vu xem xét, cong nhan
hoic diéu chinh néu cén thiét. Diém danh gla qua diéu tra x& hoi hoc 1a diém do
B Ndi vu thuc hién. Téng hop diém qua diéu tra x& hoi hoc va diém Bo NGi vy
danh gi la “Dlem dat dwgc” thé hién tai céc cOt tuong tmg cua Bang 2, 1a can
ctt ¢ tinh Chi sé CCHC cho timng tinh. Chi s CCHC duoc xac dinh bing ty IL
% gitra “Tong diém dat duoc” va “Téng dlem t6i da” (100 diém). Ngoai Chi ao

CCHC ciia tinh dugc thé hién & dong cudi cing cia Bang 2 con ¢6 cac chi 6
theo linh vuc, tiéu chi.

I1I. GIAI PHAP

1. Ning cao triach nhiém va hiéu qua chi dao diéu hanh cia cic
by r ‘ ‘- s -, r » > A
nganh, cac cap doi véi viée xac dinh Chi so CCHC
- Chi dao viéc thuc hién cic ndi dung cai cach hanh chinh mét cach
nghiém tic, c6 hi¢u qua theo ké hoach cai cach hanh chinh hang nam.

- Chi dao viéc thyc hién cong tac theo doi, danh gia cai cach hanh chinh
m{t cach thudng xuyén, lién tuc, bado dam trung thuc, khach quan trong vi¢c
tong hop, thong ké, danh gia, bao cao cac két qua cai cich hanh chinh.

2. Tang cwong cong tic tuyén truyén, phd bién vé Chi sé CCHC

Viée tuyén truyén, phd bién muc tiéu, ndi dung cua Chi s6 CCHC nhan
nang cao tinh than trach nhiém cia can bd, cong chire, vién chirc va tang cudng
sir tham gia, phéi hop cia cic co quan, td chic va ca nhan trong qua trinh theo
doi, danh gia két qua trién khai cai cach hanh chinh hang nam cua cac bo, cac
tinh. Cac hinh thirc tuyén truyén 1a:

- Tb chirc hoi nghi tuyén truyén, tap huén cho ddi ngli can bg, céng chure.

vién chic vé muc tiéu, v nghia, ndi dung va trach nhiém trién khai Chi s6
CCHC;

- Tuyén truyén trén cac phuong tié€n théng tin dai chung d€ nang cao nhan
thirc cho nguoi dian va x4 hdi vé muc tiéu, y nghia ctia Chi s6 CCHC;

- Céc hinh thirc tuyén truyén khéc: thong qua hoi thao; hodi nghi cong bd
Chi s6 CCHC hang nim.

3. Bo tri cong chirc thwre hién thwong xuyén cdng tic theo ddi, danb
gia cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi hanh chinh

- Cac bd: phan cong nhiém vu cho c¢ong chitc chuyén trach cai cach hanh
chinh thyc hién cong tac theo ddi, danh gia cai cach hanh chinh ctia b6. Cac don
vi thudc bd bd tri céng chirc theo ddi, tong hop tinh hinh trién khai nhiém vu cai
cich hanh chinh déi vdi cac linh vuc cu thé theo chirc nang cia don vi minh.

- Cac bg chi tri cac ndi dung cai cach hanh chinh theo su phan cong cua
Chinh phi tai Nghi quyét s6 30c/NQ-CP tong hop tinh hinh, két qua trién kha
cai cach hanh chinh d6i véi tinh vygc duge giao phu trach dé hang ndm phdi hop
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véi Bo Noi vy va cac b, nganh lién quan trong viéc thdm dinh, danh gia két qua
trien khai cat cach hanh chinh cua cac bg, tinh.

- Céac tinh: phén cong nhiém vu cho céng chirc chuyén trach cai cach hanh
chinh tai S& Néi vy, Phong Noi vy thue hién cong tac theo ddi, danh gia cai cach
hanh chinh cha tinh, cia huyén. D6i véi cac sd, ban, nganh, cac phong chuyén
mon khac tai cap huyén co6 trach nhiém phan céng nhiém vu cho céng chirc thuc
hién theo déi, tong hop két qua trién khai cai cach hanh chinh. Tai cap xa phan
cong nhiém vu cho cong chirc thuc hién theo ddi, tdng hop tinh hinh trién khai
cai cdch hanh chinh cua x& dé bao céo cap huyén theo quy dinh.

4. Bao dam co s& vat chit, tai chinh

- Tang cudng diu tu co s& vat chét, trang thiét bi, nhét 13 cong nghé théng
tin trong trién khai xac dinh Chi s6 CCHC dé bao dam tinh hé thong trong céng
tac theo ddi, danh gié cta cac co quan hanh chinh.

- Xay dung phan mém, co s dit liéu ctia Chi s6 CCHC.

- B tri du kinh phi cho viéc thue hién xac dinh Chi sé CCHC.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém thye hién

a) BO N6t vu

- Vu Cai cach hanh chinh:

+ Xay dung trinh B trudng Bo Ngi vu ban hanh van ban huéng dan
cac bg, cac tinh trién khai cdng viéc xac dinh Chi s0 CCHC trong pham vi trach
nhiém cua bd, tinh;

+ Hang nam xdy dung k& hoach kém theo dy toan kinh phi trién khai
xac dinh Chi s6 CCHC; chu tri t0 chirc thuce hién sau khi ké hoach duge phé
duyét;

+ Tép huén, bdi dudng cho cong chirc chuyén trach cai cich hanh chinh
cua cac b, cac tinh vé cdng tac theo d6i, danh gia va xac dinh Chi s6 CCHC,;

+ Chu tri, phéi hop v6i cac co quan lién quan té chic tuyén truyén vé
Chi s6 CCHC trong k€ hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nam;

+ Theo ddi, d6n dbc cac bd, cac tinh trién khai ké hoach x4c dinh Chi sb
CCHC,;

+ Xac dinh nhém ddi tugng, quy mé mau didu tra xa hoi hoc;

+ Xay dung bd ciu hoi didu tra xd hai hoc va chu tri td chirc didu tra xa
héi hoc;

~ + Tong hop, xir 1y s6 liéu dé xc dinh Chi sb CCHC va x4y dung bao
cao tong hop két qua Chi s6 CCHC,;



+ Trinh B§ trudng Bo Nbi vu quyét dinh thanh lap Hoi ddng tham dinh
Chi s CCHC hang ndm cua céc bd, cac tinh;

+ Chi tri, phéi hop véi cac co quan lién quan t6 chirc cdng bé Chi s
CCHC hang niam;

+ Chi tri, phéi hop véi céc co quan lién quan ra soat néi dung Chi 5O
CCHC dé trinh B truong B Noi vu quyét dinh diéu chinh, bd sung cho phu
hop véi didu kién thuc té.

-Vu Ké hoach - Tai chinh:

Phéi hop vat Vy Cal cich hanh chinh 14p du toan kinh phi trién khai xac
dinh Chi s6 CCHC d4 tdng hop chung vao du toan ngén sach hang nam cua Bo
Néi vu va gui B Tai chinh theo quy dinh.

- Cac don vi khac thudc Bo:
Theo chic ning cia don vi phéi hgp v61 Vu Cai cach hanh chinh thuc
hién cac nhiém vu trong trién khai xac dinh Chi s6 CCHC hang nam.
b) Cac b, cac tinh
+ Trién khai cbng viéc xac dinh Chi s6 CCHC trong pham vi trach
nhiém cua bo, tinh theo huéng dan cia B6 Noi vu.
+ Tdng hop sb lidu, xay dung bao cdo x4c dinh Chi sé CCHC cua bo.
tinh theo hudng dan cua B& N§i vu.
+ Phéi hop véi Bd Nbi vu trong viée t chire diéu tra x3 hdi hoc dé xac
dinh Chi s6 CCHC cua bd, tinh.

+ Céc Bo: Tu phap; Théng tin va Truyén thong; Khoa hoc va Céong
nghé; Tai chinh; K& hoach va Pau tu phoi hop vdi B6 NGi vu trong viée theo
doi, danh gia cai cach hanh chinh d6i véi ting linh vuc cai cach theo phan cong
cua Chinh phu.

+ Céc bd, cac tinh cin cir vao Chi s CCHC xdy dung va dua vao trién
khai Chi s6 CCHC ap dung trong ndi bd ciia bd, tinh phuc vu cho cdng tac theo
ddi, danh gia cai cach hanh chinh d6i véi cac co quan, t6 chic truc thude phu
hop voi didu kién thuc té cia b, tinh dé bao dam su ddng bo, théng nhat trong
cOng tac theo doi, danh gia cai cach hanh chinh.

2. Tién d9 thuc hién

a) Giai doan 2013 - 2015:

- Trién khai thure hién xéc dinh Chi sé CCHC hang nam;

- Niim 2015, so két viéc trién khai xac dinh Chi sé CCHC dé diéu chinh.
b sung.

b) Giai doan 2016 - 2020:



- Tiép tuc trién khai thuc hién x4c dinh Chi s6 CCHC;

- Nghién ctru cac giai phap dé trién khai ap dung cé hiéu qua trong viée
x4c dinh Chi s6 CCHC;

- Téng két viéc trién khai xac dinh Chi s8 CCHC dé d& xuét viéc hoan
thién.

3. Kinh phi thye hién

a) Kinh phi trién khai xéc dinh Chi s6 CCHC dwgc dam bao bing ngén
sach nha nudc va cac nguon tai trg hop phap khac (néu ¢d).

b) Viéc lap dy todn, quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi cho trién khai
xac dinh Chi s6 CCHC hang nam thuc hién theo quy dinh cia Bg Tai chinh.

Piéu 2. St dung Chi s6 CCHC cia cac bd, co quan ngang bd, Uy ban
nhan dan céc tinh, thianh phd trye thude trung uong dé tién hanh theo doi, danh
gia két qua cai cach hanh chinh hang nim cla cic b, co quan ngang bb, cac
tinh, thanh phd truc thudc trung vong giai doan 2011 - 2020. Quyét dinh nay ¢
hiéu luc k& tir ngay ky.

Piéu 3. Cic Bd trudng, Tha trudng co quan ngang B, co quan thudc
Chinh phu, Chui tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.#e4

Noi nhgn: KT.BQ TRUONG
THU TRUONG

- Nhu Piéu 3;

- Bo trudng (dé bic);

- 8¢ Ni vu cac tinh, TP truc thude TW,
- Luw: VT, CCHC.

Nguyén Tién Dinh
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thude bo: vy, cuc, téng cuc... (¢co KHKT riéng hodc
nam trong ké hoach CCHC ndm)
C6 ké hoach kiém tra trén 30% sé co quan, T

don vi: 0,5 i
C6 ké hoach kiém tra tir 20% - 30% s6 co quan, #
donvi: 0,25

Cé ké hoach kiém tra dzré{ 20% s6 co quan, don vi
hodc khéng co ké hoach kiém tra: 0

'1.3.2 | Mitrc d6 thuc hién ké hoach kiém tra 1 i

Thuee hién trén 80% ké hoach: 1

Thuee hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75

T

Thuec hién tir 50% - dudi 70% ké hoach: 0,5

|
Thuc hién dwdi 50% ké hoach: 0

1.3.3 | X 1y cac vén dé phat hién qua kiém tra 1 |
Tét cd cdc vdn dé phdt hién qua kiém tra déu duoc

xiz Iy hode kién nghi xir Iy: 1
Hdu hét cde van dé phdt hién qua kiém tra duoc xir
Iy hodic kién nghi xu ly: 0,75

!‘—‘h‘
T




‘STT]

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

b
DPiem |

Piém danh gia

| . I - A
| Diem | Chiso

toi da

Piéu
tra
XHH

Tw
danh

Yy
gia

=
BNV

danh
ot

dat
dwge

Ghi cht !

Mét s6 van d@é phdt hién qua kiém tra duoc xir Iy
hodc kién nghi xie Iy: 0,5

Khong xir Iy hodc kién nghi xit 1j: 0

Cong tac tuyén truyén CCHC

1,5

1.4.1

K& hoach tuyén truyén CCHC (C6 ké hoach tuyén
truyén CCHC riéng hodc nam trong ké hoach CCHC
nam)

0,5

Co ké hoach: 0,5

Khéng c6 ké hoach: 0

1.4.2

Mitrc d6 thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC

Thuec hién trén 80% ké hoach: 1

Thuec hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75

Thuee hién tir 50% - dudi 70% ké hoach: 0,5

Thuec hién dudi 50% ké hoach: 0

1.5

Su ning dong trong chi dao, diéu hanh CCHC

1.5.1

Géan két qua thuc hién CCHC véi cong tac thi dua,
khen thudng

C6 thuc hién: 1

Khéng thuce hién: 0

Sang kién trong trién khai céng tac CCHC




| STT | Linh vwre/Tiéu chi/Tiéu chi thank phin Diém | Piém danh gia | Diém | Chisé ' Ghichi |
; toi da . Pidy | Tu E BNV | dat :
| tra | dsnh | danh | 9UOC |
XHH gid gia
Cé sdng kién: 1 | T l
Khéng 6 sang kién: 0 i IR
( 1.6 | Két qua chi dao, diéu hanh CCHC cita bd 5 | B
1.6.1 | Chat lugng cic vin ban chi dao, diéu hanh CCHC | 1 i PTXHH
| cua bd 4
1.6.2 | Tinh kip thoi clia cic van ban chi dao, diéu hénh[ 1 PTXHH
CCHC ctia b ]
1.6.3 | Bb tri ngudn luc (nhén luc, tai chinh...) cho cong tac I,ST 1 N DTXHH
CCHC ctia b6
1.6.4 | Cong téc chi dao, dén ddc thwre hién cdc nhiém vu| 1,5 DTXHH

CCHC cua bg

(e

2.1

Xay dung vin bian quy pham phap leit thuge

pham vi quan Iy nha nwéce cia bd
2.1.1 | Mtrc d6 thuc hién ké hoach x4y dung VBQPPL hang
nam cua bé da dugc phé duyét
-

Thuee hién trén 80% ké hoach: 1

Thuee hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75

Thuc hién tir 50% - dudi 70% ké hoach: 0.5

Thue hién dudi 50% ké hoach: 0 ]




[ ‘
Piém

| Diém | Chi s

' Ghi chi

STT ! Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanb phén Piém danh gia
t6i da Piéu Tu GNV dat
tra | dinh  danh | 9¥9°
XHH | 4isa | gia

2.1.2 | Thuec hién quy trinh xay dung VBQPPL 1

Dung quy dinh: 1
i Khoéng dung quy dinh: 0

2.2 | Cong tic ra soat, hé théng hos vin bin quy pham | 2,5 !

phap luat
1221 | Ban hanh ké hoach ra soat, hé théng héa VBQPPL | 0,5

Ban hanh kip thoi: 0,5
Ban hanh khéng kip thoi: 0,25
Khong ban hanh: 0

2.2.2 | Mitc 85 hoan thanh k& hoach ra soat, hé théng hod | 1 N
VBQPPL
Hoan thanh ké hoach: 1
Khéng hoan thanh ké hoach. 0

2.2.3 | Xirly két qué ra soat 1
Thuc hién dung quy dinh cua Chinh phi va huong
dan cua Bé Tu phap: 1
Khéng thuc hién dung quy dinh cia Chinh phi va
hwong dan cua B Tw phap: 0

2.3 | Kiém tra viéc thyc hién VBQPPL do bj, nganh | 2,5
khic va dia phuwong ban hanh c6 lién quan den
chirc ning quan ly nha nwéc cia bd | |




 STT

t
L

| Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

| - i
. Biém ¢

tbi da

Piem danh

gid

| Piém | Chiso

Piéu
tra
XHH

Ty
dianh
gia

|
danh
gia

BNV

dat
dugc

Ghi chii |

12.3.1

Ban hanh ké hoach kiém tra

0,5

Ban hanh kip thoi: 0,5

Ban hanh khéng kip thoi: 0,25

Khéng ban hanh. 0

232

Mtc @ hoan thanh ké hoach kiém tra

Hoan thanh ké hoach kiém tra: |

Khéng hoan thanh ké hoach kiém tra: 0

233

Xir 1y céc van dé phét hién qua kiém tra

Tét cd cde van dé phdt hién qua kiém tra @éu dwoc
| xu Iy hodic kién nghi xw ly. 1

Hau hét cdc vdn dé phdt hién qua kiém tra dugc xir
Iy hodc kién nghi xw ly: 0,75

—

UJ&I s6 van dé phdt hién qua kiém tra duoc xit Iy
hogc kién nghi xi ly: 0,5

T

Khéng xie Iy hodc kién nghi xit Iy: 0

2.4

Thwe hién cdng tic tuyén truyén, phd bién, gido
duc phap luat thuéc pham vi quan ly nha nwée
cia bo

2,5

24.1

Ban hanh k& hoach tuyén truyén, phd bién, giso duc
phap luat

0,5

LBan hanh kip thoi: 0.5




STT J

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thank phin

. n |
Piem
toi da

Diém danh gia

Diéu
ira
XHH

Tw
danh
gia

BNV
danh
gid

dat
dwoc

|

| Pibm  Chisé | Ghicha |

Ban hanh khéng kip thoi: 0,25

Khéng ban hanh. 0

2.42

Mire d6 thuc hién ké hoach

Thuee hién trén 80% ké hoach: 1

Thye hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75

Thuec hién tir 50% - duci 70% ké hoach: 0,5

Thue hién dudi 50% so véi ké hoach: 0

2.43

Céc hinh thirc tuyén truyén, phd bién, gigo duc phap
lugt

Cé 3 hinh thuee tro lén: 1

Co 2 hinh thiee: 0,5

Co 1 hinh thuc: 0

25

Thanh tra viéc thwc hién chinh siach, phap luit
thudc pham vi quan ly nha nwéc cia b

2,5

2.5.1

Ban hanh ké hoach thanh tra

0,5

Ban hanh kip thoi: 0,5

Ban hanh khong kip thoi: 0,25

Khong ban hanh: 0

252

Ty 1€ co quan dugc thanh tra theo ké hoach

Trén 80% sé co quan trong ké hoach: 1




. STT } Linh vee/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin . Diém Piém danh gia ] Piém - Chi s6 | Ghi chu I
i toida | Pidu Tw GNV - dat | ;
tra | ganh | danh | 99 ]
XHH gia gi4 |
] Tir 70% - 80% s6 co quan trong ké hoach: 0,75 j
B Tie 50% - du6i 70% s6 co quan trong ké hoach: 0,5 4
Duéi 50% 56 co quan trong ké hoach: 0 N
2.5.3 | X\ Iy céc vén d& phét hién qua thanh tra 1 | R
Tdt cd cdc vé':n dé phat hién qua thanh tra déu duoc | | I |
F xuw Iy hodc kién nghi xu Iy 1 | |
Hdu hét cdc vdn dé phat hién qua thanh tra duoc xir | F }
Iy hodc kién nghi xu y: 0,75 ]
Mét 56 vén dé phat hién qua thanh tra dwoc xu ly | |
| | hodc kién nghi xit Iy: 0,5 ‘
| Khéng xur Iy hodc kién nghi xur Iy: 0 | 7 ]
2.6 | Chat lwong thé ché, co ché, chinh sich thudc| 4,5 L
pham vi quan ly nha nwée ciia b |
2.6.1 | Tinh kip thoi cha thé ché, co ché, chinh sach thuée | 1,5 ( | DTXHH
pham vi QLNN cua bd
2.6.2 | Tinh kha thi cua thé ché, co ché, chinh sich thudc| 1,5 ( L DTXHH
pham vi QLNN ctia b) | -
2.6.3 | Tinh hiéu qua cda thé ché, co ché, chinh sach thuée | 1,5 | ] PTXHH
pham vi QLNN cna bd N
3 - | CAI CACH'THU TUC HANH CHINH 14 o
3.1 Ra soat, danh gi4, eap nhat tha tuc hanh chinh 6 ’




STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin  Diém Piém danh gis Diém | Chisé . Ghichi
| :
dat

ll’(}'c

tra | daph | dénh
XHH gia gia

3.1.1 |Ban hanh ké hoach ra soat, danh gia TTHC ctia b | 0,5
theo quy dinh cta Chinh pht

Ban hanh kip thoi: 0,5

Ban hanh khong kip thoi: 0,25

Khéng ban hanh. 0

3.1.2 | Mitc d6 thue hién ké hoach 1

Thuc hién trén 80% ké hoach: 1

Thuec hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75

Thuec hién tir 50% - dudi 70% ké hoach: 0,5

Thuyec hién dudi 50% ké hoach: 0

3.1.3 | Xtr 1y cac vén dé phat hién qua ra soét 2

Thuc hién sia d6i, b6 sung, thay thé hodc bi b, hily
b6 TTHC va cdc quy dinh cd lién quan theo thdm
quyén: 1

bé nghi co quan co thém quyén sira ddi, b6 sung,
thay thé hodc bdi bé, huy bo TTHC va cdc quy dinh
c6 lién quan theo quy dinh cua Chinh phu: 1

3.1.4 | Cép nhit, céng bd TTHC theo quy dinh cia Chinh| 1
phu

Cdp nhdt, cong bé day dv, kip thoi TTHC va cde quy
dinh co lién quan: 1




STT |

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

. Diém L

t6i da

Diéu
tra
XHH

Cap nhdt, céng bé khong day di hodc khéng kip
thoi: 0

biém dinh gia
i

Ty | BNV
danh | danh
gia gid

Piem | Chi sb
dat
dwgc

' Ghi chi |

o |
e
(o)

Thuc hién viée tiép nhan phan 4nh, kién nghi cta cé
nhan, t6 chire d61 véi TTHC thude tham quyén giai
quyét cua b

0,5

Thiee hién ddy di quy dinh cia Chinh phi: 0,5

Khong thue hién day di cde quy dinh cua
Chinh phu. 0

Xt 1y phan anh, kién nghi cia ¢4 nhén, t6 chirc d6i
véi TTHC thude thdm quyén giai quyét cila bd

Tat cé cdc phdn dnh, kién nghi déu dwoc xit Iy hodc
kién nghi xw ly: 1

Hau hét phan dnh, kién nghi duoc xir Iy hodc kién
nghi xur ly: 0,75

Mét 56 phdn dnh, kién nghi duoc xit Iy hodc kién
nghi xu ly: 0,5

Khéng xir Iy hodic kién nghi xiz Iy: 0

Cong Kkhai thi tuc hanh chinh

Niém yét cong kl}ai TTHC tai tru s¢ co quan, don vi
truc tiép giai quyet TTHC thude bo

Niém yét cong khai, day dui: 1

11



STT

Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém .

toi da

Piém danh gia

DPiéu
tra
XHH

Tu
danh
gia

BNV
danh
gia

Piem
dat
duoc

Chi s | Ghi chu

Khéng niém yét hodc niém yét cong khai khéng day
du: 0

322

Ty 1& TTHC do bd ban hanh dugc cong khai ddy du,
ding quy dinh trén Cong thdéng tin dién td hodc
Trang thong tin dién tr cua bd

Trén 80% s6 TTHC: 1

Tir 70% - 80% s6 TTHC: 0,75

Tit 50% - dudi 70% sé TTHC: 0,5

Duéi 50% sé TTHC: 0

3.3

Chit lwgng TTHC thudc pham vi quin ly nha
nwdc cia bo

3.3.1

Sy cn thiét cia tht tuc hanh chinh

DTXHH

3.3.2

Tinh hop 1y cda thi tuc hanh chinh

DTXHH

3.33

4.1

Mirc @6 thuan tién trong viéc thyc hién thu tuc hanh
chinh

DTXHH

Tuan thi cic quy dinh cita Chinh phi vé t6 chirc
b6 may

Thuee hién dcfy du theo quy dinh: 1

Khong thuce hién ddy dii theo quy dinh:0

12



| STT | Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén | Diém | Diém danh gid . Diém | Chisé | Ghichu
I toida| pigy | 7y | pNv | dat |
| fra { dinh | dinh | 97OC |
L XHH | gis | gia | | ]
Thuce hién chirc nang, nhiém vu cia by va cacdon | 4 L 1 j
vi thudc bg
Két qua thuc hién chire ning, nhiém vu cia bd 2 PTXHH
Két qua thuc hién chifc néng, @iém vu cla cac co | 2 L DTXHH
quan, don vi thudc bd (vu, cuc, tong cuc...)
Kiém tra tinh hinh t& chirc va hoat dong cha cac| 2,5 1N

co’ quan, don vi thudc bd (vu, cuc, tong cuc...)

Ban hanh ké hoach kiém tra

105

donvi: 0.5

T T T

C6 ké hoach kiém tra tir 20% - 30% sé co quan,
don vi: 0,25

C6 ké hoach kiém tra tir trén 30% s6 co quan, T

Cé ké hoach kié:r’n tra duég' 20% s6 co guan, don vi
hodc khong co ké hoach kiém tra: 0

I[
8
L
]

Mitc d6 thue hién ké hoach kiém tra

Thuec hién trén 80% ké hoach: 1

Thue hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75

Thuee hién tir 50% - dwdi 70% ké hoach: 0,5

Thuec hién dudi 50% ké hoach: 0

Xir Iy cAc van dé phat hién qua kiém tra




| STT |

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

i Diém
toi da

Piém danh gia

Diéu
tra
XHH

Ty
danh
gia

BNV
danh
gia

| Piém | Chish
- dat
duwgce

Ghi chd |

T4t ¢cd cdc van dé phdt hién qua kiém tra déu dwoc
xu [y hodc kién nghi xu [y: 1

Hdu hét cdc cde vin dé phdt hién qua kiém tra déu
duoc xu Iy hodc kién nghi xu ly: 0,75

Mot s6 ’vé’n dé phdt hién qua kiém tra dwoc xit Iy
hodc kién nghi xu ly: 0,5

Khong xit Iy hodic kién nghi xit Iy: 0

4.4

Thue hién phin cip quan ly

4.4.1

Thue hién céc quy dinh v& phin cip quan ly do
Chinh phi ban hanh

Thiee hién dc%y du cdc quy dinh: 1

Khéng thuce hién day @i cdc quy dinh: 0

442

Thue hién kiém tra, danh gia dinh ky d6i véi cac
nhiém vu thudc pham vi quan ly nha nudc cia bd da
phén cap cho dia phuong

Co thuce hién: 1

Khong thuc hién: 0

443

Xur ly cac van dé vé phan cp phat hién qua kiém tra

T4t cd cde van dé phdt hién qua kiém tra déu duoc
xu Iy hodc kién nghi xue ly: 1

14



STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Hdu hét cde cée van dé phdt hién qua kiém tra déu
| duoc xuw [y hodc kién nghi xi ly: 0,75

' Piém |

tbi aj
L

Pi¢m danh gia

Picu
tra
XHH

Tu
danb
gia

danh
gia

Piém
BNVA‘ dat

durge

| Chisé | Ghichd |

|

|

Mot sé6 van dé phat hién qua kiém tra dwoc xir ly

hodc kién nghi xit Iy: 0,5 B
| Khong xir Iy hodc kién nghi xi Ij: 0

4.5

Két qua thue hién quy ché 1am viéc ctia b)

2

DTXHH

5

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI | 16,5
| NGU CONG CHUC, VIEN CHUC

5.1 | Xac dinh co cdu cbng chitc, vién chire theo vi tri

viée lam

3

5.1.1

E

Ty 1€ co quan, don vi thude b (vu, cuc, tdng cuc...}
cd co céu cong chirc theo vi tri viéc lam dugc phé
duyét

Trén 60% sé co quan, don vi: 1

Tir 30% - 60% 56 co quan, don vi: 0,75

T2 20% - duwéi 30% s6 co quan, don vi: 0,5

Dudi 20% sé co quan, don vi: 0

|1

5.1.2

Ty 1€ don vi su nghiép cong lap thudc bd co co chu
vién chitc theo vi tri viée 1am dugc phé duyét

Trén 60% s6 dom vi: 1

Tir 30% - 60% sé don vi: 0,75

15



STT |

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

- Piém
toi da

Diém danh gia

Piéun | TIIT BNV

tra
XHH

danh
gia

danh
oia

Piém
dat
dwgce

Chi sé | Ghi chit

Tir 20% - dwéi 30% sé dom vi: 0.5

Duéi 20% s6 don vi: 0

5.1.3

Mirc d6 thuc hién co cau cdng chic, vién chirc theo
vi tri viéc lam dugce phé duyét

Trén 80% sé co quan, don vi thuc hién dung co cau
cong chure, vién chirc dugc phé duyét: 1

T 70% - 80% $6 co quan, dom vi thuc hién ding co
cau cong chuec, vién chiec duoc phé duyét: 0,75

Tir 50% -’du'é*i 70% sé co quan, don vi thuc hién
dung co cau cong chike, vién chutc duoc phé
duyét: 0,5

Duéi 50% s6 co quan, don vi thuc hién dung co céu
cong chuec, vién chue dwoc phé duyét: 0

5.2

: b A r e A L4 - A
Tuyén dung va bo tri st dung cong chire, vien
chire

52.1

Thye hién quy dinh vé tuyén dung céng chirc tai khdi
co quan b va cac don vi truc thude bd

Dung quy dinh: 1

Khoéng dung quy dinh: 0

52.2

Ty 1€ don vi su ‘nghigf:p cong 18p thudc bd thuc hién
dung quy dinh vé tuyén dung vién chiic

16



STT |

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi think phin

' Piém | Piém danh gia

toi da

Piéu
tra
XHH

Ty T[ BNV

danh | danh

gia | gia

dat
dugc

| Diem | Chiso |

Trén 80% s6 dom vi: 1

Tir 70% - 80% s6 don vi: 0,75

Tir 50% - duéi 70% sé don vi: 0,5

Dudi 50% s6 don vi: 0

523

Ty 1€ co quan, don vi thude bd (vu, cuc, téng cuc ...)
thuc hién bo tri cong chirc theo dung quy dinh cua vi
tri viéc lam va ngach cong chure

SR

Trén 80% s6 co quan, don vi: 1 T 1

Tir 70% - 80% 56 co quan, don vi: 0,75

T

Tir 50% - du6i 70% s6 co quan, don vi: 0,5

Duéi 50% 56 co quan, don vi: 0

Ty 1€ don vi su nghi€p cong 14p thudc bo thue hién
b6 tri vién chirc theo ding quy dinh cua vi tri viée
lam va chirc danh nghé nghiép

Trén 80% s6 don vi: 1

Tir 70% - 80% 56 don vi: 0,75

Tir 50% - duwdi 70% sé dow vi: 0,5

Dudi 50% sé don vi: 0

5.3

Cong tac dao tao, boi dudng cong chire

1,5

53.1

Ban hanh ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc

0,5

17



STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén Diém Piém danh gia Piém | Chisé | Ghicha i
toida | piéy Tw | BNV dat
tra | dinh | danh | 979
XHH | gia | gia

hang ném cua bd

Ban hanh kip thoi: 0,5

Ban hanh khéng kip thoi: 0,25

Khéng ban hanh: 0

5.3.2 | Mitc d6 thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng cong | 1
chire cua bd

Thuec hién trén 80% ké hoach: 1

Thuee hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75

Thuc hién tir 50% - dudi 70% ké hoach: 0,5

Thuc hién dwéi 50% ké hoach: 0

5.4 | DPéi méi cong tac quan Iy cong chirc 4

5.4.1 | Panh gia cbng chic trén co sd két qua thuc hién| 1
nhiém vu dugc giao

C6 thuc hién: 1

Khéng thuc hién: 0

5.4.2 | Thyc hién thi nang ngach theo nguyén téc canh tranh 1

Co thuc hién: 1

Khéng thuc hién: 0

5.4.3 | Thuc hién thi tuyén canh tranh dé bd nhiém vao cac| 1
chirc danh linh dao cip Vu va tuong duong tré

18



' STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin f Diém Diem danh gla . Piém | Chisb | Ghi chi |
! toida, P;idy Ta | BNV dat
| tra | ganh | danh | 9UO°
XHH gid gid

xuong
_ | S
| C6 thuc hign: 1 L

Khéng thue hién. 0 | N
5.4.4 | Chinh sach thu hit ngudt co tai nang vao b méyj 1

| hanh chinb ]

| C4 chinh sdch: 1

Khong co chinh sach: 0
5.5 | Chét lwgng cong chire 4
5.5.1 | Ning luc chuyén moén, nghié€p vu cia cong chire 1 DTXHH |
(552 | Tinh than trach nhiém ddi véi cong viée cia cong | 1 DTXHH

g

chuc
5.5.3 | Thai d% phuc vu cua cong chirc .l bTXHH
5.5.4 | Tinh trang lgi dung chirc vy, quyén han dé truc lgica| 1 DTXHH

nhén cia cong chuc | __
= :‘ CHINH VA BO‘N =
6.1 Thu'c hlen co che khoan bién che va kmh phl hanh | 3,5

| chinh tai co quan hanh chinh
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STT |

Linh vire/Tidu chi/Tidu chi thanh phin

- Diém

t6i da

Blem danh;gia

Piéu
tra
XHH

Tu
danh
gia

BNV
danh
gia

Piém
dat
dwgc

Chi sb

- Ghi chi |

6.1.1

T§ 1é co quan hanh chinh thudc bd (Cuc, Tong cuc
va tuong duong) trién khai thuc hién

100% 56 co quan trién khai thuce hién. 1

Due6i 100% s6 co quan trién khai thuc hién: 0

6.1.2

Téac dong cia viée thyc hién co ché tai céc co quan
hanh chinh

2,5

bTXHH

6.2

Thye hién co ché ty chii, tw chju trach nhiém tai
cac don vi sw nghiép cong lap

35

6.2.1

Ty 1€ don vi su nghiép cong lap thudc bd trién khai
thue hién

Trén 80% s6 don vi: 1

Tir 70% - 80% sé don vi: 0,75

Tir 50% - dwéi 70% s6 don vi: 0,5

Dudi 50% 56 don vi: 0

6.2.2

Tac dong cha viéc thuc hién co ché tai cac don vi su
nghiép cdng lap

2,5

DTXHH

6.3

Thre hién co ché tw chd, ti chiu trach nhiém tai
cac to chirc khoa hoc va cong nghé cong lap

3,5

6.3.1

Ty 18 t& chirc khoa hoc va cong nghé cong lap thude
b6 thuc hién dé an chuyén d6i co ché hoat dong da
dugc phé duyét
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v STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

i Qiém |
| toi

Trén 80% s6 t6 chire: |

Tir 70% - 80% s6 t6 chire: 0,75

Tir 50% - dwdi 70% sé t6 chire: 0,5

Dudi 50% 56 16 chire: 0

6.3.2 | Tac dong cua viéc thuc hién co ché tai céc tb chuc| 2,5
khoa hoc va cong nghé cong lap L
7 | HIEN PAI HOA HANH CHINH 14 |
7.1 Lffng dung cong nghé thong tin ciia bo 5,5
7.1.1 |Ban hanh ké hoach tmg dung CNTT ctia bd (trong | 0,5
B Quy IV nim trude lién ké nam ké hoach)
- Ban hanh kip thoi: 0,5
Ban hanh khéng kip thoi: 0,25
Khéng ban hanh: 0
7.1.2 | Mitc db thuc hién ké hoach tmg dung CNTT ctia bd 1
[ Thuec hién trén 80% ké hoach: 1

| Thuee hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75

Thuee hién tir 50% - duwdéi 70% ké hoach: 0,5

Thuee hién dudi 50% ké hoach: 0

7.1.3 | Ty 1€ co quan, don vi thugc bd (vu, cuc, téng cuc

-
L)1
trién khai img dung phan mém quén ly vén ban

Diém dinhgia | Diém . Chisb

da | Ppidu | Tu

]' Ghi chi |

‘]ﬁ
-




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tidu chi thank phin

Diém
toi da

Piém danh gia

Diéu
tra
XHH

Tu
danh
gia

BNV
danh
gid

Diém

dat
duge

Chisd

i Ghi chu

Trén 80% s6 co quan, don vi trién khai tmg dung. 1

Tir 70% - 80% s6 co quan, dom vi trién khai img
dung: 0,75

Tir 50% - duéi 70% 56 co quan, don vi trién khai ting
dung. 0,5

Duéi 50% s6 co quan, don vi trién khai Ling dung: 0

Ty 1€ co quan, don vi thude bd (vy, cuc, tong cuc...) su
dung mang ndi bd (mang LAN) dé trao dbi cong viéc

Trén 80% s co quan, dom vi st dung: 1

Tir 70% - 80% 56 co quan, don vi sir dung: 0,75

Tir 50% - duwi 70% s6 co quan, don vi sir dung: 0,5

Dudi 50% s6 co quan, dom vi sir dung: 0

7.1.5

Mirc d6 st dung thu dién tir trong giai quyét cong
viéc cua cong chirc

DTXHH

7.1.6

Mirc d cung cip dich vu cong truc tuyén

T4t ca dich vu céng déu duoe cung cdp truc tuyén &
mic dop 1va2: 0.3

C6 tir 10 dich vu céng tré lén duge cung cdp truc
tuyén ¢ muc dé 3: 0.3

C6 nr 2 dich vu cong tré lén dwoc cung cdp tric
tuyén & mirc dé 4. 0.4
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! STT

Linh vee/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

| Y
| Piém
i tol da

| Pidm | Chish | Ghicha

Diéu
tra
XHH

Diém danh gia
|
' BNV

Tuw
danb
gia

danh
gia

dat
duge

7.2

Chit lwegng cung cip théng tin trén Cong thong
tin dién tir hodc Trang thong tin dién ti cia b

7.2.1

Tinh kip thoi cia thdng tin

bTXHH

7.2.2

Muc d6 day du cuia thong tin vé cac linh vuc quan ly
nha nudc cua bd

BTXHH

7.2.3

Mire d¢ thuan tién trong truy cép, khai thac thong tin

DTXHH

7.3

Ap dung ISO trong hoat déng clia cic co quan
hanh chinh

2,5

7.3.1

Ban hanh danh muc cic quy trinh 4p dung tiéu chuin
ISO tai co quan bd

0,5

Co ban hanh: 0.5

Khéng ban hanh: 0

7.3.2

Ty 1¢ co quan hanh chinh thudc bd (cuc, tong cuc va
tuong duong) dugce cip chimg chi SO

Trén 80% 56 co quan: 1

Tir 70% - 80% s6 co quan: 0.75

Tir 50% - dudi 70% s6 co quan: 0.5

Duéi 50% s6 co quan: 0

7.3.3

Ty 1é co quan thuc hién ding quy dinh ISO trong
hoat déng

Trén 80% s6 co quan: 1
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" STT |

e
" Piém

Ghi chi |

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chf thanh phin Diém | Diém danh gia Chi sb
toida | Pijiu Tw BNV dat
tra | ganh | dganh | 9U°°
, XHH ia | gia
Twr 70% - 80% s6 co quan: 0.75
Tie 50% - dudi 70% sé co quan: 0.5
Duéi 50% s6 co quan: 0
Téng | Tong diém dénhgia | Tomg | Chisé CCHC
diem | p3y | Te ! Bny | @M | (PARINDEX)
toi da i . dat
tra danh | danh droc
XHH | gis | gi4 :

Két qua dat dwge

Nguyén Tiér Dinh
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BO NQI VU

Béang 2
CHI SO CAI CACH HANH CHINH CAP TINH (PAR INDEX CAP TiNH)
(Kem theo Quyét dinh s6 /Mﬂ?/QD-BN Vngayfl3 /12/2012 cua B trudng Bé Noi vu)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap — Tu do — Hanh phiic

—
STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanb phin Diém T Piém dinh gis Piém | Chisd | Ghi chi
toida | oy traT Te | BNV di?;c
XHH danh | danh ‘
gia gia
1. | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 14 B
1.1 Ké hoach CCHC nim 2,5 |
1.1.1 |Ban hanh ké hoach CCHC nim kip thdi (trong 0w | 0.5 T
IV ciia ném truce lién ké néiim ké hoach)
Ban harh kip thoi: 0,5
Ban hanh khéng kip thoi: 0,25
Khéng ban hanh. 0
1.1.2 | Xac dinh ddy du cic nhiém vu CCHC trén cac linh | 0,5
vuc theo Chuong trinh CCHC ctia Chinh phti va b tri
kinh phi trién khai |
Xac dinh déy i nhiém vu va cé bé tri kinh phi: 0,5
Khong xac dinh dci‘y du nhiém vu hodc khong bé tri
kinh phz’ 0 | 1
1.1.3 | Céc két qua phai dat dugc xac dinh rd rang, cu théva| 0,5 B F ' L
dinh 3 trach nhiém trién khai ctia co quan, t chirc |




Piém danh gid

Biém ' Chi sd

Ghicha !

STT Linh viee/Tiéu chi/Tiéu chi thank phin Diém |
Wida|potral Te | BNV d‘?f;c
XHH | danh | danh :
gia gia
Dat yéu cdu: 0,5
Khéng dat yéu cdu. 0
1.1.4 | Mirc d6 thuc hién ké hoach CCHC 1
Thuc hién trén 80% ké hoach: 1
Thuc hién tir 70% - 80% ké hoach. 0,75
Thiec hién tir 50% - dwdi 70% ké hoach: 0,5
Thuec hién dudi 50% ké hoach: 0
1.2 | Bao cao CCHC 1,5
1.2.1 | S lwong bdo cdo (2 bdo cdo quy, bdo cdo 6 thang va| 0,5
bdo cdo ndm)
D 56 lwong bdo cdo: 0,5
Khéng di sé heong bdo cdo: 0
1.2.2 | Tét ca béo céo cd diy di ndi dung theo hudng dén 0,5
Dat yéu cau: 05
Khong dat yéu cdu: 0
1.2.3 | TAt ca bao cdo duogc giri ding thoi gian quy dinh 0,5
Dung thoi gian quy dinh: 0,5
Khong diing thoi gian quy dinh: 0
1.3 | Kiém tra céng tic CCHC 2
1.3.1 | K& hoach kiém tra CCHC d6i véi céc co quan chuyén| 0,5

mén cAp tinh, don vi hanh chinh cap huyén (c6 KHKT
riéng hodc nam trong ké hoach CCHC nam)




" Piém ' Chi 6 | Ghi chd
. dat
duge

. STT Linh vee/Tién chi/Tiéw chi think phan Diém Diem dinh gia

! A . 4 ‘

| (0183 | pidutral Ty | BNV
| XHH | danh | danh
gia gia

| | C6 ké hoach kiém tra trén 30% sé co quan,
donvi: 05

C6 ké hoach kiém tra tir 20% - 30% s6 co quan,
donvi: 0,25

f Co ké hoach kiém tra dudi 20% sé co quan,
don vi hodic khéng cd ké hoach kiém tra: 0
1.3.2 | Mirc 36 thuc hién ké hoach kiém tra 0,5 |
Thuee hién trén 80% ké hoach: 0.5

Thiee hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,35
Thuc hién tie 50% - duwdi 70% ké hoach: 0,25 N
Thuec hién diwdi 50% ké hoach: 0
1.3.3 | Xirly cac vén d@ phat hién qua kiém tra ]
Tdt cd ccic'vd’n dé phdt hién qua kiém tra déu duoc xir
Iy hodc kién nghi xu ly: 1

Hdu hét cdc van dé phdt hién qua kiém tra duoc xit Iy
hodc kién nghi xir ly: 0,75 L B
M6t 6 van dé phat hién qua kiém tra duoc xit Iy hodc |

kién nghi xit Ij: 0,5 N
Khong xi Iy hodc kién nghi xie j: 0
1.4 | Cong tic tuyén truyén CCHC 2
1.4.1 |Ké& hoach tuyén truyén CCHC (C6 ké hoach tuyén | 0,5
truyén CCHC riéng hodc nam trong ké hoach CCHC B B | N




| STT

Linh viee/Titu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém

tbi da

Diem danh gia

| Diém

]
Piéu tra

XHH

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

dat
dwoe

Chi s6 | Ghi chd

nam)

C6 ké hoach: 0.5

Khéng cd ké hoach: 0

1.4.2

Mirc @6 thue hién ké hoach tuyén truyén CCHC

0,5

Thuec hién trén 80% ké hoach: 0,5

Thuee hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,35

Thee hién tir 50% - dudi 70% ké hoach: 0,25

Thue hién dwdi 50% ké hoach: 0

1.4.3

Tac dong cia tuyén truyén d6i véi viée ning cao nhén
thirc ctia nguoi dan, 16 chirc vé CCHC

DTXHH

1.5

Sw ndng dong trong chi dao, diéu hanh CCHC

1:5.1

Gén két qua thuc hién CCHC véi cong tac thi dua,
khen thudng

C6 thuec hién: 1

Khong thuc hién: 0

1.5.2

Sang kién trong trién khai c6ng tac CCHC

Cé sang kién: 1

Khéng c6 séng kién: 0

1.6

Két qui chi dao, diéu hanh CCHC ciia tinh

1.6.1

Chét lugng cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC caa
tinh

bTXHH

1.6.2

Tinh kip thoi cta cac van ban chi dao, didu hanh

bTXHH




Diém danh gia

CSTT Link vee/Tiéu chi/Tiéu chi thanb phin | fzi.ém ‘ﬁ d . Diém  Chisb : Ghichi
r ) ©01da | Bty tra Tw | BNV d?raot‘c
| ' XHH danh | danh ;
gia gia
| CCHC cua tinh ]
1.6.3 | B6 trf nguon lyc (nhén luc, tai chinh...) cho cong tac | 1 DTXHH
EZCHC cua tinh |
1.6.4 | Cong tac chi dao, don dbe thuc hién céc nhiém vu 1| T PTXHH
CCHC cua tinh
2 |XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN | 10 |
QUY PHAM PHAP LUAT TAI TINH
2.1 X4y dung van ban quy pham phap luit cda tinh 4,5
12.1.1 | Mirc @6 thuc hién ké hoach x4y dung VBQPPL hang | 1
ndm cua tinh d4 duoc phé duyét
Thyee hién trén 80% ké hoach. |
Thuec hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75
Thuec hién tir 50% - duéi 70% ké hoach: 0,5
Thiee hién dudi 50% ké hoach. 0 ]
'2.1.2 | Thuc hién quy trinh xdy dung VBQPPL 1 05
Pung quy dinh: 0,5 B
Khéng duing quy dinh: 0 3
2.1.3 | Mtc d6 phi hop voi tinh hinh thuc t& cia VBQPPL | 1 IR DTXHH#
B do tinh ban hanh - |
'2.1.4 | Tinh kha thi cta VBQPPL do tinh ban hanh 1 DTXHH
2.1.5 | Tinh hiéu qua cia VBQPPL do tinh ban hanh 1 B DTXHH
2.2 | Cong tac ra soat, hé thong héa vin bian quy pham | 2 | - ]




CSTT

Linh viee/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

, Biem '

tbi da

Diém danh gia

Piéu tra
XHH

Ty
danh
gia

BNV
danh
gia

Piém | Chisé |

dat
dwoc

Ghi chu

phap luat

2.2.1

Ban hanh ké hoach ra so4t, hé théng héa VBQPPL

0,5

Ban hanh kip thoi: 0,5

Ban hanh khéng kip thoi: 0,25

Khéng ban hanh: 0

222

Mirc @6 hoan thanh ké hoach ra soat, hé thong héa
VBQPPL

0,5

Hodn thanh ké hoach: 0,5

Khéng hoan thanh ké hoach: 0

2.2.3

X ly két qua ra soat

Thye hién dung quy dinh cua Chinh phi va hucng
dan cua B Tu phdp: 1

Khong thuc hién ding quy dinh cua Chinh phu va
huong dan cua B¢ Tu phdp. 0

23

Tb chite va kiém tra viéc thwe hién VBQPPL tai
tinh

3,5

23.1

T4 chitc trién khai thue hién VBQPPL do Trung wong
ban hanh

Trén 80% sé VBOPPL duoc trién khai thuc hién ddy
du, kip thoi va dung quy dinh: 1

Tir 70% - 80% s6 VBOPPL duoc trién khai thuc hién
ddy du, kip thoi va dung quy dinh: 0,75




STT

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

- Piém
toi da

Piém danh gid

Piéu tra
XHH

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

Diém
dat
dwoc

Chi s6 + Ghi chu

Tir 50% - duwéi 70% s6 VBOPPL duoc trién khai thuc
hién ddy du, kip thoi va dung quy dinh: 0,5

Duéi 50% s6 VBOPPL duoc trién khai thue hién day
du, kip thoi va dung quy dinh: 0

23.2

Ban hanh ké hoach kiém tra viéc thuc hién VBQPPL
tai tinh

0,5

Ban hanh kip thoi: 0,5

Ban hanh khéng kip thoi: 0,25

Khéng ban hanh. 0

2.3.3

Mitc d6 thuc hién ké hoach kiém tra

Thuee hién trén 80% ké hoach: 1

Thuee hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75

Thuc hién tir 50% - dudi 70% ké hoach: 0,5

Thuec hién duéi 50% ké hoach: 0

234

Xir Iy cac van d& phat hién qua kiém tra

Tét ca cde van dé phat hién qua kiém tra déu duwoc xir
Iy hodc kién nghi xu ly: 1

Hau hét cde vdn 3é phét hién qua kiém tra dwoc xir Iy
hodc kién nghi xir ly: 0,75

M§t 56 vén dé phat hién qua kiém tra dwoe xit Iy hodc
kién nghi xur Iy 0,5

Khéng xit Iy hodc kién nghi xir Iy: 0




ST

Linh vee/Tiéu chi/Tiéu chi thank phin

Diém |

; Diém

tbi da

Diéu tra |
XHH

Diém danh gia
[

Tw
dianh
gia

BNV
danh
gia

dat
dwgc

Chi s6 | Ghi chi

| CAI CACH THU TUC HANH CHINH

10

3.1

Ra soit, danh gia, cip nhit thi tuc hanh chinh

3.1.1

Ban hanh ké hoach ra soat, danh gia TTHC cua tinh
theo quy dinh cta Chinh phu

0,5

Ban hanh kip thoi: 0,5

Ban hanh khéng kip thoi: 0,25

Khéng ban hanh: 0

3.12

Mic @6 thuc hién ké hoach

Thuec hién trén 80% ké hoach: 1

Thuc hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75

Thuee hién tir 50% - dudi 70% ké hoach: 0,5

Thuc hién duéi 50% ké hoach: 0

Xir Iy céc vin d& phét hién qua ra soét

Thue hién sira d6i, b6 sung, thay thé hodc bai bd, hily
b6 TTHC va cdc quy dinh cé lién quan theo tham
quyén: 1

bé nghi co quan co tham quyén sira doi, b6 sung,
thay thé hodc bdi bo, huy b TTHC va cdc quy dinh
cd lién quan theo quy dinh cua Chinh phu: 1

3.14

Cap nhét, céng bd TTHC theo quy dinh ctia Chinh
phu

Cdp nhdt, cong b6 ddy di, kip thoi TTHC va cdec quy




| STT | Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén Piém Diém danh gid . Piém | Chisé | Ghichu |
! t0i da Piéutra| Tu ' BNV f d?l?ot’c |
XHH | danh ) danh ( -
gid gia |
| dinh cé lién quan: 1 | N

Lt

TCc_ip nhdt, céng bé khéng day du hodc khéng kip

thoi:0

s

F.I.S

Thue hién viéc tiép nhén phan anh, kién nghi cua cé
nhén, t0 chirc d6i vé1 TTHC thudc tham quyén giai
quyét cua tinh

0,5

Thuee hién day di quy dinh cvia Chinh phu: 0,5

T

Khong thuc hién dd‘y du cac quy dinh cua
Chinh phu: 0

3.1.6

Xir 1y phan anh, kién nghi cua ¢4 nhén, td chirc dbi
VO‘l TTHC thugc thdm qp&en | gial quXet cla tinh

kién nghi xir ly: 1

Tét cd cde phan anh, kién nghi déu duoc xir ly hocjﬂ

Hdu hét phan dnh, kién nghi dwoc xir Iy hodc kién
nghi xu ly: 0,75

|
(
|
r

L

xu ly: 0,5

Mot s6 phan adnh, kién nghi duoce xu Iy hode kién nghj

1

Khong xie Iy hodic kién nghi xu ly: 0

3.2

Cong khai thi tuc hanh chinh

3.2.1

Ty 1€ co quan chuyén mén cép tinh va don vi hanh
chinh cép huyén, cap x4 cong khai day du, ding quy
dinh TTHC tai B6 phén tiép nhan va tra két qua

Trén 80% s6 co quan, don vi: 2

ol [



trén Cong théng tin dién tir hodc Trang théng tin dién
tur cda tinh

STT | Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanb phin Piém Diém dénhgia | Piém | Chisd . Ghichi
0ida ptra, Ty | BNV | 08
XHH | danb | aanh | 3¥9°
gia gia
Tir 70% - 80% s6 co quan, don vi: 1,5
Tir 50% - dudi 70% s6 co quan, don vi: 1
Dudi 50% s6 co quan, don vi: 0
3.2.2 | Ty 1é TTHC duoc cong khai ddy di, ding quy dinh | 2

Trén 80% sé6 TTHC dwoc cong khai day dv, ding quy
dinh. 2

Tir 70% - 80% s6 TTHC duge cong khai ddy du, ding
quy dinh: 1,5

Tir 50% - du6i 70% s6 TTHC duoc cong khai ddy di,
dung quy dinh: 1

Dudi 50% s6 TTHC duoc céng khai day di, ding quy
dinh: 0

4.1

Tuin thi cac quy dinh cia Chinh phi, cic bd vé to
chire bo may

Thyec hién day di theo guy dinh: 1

Khéng thyec hién day di theo quy dinh: 0

4.2

Thyc hién chitc ning, nhiém vy cia cic co quan
chuyén mén cap tinh, cap huyén

4.2.1

Két qué thuc hién chic ning, nhiém vu cua céc co

DTXHH

10



. STT | Link vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém Diém danh gia piém | Chisé | Ghi chi

(0i da Piéutra, Ty | BNV d?l?ofc |
XHH dianh | danh :
gid gia
uan chuyén mén cép tinh
4.2.2 | Két qua thuc hién chirc néang, nhiém vy cia cac phong | 2 DTXHH

thuoc UBND cép huyén
4.3 Kiém tra tinh hinh t6 chic va hoat dong ciia cac| 2,5
co quan chuyén mon cap tinh, cap huyén

4.3.1 | Ban hanh ké hoach kiém tra 0,5
Co ké hoach kiém tra tir trén 30% s6 co quan,
donvi: 0.5
C6 ké hoach kiém tra tir 20% - 30% s6 co quan,
donvi: 0,25

C6 ké hoach kiépc tra diwéi 20% s6 co quan, dom Vi
hodc khdng co ké hoach kiem tra: 0

4.3.2 | Mitc d6 thuc hién ké hoach kiém tra 1
Thuec hién trén 80% ké hoach: 1
Thuee hién tir 70% - 80% ké hoach: 0,75

Thuec hién tir 50% - dwéi 70% ké hoach: 0,5
Thiee hién dudi 50% ké hoach: 0

4.3.3 | Xir ly cac vin d phat hién qua kiém tra 1

Tét cé cée van dé phdt hién qua kiém tra déu duoc xir
Iy hodc kién nghi xir Iy: 1

Hau hét cdc cde van dé phdt hién qua kiém tra déu
duoe xir Iy hodc kién nghi xit Iy: 0,75

11



- STT | Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thank phkén Diém | Piém danh gi4 Diém | Chisb | Ghichi
toi da Picutra| Tuw BNV d?rg:)t’c
XHH danh | danh :
gia gia
Mot s6 vdn dé phat hién qua kiém tra duoe xit Iy hodc
kién nghi xu ly: 0,5
Khong xit Iy hodc kién nghi xit Iy 0
4.4 Thuwe hién phin cip quén Iy 3
4.4.1 | Thuc hién cac quy dinh vé phén c4p quan ly do Chinh | 1
pht ban hanh
Thuc hién ddy di cdc quy dinh. 1
Khéng thuc hién ddy di cdc quy dinh: 0
442 | Thyc hién kiém tra, dénh gia dinh ky ddi véi cac 1
nhiém vu dd phén cap cho cidp huyén va cac don vi
trire thudce
Co thuc hién: 1
Khéng thuc hién: 0
4.43 | Xitly cic van dé v& phin cAp phat hién qua kiém tra 1
Tdt cé céc’vci’n dé phdt hién qua kiém tra déu dwoc xir
1y hodc kién nghi xir ly: 1
Hau hét cdc cdc vdn dé phdt hién qua kiém tra déu
duoc xut Iy hodc kién nghi xur ly: 0,75
Mot 56 vdn dé phdt hién qua kiém tra duoc xi Iy hodc
kién nghi xue ly: 0,5
Khong xit Iy hodc kién nghi xit k. 0
4.5 Két qua thuc hién quy ché 1am viéc cita tinh 2 DTXHH
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vi tri viéc Jam dugc phé duyét

. STT Linh vae/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin , Piém 3 Bi¢m danh gia Ghi chu !
5 |XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI | 14,5
NGU CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC
5.1 Xac dinh co cin cdng chire, vién chire theo vi tri #
viéc lam
5.1.1 Ty 1é co quan hanh chinh (S¢ va tuong duong ¢ tinh,
phong va tuong duong & huyén) cé co cau céng churc
o theo vi tri viéc 1am dugc phé duyét
Trén 60% 56 co quan: 0,5 B
Tir 30% - 60% 56 co quan: 0,35
Tir 20% - 30% dudi 56 co quan: 0,25 B
Dudi 20% 56 co quan: 0
5.1.2 | Ty 1é don vi su nghiép coéng lap thudc tinh, thudc
huyén co6 co cau vién chirc theo vi tri viéc lam duoc
| phé duyét
Trén 60% 56 don vi: 0,5
Tir 30% - 60% s6 dom vi: 0,35
Tir 20% - dwéi 30% s6 don vi: 0,25
| Dudi 20% 56 don vi: 0 B
’_’57.3 Mire d6 thue hién co ciu cbng chire, vién chic theo

Trén 80% sé co quan, don vi thuc hién dung co céu
cdng chirc, vién chirc duoc phé duyét : 1

Tir 70% - 80% 56 co quan, don vi thue hién dung co

13



ST

i

Link vire/Tiéu chi/Tiéu chi thank phan

| Piéu tra [ Tw | BNVW d?()’tc
XHH danh | danh :
gia gia

Piém |  Piémdinhgid | Diem | Chisd ! Ghichi
toi da .

céu cong chirc, vién chirc duoc phé duyét: 0,75

Tir 50% - dudi 70% sé co quan, don vi thuc hién
dung co cdu cong chire, vién chucc dugc phé
duyét: 0,5

1

Duéi 50% sé6 co quan, don vi thuc hién dung co cau
cong chire, vién chirc duoc phé duyét: 0

5.2

Tuyén dung va bo tri sit dung cong chire, vién
chirc

5.2.1

Ty 1€ co quan banh chinh cép tinh, cdp huyén thuc
hién ding quy dinh vé tuyén dung cong chirc

0,5

Trén 80% sé co quan: 0,5

Tie 70% - 80% 56 co quan: 0,35

Tir 50% - duéi 70% s6 co quan: 0,25

Dudi 50% s6 co quan: 0

Ty 1€ don vi su nghi€p cong 14p cép tinh, cip huyén
thue hién ding quy dinh vé tuyén dung vién chirc

0,5

Trén 80% s6 don vi: 0.5

Tir 70% - 80% sé don vi: 0,35

Tir 50% - duwdi 70% s6 dom vi: 0,25

Duéi 50% s6 don vi: 0

523

Ty 1é co quan chuyén mér} cép tinh, don vi hanh
chinh céip huyén thuc hién b0 tri cdng chuc theo ding

0,5
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Linh vire/Tiéu cbi/Tiéu chi thanh phan

. : —
 biem  Chiso 1 Gbi chi |

- Diem | Diém danh gia
01da | pisutra| Tw | BNV | 8
XHH | danh | dnh | U9
gia gia ]
quy dinh cia vi tri viéc lam va ngach cdng chirc B} B
»_ : Trén 80% s6 co guan, don vi: 0,5
Tir 70% - 80% 56 co quan, don vi: 0,35 |
Tir 50% - duéi 70% sé co quan, dom vi: 0,25 B
Du6i 50% 56 co quan, dom vi: 0 N
524 | Ty 1é don vi sy nghiép cong lép thudc tinh, thuéc| 0,5
huyén thyc hién bo tri vién chie theo ding quy dinh
cua vi tri viéc 1am va chirc danh nghé nghiép
Trén 80% s6 dom vi: 0,5
Tir 70% - 80% 56 dom vi: 0,35
Tie 50% - dudi 70% s6 dom vi: 0,25
Duéi 50% s6 dom vi: 0
5.3 | Céng tic dio tao, bdi dwdng cong chire 1,5 N
'5.3.1 |Ban hanh k& hoach dao tao, bdi dudng céng chic| 0,5
hang nim cua tinh
Ban hanh kip thoi: 0,5
Ban hanh khdng kip thoi: 0,25 ]
Khéng ban hanh. 0
5.3.2 | Mittc d9 thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng cong | |
chirc cua tinh ]
Thuec hién trén 80% ké hoach: 1 B
D Thuc hién tix 70% - 80% ké hoach: 0,75 N B j



| STT | Link vyge/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin | Piém | Diém danh gid . Diém | Chisd & Ghicht |
| tdida | _ . | | dat

l Diéutra| Tw | BNV dwoe

XHH | danh | danh ’
p y

g1a gia _

Thuee hién tie 50% - dudi 70% ké hoach. 0,5
Thue hién diebi 50% ké hoach: 0

4 | Pi méi cong tac quéin Iy cong chirc 2
4.1 |Panh gid coéng chirc trén co s& két qua thuc hién| 0,5
nhiém vu dugc glao
C6 thuec hién: 0,5 B
Khéng thuc hién: 0
5.4.2 | Thuc hién thi ning ngach theo nguyén tac canh tranh 0,5
Cé thuc hién: 0,5
Khong thuc hién: 0 |
5.4.3 | Thuc hién thi tuyén canh tranh dé bé nhiém vao cac| 0,5
chitc danh lanh dao cip s& v tuong duong tré xudng
Co thuec hién: 0,5

Khéng thuc hién. 0

5.4.4 | Chinh s&ch thu hut nguoi c6 tai ning vao bd may| 0,5
hanh chinh

C6 chinh sdach: 0,5

B Khéng co chinh sach: 0
5.5 Chit lwong cong chirc 4
5.5.1 | Néng luc chuyén mén, nghiép vu ciia cbng chirc 1 DTXHH
5.5.2 | Tinh than trach nhiém d6i véi céng vide cta cong| 1 PTXHH

chire 1 B |
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| STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

I Diém

toi da

Piém danh gia

' Piém  Chi s6

Piéu tra
XHH

Tu
danh
gia

BNV

danh
gia

dat
dwrogc

" Ght chu

553

Théi d§ phuc vu cua céng chuc

-
PTXHH

554

Tinh trang lgi dung chizc vy, quyén han dé truc loi ca
nhén cua cdng chac

BTXHH

5.6

Cén b, cong chirc cap xa

5.6.1

Ty 1€ dat chuén cia céng chirc cap xa

Trén 80% cong chirc cdp xd dat chuan: 1

Tir 70% - 80% céng chirc cdp xd dat chuan: 0,75

Tu 50% - duci 70% cong chuec cci}v xd dat chudn: 0,5

Dudi 50% cong chirc cdp xd dat chudn: 0

5.6.2

Ty 1€ dat chuén cta cdn b cap xa

Trén 80% cdn bé cdp xd dat chudn: 1

Tir 70% - 80% can bg cdp xd dat chudn: 0,75

Tir 50% - dudi 70% cdn b cdp xd dat chudn: 0,5

Dudi 50% cdn bé cap xd dat chudn. 0

5.6.3

Ty 1€ s6 cén bo, cong chuc cdp x4 duge boi dudng
chuyén mén, nghiép vu trong ndm

Trén 70% sé can bd, cong chirc: 1

Tir 50% - 70% 56 cdn b, ¢dng chire: 0,5

Dueéi 50% 56 can bg, cong chiec: 0

HE TAI CHINH DO VOI CO QUAN |
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| STT

Linh vice/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phan

| Diém |

toi da

biém danh gid

Piéu tra
XHH

Ty
dianh
gia

BNV
danh
gia

Piém
dat
duoc

Chi sb

Ghi chu

6.1

Thurc hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh
chinh tai co quan hanh chinh

6.1.1

Ty 1& co quan chuyén mén cép tinh, don vi hanh
chinh cap huyén trién khai thyuc hién

100% s6 co quan, don vi trién khai thuc hién: 1

Dudi 100% s6 co quan, don vi trién khai thuec hién: 0

6.1.2

Tac dong cua viée thuc hién co ché tai cac co quan
hanh chinh

BTXHH

6.2

Thire hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém tai
cac don vi sir nghiép cong lap

6.2.1

Ty 1é don vi sy nghiép cdng lép cép tinh, cép huyén
trién khai thuc hién co ché

Trén 80% s6 dom vi: 1

Tir 70% - 80% s6 don vi: 0,75

Tie 50% - dudi 70% 56 don vi: 0,5

Dudi 50% sé dom vi: 0

6.2.2

Téac dong cla viéc thue hién co ché tai cac don vi su
nghiép cong lap

PTXHH

6.3

Thue hién co ché trr chi, tr chiu trach nhiém tai
cac to chl'rc khoa hoc va cong nghé cdng lap

6.3.1

Ty 1 6 chirc khoa hoc va cong nghé cong lap thude
tinh, thudc huyén thuc hién dé 4n chuyén ddi co ché
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STT | Linh viee/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém Piém danb gia Piém  Chisé Ghicha
101 da biéutra Tu BNV d?j:)t’c .
XHH danh | danh )
gia gia
hoat ddng 43 dugc phé duyét
Trén 80% sé t6 chirc: I
Tir 70% - 80% s6 t6 chirc: 0,75
Tir 50% - duwdi 70% s6 t6 chikc: 0,5
Dui 50% 56 16 chire: 0
6.3.2 | Téc dong cia viéc thuc hién co ché tai céc té chic| 1 DTXHH
khoa hoc va cong nghé coéng lap
6.4 Chiat lwgng cung cip dich vu y té cong cia dia| 4
phwong
6.4.1 | Ning luc chuyén moén cia d6i ngfi vién chic y té tai | 1 PTXHH
dia phuong
6.4.2. | Két qua kham, chita bénh cta cic co s& y té tai dia| 1 DTXHH
huong
6.4.3 | Thai d6 phuc vu clha d6i ngii vién chirc y té tai dia | 1 DTXHH
phuong
6.4.4 | Cac hién tuong tiéu cuc & cac co so kham, chita bénh | | DTXHH
tai dia phuong
6.5 Chit lrgng cung cap dich vu gido duc céng cia dia | 3
phurong
6.5.1 |Nang lyc chuyén mén cta doi ngd gido vién phd| 1 DTXHH
thong tai dia phuong
6.5.2 | Chét luong day va hoc cia cac trudng phé théng tai | 1 DTXHH

dia phuong
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STT |

Link vire/Tiéu chi/Tiéu chi thank phin

Diém |

toi da

Piém danh gia

Piéu tra
XHH

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

| Piém

dat
duge

Chi sb

Ghi chi |

6.5.3

Céc hién twong tiéu cuc & cac trudng phd théng tai
dia phuong

bTXHH

| HIEN DAl HOA HANH CHINH

12,5

7.1

Ung dung cdng nghé thong tin ciia tinh

6,5

7.1.1

Ban hanh ké hoach tng dung CNTT ctia tinh (trong
Quy IV cua nam trudce lién ké nam keé hoach)

0,5

Ban hanh kip thoi: 0,5

Ban hanh khéng Iip thoi: 0,25

Khéng ban hanh: 0

7.1.2

Mitc d6 thuc hién ké hoach umg dung CNTT cila tinh

Thuec hién trén 80% ké hoach. 1

Thuec hién tie 70% - 80% ké hoach: 0,75

Thuec hién tir 50% - dwdi 70% ké hoach: 0.5

Thue hién dwoi 50% ké hoach: 0

7.1.3

Ty 1€ co quan chuyén mon cép tinh va don Vi hanh
chinh c¢ip huyén trién khai img dung phin mém quan
ly vén ban

0,5

Trén 80% s6 co quan, don vi trién khai wng dung :
0,5

T 70% - 80% s6 co quan, don vi trién khai ting dung
20,35

Tir 50% - dudi 70% s8 co quan, don vi trién khai tng
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- STT Linb vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Piém darh gis © Piém | Chisb Ghichi

®ida| putral Tw | BNV J(E)t-c
XHH danh | danh :
gia gia
dung . 0,25
Duti 50% s6 co quan, don vi trién khai img dung : 0
7.14 | Ty 18 co quan chuyén mén cip tinh va don vi hanh | 0,5
chinh cég huyén st dung mang ndi bd (mang LAN)
dé trao doi cong viéce
Trén 80% 56 co quan, don vi st dung: 0,5
Tir 70% - 80% sé co quan, don vi st dung: 0,35
Tir 50% - duwéi 70% s6 co quan, dom vi st dung: 0,25
Dueéi 50% 6 co quan, don vi su dung: 0
7.1.5 | Mtic d6 sir dung thu dién t trong trao dbi cong viéc | 1 DTXHH
cua can b, cong chirc
7.1.6 | Mirc 86 cung cép dich vu cong truc tuyén 2,5
Tét cd dich vu cong duoc cung cap truc tuyén & mikc
dolva2 035

Co tr 10 dich vu cong tre lén duoc cung cci'p tricc
tuyén & mikc 36 3. 1

Co tir 2 dich vu cong té lén duoc cung cdp truc
tuyén & mikc dé 4: 1

7.1.7 | Ty 1& co quan chuyén mén cép tinh va don vi hanh| 0,5
chinh cdp huyén cé Céng théng tin dién tir hoic
Trang thong tin dién tit

Trén 80% s6 co quan: 0,5
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STT

Link vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

l Blem |

' t6i da

Piém danh gis

Diéu tra
XHH

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

Diém
dat
duge

| Chii 86

Ghi chd |

Tir 70%-80% 56 co quan: 0,35

Tir 50% - du6i 70% s6 co quan: 0,25

Dudi 50% s6 co quan: 0

7.2

Chat lwong cung cip thong tin trén Cong théng tin
dién tir hoac Trang thong tin dién ti¥ ciia tinh

7.2.1

Tinh kip thoi cia thong tin

DTXHH

7.2.2

Muc d6 déy da ciia théng tin vé céc linh vure quan 1y
nha nudc cua tinh

DTXHH

7.2.3

Mirc d6 thuén tién trong truy cép, khai thac théng tin

PTXHH

7.3

Ap dung ISO trong hoat ddng cia cic co quan
hanh chinh

7.3.1

Ty 1€ co quan chuyén mén cép tinh va don vi hanh
chinh cép huyen dwoc cap chimg chi ISO

Trén 80% s6 co y quan, don vi. 1

Tir 70% - 80% 56 co quan, don vi: 0,75

Tir 50% - duci 70% s6 co quan, don vi: 0,5

Dudi 50% 56 co quan, don vi: 0

73.2

Ty 1& don vi hanh chinh cdp xa dwoc cip chimg chi
ISO

Trén 70% s6 don vi: 1

Tir 50% - 70% s6 dom vi: 0,75

Tir 30% - duwdi 50% sé don vi: 0.5
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| STT Lich vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Biém | Piém danh gia Piém | Chisé Ghichn
| toi da_ DPidutra | Tu BNV d(?raot’c
XHH | dianh | danh :
gid gia
Duedi 30% 56 dom vi. 0
7.3.3 | Ty 18 co quan chuyén mén cép tinh va don vi hanh| 1

chinh cip huyén thyc hién dung quy dinh ISO trong
hoat dong

Trén 80% s6 co quan, don vi: 1

Tir 70% - 80% 56 co quan, don vi: 0,75

Tir 50% - duéi 70% s6 co quan, don vi: 0,5

Du'm 50%‘36' co quan, don vi: 0
"0 CHE M

TY 18 co quan chuyén mén cép tinh va don vi hanh

8.1 1,5
" | chinh cip huyén, cfip x4 thwe hién co ché mjt cira,
mat cira lién thong
8.1.1 | Ty 1¢ co quan chuyén mén cg?'np tinh co6 giai quy{ét cong | 0,5
viéc lién quan tryc ti€p toi to chure, cd nhan trién khai
co ché mot cira, mot cura lién thong
Trén 80% s6 co quan: 0,5
Tir 70% - 80% 56 co quan. 0,35
Tir 50% - dudi 70% s6 co quan: 0,25
Dudi 50% 56 co quan: 0
8.1.2 | Ty 1 don vi hanh chinh cép huyén trién khai co ché| 0,5

mdt clra, mdt cira lién thoéng (1rer cde huyén dwoc Thu
tuong Chinh phu cho phép chua thuc hién)
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Linh vye/Tiéu ehi/Tiéu chi thanh phan

' Biem |

thi da

Diém dank gia

Diéu tra
XHH

Tu
danh
gia

BNV
danh
gia

Diém | Chisé  Gkichi

dat
dwge

Trén 80% sé dom vi: 0,5

Tur 70% - 80% s6 don vi: 0,35

Tir 50% - dudi 70% 56 don vi: 0,25

Duéi 50% s6 don vi: 0

8.1.3

Ty 1& don vi hanh chinh cép x4 trién khai co ché mot
cura, mot cura hién thong (trwr cdc xd duoc Thu tuong
Chinh phu cho phép chua thuc hién)

0,5

Trén 80% sé dom vi: 0.5

Tir 70% - 80% sé don vi: 0,35

Tir 50% - dudi 70% sé don vi: 0,25

Duéi 50% s6 don vi: 0

8.2

S6 hrong TTHC giai quyét theo co ché mét cira,
. mét cira lién théng

8.2.1

Sé lgqng cac TTHC thue hién & dia phuong duoc giai
quyét theo co ché mét cira

Trén 80% 56 luwong TTHC: 2

Tir 70% - 80% 56 lwomg TTHC: 1,5

Tir 50% - dudi 70% s6 heomg TTHC: ]

Duéi 50% 56 heong TTHC: 0

8§.2.2

Sé luong TTHC giai quyét theo co ché mét cira lién
thong

Twe 15 TTHC trolén: 2
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Piém

va tra két qua

P STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thank phin Diém Piém danh gia - Chisb | Ghi cha
19 I pitura Ty |BNV| OB
XHH | danh | danh :
gia gia
Tie 10- 14 TTHC: 1,5
Tir 5-9 TTHC: I
Duoi 5 TTHC: 0
8.3 | Diéu kién co s¢ vt chat, trang thiét bi va mirc 4§ | 2
hién dai hoa cdia B phan tiép nhin va tra ket qua
8.3.1 | Ty Ié co quan chuyén mén cap tinh va don vi hanh | 1
chinh cip huyén dat yéu ciu vé co s vét chit, trang
thiét bi theo quy dinh
Trén 80% s6 co quan, don vi: 1
Tir 70% - 80% 56 co quan, don vi: 0,75
Tir 50% - dudi 70% s6 co quan, don vi: 0,5
Dudi 50% sé co quan, don vi: 0
8.3.2 | Ty 1& dom vi hanh chinh c¢4p huyén thuc hién co ché | 1
mot cira, mot cira lién thong hién dai
Trén 50% sé don vi tré 1én: 1
Tir 30% - 50% s6 don vi: 0,5
Dudi 30% s6 dom vi : 0
8.4 | Chat lrgng phuc vu tai Bo phén tiép nhin va tra| 6
két qua
8.4.1 | Noj dén tiép td chirc, c4 nhan 1,5 DTXHH
8.4.2 | Thai d6 phuc vu ctia cong chirc tai bd phén tiép nhan | 1,5 DTXHH
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- Biém

CSTT Link vire/Tiéu cki/Tiéu ehi thanh phap Diém danh gia | Diém  Chiso | Ghi chif |
i i | ‘
| 0102 e | Ty | BNV o |
! XHH | dinh | dioh !
i gia gia
8.4.3 | Tho gian giai quyét TTHC ta1 bd phan tiép nhan va{ 1,5 DTXHH
tréd ket qua e
8.4.4 | Chat luong giai quyét TTHC tai bd phéan tiép nhdnva| 1,5 DTXHH
trd ket qua ]
TTéug Téng diém danh gia Téng | Chisé CCHC
diém [, diém AR INDEX
¢5i da Dieu tra ( Ty BNVT dat ® )
XHH | danh | danh | 4
gia ia )

P

Két qua dat dwroc

i

| BO TRUO'NG

Nguyén Tién Dinh
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