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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NA}}

THANH PHO HAI PHONG Pic lip - Tw do - Hanh phiic
S6:43 /2021/QD-UBND Héi Phong, ngay 3/ thdng § ndm 2021
QUYET DINH

Veé viéc ban hanh Quy ché quan ly, van hanh va khai thac
Hé thong mang truyén 50 hgu chuyén dung
trén dia ban thanh pho Hai Phong

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Cén etk Ludit Té chike chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
TC'&rz cw Ludt Sr,i'aqdé;z', b6 sung mot 56 diéu cua Ludt Té chize Chinh phui va Ludt
T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;
Céin ctr Ludt Ban hanh vén bén quy pham phdp ludt ngay 22 thang 6 nam 2015;
Can e Luat sua doi, bo sung mot 56 diéu ctia Ludt Ban hanh van ban quy pham
phdp ludt ngay 18 thang 6 nam 2020,
Cén cir Ludt Vién théng ngay 23 théng 11 nam 2009,
Céin cie Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;
_Cén cie Nghi dinh 56 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 cua Chinh phu
vé Ung dung cdng ng.f?é théng tin trong hoat déng cia co quan nha nuoe;
_Can cit Nghi dinh so SJE.?UI 6/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 ctia Chinh phui
vé bao dam an toan hé rhmrg théng tin theo cdp dé;

Can cit Thong fw s6 27/2017/TT- BITIT rfgay 20) thdang 10 nam 2017 cua Bo
Théng tin va Truyén théng quy dinh vé viée quan Ly, van hanh, két néi, sir dung va
‘hao dam an toan thong tin trén mang truyén sé liéu chuyén dimg ciia cde co quan
Dang, Nha nueoe,

Can cie Thng fie 56 03/’2{3'1 Z/TT-BTTTT ng:ry 24 thang 4 nam 2017 ciia Bo
Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét va Inrmrg dén mét s6 dxeu cua Nghi
dinh so 85;’201 6/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cia Chinh phi vé bdo dam an
toan hé théng théng tin theo cap do; a8

Can cir Thong tie sa 39/2017/TT-BTTTT ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo T.?mng
tin va Truyén thong vé vige ban hanh danh myc tiéu chuan kjj thudit vé vmg dung céng
nghé théng tin trong co quan nha nuoc;

Cén cie Théng tu s6 121/2018/TT-BTC ngay 12 thang 12 ndm 2018 cua Bo Tai
chinh quy dinh vé Idp dy dn, quan Iy, su dung va quyét toan kinh phi dé thue hién
cong tdc ung ciu suw c6, béo dam an toan thong tin mang;

Cdn cir Thong tu m 12/2019/TT-BTTTT ngay 05 thang 11 nam 2019 cua Bo
Thong tin va I"myen théng sira doi, bo sung mét s6 diéu cla Thong tu s0
27/2017/TT-BTTTT ngay 20 thdang 10 nam 2017 cua B Thong tin va Truyén théng
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quy dinh vé viéc quan Iy, van hanh, két néi, sir dung va bdo dam an toan théng tin
trén mang truyén 56 liéu chuyén ding cia cdc co quan Pdng, Nha nuoc;

Cén cik Thong tu 56 03;’2020;*??" BTTTT ngay 24 thang 02 ngm 2020 cua By Thong
tin va Truyén théng quy dinh vé ldp dé cuong va du todn chi tiét déi voi hoat dong
ing dung coéng nghé thong tin sir dung kinh phi chi thuéng xuyén thude nguon von
ngdn sach nha neoc;

Theo dé nghr ciia Gidm dac Sé Théng tin va Truyen théng tai To trinh 56 15
/TTr-STTTT ngay 30 thang 3 nam 2021, Céng van s6 936/STTTT-CNTT ngay 20
thdng 5 nam 2021 cua So Théng tin va Truyén théng; Bdo cdo tham dinh s6 40/BC-
STP ngay 24 thang 3 ndm 2021 cua Se Tie phdp.

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan ly, van hanh va
khai thac Hé théng mang truyén so liéu chuyén dung trén dia ban thanh phd
Hai Phong.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 15 thang 6 nim 2021.

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhén dén thanh phd, Giam doc cic SO,

nganh, Chu tich Uy ban nhan dén céc quén, huyen va cdc don vi, to chirc, c nhén
c6 lién quan chiju trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./. 4

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhir Diéu 3; CHU TICH
- VPCP;

- Vy Phép ché - Bo TTTT;

- Cuc KTVB QPPL-B6 Tur phap;

-TTTU, TT HDND TP;

- CT, cac PCT UBND TP;

- Céc VP: TU, Boan PBQH va HDND TP,
- Sa TP

- Cong bao TP, Béo HP, Pai PTTH HP;

- Chng Théng tin dién tir TP; !
- CVP, cac PCVP UBND TP; Nguyen Vian Tang
- Phong KSTTHC,

-CV: KSTTHC;
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Doc lap - Ty do - Hanh phiic

QUY CHE
Quan Iy, vin hanh va khai thic Hg ﬂmng maug truyén 50 liéu chuyén diing
trén dja ban thanh pho Hai Phong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6A% /202 1/0b-UBND ngay3d / 572021
ctia Uy ban nhdn dan thanh phé Hai Phong)

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh
Quy ché nay quy dinh vé nguyén tic quan ly, van hanh ket néi, khai thac sir

dung va bao dém an toan thong tin trén Heé théng mang h‘uyen s6 liéu chuyén dung
trén dja ban thanh phd Hai Phong.

Pidu 2. Poi twrgng 4p dung

1. Céc co quan, don vi, t6 chuc c4 nhan tham gia quan ly, van hanh, két nbi
va khal thac, str dung mang truyén s ligu chuyén diing trén dia ban thanh pho Hai
Phong do Trung tam Dir liéu thanh pho lam trung t&m diéu khién.

2., Céc t6 chire, ¢4 nhén khéc ¢6 lién quan.

Diéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, céc tir ngir dudi day duge hiéu nhu sau:

1. Mang tmyén s6 liéu chuyén dimg (viét tit 1a "mang TSLCD") thuc hién
theo diém a Khoan 1 Diéu 1 Théng tw s6 12/2019/TT- BTTTT ngay 05;’11)’2019
ctia B Thong tin va Truyen thong sira doi, b6 sung moét sb didu ctia Théng tur s6
7'?!'?01 T/TT-BTTTT ngéty 701’ 10/2017 ctia B Thong tin va Truyén théng quy dinh
vé quan 1y, van hanh, két ndi, sir dung va bao dam an toan thong tin trén mang
TSLCD cua céc co quan Pang, Nha nudc).

2. Mang TSLCD cp I thuc hién theo diém b Khoén 1 Pidu 1 Théng tir s6
12/2019/TT- BTI I'T ngay 05/1 l!?(]lg ctia Bd Thong tin va Truyén thong stra doi,
bb sung mdt s6 diéu cua Thong tu 562 ?f’?ﬂ 17/TT-BTTTT ngay 2(}!] 0/2017 ctia B

Théng tin va Truyén théng quy dinh vé quan 1y, van hanh, két néi, sir dung va bao
dam an toan théng tin trén mang TSLCD cua cée co quan Dang, Nha nude.
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Trung tdm Dit lidu thanh phé 12 diu mdi két néi hé thong mang TSLCD thinh
phd vdi mang TSLCD cap I dé phuc vu viéc khai théc, sir dung theo quy dinh.

3. Mang TSLCD cap I1 :

Mang TSLCD cftp 1T do don vi vién thong trén dia ban Hai Phong dugc lua
chon phuc vu truc tiép quan ly, vén hanh va khai thac két ndi dén céc don vi, to
chuc sau :

a) Cac ban thude Thanh ty; Huyén ty, quén uy; Dang uy x&, phudng, thi trin;
b) Hoi ddng nhan dan cac huyén, quan va céc xa, phudng, thi trén;

¢) Co quan chuyén mén thuge Uy ban nhén dan thanh phé; Uy ban nhin dan
cac huyén, quan va céc x4, phudng, thi trn;

d) Uy ban Mt trin T6 qude Viét Nam thanh phd va cdc td chirc chinh tri - xa
héi cia thanh pho va céc huyén, quan;

d) Toa 4n Nhén dén thanh phd; Toa én nhan dan huyén, quén;

¢) Vién Kiém sét nhan dén thanh phd; Vién Kiém sét nhan déan cac huyén, quén;

g) Kiém toan nha nuée khu vyre:

h) Céc ddi tuong khéc theo yéu cau cua cac co quan Pang va Nha nudc.

4. Pon v su dung mang TSLCD thanh phd: 1a céc co quan Bang, Nha nude,
v cac don vi khac (néu c6) trén dia ban thanh pho Hai Phong cé két ndi vao mang
TSLCD thanh phé.

5. Trung tim Di ligu thanh phé Hai Phong (goi tat 14 Trung tém Dir lidu thanh
phd) la he théng trung tam k¥ thuat mang tich hop dir liéu duge Uy ban nhan dan
thanh phé phé duyét dat cép d{} 3 vé an toan hé thong théng tin lam dau moi két noi
vao mang TSLCD thanh phé bing cac thiét bi két ndi chuyen dung do Trung tam
Thoéng tin va Truyén théng thude S& Thong tm va Truyén théng truc tiép quan Iy,
van hanh va khai théc phuc vu cho chinh quyén dién tir trén dia ban thanh phd Hai
Phong.

6. Dich vu truy nhép Internet chuyén dung: la dich vu quy dinh theo diém d
Khoan 1 Diéu 1 Thong tu s 12/2019/TT- BTT'IT ngdy 05/11/2019 cua B0 Théng
tin va Truyén thong sia ddi, bd sung mot sb diéu cia Thong tu S0 ZWZDI'HTT*
BTTTT ngay 201’ 10/2017 ctia Bd Théng tin va Truyeén théng quy dinh vé quan ly,
vén hanh, két noi, sir dung va béo dam an toan thong tin trén mang TSLCD cua cac
co quan Pang, Nha nudc.

7. Cong két ndi vio mang TSLCD thuc hién theo diém d Khoén 1 Diéu 1
Théng tu s6 12/2019/TT- BTTTT ngay 05/11/2019 cua B6 Thong tin va Truyén
thong stra doi, bd sung mot s6 didu cia Thong tu s6 27;"’017:"1“"[‘ BTTTT nga}
20/10/2017 cua B Théng tin va Truyeén théng quy dinh vé& quan 1y, vén hanh, két
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néi, st dung va bao dim an toan thong tin trén mang TSLCD ctia cac co quan
Dang, Nha nudec.

Piéu 4. Ciu triic v nguyén tie chung vé quén 1y, vin hanh, khai thic hé
théng mang TSLCD thanh phé

1. Vitri

Hé théng mang TSLCD thanh phd 1a mang toc do cao truyén dan bing cap
quang str dung phuong thuc chuyén mach nhan da giao thic trén nén dia chi IP két
ndi mang ndi by cia cdc co quan Nha nude, co quan Pang, don vi trén dia ban
thanh phd Hai Phong (frir cdc hé thong mang chuyén dimg ciia co quan an ninh,
quéc phong) véi Trung tam D liéu thanh phé hop thanh mdt hé thdng mang cuc
b (WAN) théng nhét trén dia ban Hai Phong dé phue vu hi¢u qué cho viée (mg
dung cong nghé théng tin trong hoat dong clia co quan Dang, Nha nude trién khai
chinh quyén dién tir thanh pho Hai Phong.

2. Chire néng, nhiém vu

a) Hé thong mang TSLCD thanh phé cé chire ning bao dam phuc vu viéc khai
théc hiéu qua tai nguyén mang va néng cao chat hrong (g dung cong ngh¢ thong
tin trong hoat ddng ctia co quan Nha nude, co quan Pang vé trién khai Chinh quyén
dién tir thanh pho Hai Phong.

b) Hé thong mang TSLCD thanh phé duge quan 1y, van hanh tap trung, thong
nhét tai Trung tam Di liu thanh phé dé bao dam an toan, bao mét va tinh san sing
cao trong qua trinh vAn hanh va khai théc sir dung.

c) He théng mang TSLCD thanh phé phai duge bao dam théng tin lién lac
thong sudt, lién tuc (24 gido/ngay va 07 ngay/tuan).

3. CAu triic hé thong

7) Ha théng mang TSLCD thanh phé duge hinh thanh véi quy mé 01 dau mbi
quan ly didu khién trung tdm tai Trung tAm Dir li¢u thanh phd.

b) Trung tam Dit liéu thanh phd 1a ddu méi két néi Hé thong mang TSLCD
thanh phé v6i mang TSLCD cfp T; va 12 diu méi két nbi véi cée diem dau cudi ti
céc don vi, t6 chirc trong mang TSLCD cap II trg thanh hé thong mang cuc bd
(WAN) trén dia ban thanh phd Hai Phong. Hé thong mang TSLCD thanh phé phai
c6 kha nang phét trién mé rong theo yéu cau.

¢) Dbi véi mbi don vi tham gia két ndi va khai thic mang TSLCD cap II duge
trang bi duong truyén sb lidu theo phuong thire truyén dan bang cap quang va thiét
bi ddu cudi dé chuyén dbi cho phép két néi mang ndi bo cua don vi vao mang
TSLCD thanh pho.

d) Hé théng mang cua cdc don vi tham gia két noi vao mang TSLCD thanh
phé duge quy hoach va cp phét 01 dai dja chi IP va théng s6 dinh tuyén cho phép
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toan bd cdc may tinh trong mang ndi bo cta don vi két ndi va hoat déng trén mang
TSLCD thanh phé.

4. Nguyén tic chung vé quan ly, van hanh va khai thac

a) Nguyén tic quén ly, vin hanh va khai théc mang TSLCD thanh phd théng
qua Trung tim Dir liéu thanh phé phai bao dam ting cudémg nang lyc, hidu sudt
khai théc tai nguyén dich vu mang; phat huy téi da tinh thin tréch nhiém, quyén
han, nghia vu cta mdi can bd, cong chirc, vién chirc va bao dam cdng tic img dung
cOng nghé thong tin trong hoat ddng cia cdc co quan Nha nude, co quan Dang trén
dia ban thanh phd Hai Phong dwoc quan 1y, vin hanh tip trung, théng nhét, an toan,
bio mat, tinh s&n sing, tiét kiém va hiéu qua cao.

b) Viéc sur dung, chia sé va luu trit thong tin trén mang TSLCD thanh pho
phai tudn thu cdc quy dinh cia phap luat vé vien thong, cong nghé thdng tin, an
toan, bao mat thong tin va luu trix.

¢) Théng tin duoe sir dung, chia sé va hru trit trén mang TSLCD thanh phé
phai 14 nhimg théng tin phue vu cho hoat dong quan ly diéu hanh va chuyén mén
nghiép vu cta don vi sir dung mang TSLCD thanh phé.

d) Thung tin quan trong truyén tai trén mang TSLCD thanh phd phai tudn thu
phap luat vé bao vé bi mat nha nudc, mi hoa bing mét ma co yéu.

Pitu 5. Danh muc dich vu trén mang TSLCD thanh phd
1. Dich vu co ban:
a) Dich vu mang riéng ao {diém diém, da diém);
b) Dich vu kénh thué riéng;
¢) Dich vu truy nhép Internet chuyén dung;
d) Dich vu hdi nghi truyén hinh;
d) Céc dich vu co ban khéc theo quy dinh ciia B Thong tin va Truyén théng.

-2

. Dich vu gia fri gia tang:
a) Dich vu thu thoai;
b) Dich vu thu dién tir;
¢) Dich vu thué may chu ao;

d) Céc dich vu gia tri gia tang va dich vu cdng thém khac theo quy dinh cua
Bo Thong tin va Truyén thong.

Chuong 11
TRUNG TAM DU LIEU THANH PHO
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Pitu 6. Vi tri, chirc niing, nhiém vu ciia Trung tam Dir liéu thanh phé

1. Vi tri, chitc ning, nhiém vu cia Trung tam Dur lidu thanh phd duge quy
dinh tai Quy ché quan ly, vin hanh vé khai thic sir dung H¢ thong Trung tam D&
liéu thanh phé do Uy ban nhan dén thinh pho ban hanh

2. Trung tim Dit liéu thanh phé 1a ddu méi dieu khién théng qua hé thong
mang TSLCD thanh phé dé két ndi v6i mang TSLCD cap I va cép 11, duge quan
ly, vén hanh bdo dam phuyc vu viéc khai thac hiéu qua tai nguyén mang, an toan,
bao mat, tinh san sang cao, tiét kiém va hiéu qua.

Pibu 7. Tam ngimg, cAm két noi voi Trung tim Dir liéu thanh pho

1. Don vi bj tam ngimg két ndi véi Trung tdm Dir liéu thanh phd théng qua
mang TSLCD thanh phd dugc quy dinh tai Quy ché quén ly, vén hanh va khai thac
str dung Hé théng Trung tam Dit li¢u thanh pho do Uy ban nhan dén thanh phd ban
hanh hoiic khi bi phat hién thy cé du higu don vi tham gia mang TSLCD thanh
phé chua thyc hign dy dii hodic vi pham quy dinh tai cac Bicu 12, 13, 14 va 15
ciia Quy che nay.

2. Truomg hop don vi bj cAm két ndi voi Trung thm Dt ligu thanh phé thong
qua mang TSLCD thanh pho :

a) Quy dinh tai quy ché quan 1y, van hanh va khai thac sir dung He théng Trung
{4m Dit liéu thanh phé do Uy ban nhdn dan thanh pho ban hanh.

b) Khi bi ngét két ndi & truemg hop nay thi don vi vi pham phai t& chire thuc hién
ngay viec khéc phuc do hanh vi vi pham va cd vin ban cam két gui S& Thong tin va
Truyén thong dé gi4m sét, bao c4o Uy ban nhén dén thanh pho theo quy dinh.

Chuong 111
QUAN LY HE THONG MANG TSLCD THANH PHO

Piéu 8. Trach nhiém cia Sé Thong tin va Truyén thong

1. S& Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém quén ly nha nude déi véi
hé théng mang TSLCD thanh pho; chiu trach nhiém trude Uy ban nhan dén thanh
phd vé toan bd hoat dong cua hé théng mang TSLCD thanh phé.

2. Chi dao Trung t&m Théng tin va Truyén théng t6 chire thue hién cée bign
phap k¥ thuft bao dam quan ly, van hanh, khai théc sir dung an toan, an ninh thong
tin trén mang TSLCD thanh phé theo quy dinh; d8 xudt, td chire trién khai cic giai
phap, phuong 4n du phong dé bao dam co s&rha tAng mang TSLCD thanh phd duoc
van hanh hoat dong lién tuc va an toan.

3. Thanh tra, kiém tra xir I theo thdm quyén céc vi pham quy dinh vé an toan
mang va an toan thong tin trén mang TSLCD thanh phé.
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4. Té chirc hudng dan, théng nhit quy chuén ky thudt trong cong tic (mg dung
cong nghé théng tin va cac bién phép bio dam an todn, an ninh thc’ing tin cua céc
don vi, co quan Nha nude, co quan Déang trén dia ban thanh phé khi tham gia hé
théng mang TSLCD thanh phd.

5. Chi tri thdm dinh vé thiét ké ki thudt dbi véi céc du dn dau tu, béo céo
kinh té k¥ thuét vé viéc xdy dyng méi, bd sung nang cap cac hé thong mang noi
b, co so dit liéu, img dung cong nghé théng tin ca cdc co' quan nha nude trén dia
ban thanh phd Hai Phong c6 sir dung nguén ngan sach nha nude, bao dam phai ph
hop véi cée quy dinh ctia Quy ché nay vé an toan, an ninh thong tin khi nghi¢m
thu va dua vao vén hanh, st dung.

6. Hang quy hoac dot xudt cé ké hoach phéi hop véi cac don vi tu vén, Trung
tam Thong tin va Truyf:n théng hop giao ban vai cdac don w, co quan trén dia ban
thanh phn c6 két ndi mang TSLCD thanh phd dé ra soét, phd bién nhimg théng tin
mdi vé cong téc quan tri, vin hanh va sir dung mang TSLCD thanh phd.

7. Xdy dung, tong hop, du thao, de xuit voi Uy ban nhén dan thanh pho vé
viéc ban hanh stra déi, bd sung Quy ché nay khi thiy can thiét.

8. Td chirc lap dur toan va chi tra kinh ph] haﬂg nam cho viéc quan ly, véan
hanh, khai thac str dung va mo réng, nang cip hé thong mang TSLCD thanh pho
Tét ca chi phi cho hé 1.lmng, mang TSLCD thénh phd s& duge biao dam tir ngudn
ngén sach thanh phd cép hang nam.

9. Trude ngay 15 thang 12 hang ndm, bao céo tinh hinh quan ly, vin hanh,
khai thac st dung mang TSLCD trén dia ban thanh plm Hai Phong vé Bd Théng
tin va Truyén thong (Cue Buu dién Trung uong) va Uy ban nhan dén thanh phé
theo Phu luc 3 ban hanh kem theo Thong tu s6 12/2019/TT -BTTTT ngay
05/11/2019 ciia Bo Thong tin va Truyén thong sira doi, bo sung mot sé diéu cua
Théng tir s6 ?.7;’701 7/ITT-BTTTT ngay 20/10/2017 cua B6 Thong tin va Truyén
théng quy dinh vé quén 1y, van hanh, két ndi, sir dung va bao dam an toan théng
tin trén mang TSLCD ciia cdc co quan Déng, Nha nuoc.

Diéu 9. Trach nhiém cia Trung tim Thong tin va Truyén thong

1. Trung tam Thong tin va Truyeén théng chiu trdch nhiém truge S& Thong tin
va Tr’uy &n thdng vé viéc td chirc thuc hién cc chire nang, nhiém vu clia toan bo he
théng mang TSLCD thanh phd thong qua hé théng Trung tim Dir lidu thanh ph.

2. Truc tiép t6 chirc thyc hién céc bién phép k¥ thudt bao dam quén ly tai san
thiét bi, van hanh, khai thac sir dung an toan, an ninh thong tin trén toan bd hé
théng mang TSLCD thanh phé theo quy dinh; chu dong r:ie xudt, to chire trién khai
cdc giai phap, phuong én du phong dé bao dam co so ha tang mang TSLCD thanh
]Jhﬂ duoc van hanh hoat dong lién tuc va an toan.
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3. T6 chirc xay dung, trién khai céc nhiém vu, ké hoach hang niim, 5 ndm, ké
hoach ddu tur phat trién, néng cép k¥ thuét, cong nghé, m& rong quy mod cho he théng
mang TSLCD thanh phé théng qua Trung tdm Dit ligu thanh phé theo quy dinh cta
Uy ban nhan dén thanh phd, theo huéng dan ciia 86 Thong tin va Truyén théng.

4. Chi tri, phéi hop véi cée don vi cung cép dich vu vién théng, cée don vj st
dung dudmg truyén ciia h¢ thong mang TSLCD thanh pho dé xit 1y cdc van dé vé
ki thudt va hd trg van hanh khi c6 yéu cau.

5. T chirc tur vén, tap huén huéng din, théng nhét chuén k¥ thut trong hoat
dong tmg dung cong ngh¢ thong tin cua cac don vi, co quan nha nudc trén dia ban
thanh phé khi tham gia hé thong mang TSLCD thanh phé théng qua Trung tam D
liéu thanh pho.

6. Té chirc hd trg, dich vu tur van, thiét ké, gidm sét doi v6i céc dy én dau tu,
d& cuong, bio cdo kinh té k¥ thuat vé viée xdy dung méi, b6 sung ning cap céc hé
théng mang ndi bd, trién khai tiép nhan chuyén giao cong nghé, tip hudn, cai dat,
van hanh va sao luu dbi voi céc phan mém (mg dung, hé thdng co s& dir liéu, img
dung céng nghé thong tin cua cac co quan Nha nudc, co quan Dang trén dia ban
thanh phé Hai Phong dé bao dam an toan, an ninh théng tin, vén hanh va khai thac
¢6 hidu qué trén mang TSLCD thanh pho théng qua Trung tam Dt licu thanh pho.

7. Qudn 1y, phin chia cac 16p dia chi IP (Internet Protocol: giao thire Internet)
dé cap cho céc don vi tham gia két n6i mang TSLCD thanh pho.

8. Xay dung, ban hanh quy trinh quén Iy, vén hanh, td chure trién khai, lap céc
s6 nhat ky, sb kiém tra, theo ddi tinh hinh hoat dong, vén hanh, khai théc str dung
hé théng mang TSLCD thanh pho théng qua hé théng Trung tAm Dit liéu thanh
phé theo quy dinh.

9. T4 chire viéc tap huén. cir di dao tao ning cao trinh d chuyén mén, nghiép
vu cho cén bo k¥ thudt chuyen trach truc tiép quan 1y, vn hanh, khai thac st dung
hé théng mang TSLCD thanh pho.

10. Té chire kiém tra dinh ky va dot xuit viéc thuc hién Quy ché nay tai cdc
don vi tham gia hé théng mang TSLCD thanh pho.

11. Pé xudt, xdy dung du toan hang nam cho vige quén ly, vén hanh, khai thac
sir dung va m rong, ndng cip hé thong mang TSLCD thanh phd béo cdo S¢ Thong
tin va Truyén thong dé xem x€t, bao cao dé xuét véi Uy ban nhan dén thanh phé
phé xem xét, duyét cap kinh phi theo quy dinh.

Didu 10. Trich nhiém cia don vi vién thong dwge lya chon dich vu

l.Cong bb cac diém dang ky dich vy, hd tro k¥ thuat, khic phuc sur o6 va g1ai
quyét khiéu nai (sau day goi tat 1a diém dang ky dich vu) cua cac don vi sir dung
mang TSLCD thanh pho.

4
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2. Xay dung va cbng bb quy dinh chi tiét céc ndi dung hop déng mau va ty
quyén diém dang ky dich vu gdn nhét tién hanh thuong thao, ky két hop ddng véi
don vi sir dung mang TSLCD thanh phé.

3. Bao dam chét luong dich vu, do sin sang ddi vdi cac diém két ndi cua hé
théng mang TSLCD thanh phé.

4. Tuén tha cdc quy dinh vé két nbi, chat lwgng mang va bio dam an toan
théng tin d6i véi mang TSLCD theo quy dinh do B Thong tin va Truyén thong
ban hanh.

5. Trién khai céc giai phap va hé thong thiét bi di phong va con ngudi dé bao
dam co s¢ ha ting mang TSLCD thanh phé hoat dong lién tuc va an toan.

6. T& chire khéc phuc su ¢ dudng truyén, sir cb thiét bi ngay khi nhan duge thong
béo clia S& Théng tin va Truyen théng, hoc ciia Trung tim Thong tin va Truyér théng,
hodic cac don vi str dung mang TSLCD thanh pho véi mitc d6 uu tién cao nhat.

7. Cé trach nhiém béo cdo theo khoan 8 Diéu 16 Thong trs6 27/2017/TT-BTTTT
ngay 20/10/2017 cia B Théng tin va Truyén théng quy dinh vé quéan 1y, van hanh, két
ndi, sir dung va bao dam an toan théng tin trén mang TSLCD cta cdc co quan Pang,
Nha nuée.

Chuong IV
VAN HANH, KHAI THAC HE THONG MANG TSLCD THANH PHO

Pitu 11. Trach nhiém ciia Trung tim Thong tin va Truyen thong

1. Té chirc van hanh, khai théc sir dung toan b hé thong mang TSLCD thanh
phé theo quy dinh tai Phu luc 1 ciia Quy ché nay.

2. Ban hanh quy dinh vén hanh, phan cép cdng tic quan tri hé thong mang
TSLCD thanh phd.

3. Chi tri thue hién cdc giai phap hd trg ki thuat, thuc hién dich vu kiem tra,
bao tri k¥ thudt, hé trg khic phuc su cd kip thoi cho cac don vi tham gia vén hanh,
khai thdc str dung mang TSLCD thanh pho.

4. Ban hanh quy trinh ky thuat, huong dan céc don vi tham gia van hanh, khai
théc sir dung hé théng mang TSLCD thanh phé bao dam hoat dong thong sudt lién
tuc, an toan va hiéu qua. Hang nam t6 chirc khao sat, ddnh gi hién trang yéu cau
an toan thong tin cia cdc don vi tham gia hé théng mang TSLCD thanh phé theo
Phu luc 2 cia Quy ché nay dé ¢é phuong 4n, ké hoach tu van, hé tro kip thoi,

Pidu 12. Trach nhiém ctia don vi sir dung mang TSLCD thanh pho

® 4
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1 Ban hanh quy dinh v& quan 1y, van hanh, khai thac sir dung va bao v¢ cong
két ndi vao mang TSLCD tai don vi minh theo hudng din ctia S& Thong tin va
Truyén thong.

2. Thu truéng cdc don vi tham gia he théng mang TSLCD thanh phé c6 trach
nhiém t6 chire, phin cong nhi¢m vu cy thé cho bd phén hodc can bd k¥ thuft chuyén
trach cong nghé thong tin quan ly, khai thac va s dung hiéu qua he théng mang
TSLCD thanh phd tai don vi minh. Khi c6 thay doi nhan su chuyén trach céng
nghé thong tin phal théng bdo ngay bang van ban vé Trung tim Théng tin va
Truyén thong dé thuan tién cho viéc vén hanh k¥ thudt, bao dam an ninh, an toan
cho hé théng mang TSLCD thanh phé.

3. C6 trach nhiém cir cn b k¥ thuét chuyén trach cong nghé lhong tin tham
gia day di cac khoa tap huén, céc 16p dio tao nghiép vu lién quan dén viéc quan
tri, van hanh, khai théc str dung mang TSLCD do S& Théng tin va Truyen thong t6
chitc hodc phéi hop to chirc.

4. Khdng cho phép céc don vi, ca nhan khong ¢6 chirc ning, nhiém vu duge
kiém tra xir Iy hay thay thé cac thiét bi cia mang TSLCD tai don vi minh. Khong
tir v thay doi két ndi, théng sb thiét 1dp mang cia céc thiét bi lién quan dén mang
TSLCD tai don vi minh dé trénh xung dot tai nguyén, anh huong dén viéc van hanh
hé thong mang TSLCD théanh pho

5. Khi c6 su cb xay ra, cin thong bao kip thoi cho nguoi c6 thdm quyén dé
gi4i quyét theo quy dinh.

6. Chiu trach nhi¢m cac van dé lién quan :

2) Quin ly hé théng tudng lira cia don vj d6i v6i mang TSLCD;

b) Qun 1y b tap trung ngudi ding mang riéng &o cua don vi duge thiét lap
(néu co) trén nén tang mang TSLCD;

¢) Quan ly cac tén mién ctia don vi;

d) Quan ly cac chinh sach két ndi Internet ctia don vi thong qua mang TSLCD;

d) Ghi lai cac su ¢, 16i x.ay ra vé két ndi mang TSLCD, vé an toan, bao mat
théng tin; trudong hop co su ¢6 nghiém trong vuot qua kha néng khéc phuc ciia don
vi phai thong bao véi Trung tdm Thong tm va Truyén théng hogc diém dang ky
dich vu gin nhit ciia doanh nghiép cung ¢p dich vu mang TSLCD thanh pho dé
phéi hop khac phue kip thoi, nhanh chéng.

e) Quan ly truy nhdp, gidm sat va ngan chan nguy co mét an toan thong tin tir
hé théng théng tin clia don vi sir dung khi két ndi vao mang TSLCD thanh phé va
cac mang bén ngoai;

‘,&{-"'—
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g) Xdy dyng phuong 4n (mg ciru sy ¢b an toan théng tin theo hudng dén cia
S& Thong tin va Truyén thong.

7. Khi ¢6 phat sinh nhu ciu nang cip, béo tri hé théng mang ndi bo, cai dat
mg dung c6 anh hudng dén hé théng mang TSLCD thanh phé cin phai ¢6 van ban
théng bdo (ndi dung phal bao gom veé ndi dung, quy md, thdi gian thue h1en) gui
SO Thong tin va Truyen théng, ddng thai giri Trung tdm Thcmg tin va Truyén thong
trude t6i thidu 05 ngay lam viéc de c6 phuo*ng 4n tu van, phdi hop, hd tro k¥ thuét
b4o dam phu hgp voi quy hoach tong thé ciia hé théng mang TSLCD thanh phd.

Piéu 13. D4i véi cde co quan, don vi, to chie khéc

1. Céc co quan, don vi, to chirc khac (gm tit la cac don vi khac) khong thude
d6i tugng néu tai khoan 3 Piéu 3 ciia Quy ché nay néu ¢ nhu cau tham gia, khai
théc sir dung hé théng mang TSLCD thanh phd phai duge sy dong y bang van ban
ctia S& Thong tin va Truyén thong.

2. Céc don vi khac khi dugce chap thuan cho tham gia hé thong mang TSLCD
thanh pho phai tu chi tra kinh phl dé thuc hién két ndi, chi phi thiét bi, cude phi sir
dung, cac chi phl khic va cam két tudn thu cac quy dinh ciia Quy ché nay ciing nhu
cac quy dinh vé mang TSLCD ctia B¢ Thong tin va Tmyen thong.

Pidu 14. Trich nhiém ciia & nkAn tham gia mang TSLCD thanh pho

1. Cé4n bd, cong chirc, vién chur, nguﬁri lao dong thudc cac don vi tham gia
hé thong mang TSLCD thanh phn (goi tat la ngum str dung) khi khai thac sfr dung
hé thong mang TSLCD thanh phd phai tuyét ddi tuan thi nhimg quy dinh vé quan
1y, véin hanh va khai thac sir dung mang TSLCD thanh phd theo Quy ché nay.

2. Ngudi st dung phai chap hanh nghiém chinh céc quy dinh cua phap luat vé
ché dd bio mat, an toan, an ninh thong tin khi dang tai hogc cung cép thong tin trén
mang TLSCD thanh pho.

3. Khi sir dung phat hién su ) phal thdng bao ngay cho bd phan can b chuyen
trach cong nghé thong tin cua don vi dé duoc hd trg xir ly va khéc phuc su cd.

Piéu 15. Quy dinh thing tin truyen nhfn, chia sé, sir dung va lwu trir trén
mang TSLCD thanh pho

1. Thong tin duge sir dung, chia s¢ va luu chuyén trén mang TSLCD thanh
phé phai 14 nhimg théng tin phuc vu cho hoat dong quan ly, diéu hanh, chuyén mén
nghiép vu ctia don vi tham gia mang TSLCD thanh pho.

2. Céc thong tin thude danh muyc cde cdp d mét theo quy dinh khi tmyen tai
trén hé théng mang TSLCD thanh phc: phai bio ddm tudn tha phép luat veé bao vé
bi mat nha nuoc.

8
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3. Viéc sir dung, chia sé va luu trir thong tin trén mang TSLCD thanh hé phai
tudn thu cac quy dinh ctia Nha nudc v& linh vyc buu chinh, vién théng va cong
nghé théng tin.

4, Cac don vi truyén nhan vin ban hanh chinh trén mang TSLCD thanh pho
van phai thuc hién céc quy dinh hién hanh trong hoat déng vé vin thu, lwu trir.

Chu‘u‘ng v

PIEU KIEN BAO PAM QUAN LY, VAN HANH, KHAI THAC
HE THONG MANG TSLCD THANH PHO

Diéu 16. Bio dam nhén lue

1. Trung tdm Thong tin va Truyé én thong dugc thanh phé bao dam b tri vé 56
lugng va trinh dd vién chire theo vi tri chitc ning, nhiem vy dé thyre hién phuc vu
quan 1y, van hanh, khai thac hé théng mang TSLCD thanh pho.

2. Céc don vi tham gia van hanh, khai thdc sir dyng mang TSLCD thanh pho
c6 trach nhiém phéan ccmg bo phén hodc can b béo dam trinh d6 k¥ thuat dap img
yéu cau chuyén trich vé cong nghé théng tin d& quan ly, vin hanh mang TSLCD
tai don vi minh.

Diéu 17. Bio dam ky thuit

Trung tdm Thong tin va Truyen thong chiu trach nhiém t chire bao dam vé
k¥ thudt cho hoat déng cua he théng mang TSLCD thanh phé; Dé xuat ké hoach tb
chirc tap huan, huéng dan cac k¥ ning van hanh, khai thac sir dung bao dam an
toan, an ninh théng tin cho céc don vi tham gia he thong mang TSLCD thanh phé.

Didu 18. Sir dung thiét bi két néi mang TSLCD thanh phé

1. Thiét bi két néi mang TSLCD phai duge ldp dit, van hanh trong khong gian
riéng biét va do bg phdn, can by chuyén trdch cong nghé théng tin duge phin cong
co trach nhiém truc tiép quan ly, theo ddi va van hanh.

2. Tuyét déi khong duoc tur y thay déi vi tri ky thuat, thong 50 k¥ thuit (dia
chi lP dia chi Default Gateway - Ccnng dza chi mac dinh ctia may tinh va cac quy

dmh ky thuat khac) dbi voi céc thiét bi cong két ndi vao mang TSLCD thanh phé
néu chua cé su dong v bang van ban cua Trung tdm Thong tin va Truyén théng.

3. Thiét bi déu cudi va cdc thiét bi lién quan dé két néi vao mang TSLCD
thanh phé phai dugc béo dam hoat dong lién tuc thong qua thlet bi luu trir dién
thong minh (UPS) d& tranh rii ro mét dir liéu thong tin dang truyén nhén trén mang.

Pidu 19. Bio dim an toan, an ninh thong tin trén hé thong mang TSLCD
thanh pho
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1. Trung tAm Théng tin va Truyén théng c6 trach nhiém 16 chire, thuc hién va
duy tri c4c bién phap bao dam an toan, an ninh théng tin cho toan bo hé théng mang
TSLCD thanh phé théng qua Trung tam Dit liéu thanh phd.

2. Thiét bi may tinh ctia cac don vi tham gia mang TSLCD thanh pho (goi tat
la méy tram) khi tham gia mang TSLCD thanh phé phai tuan thu quy tic sau :

a) Mdy tram phai dugc cép mot dia chi IP tinh dé tham gia mang TSLCD;
viée thiét 1ap hodc thay d6i dia chi IP tinh phai do b phan, can bo chuyén trach
cong nghé thong tin cua don vi thyc hién va quan ly bang danh sach IP ctia don vi;

b) May tram phai dugc cai dat téi thidu mét chuong trinh chéng virus do bd
phan can bo chuyén trach cfmg nghé théng tin cua don vi thue hién; khi phét hién
¢6 déu hiéu bi nhiém virus can pha1 thdng bdo ngay cho by phén, can bd chuyen
trach cong nghé thong tin dé duoc hé trg, xit Iy, trénh dé 14y lan trong hé théng;

¢) Mdy tram khi tham gia hé théng mang TSLCD thanh phd do céc don vi tu
chiu trach nhiém quan 1y, van hanh va bao vé theo quy dinh;

3. C4c hé thong phan mém, co s& dir liéu ding chung, thong tin luu trit hru
chuyén trén mang TSLCD thanh phé phai dugc 520 luu bing céc thiét bj k¥ thudt
luu trit hign dai va thyce hién theo cac quy dinh vé bao vé hé théng may tinh va co
s& dir ligu.

4, Cac don vi, ca nhan tham gia mang TSLCD thanh phé phai tuyet d6i bao
mat cdc théng tin, bao gom ; tai khodn va mét khau truy cip céc hé thong tmg dung
hoat dong trén mang TSLCD thanh phd; khéng duge tim céch truy cép dudi bat cir
Iy do néo vao céc khu vyc khong dugc phép ciia hé thong mang TSLCD thanh pho.
Truémg hop ¢6 su thay @bi chire nang, nhiém vy hodc chdm durt ctia bd phén, ca
nhan ngudi st dung thi bd phén, can b chuyén trach c6ng nghé thong tin dugc
phan céng phu trach quan ly, van hanh khai thdc mang TSLCD tai don vi phai thuc
hién ngay lap tic viéc quan Iy quyén truy cap trén mang TSLCD ddi voi bd phan,
c4 nhin ngudi sir dung do.

5. Bao mat hé théng diéu khién mang TSLCD thanh phé tai Trung tém Dit
liéu thanh pho :
a) Trung tam T hong tin va Truyén thong phal ¢6 viin ban quy trinh quan ly,

phan ca.p, phan quyén tai khoan quan tri hé théng chi tiét, rd rang, phan cong cu
thé cho céc vi tri quan 1y, van hanh hé théng mang TSLCD thanh pho;

b) Phai co hé thong thiét bi tudng lia dat tiéu chuan TCVN 9801-2:2015
(ISO/IEC 27033-2:2012) bao dam an toan, an ninh dé diéu khién, quan 1y, bao vé
¢a bén trong va bén ngoai cho h¢ thdng mang TSLCD thanh phé;

¢) Mat khéu thiét lap cho cdc loal tai khoan truy cap vao hé thong mang
TSLCD phai c6 d¢ dai t6i thidu 09 (chin) ky tu, phai bao gom chir hoa, chit thudmg,
chit 56 va ky tu dic biét.
A
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6. Céc hanh vi bi nghiém cdm :

a) K&t ndi vét ly va thuc hién truy cfp trdi phep vao mang TSLCD thanh phd
néu chua duoc su cho phép cla co quan €6 thdm quyén;

b) Lgi dung co s& ha tang mang TSLCD thanh pho Vao cac muc dich khéng
thugc pham vi, chirc nang, nhi¢m vu duge phén cong dé cung cip, phét téan thong
tin thudc ndi dung, linh vure bi phép luét cam;

¢) Thay dbi két néi, thong s6 thiét 1ap k¥ thuit mang cla céc thiét bi cong
nghé théng tin lién quan dén mang TSLCD thanh phd ma khéng thude thdm quyen
gay xung dot tai nguyen anh hudéng dén qua trinh van hanh, khai thdc hé thng
mang TSLCD thanh phd.

7. Céc hanh vi tan cong mang gy anh huong dén qua trinh hoat dong cua h@
théng mang TSLCD thanh phé phai duge phét hign kip thoi va xir ly nghiém minh
theo quy dinh cta phdp ludt.

Chwong VI
TO CHUC THU'C HIEN

Pidu 20. Trach nhiém ciia cdc s, ban nganh lién quan

1. S& Thong tin va Truyén théng o trach nhi¢m chu tri t6 chire thuc hién Quy
ché nay; kiém tra, ddnh gia viéc thuc hién Quy ché ndy trén dia ban thanh ph{] de
hang nam bdo cdo Uy ban nhén déan thanh phé.

5 S& Tai chinh ¢6 trach nhiém can dbi bd tri ngdn séch, tham muu dé Uy ban
nhan dan thanh phé duyét cdp kinh phi thue hién, bio dam viéc quan 1y, vén hanh,
khai thac hé théng mang TSLCD thanh phé dat hiéu qua, an toan, an ninh thong tin,
phuc vu cho viée trién khai Chinh quyén dién tir trén dia ban thanh pho Hai Phong.

3. S& Noi vu ean cir dé xuét clia 8¢ Thong tin va Truyén thong, ng,hlen clru
va hoan thién cac vi tri viéc 1am phue vu cho vi¢e quan ly, van hanh hé thong mang
TSLCD thanh phé ctia Trung tim Théng tin va Truyen thong, tham muu dé Uy
ban nhan dén thanh pho phé duyét bd sung bién ché phu hop, bao dam viéc quan
ly, vn hanh, khai thac hé théng mang TSLCD thanh pho dat hiéu qua, an toan, an
ninh théng tin, phuc vu cho viéc trién khai Chinh quyén dién tir trén dia ban thanh
pho Hai Phong.

4, Tha truéng cac co quan, don vi va ca nhén tham g1a hé théng mang TSLCD
thanh pho ¢6 trach nhiém thuc hién nghiém tic Quy ché nay./.
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PHU LUC 1

YEU CAU AN TOAN CO BAN POI VOI HE THONG THONG TIN
KHI KET NOI VAO MANG TSLCD
(Ban hénh kém theo Quyét dinh s6 A8 /2021/0D-UBND ngay3d thing§ nim 2021 ciia
Uy ban nhdn ddn thanh phé)

I. Yéu cAu déi v6i Trung tAm dir iiéu khi két noi vao Mang TSLCD

1. Pap tmg cédc yéu cu an toan vé vét Iy cép 3 tai Tiéu chuan quéc gia TCYN
9250:2012 vé Trung tAm dit lidu - Yéu cau vé ha ting k¥ thuét vién théng.

2. Dép (mg cdc yéu cdu an toan vé vit Iy cp 4 tai Tiéu chuin qudc gia TCYN
9250:2012 trong truong hop Trung tim dir li¢u cung cap dich vu cho khach hang cé hé
théng théng tin cAp 4 hofic cép 5.

3. Pép (mg céic yéu cau an toan co ban cAp d6 3 tai Tiéu chuan quéc gia TCVN
11930:2017 v& "Yéu cAu an toan co ban vé hé théng thong tin theo cap da".

4. Pap tmg cée yéu chu an todn co ban theo cip do hé thong théng tin clia khich
hing c6 cAp do 4 hodc 5 tai Tiéu chuin quée gia TCVN 11930:2017.

I Yéu ciu d6i véi hé thong thong tin cia khach hang dit trong Trung tim
dir liéu khi két ndi vao Mang TSLTD

1. H théng théng tin khi két ndi vao Mang TSLCD phai thiét Igp Cong ket ndi dap
{rg yéu cau an toan thong tin co ban cho hé thdng thong tin cap do 3 trd 1én theo
tiéu chudn TCVN 11930:2017.

2.Hé thénng théng tin ca‘ip d6 3, viec thiét ké, thiét 1ap hé thong thong tin cua khach
hang phai dép (g cac yéu cau:

a) He¢ 1hénng phai duoc thiét ké tach riéng, doc lap voi cac hé théng khéc vé 16-
gich (16p 3) va cé bién phép quan Iy truy cap gilta cée h¢ thong;

b) Céc viing mang trong hé théng phai dugc thiét ké tach riéng, doc 1ap véi nhau
vé 16-gich (16p 3) va c6 bién phép quan Iy truy cdp gilia cae ving mang;

¢) C6 phan ving luu trit duge phan tich dde 1ap vé 16-gich;

-:i) Céc thiét bj mang chinh bao gom Céng két ndi, thiét bi chuyén mach trung tam

thidt bi tudmng lira va thiét bi dinh tuyén bién (néu co) phai duge phan tich doc 1ap ve
lo-gich.
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PHU LUC 2

BAO CAO HIEN TRANG YEU CAU AN TOAN THONG TIN poI1 VOI
HE THONG THONG TIN KHI KET NOI VAO MANG TSLCD
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 }3 /2021/0D-UBND ngayﬂ thang§ ndm 2021 ciia

Uy bian nhén dén thanh pho)

Tén don vi :

BAO CAO HIEN TRANG YEU CAU AN TOAN THONG TIN CUA DON VI 3]0)
VOI VIEC KET NOI VAO MANG TRUYEN SO LIEU CHUYEN DUNG

Hién trang }'Eu ciu an toan théng tin cua hé théng théng hn tai domn
vi d6i véi viée két ndi vao mang TSLCD thinh phb

Pa co

Trung tim
Dir liéu xde
nhin

[. Yéu chu vé chire niing cia Céng két ndi

1. Hé thong mang cua dom vi két ndi véi mang TSLCD thanh pho co
thong qua Céng két nbi (khong duoc két ndi trure tiép voi mang TSLCD
thanh pho)

> Co thidt bi chuyén dung duge sit dung 1am Céng két néi, dé quan Iy
truy c4p gilta mang cia don vj vao mang TSLCD thanh pho

3. Céng két ndi c6 cdc chirc nang cho phép trién khai cac dich vu quy
dmh tai Pidu 5 clia Quy ché nay

4. Céng két ndi c6 chire ning phong chong ma de trén moi truomg
Mang

5. Céng két ndi c6 chirc ning phong chong xdm nhip

6. Céng két nbi co chite nang phong chdng tin cdng tir chéi dich vy

7. Cic thiét b tai Céng két ndi dugc thiét ké cin bang tai va dy phong
nong

8. Ké( ni mang tai Céng két nbi c6 thiét bi vt 1y két ndi dw phong

[1. Yéu ciu vé thiét 1ip ciu hinh bio mit cho Cong két nii

2.1, Thiét lap chinh sdch truy cp fir bén ngoai mang

1. Cong két ndi duge cdu hinh chi cho phép truy cdp Lu bén ngoai cée
dich vu ma hé thong mang cia dom vi cung cép; chin tat ca truy cap toi
cac dich vy, timg dung mé hé théng khong cung cip hodc khéng cho
phép truy cdp tir bén ngoai vao

2. Céng két ni duge thiét lap cau hinh giéi han sb luong két ndi dong
thoi tir mét dia chi IP nguon va tnng s0 lugng két ndi dong thai cho
timg tng dung, dich vy duge hé théng cung cdp theo nang luc thye té
ctia hé thong

2.2. Thiét lap chinh sdch truy cap tic bén trong mgng

Bihay Wi JUTTTROng e vl Tiwpika Seleg Mubiny CNTTQury wsd G fof thaleeg, mepeg mwabe ad A8 GineDh dodee vyl By s Hdima

-
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. Cong két ndi duge thiét 14p cdu hinh chi cho phép céc dai dia chi IP
nguon cua don vi két ndi ra bén ngoai

0. Cong két ndi duoe thiét 14p ciu hinh chi cho phép truy cdp céc tmg
dung, dich vu bén ngoai theo yéu ciu nghiép vy, va chin cic dich va,
khéc khéng phuc vy hoat dong nghiép vu theo chinh sach etia don vi

2.3, Nhit ky hé thong

1.Co thiét 1dp chirc nang ghi, lru trir nhét ky hé thong trén Cong két
noi

2. C6 luru tri¥ va quan Iy tap trung nhat ky he thong thu thdp duge tir cée
thiét bj hé théng

3, C6 luu trir nhét ky hé thong cua thiét bi téi thiéu 03 thang

4. C6 luu trir nhét k¥ hé théng cia thiét bi t6i thiéu 06 thang

5. C6 luu trit nhét ky hé thdng cia thiét b tbi thidu 12 thang

2.4. Thiét lap chinh sdch bdo mdt cho thiét bi hé thong

1. Crf'}r;g két ndi duge cau hinh chirc ning x4c thuc ngudi ding khi quan
tri thiet bi tryce tigp hodc tir xa

2. Thiét 1dp céu hinh chi cho phép sir dung céc két ndi mang an todn khi
truy cap, quan trj thiét bi tir xa

3. Khong cho phép guén tr, cdu hinh thiét bi tre tiép tir cdc mang bén
1god, triromg hop bat bude phai quan tri thiét bj tir xa phai thue hi¢n gidn
uep théng qua cic may quan tri trong hé thong va sir dung két n6i mang an
toan

4, Han ché dugc 6 14n ding nhép sai khi quan tri hoge ket noi quan tri
tir xa theo dia chi mang

5. Phén quyén truy cdp, quan tri thiet bj doi voi cac tai khoan quan tri
lc6 cac quyen han khac nhau

6. Céu hinh tdi wu, ting cudng bio mdt cho cdc thjét bi hé théng trude
khi dua vio sir dung, t0i thiéu dap (mg céc yéu cau tai Muc II nay

(zhi chii: Don vi tu xac dinh va danh dau “X” vao cot "Da co" néu hién trang da
c6/dd thue hién. Con cdt "Trung tdm Dir liéu xéc nhan" la dé phuc vu cho viéc
khi kiém tra truc tiép x4c nhan lai.

., ngay .....thang....ndm... ...
THU TRUONG DON VI

(Ghi rd ho tén, Iy tén, dong ddu)

1+ gy SETTTaderg i 1 Trosvda g CHTTAON wid GLNTIRT bl wbdag rnsg by i i 8 et sl (il Mnb Gl 3 s
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PHU LUC 3
BAO CAO TINH HINH SU DUNG MANG TRUYEN SO LIEU CHUYEN DUNG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 43 /2021/QD-UBND ngay3) thing§ ndm 2021
ctia Uy ban nhén déan thanh pho)

Tén don vi bdo cdo:

BAO CAO TINH HINH SU DUNG MANG TRUYEN SO LIEU CHUYEN DUNG

1. Tinh hinh sit dung mang TSLCD

) 2. Ty 1 dép img tiéu chi Két ndi mang ndi bd
Hién trang két noi Tée 49 ATTT tai Phu lyc | (LAN) vio mang TSLCD
. Chura sit (Mbps) ., | Chuakét
Sir dung i Bap img Chura Pi két ndi i
|
Ghi chi:

- Panh ddu “X” vio 6 twong (mg trong muc “Hién trang két ndi” va muc “Két ndi mang
no6i bd (LAN) vao mang TSLCD™.

- Pién sb lrong cde tiéu chi ATTT hién tai cia don vi da ddp img Phu luc 1 vao muc
“Pép (g va 50 lugng cdc tiéu chi ATTT hién tai ciia don vi chira ddp (mg Phu luc 1

vao mue “Chua”. iﬁ
2. Dich vu, irng dung trién khai trén mang TSLCD :;5
Tén dich vu, g dung d trién khai trén mang TSLCD tai don vi : JJ
Sit 4 | coramenéss | ©
Tén dich vu, img dung Xuftxie | SO ERL | yin dang nhp
sai
Ghi chii:

- Tén dich vy, tmg dung : Ghi diy du tén dich v, tmg dung theo tai lidu gde (bao gom
ca cae dich vu quy dinh tai Diéu 5 ciia Quy che nay va cde dich vy, itng dung khdc)

- Xufit xit : Néu la tmg dyng thi ghi rd la "Ty phét trién" hofic "Mua thuong mai" hodc
"Dit hang phat trién". Néu 1a dich vu khong phii ghi.

- 86 lirgng tai khodn : Neu la (mg dung thi ghi r5 s6 lrong tai khoan hién tai dd cép cho
ngudi dung, Néu la dich vu khdng phai ghi, riéng dich vu hdi nghi truyén hinh thi ghi
s6 lugng cac dau cau hdi nghi cta don vi.

Wiy Wy be 3011 Phieg s 4 Trapin thelng Padeg S TR b QLY T b g i Ml il o e Wi e e ks Ty
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- C6 han ché s6 1in diang nhép sai : Néu la ng dung thi ghi “C"qnéu ¢6 co ché han c(hé
sO 1an tai khoan ding nhép hé thong bi sai. Néu khong ¢6 co ché nay thi ghi "K". Néu la
dich vu khoéng phai ghi. »
3. Tinh hinh ban hanh quy ché sir dung mang TSLCD tai don vi
P& ban hanh o Chwra ban hanh o
Tén, ngay thang ban hanh quy ché:

........................................................................

Nhu cau twong iai

STT Tén bai t:]ig;l;:li‘ga;h_mg céin Phgultd::itrién Tée 83 yéu chu Thl?:r%ié:;nk?;ikién
1
2
3
L
5

4. Ton tai va vudng mac

Néu nhitng tdn tai va cdc vuéng miic hién tai cta don vi bao gom: van hanh, sir dung,
kinh phi, quén Iy, chi dao diéu hanh, img dung cdng ngh¢ thong tin.

- A A ~ A .

5. Pe xuat va kien nghi

Néu nhiing d& xuit va kién nghij chung nhidm thwe hién tot cong tac ing dung cong nghé

thong tin trén nén tang mang TSLCD trong hoat dong ctia co' quan nha nude trong giai
doan t6i./.

R L thang....ndm......
THU TRUONG DON VI

(Ghi ré ho tén, ky tén, ding déu)

1y Wguiren T [Tk 1 v Wrerpd e e pPbitng T Ty sl GEVHIET M B smag sy ol o b wb v Qupl i il 7) o



