BO NOI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Dgc 1dp - Tw do - Hanh phiic

s6:4352 ;op-BNV Ha Noi, ngay ¥ thang 12 nim 2012

QUYET PINH

Phé duyét Pé 4n “Tiing cwrdng cong tic thong tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh giai doan 2013 - 2015”

BQ TRUOGNG BO NQI VU

Can ¢t Nghi dinh sb 61/2012/ND-CP ngay 10/8/2012 cua Chinh pht quy
dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co céu tb chirc ctia Bd Noi vu;

Can cir Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh pht ban
hanh Chuong trinh t6ng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011- 2020;

Xét d& nghi ctia Vu trudng Vu Cai cach hanh chinh,
QUYLT PINH:

Pidu 1. Phé duyét Pé an “Tang cudng cdng tac thong tin, tuyén truyén cai
vach hanh chinh giai doan 2013 - 2015, v&i nhitng ndi dung co ban sau day:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUQONG

1. Muc tiéu

a) Muc tiéu chung;:

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén nhim nang cao nhan thiic,
trdch nhiém t8 chc thuc hién cai cach hanh chinh ctia can b, cdng chirc, vién
chirc trong qua trinh thuc thi cong vy, nhiém vuy; clia ca nhan, td chirc tham gia
w30 tién trinh cai cach, giam sat hoat dong thuc thi céng vu, nhiém vu cia cén
0, cong chire, vién chuc.

b) Muc tiéu cu thé:

- Xac dinh dugc ndi dung, hinh thic thong tin, tuyén truyén céi cach hanh
chinh phu hop véi Chuong trinh tdng thé cai cdch hanh chinh nha nudc giai
doan 2011 - 2020 va ting nhém ddi tugng la ca nhén, co quan, td chirc;

- Thong qua cdng tac thong tin, tuyén truyén, d6i ngii can bo, cbéng chic,
vién chie c6 nhan thic ddy di v& cac muc tiéu, ndi dung va trach nhiém cia
minh trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinb;

- Nang cao nhén thuc v& cai cach hanh chinh, ting cudng su tham gia ctia
noudi dan, doanh nghiép va cac td chirc x4 hdi trong trién khai cai cach hanh
chinh va gidm sat qua trinh thuc hién cai cach hanh chinh cia co quan hanh




chinh nha nuéc céc cip;

- Nang cao nang luc, tinh than trach nhiém cta ddi ngii can bo, phéng
vién phu trach dua tin, bai, phong su vé cai cach hanh chinh tai cic co quan
théng tin, bao chi & Trung wong va dia phuong;

- Tang cudng cong tac phéi hop, chia sé thong tin gifta cac co quan hanh
chinh nha nudc voi cac co quan thong tin, bdo chi, bdo dam thdng tin vé tinh
hinh trién khai va két qua thuc hién cai cach hanh chinh tai cac bd, nganh va dia
nhuong duge phan dnh day du, kip thoi, ding déi tugng.

2. Yéu céu

a) Phd bién, tuyén truyén kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, da
chiéu, phi hop v6i tinh chit, dac diém va nhiém vu cua timg nhom déi tugng.

b) Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gin véi 16 trinh thyc hién cic
muc tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuée.

¢) Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha
nude voi viéc tuyén truyén, phd bién, gido duc vé cac chu truong, chinh sach
cua Dang, phap luat cia Nha nude vé& déi méi hé thdng chinh tri, cai cach lap
phép, cai cach t phap, xdy dung nha nuéc phap quyén xi hoi chii nghia cia
dan, do dan, vi dan.

d) Tuyén truyén vé& cai cach hanh chinh phai gép phan nang cao dan tri,
phong chéng tham nhiing, phuc vu su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa, diy
manh héi nhap quéc té va thuc hién muc tidu din gidu, nuéc manh, x4 héi dan
chii, cong béng, vin minh.,

3. Pbi tuong ciia Pé an

Péi tuong ctia P& an 1a can b, cong chire, vién chic 1am viée trong hé
théng co quan hanh chinh nha nuéc tir Trung wong dén co s6, cac td chirc chinh
trj - x4 hoi, cac don vi su nghiép cong 1ap va moi ting 1ép nhéan dan.

1I. NQI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

Cong tac théng tin, tuyén truyén cai cich hanh chinh giai doan 2013 -
2(}15 tip trung vao nhilng ndi dung trong tdm sau:

a) Tuyén truyén, phd bién sau réng vé tim quan trong, y nghia, muc tiéu
va tac dong cta cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - x4 hoi cta dt nudc.

b) Cac quan diém, chi truong ctia Pang, chinh sach phap luat ctia Nha
nurde vé cai cach hanh chinh.

¢) Vai tro, trach nhiém cta céc cép ly dang, ciia ngudi ding dau co quan
anh chinh cac cap, ngudi dimg dau cac t6 chire chinh trj - x4 hdi, cic don vi su



aghiép cong 1ap dbi vdi viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chirh
dén tirng can bd, dang vién, doan vién, hdi vién trong co quan, don vi minh.

d) Tuyén truyén, phé bién céc ndi dung cia Chuong trinh tdng thé cai
céach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 —~ 2020 da dugc ban hanh tai Nghi
quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phu: Cai cach thé ché; cai cach
thit tuc hanh chinh; cai cach 6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc; xay dung va
sdng cao chat lugng ddi ngli can bd, cong chirc, vién chirc; cai cach tai chinh
cong; hién dai hoéa hanh chinh nha nuéc. Trong d6, ndi dung tuyén truyén tap
trung vao nhitng van dé sau:
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- X4y dung va hoan thién hé thdng thé ché, trong tAm 1a thé ché kinh té thi
(riromg dinh huéng xa hoi chii nghia; thé ché vé t§ chirc va hoat dong cla co
quan hanh chinh; mdi quan hé giita Nha nu6c va nhan dan; déi mdi va nang cao
it hrong cong tac xay dung phép luat;

- Tinh hinh trién khai cai cich, don gian héa thi tuc hanh chinh thuéc
sham vi quan ly ctia cic bd, nganh; cic quy dinh vé& thu tuc hanh chinh trong,
i quyét cong viée gilta co quan hanh chinh nha nuéc véi nguoi dan, doank
chiép, dic biét 1a tht tuc hanh chinh trén cac linh vuc: dau tu, dat dai, xay
dung, s& hitu nha &, thué, hai quan, xuét khéu, nhap khéu, y té, gido duc, lac
dérg, bdo hiém, khoa hoc va cong nghé v.v..;

- T chic va hoat dong ctuia bd may hanh chinh nha nuéc: chirc nang,
rhiém vu, quyén han va co céu t6 chirc bd may cia Chinh phu, cac bo, co quan
ngang bd, co quan thude Chinh phu, chinh quyén dia phwong céc cép; quy ché
lam viéc cua Chinh phd, cuia cac bd, co quan ngang b, co quan thudc Chirva
phit va Uy ban nhan dén cic cép; kinh nghiém ctia nuéc ngoai vé td chirc v a
hoat d0ng cha by may hanh chinh nha nudc;

- Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qua cta viéc thuc hién co ché 1ot
cira, co chéd mot cira lién thong dé giai quyét thi tuc hanh chinh cho ca nhan, ti
chie;

- Cac quy dinh ctua phap luat vé quan ly, tuyén dung, st dung, khen
thudng, ky luat dbi véi can bo, cdng chirc, vién chirc trong hé théng chinh tri;
»;::“J;'u‘_yé“m, nghia vu va trach nhiém cda can b, cdng chirc, vién chirc trong thye
hién c6ng vy, nhiém vy, ddc biét 1a trong giai quyét coéng viéc cho ca nhin, 6
chire;

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi s6 cai cach hanh chinh; cac
ié 4n, du an cai cach hanh chinh do céac by, co quan ngang bo cha tri theo phén
chng tai Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP.

d) Nhimg két qua dat dugc va nhimng ton tai, han ché, nguyén nhén ciirg
nhu tinh hinh trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh ctia cac bo, nganh, dia
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phuong.

e) Cac mo hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, cac dién hinh t6t
trong cai cach hanh chinh & Trung wong va dia phuong.

2) Quy dinh ctia phap luat v& mdi quan hé gitta Nha nudc va nhan dén;
quyén, nghia vu va trach nhiém cla c4 nhan, t§ chirc trong viéc tham gia va
gidm sét tién trinh cai cach.

h) Tuyén truyén vé& Quy ché thuc hién dan chu & x4, phudng, thi trdn.

Céc bd, nganh, dia phuong va cac co quan thong tan, béo chi cin cir vao
cdc ndi dung tuyén truyén quy dinh tai Quyét dinh nay dé lua chon ndi dung,
hinh thirc tuyén truyén trong ké hoach hang niam, phi hop vdi ting d6i turgng.
(uyén truyén va vdi chic nang, nhiém vy, quyén han ctia don vi minh.

2. Hinh thitc tuyén truyén

a) Thong qua tit ca cic loai hinh bdo chi va huy dong, sir dung moi
phuong tién thong tin dai ching, gdm: cac dai phat thanh, dai truyén hinh va céc
co quan thong tn, bdo chi & Trung uong, dia phuong; cac loai hinh bao chi
chuyén nganh, Céng thong tin dién tr hodc Trang thong tin dién tr cta cac b,
nganh, dia phuong trong c nudc.

b) Théng qua viéc phéat hanh rong rai to gip, pand, ap phich lién quan dén
cai cach hanh chinh, phu hgp véi tirng muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén,
phd bién dén timg nhém ddi tuong,

¢) Thong qua hinh thirc t6 chirc céc 16p tap huln, bdi dudng, quéan triét ndi
dung, ké hoach thirc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nha nuéc cho d6i ngii
can bd, cong chirc, vién chirc; 16ng ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac
hoi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat.

d) Pua ndi dung cai cach hanh chinh, Chuong trinh tdng thé cai cach hanh
chinh nha nudc mot cach thich hop vao cong tic tuyén dung cdng chirc, vién
chirc va churong trinh dao tao, bdi dudng cong chirc, vién chire; cac chuong trinh
san khéu, hai kich; cac cudc thi tim hiéu chinh sach phap lut.

d) Pua ndi dung thong tin vé& cii cach hanh chinh nha nudc mét cach
thich hop vao chuong trinh hop bao dinh ky cda Chinh phu, cac bd, nganh, dia
phuong.

1I. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Nang cao nhéan thirc, trach nhi€ém ctia nguoi dimg dau cac co quan béo.
chi, dai phat thanh, dai truyén hinh & Trung wong, dia phuong trong viéc chi
dtao, diéu hanh va td chirc thuc hién cong tac tuyén truyén cai cich hanh chinh:

- T8 chure hoi nghi quén triét vé vai trd, trach nhiém cila ngudi dimg dau
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c4c co quan bao chi, dai phét thanh, dai truyén hinh & Trung uong, dia phuong
trong viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh;

- Chi dao x4y dung, ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
hang ndm va t6 chirc thuc hién ké hoach nghiém tic, hidu qua.

2. Nang cao kién thirc, niang lyc cho ddi ngil can bo, phoéng vién, bién tap
vién dang phu trach cdc chuyén trang, chuyén muc lién quan dén cai cach hanh
chinh tai cdc co quan béo chi, dai phat thanh, dai truyén hinh & Trung wong va
dia phuong:

- X4y dung tai liéu tdp hudn va t chirc céc 16p tap huin phi hop véi timg
toai hinh bao chi 6 Trung vong va dia phuong;

- Tb chuc thuong xuyén, dinh ky céc cude giao ban v& cai cach hanh
chinh gitta B6 Noi vu véi co quan théng tin, bdo chi & Trung uvong va dia
phuong.

3. Tang cuong phdi hop gitta B6 Noi vu v6i Bd Théng tin va Truyén
thdng, véi cac co quan bao, dai, cac td chirc doan thé dé phat dong, td chirc céc
cude thi tim hiéu, thi viét vé cai cach hanh chinh; xdy dung mang luéi cong tac
vién dua tin, bai vé cai cach hanh chinh. ,

4. Cai thién, nang cao hon nita chét lugng cong tac thong tin, tuyén truyén
c&i cdch hanh chinh trén cac cong cu truyén thong ciia cic bd, nganh va dia
nhuwong (trén cac website, bao, tap chi, ban tin v.v...).

5. T8 churc bién soan, phat hanh céc loai 4n phim théng tin, tuyén truyén
vé cdc ndi dung ctia cai cach hanh chinh.

6. Gén cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong tac thi dua,
khen thudng trong hoat dong cua cac co quan, t chuc, don vi.

IV. TO CHUC THUC HIEN BE AN

1. Trach nhiém thuc hién

a) Cac b, co quan ngang bg, co quan thudéc Chinh phu, ny ban nhéan dan
céc tinh, thanh phé truc thudc Trung uong:

- Xay dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh hang niam trong ké
hoach cai cach hanh chinh ciia don vi minh va b6 tri ¢ii kinh phi @& trién khai
thae hién ké hoach; B6 trudng, Thii trudng co quan ngang bd, Thi trudng co
quan thudc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhén dan cac tinh, thanh phé truc thude
Trung wong truc tiép chi dao va chiu trach nhiém ca nhéan vé tb chirc cong tac
thdng tin, tuyén truyén cai cdch hanh chinh trong pham vi, nhiém vu dugc giao
phu trach;

- Pinh ky 6 thang, mdt ndm bao céo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac
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thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh ctia don vi minh gui vé B Noi vu dé
tf‘)a"mg hop;

- Chi dao théng tin, tuyén truyén diy du, kip thoi v& tinh hinh, két qua
thuc hién cai cach hanh chinh cta b, nganh, dia phuong trén Cdng thong tin
dién tr hoac Trang thong tin dién tr thudong xuyén, lién tuc, dam bao tinh chinh
XAc;

- Thiét 14p kénh tiép nhan, phan hdi y kién, kién nghi cta c4 nhan, tb chirc
vé cac quy dinh lién quan dén cai cich hanh chinh trén Cdng théng tin dién tir
hofic Trang thong tin dién tr cua cac bg, nganh, dia phuong. D(‘“)ng thoi, ban
hinh quy ché dé t6 chirc thuc hién c6 hidu quéa kénh tiép nhén, xir 1y cac y kién,
kién nghi cia ca nhan, td chirc;

- Long ghép thich hop cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh vao
cdng tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat theo quy dinh ctia Ludt Phd
bién, gido duc phap luét;

- Chu ddng phdi hop véi céc té chirc doan thé Trung vong va dia phuong
trong viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh phi hop timg nganh, timg cap;

- Huy dong, bd tri va sir dung can bo, cong chirc c6 du nang luc va trinh
dd hidu biét v& Nha nudc va phap luat, vé hanh chinh nha nuéc thuc hién theo
d&i, hudng din va bao cdo tinh hinh thyc hién céng tac thong tin, tuyén truyén
v& cai cach hanh chinh nha nudc ciia bd, nganh, dia phuong.

b) Bo No1 vu:

B Noi vu 13 co quan chi tri x4y dung va td chire thuc hién Pé an c6 trach
rhidm:

- Hang nam, xay dung va td chirc thuc hién ké hoach thong tin, tuyén
truyén Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 —
2020;

- Theo ddi, kidm tra, don dbc cac bd, nganh, dia phuong xay dung, &
chtrc thuc hién ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nim
pht hgp vdi trong tdm, dinh hudng cua timg giai doan thuc hién Chuong trinh
tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc;

- Hang nam, t6 chirc Hdi nghi giao ban d4nh gia tinh hinh, két qua thuc
hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh tai cac b, nganh, dia
phuong va tai cac co quan thong tin, béo chi dé kip thoi dé xuét v6i Chinh phu,
Thu tudng Chinh phu cac bién phép, hinh thirc tuyén truyén moi, hiu qua;

- Té chirc cac 16p tap huén, gidi thiéu cac kién thirc co ban vé cai cach
hanh chinh, nang cao nhan thic vé cai cach hanh chinh theo timg chuyén d& phi
hop cho d6i ngll phéng vién, bién tip vién phu trach céc chuyén trang, chuyén

6



muc cal cach hanh chinh tai cac co quan théng tAn, béo chi & Trung vong va dia
phuong;

- Phdi hop véi céc td chirc doan thé & Trung wong trong viéc to chirc
tuyén truyén cai cach hanh chinh;

- Long ghép viéc kiém tra cong tic thuc hién thong tin, tuyén truyén cai
c4ch hanh chinh vao trong ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh hang nam cia
Bo Nbi vu ddi véi cac bo, nganh, dia phuong;

- Hang nam, t5 chirc 01 Dién dan déi tac cai cdch hanh chinh véi cdc nha
i trg va d6i tac qudc té; 01 Dién dan cai cach hanh chinh véi doanh nghiép; 01
Dién dan cai cach hanh chinh véi cac co quan thong tin, béo chi & Trung wong
v& dia phuong dé cung cip, cdp nhit thong tin v& tinh hinh, két qua thuc hién
c0ng tdc cai cach hanh chinh tai cac b, nganh, dia phuong;

- Chu tri, phdi hop vdi mot sb bd, nganh lién quan dua cong tic tuyén
truyén cai cach hanh chinh vao mét trong nhitng tidu chi dé binh xét thi dua,
khen thudéng hang nam.

¢) B6 Thong tin va Truyén thong:

Chu tri, phéi hop véi B6 Nb6i vu chi dao cac co quan bao chi, dai phat
thanh, dai truyén hinh thanh l4p cic chuyén trang, chuyén muc cai cdch hanh
chinh @& ting cudmng cdng tac thong tin, tuyén truyén cii cach hanh chinh nha
nuéde, Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc dén cac ddi tuong.

d) Bo Tai chinh:

Chu tr, phé‘i hop véi Bo Noi vu thdm dinh kinh phi thuc hién cong tac
tdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong ké hoach c4i cach hanh chinh
hang ndm cta cac by, nganh, dia phuong, cidc co quan thong thn, béo chi &
Trung wong va dia phuong.

d) Pai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng néi Viét Nam, Dai Phat thanh -
Trayén hinh céc tinh, thanh phé trye thudc Trung wong:

Thiét 13p va duy tri chuyén myc phat séng dinh ky vé cai cach hanh chinh
siha nude, Chuong trinh téng thé caj cach hanh chinh nha nude mdi tudn it nha
mdt 1an, thoi lugng phat séng mdi l4n it nhét 15 phut vao thoi diém c6 nhiéu
ngudi theo dai.

e) Thong tin xa Viét Nam:

Chi dao céc phan xi trong va ngoai nudc, cic don vi truc thudc tang
cudmg cbng tac théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, Chuong trirh

o) Céac bao viét, tap chi, tdp san & bg, nganh, dia phuong:

M chuyén trang, chuyén muc cai cach hanh chinh dé thong tin, ¢ap nhfit
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kip thoi, diy du, chinh x4c két qua, tinh hinh thuc hién Chuong trinh tdng thé
cai cAch hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020 phi hgp véi pham vi, dbi

h) Hoc vién Chinh tri - Hanh chinh qudc gia H6 Chi Minh; cac truomg dao
tao, bdi dudng cén by, cdng chiic clia cac bd, co quan ngang bd; céc trudng
chinh tri thudc tinh, thanh phd trrc thude Trung wong:

Tang cudng cong tac nghién cir, giang day vé cai cach hanh chinh nha
nude. Dua ndi dung Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2011- 2020 vao chuong trinh giang day phit hop véi timg ddi tuong.

2. Kinh phi thuc hién

a) Kinh phi cho cbng tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh hang
nam duoc dam bo bing ngan sach nha nudc va cac ngudn tai tro hop phép khac
(néu co). |

b) Céc co quan, don vi cé trach nhiém lap dy toan kinh phi thuc hién
nhiém vu tuyén truyén trong dur todn ngan sich hang nim hozc 15ng ghép vao ké
hoach cai cach hanh chinh hang nim gii co quan tai chinh ciing cdp dé téng hop
trinh cip c6 thdm quyén xem xét, quyét dinh theo phan cAp quan 1y ngan sich
aha nude hién hanh. Viéc 1ap du toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi
cho cong tac thong tin, tuyén truyén cai cadch hanh chinh hang nam thuc hién
theo quy dinh ctia B Tai chinh.

Pidu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. B6 trudng, Thi trudng co quan ngang bd, co quan thudc Chinh
pht, Chu tich Uy ban nhén dén cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. #¢4

KT. BQO TRUONG
Not nhdn: , THU TRUGNG
- Thu tuéng Chinh phu (d€ b/c); -
- Bo truong (dé blc) ¢
- Nhu Pidu 3; ,
- §& Noi vu céc tinh, thanh pho truc thude
Trung vong;
- Taw VT, CCHC.

Nguyén Tién Dinh



