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QUYET PINH

Ban hanh Chuong trinh hd trg phuc hoi va phat trién thi truong lao dong

BO TRUONG BQ LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI

Can cir Nghi dinh s6 14/2017/ND-CP ngay 17 fhang 02 nam 2017 cua
Chinh phu quy dinh chire Harzg, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Bg
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

Cén ctr Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 cua Chinh phi vé ban
hanh quy dinh tam thoi “Thich vmg an toan, linh hoat, kiém sodt hiéu qua dich
COVID-19",

HC'r.in cit Nghi quyét sé 138/NQ-CP ngay 10 thang 11 ndm 2021 ciia Chinh
phi vé Phién hop Chinh phit thuong ky thang 10 nam 2021;

Theo @é nghi ciia Cuc trucng Cuc Viéc lam.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Chuong trinh ho trg phuc hoi
va phat trién thi truong lao dong.

Pitu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong, Cuc trudéng Cuc Viée lam va Thu trudng cac
don lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./\ &
Noi nhgn: » .I ' TRU’UNG

- Nhu Dicu 3;

- Tha tudng, cac Phé Tha tudng Chinh phu;

- Vian phong Trung uong Pang;

- Van phong Tong Bi thu:

- Ban Kinh té Trung uong;

- Van phong Chu tich nudec;

- Viin phong Quoc hoi;

- Viin phong Chinh phu;

- Cac Bg, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu;
- Uy ban trung wong Mat tran Td qucsc Viét Nam;
- Co quan trung uong cta cac doan thé;

- B§ trucmg,, (dé bic):

- Cac dong chi Thir rudng;

- Luu: VT, VL.




BQ LAO PONG_~THESNG BINH CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

V4 Déc lap - Ty do - Hanh phiic
X CHUONG TRINH
HO TRG(PHUC HA VA PHAT TRIEN THI TRUONG LAO PONG

(Kémi theo Quyét dinh s6 /#570D-LPTBXH ngayds /12/2021
ctia Bo triwong Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi)

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu tdng quat

Timg bude phuc hdi va phat trién thi truong lao dong hiéu qua, dép tmg
yéu cAu phuc hoi va phat trién kinh té, bao dam an ninh chinh tri, trat tur an toan
xd hoi, han ché thap nhat nhimg tiéu cuc tir dich bénh téi thi truomg lao dong,
tién toi xay dung va hinh thanh th trudng lao dong déng b, hién dai, linh hoat,
thdng nhat, héi nhdp nhim thic day nhanh chuyén dich co cdu lao dong, phat
trién nguon nhan lyc cho phat trién va chuyén dich co cAu kinh té cia dit nudc.

2. Muc tiéu cu thé:

- Duy tri ty 1é thét nghiép khu vuc thanh thi duoi 4%; ty 1é thiéu viéc lam
khu vue ndng thén dudi 2%.

- Hb trg ngudi lao dong 1am viée tai cac doanh nghiép thude viing kinh té
trong diém, cac dia phuong ¢é cic khu kinh té, khu céng nghiép, khu cong nghé
cao yén tam lam viéc, tham gia phuc hoi san xuat kinh doanh; dic biét hd tro dé
thu hut nguoi lao dong ngoai tinh quay tr¢ lai lam viée;

- H8 trg xdy dung, phit trién cic mé hinh san xuat an toan tao viéc 1am
cho ngudi lao dong nham tao viée lam tét, cé thu nhap bén vimg cho ngudi lao
dong;

- Ddo tao, bdi dudng, niang cao chit lugng lao dong dap Gmg yéu cua
ngudi sir dung lao dong, dic biét 1a dép tmg yéu cau phuc hdi san xuat kinh
doanh cua cua cac doanh nghiép tai cac tinh phia nam.

- Thiét 1ap hé théng thang tin, dir liéu kip thoi phuc vu hoat dong két néi
cung — cau lao dong; tao méi trudmg diéu kién dé nguoi lao dong va ngudi sur
dung lao dong gip gd, trao dbi thong tin vé lao dong, viée lam.

- Giir virg quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh.



1. QUAN PIEM

1. Phuc hdi thi trudng lao dong nhung van phai tiép tuc djt sirc khoe,
tinh mang ngudi dan, ngudi lao dong lén trén hét.

2 Gén chgt viéc phuc hoi va phat trién thj truong lao dqng vOi céc yéu

cau vé phuc hdi va phat trién kinh té, 6n dinh an sinh xa hdi clia ca nuée va
timg dia phuong.

3. Nhi¢m vy, giai phap thuc hién c6 tinh trong tdm, trong diém, tc d@ng
chu yeu vao dia ban va nganh nghé c6 cung | cau I6n; chi trong tdi an sinh cua
ngudi lao dong trong thi truong lao dong dé 6n dinh va phat trién 1au dai thi
truong lao dong.

4. Pam bao bd sung va hd trg cho thyc hién ké hoach phat trién kinh té -
x4 hoi giai doan 2021-2025 va céc chuong trinh muc tiéu qudc gia.

III. NHIEM VU CHU YEU

1. Nghién ctru xiy dung va tb chirc trién khai cdc chinh sdch hd trg
ngwoi lao ddng dam bao an sinh xa hdi, thu hat ngudi lac djng quay tro lai
lam viée

a) Hb trg nguoi lao dong quay tro lai thi truong va duge dam béo an sinh
x4 hoi

- T6 chuc da dang céc ‘hinh thire tuyén truyen phé bién théng tin trén
truyén hinh, céc trang bao gaay, béo dién tir, céng thong tin dién ti, cac hinh
thirc quang céo noi cong cong, qua kénh phat thanh cla céc thon, xom,. . dé

ngudi lao dong biét théng tin chinh xé4c 1am co s& quyét dinh quay lai thi tmc’mg
lao dong;

- Nghién ctru xay dung va td chirc thuc hi¢n chinh sach hd trg nguoi lao
dong co thu nhap thap céc chi phi sinh hoat tdi thiéu vé nhu yéu pham, thué nha

tro, dién nudc, y té& b dip nhimg khé khan do tic dong clia dich bénh mang lai
ma yén tam lam vigc;

- Phéi hop voi BO Tai chinh, Ngan hang Nha nuée Viét Nam ve chmh
sach giam lai suat bd sung thém nguodn von dé hé trg ngu'm lao ddng vay von tir
Quy Quoc gia vé viée 1am tur tao viéc lam cho ban théan va cho nhimg nguoi lao
dong khac.

- l{huyen khich doanh nghiép c6 chinh sach hd trg nguoi lao dong vé tién
lrong, tién n ca, cac ché dd bao hiém, phiic loi x4 hdi khéac dé giir chan ngudi
lao ddng.

- Thye hién cac giai phap hd trg thu hat ngudi lao dong ngoai tinh dén lam

viéc tai dia phuong cé cac khu kinh té, khu cong nghiép, khu ché xuét, khu cong
ngh¢ cao

b) H6 trg thu hit nguoi lao dong ngoai tinh dén 1am viéc tai dja phuong c6
cac khu kinh té, khu cong nghiép, khu ché xuét, khu cong nghé cao
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- Té chirc phdi hgp, thong tin gilra CdC dia phu‘cmg trong cong tac hd g
ngudi lao dong quay tro lai lam viée, tao didu kién dé& nguoi lao dong di chuyén
tré lai cdc dia phuong di timg lam vige bing phuong t;en vin tai cong cong
hodc phuong tién ca nhéan, vu tién tAm soat xét nghiém mién phi, tiém vdc xin
phong ngira COVID-19 it nhét 1 miii trude khi di chuyén ra khoi tinh dén cic
dia phuong khac lam viée.

- C6 chinh séch ho trg ngudi lao dong ngoai tinh cac chi phi sinh hoat phi
t6i thiéu, chi ph1 di lai, chi phi v& y té, hd trg b0 sung thém chi phi cho ngum lao
déng dang nudi con nho, phu nir mang thai. Dong thoi cé phirong 4n hd trg sip
xép noi & tam thoi hodc hd trg truc t1ep béng tten mit cho lao dong ngoai tinh
thué nha trong thoi gian moi dén lam vige dé én dinh cudc song, tao dong luc
lao dong tham gia phuc hdi san xudt kinh doanh.

- Khuyén khich doanh nglruep guan tdm, dong vién gilr mm lién h¢ voi
ngudi lao dong ngoai tinh da tro vé qué, c6 chinh sach hd trg vé y té, di lai dé
dira ngudi lao dong quay trd lai lam viée khi doanh nghiép ma dan quy md hoat
dong.

2. H6 tr¢ nguwdi sir dung lao dong phuc hdi, phét trién sin xuft kinh
doanh tao viéc lam cho ngwdi lao djng

a) Huéng dn doanh nghiép dé xay dung md hinh san xuat an toan, phuc
héi san xuat kinh doanh: huﬂng dan dam bao céc tiéu chi an toan v¢ sinh lao
dong, thuc hién cac quy dmh cta phap lut vé thoi gio lam viée, thoi gmr nghi
ngoi, hop dong lao dong, tlen lwong, bao hiém xa hoi; hucng dan vay tién dé tra
luong theo Nghj quyét sé 68fNQ -CP ngay 01/7/2021 vé mot s6 chinh sach hd
trg ngudi lao dong va ngum st dung lao dong gip kho khin do dai dich
COVID-19 va Quyét dinh s6 23/2021/QD-TTg ngay 07/7/2021 quy dinh vé thuc
hién mdt sb chinh sach hé trg ngudi lao dong va ngum st dung lao dcmg gip
kho khan do dai dich COVID-19; hé trg vay von tao viée lam tir Quy quoc gia
vé viée lam.

b) Ra soat cc quy dinh vé thoi gid 1am viée, thoi gio nghi ngoi de trinh
Uy ban Thuong vu Qudc hoi theo “hudng khéng ap dung gioi han so gio lam
thém trong 01 théng quy dinh tai diém b khoan 2 Dieu 107 B$ lut Lao dong khi
ngudi sir dung lao dong thoa thuén voi ngudi lao dong vé viéc lam thém giér va
tong sb gior lam thém clia ngudi lao dong khong qua 300 gid trong 01 nim ma
khéng bj giéi han nhém nganh, nghé, cong viéc hodc t:rl.ro'ng hop quy dinh tai
khoan 3 Diéu 107 B6 luat Lao dong (trong 1 khoang thdi gian nhat dinh).

¢) Hb trg chi phi tuyén dung lao dong thong qua Trung tdm Djch vu viée
lam; khuyen khich doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam trén dia ban giam
gid tr van, cung Ung lao dong.

d) Ho trg doanh nghi¢p hoat dong dua nguoi Vu:,t Nam di lam viéc ¢ nuéc
ngoai ding ky tuyén chon ngudn lao dong truc tiep, to chire dao tao truc tiép cho
ngudi lao dong tai dia phuong phu hop vai dién bién cia dich bénh trong trang
thai binh thuong mai.
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d) C6 chinh sach giam lai suét, bo sung thém nguon von vao Quy quoc gia
vé viée lam dé cho céc hé kinh doanh vay vén phuc héi, phat trién san xut kinh
doanh tao viéc [am cho ngudi lao dong.

3. Tap trung dao tao, ning cao chit lwgng lao dong dap {ing yéu cau
phuc hdi va phit trién thj trudng lao dong

a) Tap trung dao tao, bdi dudng ky n'éng nghé co ban cho ngudi lao dong dé
kip thoi cung lmg cho doanh nghiép, han ché sy thiéu hut lao dong k¥ ning cho
phuc hm san xuit kinh doanh; tap trung dao tao, bdi dudmng lao ddng & cac vung
kinh té trong diém, lwa chon mot s6 nganh nghé ¢6 nguy co thiéu hyt nhiéu nhat
dé dao tao, boi dudng.

b) T6 chirc nang cao chat lucmg cung lao dong theo chuong trinh dao tao,
dao tao lai, ndng cao ky nang ngudn nhan luc dap ing yéu cau cua cudc Cach
mang cong nghiép lan thir tu di duoc phé duyét tai Quyét dinh s6 1446/QD-TTg
ngay 30/8/2021.

¢) Chuyén ddi s6 va day hoc truc tuyén trong linh vue gidgo duc nghé
nghiép nham déi méi phuong phap dao tao phu hop voi trang thai "binh thuong
mo1” cua xa hoi.

d) H{} tro dau tu cic truong chat lu’Ung cao thuoc cac b, nganh, dia
phuong dé tdng cudng nang lyc dao tao, déap (mg nhu cau nhan luc trinh do cao,
c¢6 k¥ niang nghé phuc vu va phuc hdi va phat trién kinh €.

4. Hé trot két noi cung — ciu lao dong

a) To chitc nam chéc dién bién cua cung — cau lao dong, ddc bigt nhu cdu
su dlmg lao dﬂng ca vé sb lLrUng, nganh nghé, trinh do dé c6 ké hoach, giai phap
két ndi cung cau lao ~dong, giai quyét kho khan vé thiéu hut lao déng tai cac
viing, khu vure san xuat trong diém.,

b) Té chirc két ndi cung ciu lao dong thuan tién, kip thoi, kha thi théng
qua céc hoat dong:

- Tang tan suét to chirc cdc phién glao dich viéc lam, da dang hoa cdc hinh
thire, chuyén dé cia cdc phién giao dich viéc lam dé dem lai hiéu qua tét nhat
trong ngudi lao dong, ngudi sir dung lao dong khi tham gia va dap ung yéu cau
ctia phong chéng dich.

- Phéi hop véi cac t6 chire dich vy viée lam trén dia ban va ¢ cac dia
phuong khac dé 16 chirc cac phién giao dich viéc lam ket ndi true tuyén giira cac
dia phuong trong viing, lién ving trén toan quoc.

- Nghién ciru dé xay dung san glan dich viéc lam truc tuyén hién dai, truc
tiép két ndi gitra nguoi lao dong, ngudi sir dung lao dong, khdng bi rao can vé
khong gian dia ly.

¢) Té chirc didu phéi, chia sé cung, cép dir liéu, thong tin thi truong lao dong
dén céc dia phuong, dac biét théng tin vé nhu cau tuyen dung lao dong, ngudi tim
viéc dé cac dia phuong chu dong ra soat lai va co ké hoach két néi cung — cau lao
dong, thuce hién chinh sach hé tro ngudi lao dong, ngudi sir dung lao dong.
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d) Nghién ciru, chuan bi san phuong 4n huy dong bd sung phat trién nguon
lao dong tir cac ngudn dyr trir nhu hoe sinh sinh vién, bo doi xudt ngii, cong an hoan
thanh nghia vu.

5. Phat trién thi truong lao dong dong b, hién dai, lanh manh va on
dinh nhim quan 1y va sir dung ¢ hi¢u qui nguon nhén lye

~ a) Trién khai thyc hi¢n Chuong trinh hd tro phat trién thj truong lao dng
dén nam 2030; hoan thi¢n cac quy dinh cua phap lugt vé lao dfng, vige lam tao
hanh lang phép 1y cho cdc yéu to cua thi truong lao dong phuc hoi va phat trién
trong trang thai “binh thuong méi”, trong d6 tép trung sira d6i, bo sung Luit
Viée lam, Luat An toan v¢ sinh lao dong, Luat Bao hiém xa héi, Luat Gido duc
nghe nghiép va co6 chinh sach riéng de tao diéu kién cho thj truong lao dong phat
trién bén ving.

b) Thuc hién quan trj, didu tiét thi truong lao dong trén nén tang céng
nghé so thong qua hoat dong:

- Xy dyng dur liéu vé lao dong, viéc lam c6 sy két ndi chia sé V(’{i cac ca
s dit lidu quéc gia vé dan cu, bio hiém x4 hoi, dang ky doanh nghiép dé lam co
s& quan ly va thyuc hién cc chinh xéc, kip thoi cho ngudi lao dong, nguoi su
dung lao dong;

o Ung dung cong nghé théng tin trong tb chirc thuc hién chinh sich hd trg
dé bao dam hd tro kip théi, hiéu qua.

¢) Nghién ctru d:'éu tu co trong tam, trong diém céac Trung tdm dich vu viéc
lam dé vira phuc vu két ndi truc tiép giita ngudi lao dong va ngudi sir dung lao
déng, vira hinh thanh mang ludi thong tin thj trudng lao dong giita cdc tinh, cac
viing, trong toan quéc phuc vy cho viée quan ly, dieu tiet thi truong lao dong.

6. Xay dung quan h¢ lao djng lao dong hai hoa, on dinh.

a) Tuyén Truyén, phd bién, hudng dan thue hién cac quy dinh vé phéap ludt
lao dong, bao hiém x4 hoi, an toan lao déng.

b) BOi dudng, nang cao nghiép vu cho di ngii ngudi lao dong, hoa gidi
vién, trong tai vién lao dong dé déap ung nhiém vu kip thoi giai quyét tot tranh
chap lao dong va dinh cong.

¢) Chi dong ném bét tinh hinh quan hé lao dong trong doanh nghi¢p dé
kip thoi c6 phuong an ngédn nglra, giai quyet khi tranh chap lao dgng, dinh cong
xay ra.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu trudng céc don vi thuge B cén cir chire ning, nhiém vy duge giao
va cac nhiém vu trong Chuong trinh nay c6 trach nhig¢m:

a) Xdy dyng, ban hanh ké hoach ctia don vi véi cac nhi¢ém vy, flé an
chuong trinh cu thé, c6 16 trinh va phén cong trach nhi¢m thyc hign. boi vai
nhimg nhiém vu khong phai xdy dyng dé én, chuong trinh cén to churc trien khai
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ngay, bao dam thue hién kip thoi va ¢6 hi¢u qua nhimg néi dung lién quan trong
Chuong trinh.

b) Pay manh céng téc _thong tin, tuyén truyén va tiép xuc, déi thoai vé co
ché, chinh sach phap luat vé lao dong, viée lam; chu dong cung cap thong tin
chinh thirc, day du, kip thai, cong khai, minh bach vé céc giai phap chi dao, diéu
hanh, quan 1y nha nudc dé doanh nghiép, ngudi dan hiéu va chia sé, nhim tao sw
dong thuan trong thuc thi chinh sach, phép luat.

¢) Chu dc-ng theo di, ndm chic tinh hinh thuc hién chinh sach phap luat
vé lao dong, viéc lam ¢ dia phu(mg dé kip thoi chi dao, xur Iy hoic kién nghij cip
c6 tham quyén giai quyét cac vén dé phat sinh tir thuc tién.

2. Vu Ke hoach - Tai chinh chu tri, phm hop v&i cac don vi co lién quan
béo cdo, dé xudt cac bién phap, ngudn luc cin thiét dam bao Chuong trinh durgc
thuc hién dong bo, hiéu qua.

3. Tnng cuc Gido duc nghé nghiép cha tri, phdi hop véi céc don vi cé lién
quan dé td chire, dao tao nang cao ky nang lao dong cho ngudi lao dong; chu tri
phm hop voi cac don vi thudéc Bo Quoc phong dé dao tao, boi dudng ky nang
nghe va tham gia phuong an diéu tiét, bd sung lao déng trong truomg hop can
thiét.

4. Trung tam thong tin chu tri, phm hop véi cac don vi thuge Bo Cong an
dé chia sé, két néi dir liéu qudc gia vé dan cu, phuc vu nam bit tinh hinh lao
dong, viéc lam; phdi hop vdi cac don vi thiét ké, tich hop cac ung dung, Long
nghé dé nam thong tin phuc vu céac chinh sach hé tro nguoi lao dong, ngudi sir
dung lao dong, diu tiét thi trudng lao dong.

5. Cuc Quan hé lao dong va tién luong chu tri phdi hop véi eac don vi ¢o
lién quan theo doi, nam bat dién bién, tinh hinh va c6 cic giai phap xay dung
quan hé lao dong hai hoa, on dinh va tién b trong tinh hinh mdai.

6. Cyc Viée lam theo ddi, don dbc viée thyc hign Chuong trinh nay, dinh
ky bao cao va dé xuat voi Lanh dao B vé viéc trién khai nhiém vu.

7. Dé nghi Uy ban nhan dén tinh, thanh phé trire thude trung wong chi dao
S¢ Lao dong — Thuong binh va X3a héi thuce hién:

a) Xay dung phuong an voi cac nhiém vu, giai phép cu thé dé phuc hoi
kinh té tao viéc lam, giam ty 1& that ngh1ep, dam bao nguon lao dong, ngan ngura
thiéu hut lao déng cho phuc héi san xuét kinh doanh.

b) Khéo sét, nam chac nhu cau st dung lao dong cua céc co so san xuat
kinh doanh trén dia ban, nhu cau tim viée lam cia nguoi lao dong trén dia ban
dé chu dong ngudn lao dong dam bao khoi phuc san xuit, tranh viéc thiéu hut
lao dong cuc bo gdy anh hudng dén hoat dong san xuét, kinh doanh trén dia ban,
dic biét la thoi diém cudi ndm va sau ky nghi tét Nguyén dan.
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¢) Chi dao va c6 bién phép giip doanh nghiép, nguoi st dung lao dong
trén dia ban thuc hién duy tri viéc lam, giir chan ngudi lao dong, hd trg ngudi
lao dong gap kho khin do anh hudng ciia dai dich COVID-19 dé ngudi lao déng
yén tim lam viée, on dinh san xuét, kinh doanh.

d) Nghién ctru, ban hanh cic chu truong, chinh sach, giai phap on dinh,
gioi thiéu, tao viéc lam cho nguoi lao dong trd vé tir Thanh phd Ho Chi Minh va
céc tinh trong diém phia Nam; ho trg dé ngudi lao dong trd lai lam viée tai cac
khu kinh té, khu céng nghiép, khu ché xuit, khu cong nghé cao.

d) Tang cuong t6 chirc cac phién giao dich vigc lam dé hd trg két ndi cung
- cu lao dt;-ng trén dja ban va ca nudc dé dam bao ngudn lao dong phuc vu hoat
dong san xudt, kinh doanh, trong d6 quan tam day manh céc hinh thirc két ndi
trire tuyén co hiéu qua, linh hoat trong phong, chong dich COVID-19; phéi hop
chit ch& véi B Chi huy quan sy cép tinh ndm chéc nhu cdu dé hd trg dao tao, tu
van va gioi thiéu viée lam cho bo doi xuét ngil.

e) Tang cuong kiém tra, dén dde viée thuc hién cac bién phap hd trg phuc
héi san xuét, kinh doanh, giai quyét viéc lam va dam bao an sinh x3 hoi cho
ngudi dan.

g) Pinh ky truée ngay 15 thang dau tién cua quy giri béo céo tinh hinh,
két qua thue hién céc giai phap hd trg phuc hoi va phat trién thi truong lao dong
vé Bd Lao ddng — Thuong binh va X3 hoi (qua Cuc Viéc lam).



