UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NAM Péjc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 1412/QD-UBND Quang Nam, ngay 26 thang 5 nam 2021
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd gidi quyét thi tuc hanh chinh cép tinh trong
Iinh vue viéc lam thudc chire nang giii quyét va pham vi quén ly cia Sé
Lao dong - Thwong binh va X2 hgi tinh Quing Nam

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NAM

~ Can cir Ludt T 6 chitc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sua
doi, ‘bo” sung mot so Piéu cua Ludt To chire Chinh phu va Ludt To chire chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé
thuwe hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cur Thong tw s6 01/2018/TT -VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong
Chinh phu vé huéng dan thi hanh mot so quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP vé thyc hién co ché mot cura, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh;

Can cir Quyét dinh s6 1314/QP-UBND ngay 17/5/2021 ciia Chii tich
UBND tinh vé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh, sira doi,
b6 sung linh viee viéc lam thuée chirc ndng gidi quyét va pham vi quan Iy ciia So
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh Quang Nam;

Xet c’Té‘ nghi cua So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh Quang Nam tai
To trinh so 87/TTr-LDTBXH ngay 18/5/2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 05 quy trinh ndi bo giai quyet
thu tuc hanh chinh cép tinh trong linh vuc viée 1am thudc chirc niang giai quyét va
pham vi quan Iy ciia S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi tinh Quang Nam.

(Chi tiét c6 Phy luc dinh kem).

Piéu 2. Trach nhiém cta co quan, don vi:

1. S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hdi: lap danh sach cong chirc, vién
chire tham gia vao cac quy trinh ndi bo guri S& Thong tin va Truyén thong dé tong
hop, thiét 1ap quy trinh dién tir, trién khai thuc hién.

2. S Thong tin va Truyén thong: chu tri, phdi hop véi S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi hoan thanh viéc thiét 1ap quy trinh dién tir vao He thong
thong tin mot ctra dién tur tinh trong thoi han 10 ngay ké tir ngay Quyét dinh nay
¢0 hiéu luec.



Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

, Thay thé cac quy trinh ndi b(_“),sé 13,14,,15,16 tai Phu luc 1, Quy trinh ndi
bd cap tinh ban hanh kém theo Quyét dinh so 2479/QD-UBND ngay 02/8/2019
cua Chu tich UBND tinh Quéang Nam.

Piéu 4. Chanh Van phong UBND tinh; Giam dbc cac co quan: Lao dong -
Thuong binh va Xa hgi, Thong tin va Truyén thong, Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong Quang Nam va cac to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; A 3

- Van phong Chinh phu; Al FHOCHUTICH
- Chn tich, cac PCT UBND tinh;
- Ban Chi dao CCHC tinh;

- Trung tdm QTI (cAu hinh);

- Cac PCVP UBND tinh;

- Luu: VT, KSTTHC (Thao).




(Kém theo Quyét dinh sé

Phy luc

CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOQI TINH QUANG NAM
/OD-UBND ngay /5/2021 cua Chu tich UBND tinh Quang Nam)

Quy trinh ndi bd sé: 70/Sé Lao dong - Thwong binh va Xi hdi/Cap tinh
idy phép lao ddng cho ngudi lao ddng nwéc ngoai lam viée tai Viét Nam
, , UV (R Thim ,
Cac Trinh tw B0 phan giii quyét| Thoi gian uvdn M ti quv trinh Ghi
bwée | thwe hién hd so thure hién ? y n uy chu
cap trén
Coéng chirc tiép nhan hd so phai xem xét, kiém tra tinh chinh xac, diy di cua hd
S0
Bo phin Mot cira - anu’o‘nng hop }}6 s;of kh(?ng ho‘p 1(? thi l}ué‘ng d?tnwcho ti Chl:IAC, cz;l nhe”lgn hoan ‘
) . thién hd so mdt lan, day du, chinh xac theo mau phicu yéu cau bo sung, hoan
x . . x|SO Lao dong r oz
) Tic¢p nhan ho .  on . thién ho so (Mau so6 02).
Budece 1 Thuong binh va Xa 4 gio . w4 A 1A 12 . .k A 12 e A
SO e . - Truong hop tir chdi nhén ho so, cong chirc tiép nhan ho so phai néu 15 1y do
héi tai Trung tam . x h e 4 Ae ek N LA X oz
tai mau phiéu tir choi ti€p nhan giai quyét hod so (Mau so6 03).
Phl_JCV'l_lHCC . A 2 geR ‘n Y ~ A \ 1 <L L n A
- Truong hop ho so du diéu kién thi tiép nhin ho so va 1ap giay Tiép nhan ho so
va hen tra két qua (Mau s6 01), quét (scan) va luu trit ho so dién tir,
chuyén phong Lao dong - Viée lam xir 1y ho so.
Chuyén vién dugc phan cong nhiém vu cia Phong Lao dong - Viéc lam xem
xét, tham tra, xir 1y hd so:
. . - Trudng hop ho so chua ddy du, chua chinh x4c thi trinh Lanh dao S¢ va du
. Pt Phong Lao dong - . e A ) A Al A 2 s . 2x. 1 :
Budce 2 |Tham dinh n 1 ngay thao van ban thong bao, hudng dan mot lan cho t6 chire stra doi, bo sung
Viée lam = A A A 2 \ - A % X
theo mau phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so (Mau so 02).
- Truong hop ho so day du, chinh xac theo quy dinh thi du thao Van ban va
trinh 1anh dao phong Lao dong - Viéc lam va thuc hién budc tiép theo
Chuyén vién chuyén ho so dién tir dong thoi trinh hé so tryc tiép dén Linh dao
. .|Lanh dao Phong Phong Lao dong - Viéc lam kiém tra, xem xét:
i Trinh phé R . . X . N 2 . A e , .
Budc 3 duvét Lao dong - Viée 4 gio - Néu khong dong y: chuyén lai cho chuyén vién phu trach xem xét.
ye lam - Trudng hop khac: ghi y kién chi dao vao phiéu kiém soét.
- Néu dong ¥: ky van ban dy thao va thyc hién budc tiép theo.
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Budc 4

Phé duyét

Lanh dao S¢&

4 gio

Lanh dao phong Lao dong - Viéc lam chuyén hé so dién tir dong thoi trinh hd
SO truc tiép cho Lanh dao S¢ dugc phan cong nhiém vu kiém tra, xem xét:

- Néu khong dong y: chuyén lai cho phong chuyén mon xem xét.

- Trudong hop khac: ghi y kién chi dao vao phiéu kiém sot.

- Néu ddng ¥: ky viin ban du thao va thuc hién budc tiép theo.

Buoc 5

Tra két qua

Bo phan tra két qua
Trung tam Phuc vu
HCC

4 gio

Cong chirc duge phan cong nhiém vy cua phong Lao dong - Viéc lam tra két
qua cho B phan Mot cira S¢ Lao dong- Thuong binh va X3 hoi tai Trung tdm
Phuyc vu HCC dé tra két qua cho té chire, c4 nhan va thu phi, 1& phi (néu c6):

- Chuyén hd so dién tir dong thoi chuyén ho so truc tiép.

- Di v6i ho so qua han giai quyét trong thdi han chdm nhat 01 ngay trudc ngay
hét han, phai théng bio cho BS phan Mot ctra S¢ Lao dong- Thuong binh va
Xa hgi tai Trung tdm Phuc vu HCC va gui cho td chirc, ca nhan, trong do ghi
16 1y do qua han, thoi gian dé nghi gia han tra két qua theo mau Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua (Méu sb 04). Viéc hen lai ngay tra két qua duoc thuc
hién khéng qua mét lan.

- Can ctr Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua, B6 phian Mot cira S& Lao
dong- Thuong binh va Xa hoi tai Trung tam Phuc vu HCC diéu chinh lai thoi
gian tra két qua xur Iy trén Hé thong thong tin mot cira dién tir, dong thoi giri
thong bao dén té chirc, cd nhan qua thu dién tr, tin nhin, dién thoai hodc mang

Tong cong

5 ngay

Quy trinh ndi bd so: 13/Lao dong - Thwong binh va Xa hoi/Cap tinh

Thi tuc: Cip gidy phép lao dong cho ngudi lao ddng nuée ngoai 1am viée tai Viét Nam

Cac
budéc

Trinh tu
thuc hién

B¢ phén gidi quyét
hd so

Thoi gian
thue hién

Tham
quyén
cAp trén

Mo ta quy trinh

Ghi
chu
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Tiép nhan ho

B§ phan Mot cua
S¢ Lao  ddng

Céng chire tiép nhan hd so phai xem xét, kiém tra tinh chinh xéc, day du cua hd
SO

- Trudng hop hd so khéng hop 1é thi huéng dan cho t6 chirc, ¢4 nhan hoan
thién ho so mot lan, df?ly du, chinh xac theo mau phiéu yéu ciu bd sung, hoan
thién ho so (Mau sb 02).

Budc 1 Th binh va Xa 4 gid ‘. 3 iy A 1A A a1
R A_u’ o‘ng hve . e glo - Trudong hop tir choi nhén hd so, cong chuc tiép nhdn hd so phai néu 16 1y do
hoi tai Trung tam . x N N £ A x . z
tai mau phiéu tir choi ti€p nhan giai quyét hd so (Mau so6 03).
Phl_.lC VUHCC . A ¢ gri ‘a Y ~ by v 1A A . A a A
- Truong hop ho so du diéu kign thi tiép nhan ho so va lap giay Tiép nhan ho so
va hen tra két qua (Mau s6 01), quét (scan) va luu trit ho so dién tir, chuyén
phong Lao dong - Viée lam xi 1y hd so.
Chuyén vién dugc phan cong nhiém vu cua phong Lao dong - Viéc lam xem
xét, tham tra, xir ly hd so:
Phone Lao dén - Truong hop hd so chua day du, chua chinh xac thi trinh Lanh dao So va du
Budc 2 [Tham dinh n g\ ong 2 ngay thao vin ban thong bao, hudng dan mot 1an cho to chirc sira d6i, bo sung theo
Viéc lam x A A A a2 . a1 A x4
mau phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so (Mau so6 02).
- Truong hop hd so diy du, chinh xéac theo quy dinh thi du thiao Vin ban va
trinh lanh dao phong Lao dong - Viéc lam va thuc hién bude tiép theo
Chuyén vién chuyén ho so dién tir déng thoi trinh hé so truc tiép dén Lanh dao
. .|Lanh dao phong phong Lao dong - Viée lam kiém tra, xem xét:
, Trinh  phé . i . ; A N 2. A e . .
Budce 3 . Lao dong - Viéc| 1 ngay - Néu khong dong ¥: chuyén lai cho chuyén vién phu trach xem xét.
duyét . . . oA 4 X L 12 ,
lam - Truong hop khac: ghi v kién chi dao vao phicu kiém soat.
- Néu ddng ¥: ky van ban du thao va thue hién budc tiép theo.
Lanh dao phong Lao dong - Viéc lam chuyén ho so dién tir dong thoi trinh hd
so truc tiép cho Lanh dao S& duoc phan cong nhiém vu kiém tra, xem xét:
Budc 4 |Phé duyét |Lanh dao So 1 ngay - Néu khéng ddng ¥: chuyén lai cho phong chuyén mén xem xét.

- Trudmg hop khac: ghi y kién chi dao vao phiéu kiém soét.
- Néu dong ¥: ky van ban dy thao va thyc hién budc tiép theo.
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Buoc 5

Tra két qua

Bo phan tra két qua
Trung tdm Phuc vu
HCC tinh

4 giov

Céng chirc duge phan cong nhiém vu cia phong Lao dong - Viée lam tra két
qua cho B§ phan Mot ctra S¢ Lao dong- Thuong binh va Xa hoi tai Trung tam
Phuc vu HCC dé tra két qua cho to chirc, ca nhan va thu phi, 1& phi (néu c6):

- Chuyén ho so dién tir ddng thoi chuyén ho so truc tiép.

- D6i v6i ho so qua han giai quyét trong thoi han chdm nhit 01 ngay trude ngay
hét han, phai thong bao cho B phan Mot cira S¢ Lao dong- Thuong binh va
Xa hoi tai Trung tim Phuc vu HCC va guri cho t6 chirc, ca nhan, trong d6 ghi
16 1y do qué han, thdi gian dé nghi gia han tra két qua theo mau Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua (MAu s6 04). Viéc hen lai ngay tra két qua dugc thuc
hién khong qua mot lan.

- Can cir Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua, Bo phan Mot cira So Lao
dong- Thuong binh va Xa hoi tai Trung tdm Phyc vy HCC diéu chinh lai thoi
gian tra két qua xu 1y trén Hé thong théng tin mot cira dién tir, ddng thoi g
thong bao dén td chire, ca nhan qua thu dién ti, tin nhén, dién thoai hodc mang
x hoi duge cap co thim quyén cho phép (néu co).

Tong cong

5 ngay

Quy trinh ndi bd so: 14/Lao dong - Thwong binh va Xa hdi/Cap tinh

Thi tuc: Cép lai gidy phép lao djng cho ngudi lao dong nwée ngoai lam viée tai Vit Nam
. ¢ Tha :
Cac Trinh ty |B§ phan gidi quyét| Thoi gian ag:: M ti trinh Ghi
buée | thyc hign hé so thyc hign | 3"V amy chii
: : : : cap tren
Cong chuc tiép nhan hd so phai xem xét, kiém tra tinh chinh xéc, day du cua ho
S0
Bo phan Mot cira - Truémg hop ho so khong hop 1¢ thi huong d?finxcho to chirc, cd nhn hodn
\ . thién ho so mét lan, day du, chinh xac theo mau phicéu yéu cau bé sung, hoan
.4 . .50 Lao  dong DA Y 1
Bude | Ticp nhén ho Thuone binh va Xal 4 eio thién ho so (Mau so6 02).
SO & g - Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chirc tiép nhan hd so phai néu rd 1y do

hoi tai Trung tam
Phuc vu HCC

tai mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so (Mau sd 03).
- Truong hop ho so du diéu kién thi tiép nhan ho so va 1ap giay Tiép nhan ho so
va hen tra két qua (Mau s6 01), quét (scan) va luu trit ho so dién tir,

chuyén phong Lao dong - Viée 1lam xir 1y hd so.
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Budc 2

Tham dinh

Phong Lao dong -
Viéc lam

1 ngay

Chuyén vién dugc phan cong nhiém vu cua phong Lao dong - Viéc lam xem
xét, tham tra, xr 1y hd so:

- Trudng hop hd so chua day di, chua chinh xac thi trinh Lanh dao So va du
thao van ban théng bao, hudng dan mét lan cho té chirc sira ddi, bo sung theo
mau phiéu yéu ciu bé sung, hoan thién hd so (Mau sé 02).

- Trudng hop hé so day du, chinh xac theo quy dinh thi dy thido Vian ban va
trinh lanh dao phong Lao dong - Viée 1am va thyc hién budc tiép theo

Buoc 3

Trinh  phé
duyét

Lanh dao Phong
Lao dong - Vigc
lam

4 gio

Chuyén vién chuyén ho so dién tir dong thoi trinh ho so truc tiép dén Lanh dao
Phong Lao dong - Viéc lam kiém tra, xem xét:

- Néu khong dong ¥: chuyén lai cho chuyén vién phu trach xem xét.

- Trudng hop khac: ghi ¥ kién chi dao vao phiéu kiém soat.

- Néu ddng ¥: ky van ban du thao va thuc hién budc tiép theo.

Budc 4

Phé duy¢t

Lanh dao S&

4 giy

Lanh dao phong Lao dong - Viéc lam chuyén ho so dién tir dong thoi trinh hd
so truc tiép cho Lanh dao S& duoc phan cong nhiém vu kiém tra, xem xét:

- Néu khéng ddng ¥: chuyén lai cho phong chuyén mén xem xét.

- Trudng hop khac: ghi y kién chi dao vao phiéu kiém soét.

- Néu dong ¥: ky van ban duy thao va thyc hién budc tiép theo.

Buoc 5

Tra két qua

B phan tra két qua
Trung tam Phuc vu
HCC tinh

4 giy

Céng chirc duge phan céng nhiém vu cia phong Lao dong - Viée lam tra két
qua cho B§ phan Mot ctra S¢ Lao dong- Thuong binh va Xa hoi tai Trung tam
Phuc vu HCC dé tra két qua cho to chirc, ca nhan va thu phi, 1& phi (néu c6):

- Chuyén ho so dién tir ddng thoi chuyén ho so truc tiép.

- D6i voi hd so qua han giai quyét trong thoi han chdm nhét 01 ngay trude ngay
hét han, phai thong bao cho By phan Mot cira S¢ Lao dong- Thuong binh va
Xa hoi tai Trung tim Phuc vu HCC va giri cho t6 chirc, ca nhan, trong d6 ghi
1 1y do qua han, thoi gian dé nghi gia han tra két qua theo mau Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua (MAu s6 04). Viéc hen lai ngay tra két qua dugc thuc
hién khong qua mot lan.

- Can ctr Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua, Bo phian Mot cira So Lao
dong- Thuong binh va Xa hdi tai Trung tim Phuc vu HCC diéu chinh lai thoi
gian tra két qua xu 1y trén Hé thong théng tin mot cira dién tir, ddng thoi g
thong bao dén to chirc, cd nhan qua thu dién tir, tin nhén, dién thoai hodc mang

Tong cong

3 ngay
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Quy trinh ni bd so: 15/Lao dong - Thwong binh va Xa h$i/Cap tinh

Thi tuc: X4c nhin nguoi lao dng nwée ngoai khong thude dién cip gidy phép lao dong

Thi
Cac Trinh ty |Bd phén giai quyét| Thoi gian u aémn M ti quv trinh Ghi
buéc | thue hién hd so thwe hign | T quy chi
cap tren
Cong chire tiép nhan hd so phai xem xét, kiém tra tinh chinh xéc, day du cia ho
S0
Bo phin Mot cira - ”.l:rumlg hop Aho;sor kPOH% hql? 1é tl{n hudéng :lan c.h‘o to‘ ChlfC, c? nhan hoa‘m
) . thién ho so mét lan, day du, chinh xac theo mau phicu yéu cau bo sung, hoan
£ . x|S0 Lao  dong o .
, Ticép nhan ho . s . thién ho so (Mau so 02).
Budc 1 Thuong binh va Xa 4 gio . N S - Y A 1A e A x s
SO o . - Truong hop tir chdi nhén ho so, cong chire tiép nhan ho so phai néu 16 1y do
hoi tai Trung tam . % a4 e ek o ean £1 A x| x
tai mau phiéu tir choi tiép nhan giai quyét hd so (Mau so 03).
Phuc vu HCC . ] 4k dia gy ik A 1A NPT S A 1A
- Truong hop ho so du dic¢u kién thi tiép nhan ho so va lap giay Tiép nhan ho so
va hen tra két qua (Mau sé 01), quét (scan) va luu trir hd so dién tr, chuyén
phong Lao déng - Viéc lam xt 1y hé so.
Chuyén vién dugc phan cong nhiém vu cua phong Lao dong - Viéc lam xem
xét, tham tra, xir ly hd so:
\ A - Truong hop hd so chwa day du, chua chinh x4c thi trinh Lanh dao S& va du
. P Phong Lao dong - . e e A . . X a1k 2 3. o ax. 1A
Budc 2 |Tham dinh cx Ta 1 ngay thao vin ban thong bao, hudng dan mat lan cho to chirc stra doi, bé sung theo
Viéc lam x Ao Aoz . Y x oz
mau phiéu yéu cau bé sung, hoan thi¢n ho so (Mau so6 02).
- Truomg hop hd so dly du, chinh xéac theo quy dinh thi dy thio Vin ban va
trinh 1anh dao phong Lao dong - Viéc lam va thuc hién budc tiép theo
Chuyén vién chuyén hd so dién tir dong thoi trinh hd so truc tiép dén Lanh dao
. .|Ldnh dao phong phong Lao dong - Viéc lam kiém tra, xem xét:
) Trinh phé . o . P . N 2 . nen , ,
Budce 3 duyét Lao dong - Viéc 4 gio - Néu khong dong y: chuyén lai cho chuyén vién phu trach xem xét.

lam

- Trudmg hop khac: ghi y kién chi dao vao phiéu kiém soét.
- Néu dong ¥: ky vin ban du thao va thuc hién budc tiép theo.
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Budc 4

Phé duy¢t

Lanh dao S&

4 giy

Lanh dao phong Lao dong - Viéc lam chuyén ho so dién tir dong thoi trinh hd
so truc tiép cho Lanh dao S duoc phin cong nhidm vu kiém tra, xem xét:

- Néu khéng ddng ¥: chuyén lai cho phong chuyén mén xem xét.

- Truong hop khac: ghi ¥ kién chi dao vao phiéu kiém soat.

- Néu dong ¥: ky van ban duy thao va thyc hién budc tiép theo.

Budc 5

Tra két qua

Bo phan tra két qua
Trung tam Phuc vu

HCC tinh

4 gid

Céng chirc duge phan céng nhiém vu cia phong Lao dong - Viéc lam tra két
qua cho B§ phan Mot cira S¢ Lao dong- Thuong binh va Xa hoi tai Trung tam
Phuc vu HCC dé tra két qua cho t6 chire, ¢4 nhan va thu phi, 1¢ phi (néu co):

- Chuyén hd so dién tir dong thdi chuyén ho so truc tiép.

- D6i voi hd so qua han giai quyét trong thdi han chdm nhét 01 ngay trude ngay
hét han, phai thong bao cho B phan Mot cua S¢ Lao dong- Thuong binh va
Xa hoi tai Trung tim Phuc vu HCC va giri cho t6 chirc, ca nhan, trong d6 ghi
15 1y do qua han, thoi gian dé nghi gia han tra két qua theo mau Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua (MAu s6 04). Viéc hen lai ngay tra két qua duogc thuc
hién khong qua mot lan.

- Can cir Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua, Bo phan Mét cira S& Lao
dong- Thuong binh va Xa hgi tai Trung tam Phuc vu HCC diéu chinh lai thot
gian tra két qua xu 1y trén Hé thong théng tin mot cira dién tir, ddng thoi g
thong bao dén t6 chire, ca nhan qua thu dién tur, tin nhin, dién thoai hoic mang
x4 hoi duoc cap co tham quyén cho phép (néu co).

Téng cong

3 ngay

Quy trinh ndi bd so: 16/Lao dong - Thwong binh va Xa hoi/Cap tinh

Tha tuc:

Bio cdo giai

trinh nhu cau, thay d6i nhu cau

str dung nguoi lao dong nuwde ngoai

Cac
budc

Trinh tuw
thuc hién

B§ phén gidi quyét

ho so

Thoi gian
thue hién

Tham
quyén
cAp trén

Mo ta quy trinh

Ghi
chi
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Bo phan Mot cta
S¢ Lao  ddng

Cong chuc tiép nhan hd so phai xem xét, kiém tra tinh chinh xéc, day du cua ho
S0

- Truong hop hd so khong hop 1é thi hudng dan cho té chire, ca nhan hoan
thién hd so mdt lan, dy di, chinh xac theo mau phiéu yéu ciu bd sung, hoan

Tiép nhan hd : : thién ho so (Méu s6 02).
Bugc 1 | P MEn OThucmg binh va Xa 4 gio 1¢n‘osa( a‘usog(.) ) A L2 n .k A 1A e A 1s
SO ne L . - Truong hop tir ch6i nhén hd so, cong chire tiép nhan hd so phai néu r6 1y do
héi tai Trung tam . x N N L1 x z
tai mau phiéu tir choi tiép nhén giai quyét hd so (Mau so6 03).
PhUCVUHCC \ X L 4e A ‘A LA n X A X A n X
- Truong hop ho so du diéu kién thi tiép nhén ho so va 1ap giay Tiép nhan ho
so va hen tra két qua (Mau sb 01), quét (scan) va luu trir hd so dién tir, chuyén
phong Lao dong - Viéc 1am xtr Iy ho so.
Chuyén vién dugc phan cong nhiém vu cua phong Lao dong - Viéc lam xem
xét, tham tra, xir 1y hd so:
Phone Lao dén - Truong hop hd so chua dﬁy du, chua chinh xac thi trinh Lanh dao S& va du
Budc 2 [Tham dinh in g\ ong 12 ngay thao vin ban thong bao, hudng dan mot 1an cho to chirc sira d6i, bo sung theo
Viéc lam x A A Aoz . cn 1A XA
mau phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so (Mau so6 02).
- Truong hop hd so diy du, chinh xéac theo quy dinh thi du thiao Vin ban va
trinh lanh dao phong Lao dong - Viéc lam va thuc hién bude tiép theo
Chuyén vién chuyén hd so dién tir dong thoi trinh hd so truc tiép dén Lanh dao
. .|Ldnh dao phong phong Lao dong - Viée lam kiém tra, xem xét:
, Trinh  phé . n . ; R N 2. o e , ,
Budce 3 duvét Lao dong - Viéc| 1 ngay - Néu khong dong y: chuyén lai cho chuyén vién phu trach xem xeét.
ye lam - Truong hop khéac: ghi y kién chi dao vao phicu kiém soat.
- Néu dong ¥: ky van ban dy thao va thyc hién budc tiép theo.
Lanh dao phong Lao déng - Viéc lam chuyén hd so dién tir dong thoi trinh hd
SO truc tiép cho Lanh dao S¢ dugc phan cong nhiém vu kiém tra, xem xét:
Budc 4 |Phé duyét  |Lanh dao So 1 ngay - Néu khong dong ¥: chuyén lai cho phong chuyén mon xem xét.

- Truong hop khac: ghi y kién chi dao vao phiéu kiém soit.
- Néu dong y: ky van ban du thao va thuc hién budc ti€p theo.
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Budc 5

Tra két qua

Bo phan tra két qua
Trung tam Phuc vu
HCC tinh

4 gio

Céng chirc duge phan cong nhiém vu cia phong Lao dong - Viée lam tra két
qua cho B§ phan Mot ctra S¢ Lao dong- Thuong binh va Xa hoi tai Trung tam
Phuc vu HCC dé tra két qua cho to chirc, ca nhan va thu phi, 1& phi (néu c6):

- Chuyén ho so dién tir ddng thoi chuyén ho so truc tiép.

- D6i v6i ho so qua han giai quyét trong thoi han chdm nhit 01 ngay trude ngay
hét han, phai thong bao cho B phan Mot cira S¢ Lao dong- Thuong binh va
Xa hoi tai Trung tim Phuc vu HCC va giri cho t6 chirc, ca nhan, trong d6 ghi
15 1y do qua han, thoi gian dé nghi gia han tra két qua theo mau Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua (MAu s6 04). Viéc hen lai ngay tra két qua dugc thuc
hién khong qua mot lan.

- Can ctr Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua, B6 phan Mot cira S& Lao
dong- Thuong binh va Xa hoi tai Trung tam Phuc vy HCC diéu chinh lai thoi
gian tra két qua xir 1y trén Hé thong thong tin mot cira dién tir, dong thoi giri
thong bao dén td chire, ca nhan qua thu dién ti, tin nhén, dién thoai hodc mang
x4 hoi dugc cap co thim quyén cho phép (néu co).

Téng cong

15 ngay




