BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC HAI QUAN DPéc lap - Tw do - Hanh phiic
$6:1 50 0/QP-TCHQ Ha Ngi, ngay 9 &\ thang 5 ndm 2019
QUYET PINH

V& viéc ban hanh Chi s6 theo ddi, dinh gia két qua
cii cach hanh chinh cia Tong cuc Hii quan

- T(‘)NG Ccyc TRU()‘NG TONG cyc ,HAI QUAN

.. Cén ctr Quyet dlnh sb 65/2015/QD TTg ngay 17/ 12/2015 cia Thu tudng
Chlnh phti quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co chu t§ chirc ctia
Téng cuc Hai quan tryc thudc B Tai chinh;

Cin ctr Quyét dinh sb 280/QD—BTC ngay 06/3/2018 cua Bo trudng Bo Tai
chinh ban hanh Chi s6 theo dbi, d¢anh gla két qua cai cach hanh chinh cia B Tai
chinh;

Can cr Chi thi s6 02/CT-BTC ngay 03/7/2018 B truéng Bo Tai chinh vé
viée tiép tuc ddy manh va ning cao chét lugng, hiéu qua cong tac cai cach hanh
chinh trong linh vuyec tai chinh;

Xét @& nghi cia Chanh Vin phong Tong cuc Hai quan,
QUYET PINH:

Didu 1. Ban hanh Chi sb theo doi, danh gia két qua cai cach hanh chinh clia
Téng cuc Hai quan (sau day viét tit 1a Chi s6 cai cach hanh chmh) tai Phu luc 1
kém theo Quyét dinh nay. ‘

Diéu 2. Pham vi, ddi td’q’ng ap dung

1. Pham vi: Danh gia két qua cai cach hanh chinh hang nim cia cac don vj
thudc va truc thudc Tong cuc Hai quan. _

2. béi tugng 4p dung gdm 03 khéi nhu sau:

a) Khéi Cuc Hai quan gdm 35 Cuc Hai quan tinh, thanh phé.

b) Khdi Cuc truc thudc Tong cuc Hai quan gom 08 don vi: Cuc Cong nghé
thong tin va Théng ké hai quan; Cuc Pidu tra chdng budn 1gu; Cuc Giam sat

quan 1y v& hai quan; Cuc Kiém dinh hai quan; Cuc K1em tra sau thong quan;
Cuc Quan ly rii ro; Cyc Tai vu quén tri; Cuc Thué xuét nhép khiu.

) Kh01 Vu thudc Téng cuc Hai quan gom 05 don vi: Vu Phép ché; Vu Hop
tac qubc t&; Vu Thanh tra kiém tra; Vu Tb chitc can bd; Ban Cai cach hién dai
hoéa hai quan.



Didu 3. Két cAu ciia Chi sb cii cich hanh chinh va thang diém d4nh gia

1. Chi sb cai cach hanh cl;inh ctia Tong cuc Hai quan dugc xac dinh trén 07
linh vyc, danh gia vdi tirng khoi nhu sau:

a) Khéi Cuc Hai quan tinh, thanh pho dugc danh gia trén 07 linh vuc, 36
tidu chi, 71 tiéu chi thanh phn, thang diém 90 diém.

b) Khéi Cuc truc thude Tong cuc Hai quan dugc dénh gia trén 07 linh vy,
32 tiéu chi, 62 tidu chi thanh phén, thang diém 70 diém.

¢) Khéi Vu thude Tong cuc Hai quan dugc danh gia trén 07 linh vuc, 22
ti€u chi, 38 ti€u chi thanh phan thang dlem 50 dlem

2. Cac linh viec, t1eu ch1 tleu chi thanh phan cua Ch1 s cai cach hanh chmh
theo cac nhom duoc quy dinh cu thé ta1 Phy Iuc I kém theo Quyét dinh nay.

3. Tung tidu chi thinh phan dugc huéng dén cach chim diém cu thé tai Phu
luc II ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

4. Hé sb quy dbi gira cac khéi vé thang diém 100 nhu sau: Pbi véi Cuc Hai

quan tinh, thanh pho 1AK1 = 10/9, dbi véi Cuc truc thudc Tong cuc Hai quan 1a

= 10/7, @i v6i Vu thudc Tong cuc Hai quan 1a K3 =10/5. Trén co s¢ hé sd
quy dbi s& tinh diém cta timg don vi trong cac khéi vé thang diém 100.

Diéu 4. Phwong phap danh gia, chim diém va cong bd két qua Chi s0
cai cach hanh chinh

1. Ty danh gia ctia don vi:

Can ctr két qua thuc hién cong tac cdi cach hanh chinh ciia ndm dénh gia
chidm diém, cac don vi tu danh gia va chim didm theo c4c tidu chi thanh phan
dugc quy dinh trong Chi s6 cai cach hanh chinh, kém theo tai liéu kiém chung
va giri két qua ty chim diém, tai liéu kiém chimg vé Vin phong Téng cuc dé gui
cac don vi thdm dinh chuyén mén trude khi tdng hop bao cao Hoi dong Thim
dinh Chi s§ cai cach hanh chinh ctia Téng cuc Hai quan.

2. Thim dinh chuyén mén:

‘a) Van phong Téng cuc chy tri chim thdm dlnh diém tu chim cia cac don
vi dbi véi 02 linh vyc: Cong téc chi dao, didu hanh; Cai cach thi tuc hanh chinh.

b) Vu Phap ché chi tri chdm thdm dinh didm ty chdm cua cac don vi dbi
vdi 01 linh vuc: Xay dung va thye hién thé ché thu6c pham vi, chtic ning quéan
1y nha nudc cia don vi.

¢) Vu T4 chirc can bd chi tri chim thim dinh diém tu chdm cuia cac don vi
d6i vé&i 02 Iinh vue: Cai cach td chirc bd may hanh chinh cta don vi; Xay dung
va ning cao chét luong ddi ngii céng chire, vién chuec.

d) Cyc Tai vu quén trj chi tri chim thim dinh diém ty chdm ciia cic don vi
d6i vé6i 01 Iinh vye: Cai cach tai chinh cong ctia don vi.



~ d) Cuc Céng nghé théng tin va thong ké hai quan chi tri chdm tham dinh
diém ty cham cia cac don vi d6i véi 01 1inh vuc: Hién dai héa hanh chinh.

Céc don vi c6 céc tidu chi thanh phin thuéc pham vi, chirc ndng quén ly

cia don minh (gh1 tai Phy luc II) nhung khéng dugc giao chu tri chim thdm

dinh Iinh vuc c¢6 ti€u chi thanh phan d6 c6 trach nhiém cung cip tai lidu kiém
chimg cho don vi chi tri chim thim dinh.

Pon vi chi tri chdm thdm dinh chju trach nhiém vé két qua- chém thdm dinh
trude Hoi dong Thim dinh Chi sé cai cach hanh chinh cta Tong cuc Hai quan.
Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhén du_ hd so, céc don vi chi tri
cham thdm dinh chuyén mén gt két qua tham dinh vé Vin phong Tong cuc dé
téng hop bao cao Hoi dong Tham dinh Ch1 s6 cai cach hanh chinh cla. Téng cuc
Hai quan.

3. Hoi dong Thim dinh Chi sb cai cich hanh chinh cta Tong cuc Hai quan
do Tong cuc. trudng Tong cuc Hai quan thanh 14p véi thanh phan bao gdm: 01
Phé Tong cuc trudng Tong cuc Hai quan 1a Chu tich Hoi ddng, Chanh Vin
phong Tong cuc la Phé Chu tich thuong truc Hoi dong, dai dién lanh dao cac
don vi thdm dinh chuyén mén 1a Uy vién Hoi dong. Phong Tong hop (BJ phén
c4i cach hanh chinh) thudc Vian phong Téng cuc 13 T4 giup viéc Hoi ddng.

Hang nam, Hoi dbng Thim dinh Chi sb cai cach hanh chinh ciia Tong cuc
Hai quan t8 chirc hop hoidc gt ph1eu 14y y kién céc thanh vién Hoi dong vé két
qua thdm dinh chuyén mén cia cac don vi theo phéan cong tai Khoan 2 Pidu nay
dé thong qua két qua cham dim Chi s6 cai cach hanh chinh cla timg don viy
xéc dinh x€p hang Chi sd cai cach hanh chinh cua don vj theo timg khéi va xep
hang chi s cai cach hanh chinh cia tht ca cac don vi thude dbi tuong danh gia
chim diém sau khi d3 nhén hé s6 quy d01 giita céc khdi; trinh Tong cuc Hai
quan phé duyét va cong bb két qua Chi s6 cai cach hanh chinh.

Thanh vién Ho6i dong thim dinh, Té giup viée td chirc hop thim dinh dugc
4p dung mirc chi cho t6 chirc hop vé cai cach hanh chinh theo quy dinh.

Diéu 5. Té chire thwe hién

1. Céc don vi thudc dbi tuong ty danh gia quy dinh tai Khoan 2 Piéu 2
Quyét dinh nay c6 trach nhiém tdng hop s6 lidu, x4y .dung bao cdo két qua tur
danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh cia don vi theo ké hoach chdm dlem chi 6
cai cach hanh chinh hang nim cta Téng cuc Hai quan gui Van phong Téng cuc
8 tdng hop bao céo Hoi ddng Thim dinh.

2. Céc don vi chi tri chAm tham dinh chuyén mén quy dinh tai Khoan 2
Didu 4 Quyet dinh nay c6 trach nhiém chim thim dinh chuyén mén va bao cao
két qua thim dinh vé& Hoi dong Thim dinh (qua Vin phong Téng cuc).

3. Vu T chirc can bd can cir két qua xep hang Chi sb cai cach hanh chinh
hang nidm ctia céc don vi, dénh gia chung vao két qua thi dua clia cac don vi dé
béo cao Hoi dbng Thi dua khen thudng Tong cuc Hai quan; khong xét ting danh
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hiéu thi dua, hinh thirc khen thuéng d6i véi cac tap thé, c4 nhan thuc hién chua
t6t nhiém vu cai cich hanh chinh.
4. Vin phong Téng cuc c6 trach nhiém:

a) Huéng dér}, don dbc cac don vi trién khai dénh gia chim diém theo céc
Iinh vye thuge Chi so cai cach hanh chinh trong Phu luc I ban hanh kém theo
Quyét dinh nay;

b) Huong dén, don dbc cac don vi thdm dinh chuyén mon theo quy dinh tai
Khoan 2. Piéu 4 Quyét dinh nay, tbng hop két qua cham thim dinh dé béo cdo
H01 d6ng Thim dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cia Téng cuc Hai quan;

c) Trinh Tong cuc tru’orng Téng cuc Hai quan quyét dinh thanh 1ap Hoi
dong Tham dinh Chi s cai c4ch hanh chinh cta Téng cuc Hai quan va T6 gitip
viéc Hoi ddng Thim dinh;

d) Chu tri, phdi hop véi cic don vi lién quan cong b6 két qua Ch1 sb cai
cach hanh chinh hang nim cia céc don vi sau khi dugc Tong cuc Hai quan phé
duyét;

d) Chu tri téng hop y kién ciia cac don vi va thyuc hién danh gia qué trinh
trién khai ap dung Chi s0 cai cach hanh chinh hang nim d& bao cdo Téng cuc
Hai quan dé diéu chinh, bd sung hoan thién (néu co). ~

5. Thoi gian thl_IC hién:

a) Tir nam 2019 tré di, trién khai 4p dung Chi sb cai cach hanh chinh hang
nam trong nganh Hai quan.

b) Hoi dong Thim dinh Chi sb cai cach hanh chinh hoan thanh xac dinh
diém, két qua xép hang Chi sb cai cach hanh chinh cia céc don vi trinh Tong
cuc Hai quan phé duyét trude ngay 30/6 hang nam.

Pidu 6. Quyét dinh niy c6 hidu lyc ké tir ngay ky.

Pidu 7. Chénh Vin phong Téng cuc Hai quan, Thi truéng céc don vi thude
va truc thuéc Tong cuc Hai quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./74-

Noi nhgn: - KT. TONG CUC TRUONG

- Nhur Diéu 7 (d€ thye hign); PHO TONG CucC TRUONG
- Vién phong BQ Tai chinh (48 bao céo); P

- Lanh dao Tdng cuc Hai quan (dé chi dao); '
-Luu: VT, VP. % _
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ANH CHINH CUA TONG CUC HAI QUAN

(Ban hanh kem theo Quyét dinh 6150 O (OD-TCHQ ngay 2 4/ 5 /2019

_ cua Tong cuc truong To ong cuc Hai quan)

‘Pon vi danh gis

A .| Cuc Hai .
STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén biém toi quan Cuc tf we Vu thude Gh,l
S , da - thudc |z cha
= tinh, 2 Tong cuc
R Tong cuc|,, ..
thanh | .. Hai quan
£ [Hai quan
pho |
1 |CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH 17 17 17 17
1.1 [Ké hoach cdng tic CCHC hang nim 3 3 3 3
1.1.1 [Ban hanh K& hoach CCHC 1 X X X
Ké hoach x4c dinh dﬁy du, cu thé cdc nhiém vy, san)
1.1.2 [phdm, don vi chii tri, don vi ph6i hop, tién d6 thwe| 1 X X X
hién
1.1.3 [Mirc @9 thyuc hién K& hoach CCHC hang nim 1 X X X
1.2 IBdo cio dinh ky cdng tic CCHC 1 1 1 1
1.2.1 [NGi dung bao céo 0,5 X X X
1.2.2 {Thoi han bao céo 0,5 X X X
1.3 [Kiém tra cdng tic CCHC 3 3 3 3
1.3.1 Ban hanh K& hoach kiém tra 1 X X X
1.3.2 [Mitrc 39 thyc hién Ké hoach kiém tra 1 X X X
Xir Iy hozc kién nghl Xir Iy céc van d& bit cap duoc
1.3.3 phat hién qua kiém tra L X X X
1.4 [Tuyén truyén cong tic CCHC 1 1 1 1
1.4.1 IMt’rc d6 thuc hién tuyén truyén céng tic CCHC 1 X X X
- \Sw ning déng trong chi dao, didu hanh cdng tic
1.5 CCHC 2 2 2 2




STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phdn  [P1™ t‘i‘, ', quian-- Cucire Vu thuge| GM
da "}, thuqc i chua
tinh; T Tong cuc
oo 2. -I'TONg cuel . ..
| thanh Hai quan
A z |Haiquan
- pho
15.1 Gén két qua thyuc hién cong tac CCHC véi cong tac] 1 X X X
" thi dua, khen thudng - :
1.5.2 [Sang kién trong trién khai cong tic CCHC 1 X X X
1.6 |Chi dao, diéu hanh cong tic CCHC 1 1 1 1
BS tri can bd, cong chirc 1am ddu mdi thyc hién
L6.1 phiém vu CCHC, kiém soat thi tuc hanh chinh
""" (TTHC) va cai thién méi trudng kinh doanh, nangl ¢ 5 X X X
cao nang luc canh tranh qudc gia
Ban hanh vin ban chi dao, didu hanh cbng tac
1.6.2 CCHC ctia don vi 0,5 X X X
1.7 Thuc hién cac nhiém vu dwgc Chinh phid, Thi 2 2 2 2
*"  [twéng Chinh phii giao .
171 Nuc d9 thuyc hién céc nhiém vy duge Chinh phu 5 X X X
~""" [Thi tuéng Chinh phu giao
1.8 Thl,rc hién cac nhi€ém vu dwge By Tai chinh giao 2 2 2 2
trc 3 thuc hién cac nhiém vu dugc B9 Tai chinhj
1.8.1 1. - 2 X X X
giao
. e A , oA A e
1.9 T.hl.rc hién cic nhiém vu dwge Tong cuc Hii quan 2 2 2 2
giao
‘ |Mu'c d thye hién cac nhiém vu duge Téng cuc Hai
1.9.1 2 X X X
quan giao
XAY DUNG VA TO CHUC THU'C HIEN THE
2 |CHE THUOC PHAM V], CHUC NANG QUAN| 12 7 8 8
ILY NHA NUGC CUA PON V]
X4y dung viin bin quy pham phap luit (QPPL)
2.1 }thu('jc pham vi, chitc ning quan ly nha nwée ciia| 4 0 4 4
don vi
, A : A A A -
2.1.1 %uc d? thuc hién K& hoach x4y dung vin ban QPPL 3 X <
ang nim
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Pon vi danh gia

.z x| Cuc Hai .
STT Linh virc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin (Do ©| “guan |CU€ Uy thuge| Ghi
da - thude |.% chu
tinh, z Tong cuc
R Tong cuc), ..
thanh | ... Hai quan
z |Hai quan
pho
2.1.2 [Thuc hién quy trinh x4y dung van ban QPPL 1 X X
Cong tac kiém tra, ra soat, hé thong héa, phap
2.2 |dién, hop nhit, theo di tinh hinh thi hanh vin| 1 0 1 1
ban QPPL
Mirc d thuc hién cong tac kiém tra, ra soat; hé
2.2.1 tthéng héa, phép dién, hop nhét, theo d&i tinh hinh thif 1 X X
hanh vin ban QPPL
2.3 {Tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luit 3 3 3 3
< V4 A A A [P 4 .z
3.1 Bap hallh K& hoach tuyén truyén, phd bien, gido duc 1 X X %
Phap luét
o oan [N A N A A A 1k
239 JMuc do thl,r’c hlep K¢ hoach tuyén truyén, phd bién, 5 < X X
gido duc phép luat
oA K by ” ” - A
24 ThanAh tra‘ viéc chap hanh chinh sach, phap luit 4 4 0 0
chuyén nganh
241 X4y dung Ké hoach thanh tra chuyén nganh hang 1 X
"7 Indm .
Mirc d6 thuc hién K& hoach thanh tra chuyén nganh
242 |, . 2 X
hang nim
543 [XU 1Y hodic kién nghi xr 1y c4c van d& bét cap duoc i <
*7" |phat hién qua thanh tra chuyén nganh
3 |CAI CACH THU TUC HANH CHINH 19 13 - 13 3
3.1 [Xay dung quy dinh vé TTHC 3 0 3 3
3.1.1 [Pam bao yéu cdu ciia viéc quy dinh TTHC 1 X X
Danh gia tic dong clia TTHC trong d& nghi xay
3.1.2 |dung vdn ban QPPL va trong du 4n, du thao vdn ban| 1 X X
QPPL




Pon vi danh gia

' .z 4| Cuc Hai .
STT|  Linhvyc/Tiéu chi/Tiéu chithanh phidn  [D1¢™ Ol “quan |CUC ¥y thyge O
) da - thudc z chu
tinh, P Tong cue
X Tong cuc|,y..
thanh .. - |Hai quan
% (Hai quan
pho
Liy v kién Vin phong Téng cuc dbi véi két qua
313 danh gia tac dong ctia TTHC trong d& nghi x4y dung 1 X X
""" vin ban QPPL va trong du 4n, du thdo van ban
QPPL
Ty K v A R »
32 Glalmquyet TTHC cho ca nhén, to chirc, doanh 3 6 6 0
nghi¢p
Théng ke, trinh Téng cuc Hai quan dé trinh Bo Tai
321 chinh ban hanh Quyét dinh cong b6 TTHC quy dinh| 1 X
4% Ytai céc van ban QPPL do don vi chu tri hodc phdi
hop soan thdo '
392 L4y y kién ctia Vian phong Téng cuc dbi véi dy thao 1 X
“““ 1Quyét dinh ctia B Tai chinh vé céng b TTHC
[Niém yét TTHC, dia chi tiép nhan phan 4nh, kién
nghi vé TTHC tai tru sé, dia didm 13m tha tuc hai
3.2.3 |quan; ding tai TTHC trén trang thong tin dién tir cia] 2 X X
don vi; cdp nhat TTHC véao Co s& dir liu qudc gia
vé TTHC
394 Thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong 1 X
=% lgiai quyét TTHC
3.2.5 (Céch thirc tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC 1 X
3.2.6 {Thoi han giai quyét TTHC 2 X X
3.3 [Kiém tra sau thong quan 4 4 0 0
331 Ban hanh K& hoach kiém tra sau théng quan hang 1
XN . , X
Mirc d6 thue hién K& hoach kiém tra sau thong quan
332 |, - 3 X
hang nim
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Don vi danh gia

Cs R K. Cl,lc Hai .
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phdn  [D1°® © “quan [C¥¢ ¥y thuge| G
da - thufc |2 chua
tinh, P Tong cuc
R Tong cuc|,, ..
thanh Hai quan Hai quan
phé alg
3.4 |Ra soat, danh gia TTHC 1 0 1 0
Mirc do thuc hién vigc ra soat, danh gia TTHC theo
3.4.1 [Ké hoach kiém so4t TTHC hang nim cta Téng cuc| 1 X
Hai quan '
35 Xir ly phdan anh kién nghi ciia ¢4 nhén, t§ chic, 3 3 3 0
"~ |doanh nghiép vé TTHC
3.5.1 Hmh thirc tiép nhan phan anh, kién nghj cia c4 nhan, 1 X X
*“*" 1t6 chirc, doanh nghiép vé& TTHC
Mirc d¢ trad 1oi phan anh kién nghj cuia c& nhén, td
3.5.2 [chitc, doanh nghiép vé TTHC (tra 1di ddy du, kip) 2 X X
thoi)
4 CAI CACHTO CHUC BO MAY HANH CHINH 10 10 " "
CUA PON VI
Tuan thi quy dinh céa Chinh phi, By Tai chinh
4.1 3 3 3 3
vé to chirc b may
411 Tuén thu quy dinh cia Chinh phu va cia B Tai 3 x X X
chinh v& té chirc bd may
4.2 [Thwc hi¢n phan cip quén ly 4 4 1 1
4.1 Thyc hién quy dinh v& phan cép quan ly do B§ Tai 1 X t X X
" |chinh, Téng cuc Hai quan ban hanh .
Thyc hién kiém tra, dénh gia dlnh ky d6i véi cac
4.2.2 Inhiém vy thudc pham vi quan Iy nha nudc ciadonvif 2 ‘X
da dugc phan cép
423 Xir ly hoac kién nghi xir Iy céc van d& bat cap vé 1 x
"~ |phén cép duge phat hién qua kidm tra, danh gia
4.3 |Quy ché lam viéc 3 3 3 3
4.3.1 [Ban hanh Quy ché lam viéc 1 X X X
4.3.2 [Thyc hién Quy ché lam viéc 2 X X X
5




Pon vi danh gia

- .z .x.| Cuc Hai .
STT . Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin biém toi quan Cyc t," we Vu thujc Gh,l
da . thude 2 chua
tinh, P Tong cuc
Tong cuc|, ..
thanh Hai quan Hai quan
phd 1
5 [XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG| ,, 13 13 1
.})OI NGU CONG CHUC, VIEN CHUC
” ] ‘ [.3 L4 sA [ 4 . ry
5.1 X-z‘l\c (?!nh co' cau cong chirc, vién chirc theo vi tri 4 4 4 4
viéc lam
Co céu cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc 1am d4
5.1.1 n N 2 X X X
dugc phé duyét
Mirc d6 thuc hién co cdu cdng chirc, vién chirc theo
502 . At R R 2 X X X
vi tri viéc 1am dd dugce phé duyét
5.2 [Pao tao, bdi dwdng cong chirc, vién chirc 3. 3 3 3
. L4 A *A ‘ X k . ~ A
591 Muc dq fhuc {nen‘Ke hf)ach dao tao, boi dudng cong 3 x X X
_ chirc, vién chirc hang ndm '
5.3 |Quan ly cong chite, vién chirc 3 3 3 3
anh gid cong chirc, vién chirc trén co s& két qua
5.3.1 o ‘A . 1 X X X
thue hién nhiém vu dugce giao
, A .4 A 7 oA ”
5.3.2 B.éo cdo so lﬂu'qng‘, chat luong cong chirc, vién chirc 1 X X X
dinh k¥ va d6t xuat
5.3.3 [Thuc hién Quy ché dén chui & co s& 1 X X X
5.4 |Chit lwong cong chirc, vién chire 3 3 3 1
) on Y A *A A , ™ .
5.4.1 TP‘-‘TC h’ll?r.lnqu’y. t;lrl:h be.nhl¢m" cong chirc lanh dao 1 X X
clia don vi :
Thyc hién quy trinh luan chuyén, didu dong can bé, -
542 |, M P, . 1 X X X
cong chirc, vién chirc ciia don vi
Thyc hién chinh sich lwong, thuéng va ché do phu
543 |« . A A , on , 1 X X
cap cho can bg, cong chirc, vién chirc
6 |CAI CACH TAI CHINH CONG CUA PON VI 13 13 7 1
6.1 [Thu ngin sach hang nim 4 4 0 0
6.1.1 |Giai phap chéng thit thu, no dong tién thué 1 X
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Don vi danh gia
.z__ x| Cuc Hai , .
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin  [De™ P01 “guan |CUC Uy thuge G
~ da . thudc 2 cha
_ : tinh, Té Tong cuc
N ong cucl| ...
thanh |.. Hai quan
x |Hai quan
pho
Mirc d6 thuc hién chi tiéu thu ngin sich dugc giao
6.12 | M 3 X
hang ndm
6.2 |Qudn ly, sit dung ngin sich, tai sin dwoc giao 3 3 3 1
6.2.1 Bao dam diing quy dinh, tiét kiém, hidu qua 1 X X 1
6.2.2 [Ty 18 giai ngan 2 X X
6.3 [Bio cdo tai chinh ké toan 2 2 2 0
6.3.1 (S5 lugng va thoi han béo cdo tai chinh ké toan 1 X X
6.3.2 [Nbi dung béo cdo tai chinh ké toan 1 X X
6.4 |Quy ché chi tidu ndi bd 2 2 2 0.
6.4.1 [Ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd 1 X X
6.4.2 [Thuc hién Quy ché chi tidu ndi bd 1 X X
Thye hién co ché quan ly tai chinh va bién ché
6.5 [theo Quyét dinh sé 13/2016/QDP-TTg ngay, 2 2 0 0
15/3/2016 ciia Thii twéng Chinh phi
HMuc do thuc hlen co ché quén ly tai chinh va bién
6.5.1 ché theo Quyét dinh sb 13/2016/QD-TTg ngay| 2 X
15/3/2016 cta Thu tuéng Chinhphe [ [ | =
7 |HIEN PAI HOA HANH CHINH 17 | 17 | -5 3
71 Ung dung cong nghé thong tm trong quan Iy, diéu 3 3 3 3
hanh ndi bo
: 7"1_1‘ Sir dung Hé théng quan 1y vin ban, didu hanh (Edoc 15 X X %
©" [Customs)
712 ‘:Vhrc do. cung cap thong tin trén trang thong tin dién 15 X X x
Ur cuia don vi _
Quain ly, sit dung H¢ théng VNACCS/V CIS trong
72 gidi quyét TTHC cho ca nhan, t5 chirc, doanh| 4 4 0 0
nghiép
7




Pon vi danh gia

.z .x.| Cuc Hai .
STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin biém toi quan Cuc tf we Vu thudc Gh,l
da 2 thuge |z chu
tinh, 2 Tong cue
R Tong cuc|,, ..
thanh |... Hai quan
« (Hai quan
pho
7.2.1 [Béo dam tinh 4n dinh, lién tye 2 X
7.2.2 Mirc do sir dung Hé thén 2 X
7.3 [Thuwe hién Co ché mdt cira quoc gia 3 3 0 0
7.3.1 Mirc 83 thuc hién Co ché mét cira qudc gia 3 X
7.4 (Cung cip dich vu cdng tryc tuyén 2 2 2 0
7.4.1 Mtrc dd cung cép dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 1 X X
7.4.2 Mirc d6 cung cip dich vu cong truc tuyén mirc 4 4 1 X X
7.5 [Thu thué dién tir 3 3 0 0
7.5.1 [Ty 1& thu ngén sach théng qua thu thué dién tir 3 X
A \ oz A K - 3 K
76 X4y dwng va ap dung HéE thong quan ly chat 2 2 0 0
lwgng ISO
X4y dung va ap dung Hé théng quan 1y chét luong
7.6.1 2 X
SO
TONG 100 90 70 50
Ghi cha:

- %X» @anh d4u tiéu chi cAn dwoe dinh gia theo hwéng din chim diém;

- Hé s6 quy abi giira cac Khéi vé thang diém 100: Pdi véi Cuc Hai quan tinh, thanh pho 1a K1 =
10/9, d6i voi Cuc trwe thude Tong cuc Hai quan 1a K2 = 10/7, @6i voi Vu thude Tdng cuc Hai quan la K3

=105.. 4~




Phu luc II

‘ HUO'N G DAN CHAM PIEM CAC TIEU CHI, TIEU CHI THANH PHAN
CHI SO CAI CACH HANH CHINH CUA TONG CUC HAI QUAN

(Ban hanh kem theo Quyét dinh SO, 1 ko] 0 .’QD-T CHQ ngay ( 2‘4/ S /2019 ciia To ong cuc trucng Tong cuc Héi quan)

STT

Tén linh vire, tiéu
chi, tiéu chi thanh
phan

” A A
Cach cham diém

Tai ligu kiém chimg

CONG TAC CHI
DAO, PIEU HANH

1.1

Ké hoach cii cich
hanh chinh (CCHC)
hang nam

1.1.1

Ban hanh K& hoach
CCHC

Céc don vi ban hanh Ké hoach CCHC hang nim hozc dugc 1ong
ghép vao Chuong trinh, K& hoach cong tac nim ciia don vi trong
thoi han yéu ciu tai K& hoach CCHC hang nim cla Téng cuc Hai
quan: - :

- C6 ban hanh K& hoach va kip thoi: 1 diém;
- Khéng ban hanh I§é hoach hodc ¢6 ban hanh K& hoach nhung
khong kip thoi: 0 diem.

K& hoach CCHC nm hosic Chuong trinh,
Ké hoach céng tic ndm (cé ndi dung vé
CCHC) ctia don vi.

1.1.2

K& hoach CCHC xic
dinh ddy du, cu thé cac
nhiém vy, sin phédm,
don vi chu tri, don vi
phéi hop, tién d6 thuc
hién -

Noi dung Ké& hoach CCHC hang niim ctia cic don vi phai xac
dinh diy du cac nhiém vu CCHC theo quy dinh va chi dao cia
Téng cuc Hai quan; ddng thoi phai x4c dinh rd san phim 12 két
qua dau ra clia cac nhiém vu CCHC, don vi chu tri, don vi phdi
hop, tién d6 thuc hién:

K& hoach CCHC hoiic Chuong trinh, Ké
hoach c6ng tic nim (c6 ndi dung vé
CCHC) ctia don vi

w



Tén linh vwe, tiéu

STT | chi, tiéu chi thanh Cich chim diém Tai li¢u kiém ching
phan
- Néu xac dinh day dua, 6 rang: 1 diém;
- Néu khong ddy du, 6 rang: 0 diém.
Tinh ty 1€ % giira s6 nhiém vu, san pham da hoan thanh trén tdng
s6 nhiém vu, san phdm ghi trong K& hoach CCHC nim ctia cédc
don vi. Néu ty 1¢ nay dat:
Mirc d6 thuc hién K& | - 100%: 1 diém; | Béo cdo két qua coéng taic CCHC niim cia
113 hoach CCHC y £ 2 ic don vi
; - Tir 80% dén dudi 100%: 0,75 diém; cac donvi.
| - Tix 70% dén duéi 80%: 0,5 diém;
| - Dusi 70%: 0 diém.
1.2 Béo cdo dinh ky cong
) tac CCHC
Béo cdo dinh ky cong tdc CCHC cua céc don vi (Béo cdo quy I, 6
thang dau _ham, quy III, nam) cin dam bao day da theo hudng
12.1 | Ngi dung bao céo dAn, yéu cu tai cong van cia don vi cha tri d& nghj giri béo cdo. Cflc Bf’lo céo,CCHCE dinl} k}‘/’qu)'r I 6-théng
. . dau nam, quy III, ndm cia céc don vi.
- Néu ddy du: 0,5 diém;
- Néu khong diy du: 0 diém.
Béo céo dinh ky cong tic CCHC ctia cac don vi (Bao cao quy I, 6
thang d4u nim, quy III, nim) phai dwoc gii vé Téng cuc Hai
quan (qua Van-phong Tbéng cuc), phai bao dim thdi han quy dinh. | ) o .
122 Cu thé: Béo cdo quy I gt trude ngay 05/3, Béo céo 6 thang diu Céc Béo cao CCHC dinh ky quy I, 6 thang

Thoi-hanbao cao

nim giri truéc ngly 05/6, Béo céo quy III g truée ngay 05/9 va

| Bdo céo nam giri trude ngay 01/12:

- Néu bao dam thoi han: 0,5 diém;

dau nidm, quy III, ndm cta cac don vi.

# 2




Tén linh vyec, tiéu

STT | chi, tiéu chi thanh Cich chim diém Tai liéu kiém chimg
phian
- Khong bao dam thoi han: 0 diém.
13 Kiém tra cong tic
E CCHC
Cac Cyc Hai quan tinh, thanh pho ban hanh K& hoach kiém tra | - Ké hoach kiém tra cong tic CCHC hang
CCHC riéng, hodc ndm trong K& hoach CCHC, Ké hoach kiém néim ciia Cyc Hai quan tinh, thanh ph.
tra ndi bo hodc Chuong trinh, K& hoach c6ng tac nim. - K& hoach kiém tra n6i bd hang nim cua
Ban hanh Ké& hoach | Céc Vu, Cyc thudc co quan Téng cuc Hai quan ldy K& hoach Tong cuc Hai quan.
1.3.1 kidm tra kidm tra ndi bd hang nim cta Téng cuc Hai quan dé tién hanh | - gét qué theo ddi ciia Vu Thanh tra kiém
viéc kiém tra. tra (Vu Thanh tra kiém tra c6 trich
- C6 ban hanh Ké hoach: 1 diém; nhiém cung ciap két qua theo ddi cong
A . . " tic kiém tra ndi bd cho Vin phong
- Khong ban hanh Ké hoach: 0 di€m. Téng cyc d chém thim dinh).
- K& hoach kiém tra cOng tic CCHC ném
ctia Cuc Hai quan tinh, thanh pho.
- K& hoach kiém tra ndi bd hang nim cia
Tinh ty 1€ % giita sb don vi dugc kiém tra CCHC trén thyc Téng cuc Hai quan.
trong nam trén tdng s6 don vi cin kiém tra CCHC ghi trong Ké
L .., | hoach kiém tra CCHC hang nim. Néu ty 1¢-nay dat: - Bao cho két qua kiém tra cng tac CCHC
132 Mic d6 thuc hién Ké nim cda cac don vi.

hoach kiém tra

- 100%: 1 diém;
- Tir 70% dén duéi 100%: 0,5 diém;

- Duéi 70%: 0 diém.

- Bién ban kiém tra.

- K&t qua theo d5i ctia Vu Thanh tra kiém
tra (Vu Thanh tra kiém tra cé trich
nhiém cung cip két qua theo ddi cong
tic kiém tra ndi bé cho Vin phong
Téng cuc dé chim thim dinh).

# 3




STT

Tén linh vue, tiéu

chi, tiéu chi thanh

phan

Céach cham diém

Tai liéu kiém chirng

1.3.3

Xir Iy hodc klen ngh1
xir 1y cac vn d& bat
cdp dugc phat hién
qua kiém tra

Tinh ty 1& % giira s6 van d& bat cép duge phat hién qua klem tra
da duge xtr 1y hodc kién nghi cép c6 thdm quyen xir 1y trén tong
s& vAn d8 bt cap dugc phét hién qua kiém tra. Néu ty 18 nay dat:

- 100%: 1 dlem
- Tix 70% dén dudi 100%: 0,5 dlem
- Du_m 70%: 0 diém.

- Béo céo két qua kiém tra cong téc CCHC
ném cuia cac don vi.

- Bién ban kiém tra.

- Céc van ban thé hién ndi dung dé dugc
xu 1y hodc kién nghi xtr Iy dbi v6i timg
vén d& duogc phét hién qua kiém tra.

- Két qué theo doi ctia Vu Thanh tra kiém
tra (Vu Thanh tra kiém tra c¢é trich
nhiém cung cip két qua theo doi cong
tic kiém tra ndi bd cho Vin phong
Téng cuc dé chim thim dinh).

14

Tuyén truyén cong i

taic CCHC

1.4.1

Mirc @9 thuc hign Ké
hoach tuyén truyén

Tinh ty 18 % giita s6 nhiém vy, san phém vé tuyén truyén cong tac
CCHC d3 hoan thanh trén téng sé nhiém vu vé tuyén truyén cong
tdc CCHC ghi trong K& hoach tuyén truyén cong tic CCHC hang
nam. Néu ty 1é nay dat:

- Tir 70% dén 100%: 1 diém;
- Tir dudi 70% trd xubng: 0 diém.

- K& hoach tuyén truyén cong tac CCHC
hang ndm cda céc don vi.
- Béo céo cong tac CCHC hang ndm hozc

Bao céo két qua tuyén truyen cong tac
CCHC hang nam ctia cac don vi.

1.5

Sw nang dong trong
chi dao, dieu hanh
¢ong tic CCHC

1.5.1

Gian két qua thuc hién
cong tac CCHC vdéi
cdng tac thi dua, khen

Thuc hién xem xét, danh gid cén bd, binh xét thi dua dbi véi can
b0, cong chirc thudc don vi dua trén két qua thyce hién nhiém vu

- 05 ban danh gia, phén loai cong chirc, 05
ban bao cao thanh tich cia céng chirc

Yy 4




~ Ténlinh vye, titu |

STT | chi, tiéu chi thanh Cich chim diém Tai ligu kiém chimg
phan
thuong CCHC: thude don vi.
- C6 thyc hién: 1 diém; - B4o c4o binh xét thi dua (néu c6).
- Khong thuc hién: 0 diém.
Séng kién, hofic giai phap, cach 1am méi trong CCHC phai dép
ing yéu cau: Lan dau tién dugc dp dung hodc ap dung thir d€ | - C4c viin ban phé duyét trién khai cac gii
. . | néng cao hi¢u qua thyc hién nhiém vu CCHC trong ndi bd don vi; | phap méi trong thuc hién cic ndi dung
152 Séang kién trong tricn | dd hogc c6 kha ning mang lai loi ich thiét thuc, nang cao higu qua | cCcHC.
" | khai cdng tac CCHC trién khai nhiém vu CCHC cua don vi:

- Néu ¢ sang kién: 1 di€m;

- Khéng c6 sang kién: 0 diém.

- Cac vin ban cong nhdn sang kién cua
don vi (néu co).

1.6

Chi dao, diéu hanh
cong tac CCHC

1.6.1

BS tri cén bd, cong
chirc 1am ddu mbi thuc
hién nhiém vu CCHC,
kiém so4t tha tuc hanh
chinh (TTHC) va cai
thién moi truong kinh
doanh, nang cao ning
Iwc canh tranh quéc
gia

Céac don vi bd tri can bd, cong chirc 1dam nhiém vu cbng tic
CCHC cia don vi.

- C6 bb tri: 0,5 diém;

- Khong bb tri: 0 diém.

Van ban phin cdng nhiém vu d6i vdi can
bd, cong chirc cua cac don vi.

1.6.2

Ban hanh vén ban chi
dao, di€éu hanh cong
tac CCHC cua don vi

| Céc don vi ban hanh vin ban chi dgo, didu hanh cong tic CCHC

ctia don vi minh d8 thuc hién diy da chi dao vé cdng tac CCHC
cua Tong cuc Hai quan, ciia co quan c¢6 tham quyén, hodc tr trién
khai cic van d¢ CCHC thudc tham quyén cua don vi.

Vin ban chi dao ciia don vi vé CCHC
hodc bao céo (néu co).

# s




Tén linh vue, tieu

STT chi, ti¢u chi thanh Céch chim diém Tai liéu kiém chiing
phan
- C6 ban hanh: 0,5 diém;
| - Khong ban hanh: 0 diém.
Thue hién cic nhi¢ém
17 |V dwge Chinh phi,
° Thi twomg Chinh
phi giao
C#n cir vao béo cédo théng ké clia Vin phong Téng cuc v& két qua
thuc hién cac nhiém vu §ugc Chinh phu, Tht tuéng Chinh phu
giao cho Bo Tai chinh (Tong cuc Hai quan):
- Hoan thanh ding tién d6 100% sb nhiém vy duge giao: 2 diém; Bo cho thiéne k& clia Vin ohong T4
e d6 Ty - B4o cédo thong ké ctia Vin phong Ton
Muf dd thyc hién 4| _ Hoan thanh 100% sb nhiém vu duoc giao nhung c6 nhi¢m vu e phong g
nhiém vu dugc Chinh cuc.
1.71 hoan thanh muén so véi tién do: 1,5 diém;

pht, Thi tuéng Chinh
phu giao

- Hoan thanh tir 90% dén duéi 100% sb nhiém vu duge giao, sb
nhiém vu con lai chira hoan thanh vi ly do khach quan: 1 diém;
- Hoan thanh tir 90% dén dusi 100% sb nhiém vu duge giao

nhung s6 nhiém vu con lai chua hoan thanh vi ly do chi quan
hodic hoan thanh dudi 90%: 0 diém.

- Giai trinh bao cédo v€ cac
chiam, mudn, chua hoan thanh.

nhiém vu

Thwe hién cdc nhi€ém |

1.8 | vu dwgc B Tai chinh
giao
L .., | Céan cir vao bdo céo thdng ké ctia Vin phong Téng cuc vé két qua | - Bao cdo théng k& ctia Vin phong Téng
Mirc d6 thuc hién cic | thyc hign céc nhiém vu duoc B9 Tai chinh giao: cuc.
1.8.1 | nhiém vu duwgc B Tai

chinh giao

- Hoan thanh ding tién d6 100% s6 nhiém vu duoc giao: 2 diém;
- Hoan thanh 100% s6 nhiém vu dugc giao nhung c¢6 nhiém vy

- Giai trinh bao cao veé cac
chidm, mudn, chua hoan thanh.

nhiém vu

¥ 0




* Tén linh vy, tiéu
chi, tiéu c‘hi thanh
phan

Céich cham diém

Tai li¢u kidm chirng

hoan thianh mudn so véi tién d6: 1,5 diém;

- Hoan thanh tir 90% dén dudi 100% sb nhiém vu duoc giao, sb
nhiém vu con lai chua hoan thanh vi 1y do khach quan: 1 di€m;

- Hoan thanh tir 90% dén dudi 100% sb nhiém vu dugc giao
nhung s6 nhi€ém vu con lai chqa hoan thanh vi 1y do chi quan
ho#c hoan thanh dudi 90%: 0 diém.

1.9

Thyc hién cic nhiém
va dwge Tong cuc
Hai quan giao

1.9.1

Mirc @9 thuc hién cac
nhiém vu dugc Tong
cuc Hai quan giao

Cin cit vao béo céo théng ké cua Vian phong Téng cuc vé két qua
thue hién cac nhiém vu dugc Tong cuc Hai quan giao:

- Hoan thanh dung tién d6 100% s6 nhiém vu dugc giao: 2 diém;

- Hoan thanh 100% s nhiém vu duoc giao nhung c6 nhiém vy
hoan thanh mudn so véi tién d3: 1,5 di€m;

- Hoan thanh tir 90% dén du6i 100% s nhiém vu duoc giao, sb
nhiém vu con lai chua hoan thanh vi 1y do khach quan: 1 diém; -
- Hoan thanh tir 90% dén duéi 100% s nhiém vu duoc giao
nhung s6 nhiém vy con lai chua hoan thanh vi Iy do chi quan
hoéc hoan thanh duéi 90%: 0 diém.

- Bao cdo thong ké cta Van phong Tong
cuc.

- Giai trinh bao cédo v& cac nhiém vu
chdm, mudn, chua hoan thanh.

XAY DUNG VA TO

CHUC THUC HIEN |-~ -

THE CHE THUQC
PHAM VI, CHUC
NANG QUAN LY
NHA NUGC CUA




STT

Tén linh vuwe, tiéu
chi, tiéu chi thanh
phan

Céach cham diém

Tai liéu kiem chimg

PON VI

21

Xdy dung vin bidn

quy pham phap luit
(QPPL) thuéc pham
vi, chirc niing quén ly
nha nwée cia don vi |

Mitc d6 thuc hién K&
hoach xdy dung vin
ban QPPL hang ndm

Tinh ty 1€ % giita s6 van ban QPPL dd duoc ky ban hanh trén
tong s0 vin ban QPPL du kién theo Chuong trinh xay dung vén
ban QPPL hang nam cua B Tai chinh. Néu ty 1¢ nay dat:

-100%: 3 diém;
- Tir 90% dén duéi 100%: 2 diém;
- Dudi 90%: 0 diém.

- Chuong trinh xdy dung vin ban QPPL

hang nim cta B Tai chinh.

- Bdo céo két qua xay dung vin ban QPPL

hang nam cta don vi.

- Két qua theo ddi ciia Vu Phap ché.

Thuc hién quy trinh
x4y dung vin ban
QPPL

Thuc hién quy trinh xdy dung van ban QPPL theo quy dinh cua
Luat Ban hanh vin ban QPPL va cac van ban lién quan, Quy che
xdy dung vin ban QPPL cia B6 Tai chinh, ctia Tong cuc Hai
quan:

- Thue hién theo d¢ang quy dinh: 1 diém;

- Thuc hién khéng ding quy dinh: 0 diém.

- Bao céo két qua xdy dung van ban QPPL

hang ndm cta don vi.

- Két qua theo doi cia Vu Phap ché.

2.2

Cong tac kiém tra, ra
soat, hé thong hoéa,

phap dién, hop nhit,.
- | theo doi tinh hinh thi

hanh vin ban QPPL

221

Mitc 30 thuc hién

Tinh ty 1& % giita sb nhiém vu di hoan thanh trén tdng s6 nhiém

"~ Béo céo téng hop két qua thuc hién céng

g8




Tén linh vie, tiéu

Tai ligu kiém chimg -

STT | chi, tiéu chi thanh Cich chim diém
' phan
cong téc kiém tra, ra | vu vé kiém tra, ra soét, hé thong héa, phap dién, hop nht, theo | tic kiém tra, ra soat, hé thong héa, phap
sodt, hé thong hoa, | doi tinh hinh thi hanh vén ban QPPL dwoc Tong cuc Hai quan dién, hop nhat, theo ddi tinh hinh thi hanh
phap dién, hop nhat, | giao cho don vi trong nam. Néu ty 1¢ nay dat: van ban QPPL hang ndm cta don vi.
theo ddi tinh hinh thi | . onos 44 0ss 1 Azhene WAt ama ar . £
hanh vin ban QPPL Tir 80% dén IOO’A). 1 di€m; Két qua theo d6i ctia Vu Phép ché.
- Dudi 80% : 0 diém.
Tqyén truyén, phd
2.3 | bién, gido duc phap
luit
Céc don vi ban hanh K& hoach tuyén truyén, phf) bién, gido duc
) phép luit hang nim theo quy dinh ctia Luat Pho bien, gido dyc
Barl hanh Ifé hoaclll phép ludt, cic vin ban lién quan va theo chi dao ciia Tong cuc Hai | - K& hoach tuyén truyén, phd bién gido
031 |tuyén .fruyen, pl}o quan, hodc long ghép trong K€ hoach cong tac nam cua don Vi | dyc phép luit hang nam cia cac don vi.
bi€n, gido duc phédp | nhung phai rd nhiém vu: L. ] . iz
luat i L - K&t qua theo d5i ctiia Vu Phép che.
: - C6 ban hanh Ké hoach: 1 di€ém;
- Khéng ban hanh K€ hoach: 0 diém.
Tinh ty 1€ % gi,ﬁa s6.nhiém vu dz“} hoe‘m’thér,lh trén tong sé nhiém
N 09 thye hign i |11 & {ong K& hoach tuyéy tuyén, phé bidn, gido du phép 1kt | . o cio két qua cong téo tuyen tuyén,
hoach tuyén truyén, ang nam cu? cac don vi. Neu ty Ie nay dat: pho bién, gido duc phép lut hang ndm cua
2.3.2 phd bién, gido duc |- 100%: 2 diém; don vi.
phép luét - Tix 80% dén dudi 100%: 1 diém; - Két qua theo d5i ctia Vu Phap ché.
- Dudi 80%: 0 diém.
Thanh tra viéc chip
24 |hanh chinh sich,
phap luit




STT

Tén linh vie, tiéu
chi, tiéu chi thanh
phan

Cich cham diém

Tai lidu kiém chimg

Xay dung Ké hoach

Hang ndm, Cuc Hai quan tinh, thanh phb co6 xay dung Ké& hoach
thanh tra chuyén nganh theo chi dao, dinh huéng ctia Téng cuc

| Hai quan; trinh Téng cuc Hai quan xem xét phé duyét.

- C6 xay dung K& hoach va trinh Téng cuc Hai quan phé duyét: 1

- Quyét dinh cua Téng cuc Hai quan phé
duyét ké hoach thanh tra chuyén nganh
hang nim cua Cuc Hai quan céc tinh,

24.1 |thanh tra chuyén didm; thanh pho.
nganh hang ndm -Két qua theo ddi cia Vu Thanh tra kiém
- Khéng xay dung Ke hoach hodc c6 xdy dung K& hoach nhung tra (cung cAp cho Vu Phip ché dé am
cham tién d0, khong diing chi dao, dinh huéng cua Téng cuc Hai co s& cham thim dinh).
quan: 0 diém. :
Tinh tj 16 % giita s6 cudc thanh tra di hoan thanh trén tbng sb
| cudc thanh tra dugc giao trong K& hoach thanh tra hang nim. Néu | . Bao cao Kkét qua cong tic thanh tra
Mitc do thuc hién K& ty 1¢ niy dat: chuyén nganh hang nim ciia Cuc Héi quan
54, |boach  thanh  tra - 100%: 2 diém; cac tinh, thanh pho.
7 |chuyén nganh hang | 1o en0r d&n dusi 100%: 1,5 diém; - Két qua theo d6i cia Vy Thanh tra kiém
ham . ) g tra (cung cAp cho Vu Phdp ché d& lam
- Tt 60% dén dudi 80%: 1 dlém; Cco S& cham tham dlnh)
- Du6i 60%: 0 diém.
- Bdo céo két qua coéng tic thanh tra
' chuyén nganh hang nam ctia Cuc Hai quan
: | Tinh ty 18 % gira sb van & bt «cdp dugc phat h1en qua thanh tra | c4c tinh, thanh phd.
Xt 1y hodc kién nghi da duoc X ly hoic kién nghi cap cd thdm quyen Xt 1y trén tong A
xtr 1y céc vin dé bit s vin d2 bat cap dugc phat hién qua thanh tra. Néu ty 16 nay dat: |~ Céc ket luan thanh tra.
24.3 |cdp duoc phat hién - Céc van ban thé hién ndi dung di duoc

qua thanh tra chuyén
nganh

-100%: 1 diém;

| - Tir 70% dén duéi 100%: 0,5 diém;

- Duéi 70%: 0 diém.

xt ly hodc kién nghi xir Iy dbi véi timg
van dé bat cip dugc phat hién qua thanh
tra.

- Két qua theo doi cha Vu Thanh tra kiém
tra (cung cip cho Vu Phip ché aé lam
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STT

Tén linh vgré; ticu
chi, tiéu chi thanh
phian

Cach cham diem

i
4

T4i liéu kiém chimg

co' s& chim thim dinh).

CAI CACH THU
TUC HANH CHINH

31

'Xdy dyng quy dinh

vé TTHC

3.1.1

Pam bio yéu ciu clia
vi€c quy dinh TTHC

Viéc xdy dung cac quy dinh vé TTHC trong qué trinh soan thao
vin ban QPPL cén bao dam yéu céu theo quy dinh cua Lut Ban
hanh vin ban QPPL, cic Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP, sb
48/2013/ND-CP, so6 92/2017/ND-CP va cac Thong tu vé cong tic
kiém soat TTHC:

- Thuc hién theo dtng quy dinh: 1 diém;
- Thuc hién chua ding quy dinh: 0 diém.

- Cac van ban QPPL, du thiao vin ban
QPPL c6 quy dinh TTHC do don vi cha
tri soan thao.

- Két qua theo ddi ciia Vin phong Tdng
cuc.

3.12

Dénh gia tac dong cua
TTHC trong d& nghi
xdy dung vian ban
QPPL va trong du an,
du thdo van ban QPPL

Don vi chit tri soan théo van ban QPPL phai t6 chirc d4nh gié téc
dong cia TTHC trong d€ nghi xdy dung vin ban QPPL va trong
du 4n, du thao van ban QPPL.

- C6 thure hién va thuc hién da“xy da, ding quy dinh: 1 diém;
- Khong thuc hién hogc thue hién khong ding quy dinh: 0 diém.

- Cac bdo cao danh gia tic dong TTHC
kém theo h6 so trinh B§ Tai chinh vé du
thao van ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC.

- Két quéa theo ddi cia Van phong Téng
cuc.

3.13

Lay ¥ kién Vin phong
Téng cuc dbi véi két
qua dinh gia tic dong
cia TTHC trong dé
nghi xay dung vin ban
QPPL va trong du én,
du thao van ban QPPL

Qua trinh soan thao van ban QPPL, don vi chu tri soan thao phai
lay y kién ciia Van phong Téng cuc ddi véi két qua danh gid téc
dong cia TTHC.

- C6 thyc hién va thuc hién ding quy dinh: 1 diém;
- Khong thue hién hozc thuc hién khong ding quy dinh: 0 diém.

- C4c vin ban tham gia y kién cha Vin
phong Tdng cuc vé két qua danh gia tic
dong cia TTHC trong d& nghi xay dung
vin ban QPPL va trong du an, du thao vin
ban QPPL.

- Két qua theo ddi ciia Vin phong Tdng

cuc.
11




Tén linh vire, tiéu

STT | chi, tiéu chi thinh Cich chim diém Tai liéu kiém chimg
phén '
Gidi quyét TTHC
3.2 | cho ci nhin, to chitc,

doanh nghiép

321

Théng ké, trinh Téng

cuc Hai quan dé trinh-

B6 Tai chinh ban hanh
Quyét dinh cong b
TTHC quy dinh tai cic
van ban QPPL do don

vi chu tri hodc phéij

hop soan théo

Don vi da chi tri soan théo vén ban QPPL c6 quy dinh TTHC c6
trach nhiém chu tri thong ké TTHC dé trinh Bo Tai chinh ban
hanh Quyet dinh cong bd TTHC bao dam TTHC duge cong bb
chém nhét trude 20 ngdy tinh dén ngay vin ban QPPL c6 hiéu Iyc
thi hanh ho#c sau 03 ngay ké tir ngay ky vén ban dbi vé6i treong
hop van ban QPPL c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

-Co thuc hién va thire hién ding quy dinh: 1 diém;
- Khéng thure hién hodc thuc hién khong ding quy dinh: 0 diém.

- Céc Quyét dinh cong bd TTHC da dugc
B0 Tai chinh ky ban hanh.

- K&t qua theo d3i ciia Vin phong Téng
cuc. :

322

Lay ¥ kién cta Vin
phong Téng cuc dbi
voi
dinh cta By Tai chinh
vé cong bd TTHC

du thao Quyét

Pon vi chi tri thong ké TTHC c6 trich nhiém 14y ¥ kién cia Van
phong Tong cuc dbi v6i du thao Quyét dmh ctia B6 Tai chinh vé
cong b6 TTHC.

- C6 thuc hién va thue hién dtng quy dmh 1 diém;
- Khéng thue hién hodc thuc hién khong ding quy dinh: 0 diém.

- Céc van béan 14y ¥ kién cta don vi.

- Cac vin ban tham gia y kién ciia Van
phong Tong cuc.

- Két qua theo d5i ctia Van phong Téng
cuc. :

323

Niém yét TTHC, dia
chi tlep nhén phan

anh, kién nghi vé&
TTHC tai tru so, dia

diém lam tha tyc hai

quan; diang tai TTHC:

trén trang thong tin
dién tir cia don vi; cap
nhit TTHC vao Co s¢

dit liéu quoc gia vé

- Cuc Hai quan céc tinh, thanh phé:

+ Niém yét day da cac TTHC thudc thim quyén giai quyét caa
Cyc theo Quyét dinh cong bb TTHC cua B Tai chinh; dia chi
tiép nhan phan 4nh, kién nghi v& TTHC theo miu do Bo Tai
chinh ban hanh tai tru s¢ don vi;

+ Chi dao Chi cyc Hai quan niém yét ddy du cac TTHC thudc
thdm quyén giai quyét cia Chi cuc theo Quyét dinh cong bo
TTHC ctia Bd Tai chinh; dia chi tiép nhan phan 4nh, kién nghl vé

TTHC theo miu do B6 Tai chinh ban hanh tai tru s& don vi, dia |

- Céc vin ban chi dao trién khai viéc niém
yét, ding tai, cdp nhat TTHC cua cac don
- Béo cdo cdng téc kiém soat TTHC hang
nim cda cac don vi.

- Két qua theo ddi cta- Vin phong Tong

cuc.
Jg/lz




STT

‘Tén linh vue, tiéu
chi, tiéu qhi thanh
phan

Cich cham diém

Tai liéu kiém chimg

TTHC

diém 1am thi tuc hai quan;
+ Ding tai cong khai cdc TTHC thudce thim quyén giai quyét coa
Cuc, Chi cuc trén trang thong tin dién tir ciia Cuc.

- Cac Cuc thudc co quan Téng cuc Hai quan da chu tri théng ké,
trinh cong bé TTHC c6 trach nhiém:

+ Phéi hop véi Vian phong Tong cuc niém yét ddy da cac TTHC
thudc thAm quyen giai quyét cia Téng cuc Hai _quan theo Quyét
dinh c6ng bo TTHC ctia BY Tai chinh; dia chi tiép nhan phan 4nh,
kién nghi vé TTHC theo mau do B Tai chinh ban hanh tai tru s&
co quan Tong cuc Hai quan; cip nhat TTHC vao Co s& dit liéu
quoc gia vé TTHC;

+ Phéi hop véi Cuc Cong nghé thong tin va thong ké hai quan
dang tai cong khai cac TTHC thudc thdm quyén giai quyét cta
cac cip Hai quan trén Cdng thong tin dién tir clia Téng cuc Hai
quan.

- C6 thuc hién va thuc hién theo diing quy dinh: 2 diém;
- Khong thuce hién hoic thc hién khéng ding quy dinh: 0 diém.

324

Thuc hién co ché mot
cira, mit cila hen
thong trong giai quyet
TTHC

- C6 thuc hién va thuc hién theo ding quy dinh: 1 diém;
- Khong thuc hién ho#c thuc hién khong ding quy dinh: 0 diém.

- Béo céo cdng tac kiém soat TTHC hang

‘nim cta don vi.

- Két qua theo d5i ctia Vian phong Téng

cuc.

3.2.5

Cach thirc tiép nhén,

tra két qua giai quyét
TTHC

- C6 tiép nhén, tra két qua giai quyét TTHC qua Internet: 1 diém;

- Khong tiép nhén, tra két qua giai quyét TTHC qua Internet ma
chi thuc hién bang céac hinh thirc khac: 0 di€m.

- Béo c4o cong tac kiém soat TTHC hang
niam cua don vi.

- Két qua theo doi ciia Vin phong Téng

cuc.
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STT

Tén linh vue, tiéu
chi, tiéu th thanh
phin

Céch cham diém

Ti liéu kiém chimg

ot

3.2.6

Thdi han giai quyét
TTHC

| - Giai quyét TTHC dting han 100%: 2 diém;
| - Giai quyét TTHC duing han tir 90% dén duéi 100%: 1 diém;

- Giai quyét TTHC diing han duéi 90%: 0 diém.

- Bao c4o cong tic kiém soat TTHC hang
ndm cua cac don vi.

- K&t qua theo ddi ctia Van phong Téng
cuc.

33 Kiém tra sau thong
’ quan
Cin c& Quyét dinh ctia Téng cuc Hai quan vé giao nhiém vu kiém | - _Ké h?ach ’kiém tra sau thong quan hazmg
) tra sau thong quan hang nim, cdc Cuc Hai quan tinh, thanh pho nam cua cac Cuc Hai quan tinh, thanh
Ban hanh Keé hoach | ban hanh K& hoach kiém tra sau théng quan nim cta don vi | PhO- :
3.3.1 | kiém fra sau théng | minh: - Két qua theo dai cla Cyc Kiém tra sau
quan hang nim - C6 ban hanh K& hoach: 1 diém; thong quan (cung cip cho Vin phong
. 2 Téng cuc dé lam co sé& chim thim
- Khong ban hanh K€ hoach: 0 di€ém.
dinh).
Tmh ty 1€ % gitra sb6 cudc kiém tra d3 hoan thanh trén tong sO . . 2
cudc kidm tra da duge Téng cuc Hai quan giao trong nam. Néu ty | - Bao cdo két qua cong tac kiém tra sau
| 16 nay dat: thong quan hang nidm cua cic Cuc Hai
Mitc @6 thyc hién K& | © . quan tinh, thanh phd.
332 |hoach kiém tra sau | 100%:3 diem;
-2 d : , i L - Két qua theo di cua Cuc Kiém tra sau
' théng quan hang nam | - Tir 90% dén dudi 100%: 2 di€m; thong quan (cung cip cho Vin phong
- Tir 80% dén dudi 90%: 1 diém; Téng cuc dé lam co sé chim thim
cz dinh
- Dudi 80%: 0 diém. tnh).
34 Ra soat, dinh gia
’ TTHC - _
3.4.1. - Ké hoach ra soat, d4nh gia TTHC.

Mirc @6 thuc hién viéc

Tinh ty 1& % gifta s6 nhiém vu d4 hoan thanh so véi tbng sb

g Cl




‘Tén linh vire, tiéu

Tai liéu kiém chémg -

STT | chi, tiéu chi thanh Cich chim diém
phan ‘
ra soit, d4nh gi4 | nhiém vy trong K& hoach ra soét, ¢anh gia TTHC hang nim cia | - Béo c4o két qua ra soét, d4nh gia TTHC.

TTHC theo K& hoach
kiém so4t TTHC hang
nim caa Tng cuc Hai
quan

Téng cuc Hai quan giao cho don vi. Néu ty 1& nay dat:
- Tir 80% - 100%: 1 diém;
- Duéi 80%: 0 diém.

- Két qua theo d&i cia Vin phong Téng
cuc.

35

X Iy phén 4nh, kién
nghi ciia c4 nhan, td
chirc, doanh nghiép
vé TTHC

3.5.1

Hinh thic tiép nhéin
phan énh, kién nghi
cta ca nhén, td chirc,
doanh nghiép V&
TTHC

Thue hién diy di céc hinh thirc tiép nhan phan 4nh, kién nghi cta
cé nhan, t§ chiic, doanh nghiép vé TTHC theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 20/2008/NP-CP, cic Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP, sb
48/2013/ND-CP, s6 92/2017/NP-CP va c4c Thong tu vé cong tic
kiém so4t TTHC:

- Thuc hién déng quy dinh: 1 diém;
- Khong thuc hién hogc thuc hién khong ding quy dinh: 0 diém.

- Béo cdo cong tic kidm soat TTHC hang |

nidm cua cac don vi.

- Két qua theo ddi ciia Vin phong Téng
cuc.

3.5.2

Mitc do tra 10i phan
anh, kién nghi cia ca
nhan, t0 chic, doanh

nghiép vé TTHC (tra’

101 déy dua, kip thoi)

Théng ké day da tAt ca phan 4nh, kién nghi trong ndm duoc phén
cOng giai quyet theo chirc ndng, nhiém vu. Tinh ty 1¢ % gifta sO
phan énh, kién nghi da dugc xur ly theo tham quyén hoic kién
nghi cap c6 thAm quyén xir 1y so vé6i téng s phan anh, kién nghi
d4 tiép nhan trong nim. Néu ty 18 nay dat:

- 100%: 2 diém;

-Tir 90% - dudi 100%: 1,5 diém;
- Tir 80% - dudi 90%: 1 diém;
- Dudéi 80%: 0 diém.

- Théng tin két qua tra 1oi phan 4nh, kién
nghi cia cé nhén, td chirc, doanh _nghiép
vé TTHC tai Béo céo cong tic kiém soat
TTHC.

- Theo d&i clia Vin phong Tdng cuc.
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STT

Tén linh vwe, ti€u
chi, tiéu chi thanh
phan

I 4 A’ .x
Cach cham diém

Tai liéu kiém chimg

CAI CACH TO
CHUC BO MAY

4 | HANH cHINH CUA
PON VI
Tuin thi quy dinh:
41 cia Chinh phi, B}
’ Tai chinh vé t6 chic
bo may
Thue hién viéc sép xép t6 chirc bo may va kién toan cht’rcq néang,
- nhiémvucﬁadonvi,kiptl}b'itrinhTéngcucHéiquandétrinh O
Tuan thii céc quy dinh | B Tai chinh ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc néng, nhiém vy | - Bdo cao vé cong tic t6 chirc can bd.
411 |cta Chinh ph, Bo Tai theo quy dinh ctia Chinh phu va B§ Tai chinh: - Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém
o chinh vé t0 chitc bd | . Thuc hién &tng quy dinh: 3 didm: vu cuia don vi.
mé ) ’ ) ’ ” . A 2 ~e 2 A 7 I3 A
¥ - Thye hién déng quy dinh nhung qué han: 2 diém; - Két qua theo ddi ctia Vu T chirc can bo.
- Khéng thuc hién hoadc thuc hién khong diing quy dinh: 0 diém.
4.2 Thwe hién phan cap
) ‘quén ly
Thyc hién quy dinh vé . 5 - Béo céo két qua thuc hién phén cip quan
491 phan cép }clllunal? Iy do |- Thue hién dang: 1 di€ém; Iy ciia don vi. He e p P quan
" | B6 Tai chinh, Tong |.T ién kho ; inh: 0 dié . .
cuc Hai quan ban hénl% The hién khong ding quy dinb: 0 diém. - Két qua theo ddi ctia Vu T6 chirc can bg.
Thyc hién kiém tra, | Thyc hién kiém tra, gism sat, dénh gid dinh ky hang nam @i véi | - Cée vén ban lién quan dén k& hoach
422 |danh gia dinh ky d6i | cac ndi dung thude pham vi, linh vic quan 1y nha nuéc d3 dugc | kiém tra, t chic kiém tra.

v4i cic nhiém vu
thudc pham vi quan ly

phan cip quan ly.

- Két qua theo déi cia Vu T6 chitc can bd.

416




Tén linh vire, tiéu

2 2
Tai liéu kiem chirng”

STT chi, tiéu chi thanh Cich chim diém
phan
nha nuéc cia don vi | - C6 thuc hién: 2 diém;
da dugc phan cap - Khong thuc hién: 0 diém.
Tinh ty 1& % gifta s6 vén de bat cép phat hién qua kiém tra da C A 1Ak LA 1o R
Xt 1y hodc k1en nghi dugc xir 1y hodc kién nghi cip co thdm quyen xtr Iy trén tong s6 | Céc thong bdo ket lugn kiém tr'a. .
xir 1y céc van d& bt | vAn d bét cdp duoc phat hién qua kiém tra. Néu ty 1é nay dat: - Céc van ban xur 1y nhimg van dé phat
423 |cép vé phan cap dwoc |~ 100%: 1 diém: hién qua kiém tra. _
hat hién qua kiém tra, . . I S A
Qinh gis  Tir 70% dén duéi 100%: 0,5 diém; Béo cdo vé ket qua kiém tra.
- Dubi 70%: 0 didm - Két qua theo doi ciia Vu T6 chirc cén bg.
Ban hanh va thwe
43 |hién Quy ché Iam
viée
- C6 ban hanh Quy ché 1am viéc bao dam phu hop véi Quy ché LT .
Ban hanh Q né 1 Jam viéc cia Téng cuc Hai quan: 1 diém; ) Qu,y che lam vige clia don vi.
an uy che lam - Ké 3 5i ci 3 O 5
4.3.1 vige Y - Khong ban hanh Quy ché 1am viéc hodic ¢6 ban hanh Quy ché Keztc‘?ua ;cgeo SOI‘S “‘;‘r}’a‘; P hOI,lg l;lloggx
) Jam viéc nhung c6 ndi dung khong phu hgp véi Quy ché 1am viéc CECA ﬂl:g g cho u 20 chtre can bo de
ctia Téng cuc Hai quan: 0 diém. chim thim dinh).
- Vén ban c¢6 ndi dung vé két qua thue
432 Thyc hién Quy ché |- Thue hién ding Quy ché 1am viéc: 2 diém; h1¢n, Quy ché lam viéc clia don vi. i
22 | 1am viée i A 11a , P TU Ty - Ket qua theo ddi cua Van phong Tong
c Thuc hién khong ding Quy ché lam viéc: 0 di€ém ouc (cung cAp cho Vi T3 chirc cin bp dé
cham tham dinh).
XAY DUNG VA
5 | NANG CAO CHAT

LUQONG POI NGU




Tén linh vuwre, ti€u

chirc hang ndm

®o6i voi Cuc, Vu
thugc co quan ToOng

- 100 %: 3 diém;
- Tir 80% dén dudi 100%: 1,5 diém;

STT | chi, tiéu chi thanh Cich chim diém Tai liéu kiém ching
phan '
CONG  CHUG,
VIEN CHUC
Xac dinh co' ciu cong
5.1 | chiec, vién chire theo
vi tri viéc lam
] Céc don vi b tri cong chirc theo vi tri viéc 1am va tiéu chudn | - Béo c4o vé& cong tac td chirc can bd.
\(z:ign c:}?ﬁcc:[-rllego gnrtcl:’; ilgacl} cff)[lrlf ch.utcl:.i tuong g véi ban md ta cong viéc, khung ning | Gii dai dién Ban md ta cong viéc,
5.1.1 vide 1am d3 duoc phé e cua fung vi ti. ) i Khung ning luc cta it nhat 02 vi tri viéc
du.yé ¢ ¢ P - Thue hién ding viéc bo tri theo vi tri viéc lam: 2 diém; lam khac nhau.
. - Thuc hién khong dtng viéc bb tri theo vi tri viéc 1am: 0 diém. - Két qua theo d&i ctia Vu T chirc can bd.
Tinh ty 16 % giita sb cong chirc thude don vi dugc bb tri dung
theo vi tri viéc 1am trén tdng s bién ché hién c¢6 cta don vi. Néu | . Bao c40 vé cone tac td chirc can bd
Mirc d6 thye hién co 5 1o nby dat: g Béo cdo ve cdng tac t6 chie can bo.
| 5.1.2 cdu coéng chirc, vién ’ ) " - B4o céo tinh hinh sir dung can bg, cong
**“ | chitc theo vi tri viéc |- TU 90% - 100%: 2 di€m; chirc, vién chirc.
lam d& dwoc phe duy&t | - Tir 70% dén duoéi 90%: 1 dlem - Két qua theo ddi ciia Vu T chire cén bo.
- Dudi 70%: 0 diém.
Pao tao, bdi dwing
5'2 A Y ” *A ” .
cong chire, vién chirc
Mic @6 thuc hién Ké Tinh ty 1€ % gilta s6 nhiém vu d3 hoan thanh trén tdng s6 nhiém - Béo céo vé cone tic t chirc can bd
hoach dao tgo, bdi | vu dugc quy dinh tai K& hoach dio tao, bdi dudng cong chirc ) g T
591 dudng cong chirc, vién hang nim. Néu ty 18 nay dat: - Béo cao két qua cong tic dao tao, boi

dudng can bd, cong chirc.

- Két qua theo d5i ctia Vu Té chitc cén bd.
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Tén linh vure, tiéu

Cich chim diém

Te.

Tai ligu kiém chimg

STT chi, tiéu chi thanh
phan
cuc Hai quan dénh gié | - Duéi 80%: 0 diém.
mirc . 4§ hoan thanh
theo Ké hoach cua
Tong cuc Hai quan).
Quin ly cong chirc,
53 " M
vién chitc
béanh gia cong chirc, . ) .z .. 3 . .z
. vién chitc trén co so | - CO thuc hién: 1 diem; - Bao cdo vé cong tac t6 chirc can bd.
5.3. A 2 A . o2 . . 2
két qua thuc hién | - Khong thuc hién: 0 diém. - Két qua theo déi cuia Vu To chirc can bo.
nhiém vu dugc giao _ '
}3&'10 cdo sb lulc_lrflg, c%xf‘it - Béo cdo dy du, dtng théi han yéu ciu: 1 diém; - Céc bdo cdo vé sb luong, chit luong
| luong cong chire, vién | o, - o a4 . A A ¥ cong chirc.
53.2 chitc dinh ky va dot Béo cao day da n‘hung qua Iyl::m yéu cau: 0,5 diém o o o
| xudt - Bio cdo khong diy da: 0 diém. - Két qua theo d6i cia Vu T6 chiic can bg.
- Bao céo két qua thuc hién Quy ché dan
i3 | Thwe hien Quy ché |- COthuehién: 1 didm; chi co s theo quy dinh.
5. . . . 3 - .2 _ A 2 ~e 9 > Py A
déan chu & co s& - Khong thye hién: 0 didm. Két qua tl}eo do6i cia yan 'phox}g TAon%
cuc (cung cap cho Vu To chirc cian b dé
chim thim dinh).
Chit lwgng cong
5.4 . ~
.| chire ; -
Thlfc hién quy t'rinh~b6 - Thye hién diing quy dinh: 1 diém; - Céc quyét dinh bd nhiém.
5.4.1 | nhiém cbng chirc linh - Bo cdo d4nh gia két qua cong tic bd

dao cta don vi

- Thuc hién khong diing quy dinh: 0 diém.

nhi€ém céc vi tri 18nh dao, quan 1y trong
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STT

Tén linh v, tiéu
chi, tiéu chi thanh
phan

Cach cham diém

Tai liéu kiém chiing

nam. ‘
- Két qua theo d6i, kiém tra cia Vu To
chirc can bd.

5.4.2

Thuc hién quy tnnh
luAn chuyén, dicu
dong can bd, cong

chirc, vién chirc cia.
don vi

-_'Thuc hién ding quy dinh: 1 diém;
-"I‘hi_rc hién khong ding quy dinh hodc khong thue hién: 0 diém.

- Bao cao vé két qua thuc hién luin
chuyén, diéu dong can bd;

- Két qua theo dai, kiém tra cia Vu
TCCB.

543.

Thue hién chinh séch
luong, thudng va ché
d6 phu cép cho cén bg,
cong chirc, vién chire

§ | - Thue hién dung quy dinh: 1 diém;

- Thuc hién khong diing quy dinh: 0 diém.

- Béo céo vé tinh hinh thyc hién chinh
sach luong, thudng va ché dd phu cap cho
can bd, cong chirc cua don vi.

- K&t qua theo ddi, kiém tra cia Vu
TCCB.

CAI CACH TAIL

6 | CHINH CONG CUA
PON VI '
1 |Thu ngin sich hang
’ nim
. ’ . o L . - Van ban cua Cuc Hai quan tinh, thanh
Cyc Hai quan tinh, thanh phd c6 trién khai cdc giai phap chong | ph§ vé trién khai céc gii phap chong thit
. _ | théat thu, ng dong kip thdi, hiéu qua theo chi dao ctia B9 Tai | thy, ng dong tién thué.
Giai phap chéng thét | chinh, T4 Hai :
6.1.1 puap & ¢ ong ctic Ha quan - Béo céo két qua thu ngan sach nha nuéc

thu, no dong ti€n thué

- Néu kip thoi, hiéu qua: 1 diém;
- Khong kip thoi, hiéu qua: 0 diém

hang ndm cia Cyc Hai quan tinh, thanh
phé.

- Két qua theo doi, kiém tra ctia Cuc Thué
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~Tén linh v, tieu

Tai ligu kidm chimg"

STT | chi, tiéu chi thanh Cich chim diém
phan
xuét nhip khiu (cung cap cho Cuc Tai
vu quan tri dé chim thim dinh).
Cuc Hai quan tinh, thanh pho phin d4u thuc hién chi tiéu thu
ngén sach dugc B Tai chinh giao hang ndm. Néu ty 16 nay dat: - Béo céo két qua thu ngan séch nha nuée
L " . | - Dat 100% hodc vuot chi tiéu duoc giao: 3 diém. hang nim cta Cuc Hai quan tinh, thanh
Mic d6 thuc hién chi ] . : phé
6.12 [tiéu thu ngan sach |- Pattir90% - dudi 100%: 2,5 difm; A ’ d6i. Kb ' .
dugc giao hing nam | . Pat tir 80% - duéi 90%: 2 didm; - Ket qua theo 451, kiém fra cia Cye Thue
o xuat nhdp khau (cung cap cho Cuc Tai
- Pat tir 70% - dudi 80%: 1 diém; vu quén tri dé cham tham dinh).
- Duéi 70%: 0 diém.
Quin ly, siv dung
6.2 |ngin sach, tai san
dwoc giao h
- Céc don vi du toan c6 trach nhiém quén ly, st dung ngén sach, ‘
tai san duoc giao bao dam ding quy dinh, tiét ki€ém, hi€u qua. - Béio co két qua thuc hién céng thc quén |
. . . - Céc don vi khéng phai la don vi dyr todn (cac Vu va mdt s6 Cuc | 1y, sir dung ngan sach, tai san duoc giao
Bio d?lxn d‘}ng quy | thugc co quan Tong cuc Hai quan) c6 trach nhiém quan ly, sir [ hang nim cia Cuc Hai quan tinh, thanh
6.2.1 d;n’h, tict ki¢m, higu dung tai san duoc giao bio dam ding quy dinh, tiét kiém, hidu | phé.
ua
a qua. ] . - Két qua theo ddi, kiém tra cua Cuc Tai
. | - Bdo dam dang quy dinh, tiét kiém, hi€u qua: 1 diém; VU quan tri.
. | - Khdng bao dam quy dinh, tit kiém, hiéu qua: 0 diém.
- Dat 100%: 2 diém; . - Béo cdo két qua giai ngan hang nim cia
6.2.2 | Ty 1€ gidi ngan - - Pat tir 95% - duéi 100%: 1 di€m; cac don vi.

- Duéi 95%: 0 diém.

- Két qua theo doi, kiém tra cia Cuc Tai
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Tén linh v, tiéu

STT | chi, tiéu chi thanh Cich chim diém Tai li¢u kiém chimg
phan .
vu quan tri.
Bio cdo tai chinh ké
6.3 .
toan
Cac Cuc Hai quan tinh, thanh phd, cac Cuc trye thudc co quan
Téng cuc Hai quan 1a don vi dur toan cép 3 thuc hién diy da va
diing han céc béo céo dinh ky vé quan ly tai chinh va sir dung tai | _ Céc béo cdo tai chinh ké todn trong nim
S6 lwong va thoi han | sdn tai don vi (bao gbm béo cédo thuc hanh tiét kiém, chdng lang ciia céc don Vi
6.3.1 |bao céo tai chinh ké | phi). : Kbt qud th ) 45, 1iém tra ciia Cuc Tai
todn ] e ar e s e er - Két qua theo ddi, kiém tra cia Cuc Tai
Thuyc hién d:jly da va dam bao dung han.,l di€ém; v quan tri.
| - Thuc hién day du nhung qué han: 0,5 diém;
- Thue hién khéng day do: 0 diém.
Céc Cuc Hai quan tinh, thanh phd, céc Cuc truc thudgc co quan
Téng cuc Hai quan 1a don vi du todn cip 3 bao dim cac bdo céo L < o
dinh ky v& quan ly tai chinh va sir dyng tai san tai don vi (bao |~ Fac’bao cao tal chinh ke toan trong nim
635 |NOi dung bio cdo tai gom béo cdo thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi) dugc ddy du | Cua cac don vi.

chinh ké toan

ndi dung theo quy dinh.

- B4o cao ddy di ndi dung: 1 diém;

| - Bao céo khong ddy ¢ ndi dung: 0 diém.

- Két qua theo ddi, kiém tra ciia Cuc Tai
vu quan tri. :

6.4

Quy ché chi tiéu ndi
bo

6.4.1

Ban hanh Quy ché chi
tiéu ndi bd

Céac Cuc Hai quan tmh thanh phd, céc Cyc truc thufc co quan
Tdng cuc Hai quan 1a don vi du toan cép 3 ban hanh Quy ché chi
tiéu ndi bd.

- Quy ché chi tiéu ndi bd cuia cac don vi.
- Két qua theo ddi, kiém tra cia Cuc Tai
vu quan tri.

4 2




Tén linh vie, tidu

T4i liéu kiém ching"”

STT | chi, tiéu chi thanh Cich chim diém
phan
- C6 ban hanh: 1 diém;
- Khéng ban hanh: 0 diém.
Cgic Cuc Hai quan tinh, thanh phé, cé.’c Cuc truc thude co quan g . o P
) Tong cuc Hai quan 13 don vi du todn cép 3 thuc hién Quy ché chi -'PaoA(.:aoA ke‘t qua th‘-“f h“;’n Quy ché chi
642 Thyc hién Quy ché chi | tiéu ndi bd. » tiéu néi bd hang ndm ctia cac don vi.

tiéu ndi bd

- Thye hién ding: 1 diém;

- Thuc hién chura dtng: 0 diém.

- Két qua theo doi, kiém tra cta Cuc Tai
vu quan tri.

Thuwe hiéh co ché
quén ly tai chinh va
bién ché theo Quyét

6.5 |dinh sé 13/2016/QD-
TTg ngay 15/3/2016
cia Thi twing
Chinh phii
Thuye hién co ché quan | Cac Cyc Hai quan tinh, thanh phd thuc hién co ché quan 1y tai | - B‘j"? cé.’o ti@ hmh thue hién co ,Ché. quan
Iy tai chinh va bién | chinh va bién ché theo Quydt dinh sb 13/2016/QD-TTg ngay | 1Y tai chinh va bién ché theo Quy&t dinh so
6.5.1 |che theo Quyct dinhs6 | 15/3/2016 ctia Thii tuéng Chinh phi. 13/2016/QD-TTg ngay 15/3/2016 hang
=% 13/2016/QD-TTg o o~ A ndm cua don vi.
R . | - Thuc hién 100% theo quy dinh: 2 di¢m; i ]
ngdy 15/3/2016 cia n » N - Két qua theo doi, kiém tra ciia Cuc Tai
Thit twéng Chinh phtt | - Thure hién duéi 100%: 0 dicm. vu quan tri.
; |HIEN DAl HOA-
HANH CHINH
71 I'J’ng dung cong nghé

thong tin trong quan




STT

Tén linh vue, tiéu
chi, tiéu chi thanh
phan

Cich cham diém -

Tai liéu kiém chimg

1y, diéu hanh ndi bd

S dung Hé thong
quan 1y vin ban, diéu
hénh (Edoc Customs)

Tinh ty 1& % gilta s6 van ban dén trén Hé thong Edoc Customs
duge xir 1y, thanh khoan ding thoi han trén tbng sb van ban dén
trén Hé thong nay. Néu ty 16 ndy dat:

- 100% &tng han: 1,5 diém; _

- Tir 90% dén dudi 100% ding han: 1 diém;
- Tir 80% dén dudi 90% ding han: 0,5 diém;
- Duéi 80% hodic khong dtng han: 0 diém.

- Igé't qua str dung H¢ théng Edoc Customs
thé hién trong Béo cao CCHC hang nim
cua don vi.

- Két qua theo doi, klem tra cia Vian
phong Téng cyc (cung cip cho Cuc Cong
nghg thong tin va thong ké hii quan aé
chim thim dinh).

7.1.2

Mtc d) cung cap
thong tin trén trang
thdong tin dién tir cha
don vi

Théng tin thudc céc linh vuc quan 1y nha nuéc cia don vi duge

| dang tai ddy da trén Cdng thong tin dién tir cla Téng cuc Hai

quan ho#ic Trang thong tin dién tir cia don vi.

Trong d6, cac Vuy, Cuc thujc co quan Téng cuc c6 trach nhiém
thudng xuyén cung cép théng tin 'vé linh vyc quén 1y cia don vi

minh cho Cdng thong tin dién tir Téng cuc Hai quan.

- Thong tin dugc dang tai day du: 1,5 diém;
- Thong tin dugc déing tai chua dly du: 0 diém.

- Cung cp céc duong link vé cac bai viét,
thong tin duoc déang tai trén Cbng thong
tin dién tir cha Téng cuc Hai quan hodc
Trang thong tin dién tir ctia don vi.

- Két qua theo doi, kiém tra ciia Cuc Céng
nghé thong tin va thong ké hai quan.

Quan ly, sit dung He

théng
VNACCS/VCIS
7.2 |trong gidi quyét
TTHC cho ¢4 nhén,
t6 chikc, doanh
nghiép
7.2.1 | Bao dam tinh én dinh, | - Neubio dam: 2 diém; - Vin ban thé hién ndi dung két qua quan
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STT

" Tén linh vire, ticu

chi, tiéu chi thanh
ph?m

Cich chim diém

*
R

Tai liéu kiém chimg

lién tuc

- Néu khong bao dam: 0 diém.

1y, sir dung Hé thong VNACCS/VCIS ctia
Cuc Hai quan tinh, thanh phd hang nam.

- Két qua theo doi, kiém tra ctia Cuc Cong
nghé thong tin va théng ké hai quan.

Mic d6 st dung Hé

Tinh ty 1€ % giita sb to khai hai quan d3 dugc (déng ky va thong
quan trén Hé théng thong quan ty dong trén téng sb t& khai hai
quan phat sinh ctia don vi hang nim. Néu ty 1& nay dat:

- Tir 98% dén 100%: 2 diém;

- Vin ban thé hién néi dung két qua quan
ly, st dung H¢ thong VNACCS/VCIS cua
Cuc Hai quan tinh, thanh ph6 hang nam.

722 | théng - Tir 95% dén dudi 98%: 1,5 diém; ’ : |

- Tix 93% dén dwéi 95%: 1 didm; - Két qua theo doi, kiém tra ciia Cuc Cong
) . nghé thong tin va thong ké hai quan.
- Tir 90% dén dudi 93%: 0,5 diém; ,
- Duéi 90%: 0 diém.
23 |Thwe hién Co ché
) mot cira quoc gia
Tinh ty 1€ % giita s6 gidy phép kiém tra _chuyén nganh dugc thuc
hién trén Co ché mét clra quoc gia trén tdng sb gidy phép kiém tra
chuyén nganh don vi tiép nhan, xir 1y hang nim (d6i véi nhimng
thi tyc kiém tra chuyén nganh d4 duoc thyc hién trén Co ché mot | - Béo caohket qua su durég C:I ché mOtt‘;‘E
" quéc gia hang nim cta Cuc Hai quan ti
Jaq | Mic d6 thuc hién Co | €02 quéc gia). Néu ty 18 nay dat: thanh phé, g 91

ché mét clra quoc gia- .

- 100% 3 dlem

- Tu 90% dén dudi 100%: 2 dlem

- Tir 80% dén duéi 90%: 1 diém;
- Tix 70% dén dudi 80%: 0,5 diém;

- Két qua theo doi, k’iém tra cia Cuc Cong
nghé thdng tin va thong ké hai quan.
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STT

Tén linh vue, tiéu
chi, tiéu chi thanh
phén

4 K -7\
Cach cham diém

Tai liéu kiém ching

- Duéi 70%: 0 diém.

Cung cip dich v1.1‘

74 cdng trire tuyén
Tinh tj 1€ % gitra s6 hd so TTHC dugc thuc hién dich vu cong . .
truc tuyen mitc do 3 trén tong s6 hd so TTHC thuc hién trong | - Van béan thé hién ndi dung ket qua cung
Mirc d6 cung cép dich | nam. Néu ty 18 nay dat: cép dich vu cong truc tuyén hang ndm cua
7.4.1 vu ?Pg truc tuyen | _ 500 1 didm; Cuc Hai quan tinh, thanh pho
mirc 3o y . -
: - Tir 40% dn du6i 50%: 0,5 diém; Két qua theo ddi, klem tra ciia Cuc Cong
] nghé thong tin va théng ké hai quan.
- Dud6i 40%: 0 diém.
Tinh ty 1& % gitra s6 hd so TTHC dugc thyc hién dich vu cong . -
truc tuyen mirc d6 4 trén tdng s6 hd so TTHC thyc hién trong | - Van ban the hién ndi dung ket qua cung
Mirc d6 cung clp dich | ndm. Néu ty 18 nay dat: cép dich vu cong tryc tuyén hang ndm cua
742 |vu cong truc tuyén | _ 30%: 1 didm: Cuc Hai quan tinh, thanh phb.
miuc do 4 | . . -
J - Tir 20% dén dudi 30%: 0,5 diém; Két qua theo doi, kiém tra ciia Cuc Cong
. nghe thong tin va théng ké hai quan.
- Dué6i 20%: 0 diém.
7.5 | Thu thué di¢n tir
| Tinh ty 1€ % giita so thu ngan sich dugc thyc hién thong qua thu | - Vin ban :ché hién ndi dung két qua cong
thué dién tir trén tong sb thu ngan sach hang nim cia Cuc Hai | tic thu thué dién tir cda Cuc Hai quan tinh,
Ty 16 thu ngin sich | quantinh, thanh phé. Néu ty 1& nay dat: thanh phd hang nam.
7.5.1 |thong qua thu thué - T 95% dén 100%: 3 diém. - Ket qua theo doi, k1em tra cta Cuc Thué

dién tir

- Tir 90% dén dudi 95%: 2.5 diém;
- Tir 85% dén du6i 90%: 1,5 diém;

xuét nhap khéu (cung c¢ip cho Cuc Cong
ngh¢ thong tin va théng ké hai quan dé
chim thim dinh).
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~ Tén linh vire, tiéu

STT | chi, tidu chi thanh Cich chim diém Tai liéu kiém ching
phﬁn
- Tir 80% dén duéi 85%: 1 diém;
| - Dusi 80%: 0 diém. )
Xdy dyng va ap dung
7.6 |H¢ thong quin ly
chat lwong ISO

Xay dung va ap dung

X4y dung va cong bb Hé théng quéan 1y chét luong ISO theo quy
dinh.

- Quyét dinh cong b Hé théng quan ly
chat haong ISO.

- Danh muc quy trinh x3y dung quéan ly
chét luong ISO.

- Vin ban thé hién néi dung két qua thuc

761 lfllrznﬂ;olxégoquan y chat| _ C6 thuc hién: 2 diém; ’ hién cong tac ISO hang ndm ctia don vi.

- Khéng thyc hién: 0 di€m. - Két qua theo ddi, kiém tra ciia Vin
phong Téng cuc (cung cip cho Cuc Cong
nghé théng tin va théng ké hii quan aé
chim thim dinh).

Ghi chu:

- Truomg hop don vi ¢6 chirc nang, nhiém vy (tiéu chi thanh phén) nhung trong nim khéong dwoe cip c6 thim quyén giao viéc hoiic
khong phit sinh cdng viéc thi do’n vi tw chim diém tbi da.

- Trlr(mg ho’p tai lidu kiém chimg khong co trong hé théng bdo cio dinh ky ciia Nganh don vi ¢é thé nop viin béin c6 chira dung
két qua cong tic cin kiém chlmg Vi du: Pé chirmg minh cho viéc thwe hién quy ché 1am viéc, don vi c6 thé ndp bio cdo két qua cong tic
CCHC hang nim thay vi ndp bdo cdo riéng vé thyre hién quy ché 1am viéc vi bdo cdo nay khéong cé trong h¢ théng bdo cdo dinh ky ciia
Nganh va két qua thye hién quy che lam viéc phai dwoc thé hién trong bio cio CCHC hang nim..../ %v/
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