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BOQ TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:4554 1QP-BTC Ha Néi, ngayoX thang + ndm 2024
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Ké hoach hanh dng ning cao chét lwgng va hiéu qua
cung cap dich vy cong truc tuyén cia B9 Tai chinh nam 2024

B(Q TRUONG BQ TAI CHINH

Can cit Nghi dinh s6 14/2023/ND-CP ngay 20/4/2023 cua Chinh phii quy
dinh chircc nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc cua Bé Tai chinh;

Can cu Nghi dinh 6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy
dinh viéc cung cap thong tin va dich vu céng truc tuyén cua co quan Nha nudc
trén moi truong mang,

Can cie Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/06/2021 cua Thii twémg
Chinh phu phé duyét Chién lugc phdt trién Chinh phu di¢n tir huong t6i Chinh
phu so giai doan 2021 - 2025, dinh hudéng dén nam 2030,

Can cir Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cia Thii tuéng Chinh phi
Tiép tuc ddy manh cdc giai phdp cdi cdch va ndng cao hiéu qua giai quyét thi
tuc hanh chinh, cung cdp dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;

Can cir Quyét dinh s 58/0P-UBQGCDS ngay 19/4/2024 cua Uy ban
Quéc gia vé chuyén doi sé vé viée ban hanh Ké hoach hoat dong nam 2024 cia
Uy ban Quéc gia vé chuyén doi so;

Can cir Quyét dinh s6 1484/QD-BTC ngay 27/7/2022 cia Bé truong B
Tai chinh vé viée ban hanh Ké hoach chuyén doi sé dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Tin hoc va Thé'ng ké tai chinh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach hanh dong nang cao
chat lugng va hiéu qua cung cép dich vu cong truc tuyén cua B9 Tai chinh nam
2024.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.



Piéu 3. Cuc truomg Cuc Tin hoc va Théng ké tai chinh, Thu trudng céac don
vi thude B ¢6 lién quan chju trach nhiém thuc hién Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- By truémg Ho Pirc Phéc (dé ble);

- Céc ddng chi Thir truomg (dé chi dao);
- Lwu: VT, THTK (.4...b). |




BQ TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH HANH PONG NANG CAO CHAT LUQNG VA HIEU QUA
CUNG CAP DICH VU CONG TRUC TUYEN CUA BQ TAI CHiNH
NAM 2024
(Kém theo Quyét dinh s6 1524/QD-BTC ngay 05 thang 1 ndm 2024
cua B¢ Tai chinh)

1. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Tiép tuc ra soat, dé xuat phuong 4n cit giam, don gian héa quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh, loai bo cac quy dinh khong can thiét, khong con
phtt hop; dam bao dén nam 2025 cit giam, don gian hoéa it nhat 20% s6 quy dinh
va cit giam it nhat 20% chi phi tuan thu quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh tai cac vin ban dang c6 hiéu luc thi hanh tinh dén hét ngay 31/5/2020
theo ding yéu cau tai Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 cia Chinh phu.

- 100% giao dich trén Céng Dich vy cong va Hé théng thong tin mét cira
dién tir cua ’Bé Tai chinh dugc xac thyc dién tir, ngoai trir cac dich vu yéu cau sy
hi¢n di¢n bat bugc theo quy dinh cua phap luat.

- Cac don vi Téng cuc thugc B¢ hoan thanh tich hgp cac DVCTT thuge
pham vi quan ly cua don vi 1én Cong Dich vy cong va H¢ thong thong tin mot
cura dién tir cua B Tai chinh.

- Cong Dich vu cong va H¢ thong théng tin mdt cira di¢n tir B Tai chinh
duoc két ndi, chia sé dir liéu véi Cong Dich vu cong qudc gia.

100% Thu tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cua phap luat dugc
cung cap dudi hinh thire dich vy cong tryc tuyén toan trinh; 100% DVCTT mic
toan trinh du didu kién két ndi duoc tich hop 1én Cong Dich vu cong va Hé
thong thong tin mot cira dién tr B§ Tai chinh; 100% DVCTT mirc toan trinh du
diéu kién két ndi, lién quan t6i nhiéu ngudi dan, doanh nghiép dugec tich hop 1én
Cong Dich vu cong quoc gia.

- Téi thiéu 80% ho so thu tuc hanh chinh dugc xir ly hoan toan tryc tuyén;
cac hé thong thong tin cua B Tai chinh co llen quan dén ngudi dén, doanh
nghiép da dua vao véan hanh, khai thic dugc két ndi, lién thong qua nén tang tich
hop, chia s¢ dir li¢u; thong tin cua ngudi dan, doanh nghiép da dugc s0 hda va
luru triY tai cdc CSDL quéc gia khong phai cung cép lai.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Quyet dinh s6 1865/Qb-BTC ngay
13/9/2022 cua B§ Tai chinh phé duyét Dé 4n Ddi méi viée tiép nhén va tra két
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qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira B Tai chinh va Quyét
dinh so 1866/QE) BTC ngay 13/9/2022 cua B0 Tai chinh ban hanh Quy ché thue
hién co ché mdt cira trong g1a1 quyet thu tuc hanh chinh cua Bo Tai chinh nham
dap mg muc tiéu, yéu cau cai cach hanh chinh nhat la viéc cat giam, don gian
hoa TTHC thong qua viéc img dung cong nghé thong tin. Tiép tuc t6 chirc trién
khai, van hanh hoat dong B¢ phan Mgt cira cua B§ Tai chinh va B¢ phan Mét
cua tai cac don vi thudc, truc thuoc Bo Tai chinh dam bao 6n dinh; thuc hién
tiép nhan va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dam bao 100% ding han
cho ca nhan, té chirc; nang cao murc do hai 1ong cua ca nhén, t6 chirc dbi voi su
phuc vu cua cac co quan hanh chinh nganh Tai chinh.

- T6i thiéu 90% ngudi dan va doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét thu
tuc hanh chinh cua B Tai chinh.

- 100% can b9, cong chirc, vién chie st dung DVCTT va tuyén truyén,
huéng dan ngudi than sir dung DVCTT, han ché ndp ho so truc tiép.

- Tuyén truyén, huéng din nguoi dan sir dung DVCTT trén cac phuong
tién thong tin dai chung.

A A
2. Yéu cau

- Trién khai dong bo cac giai phap nhdm nang cao chét lugng, hiéu qua
cung cép DVCTT cua B§ trén ca 2 phuong dién: Tang ty 1¢ cung cép DVCTT va
tang ty 1¢ hé so truc tuyén thuc té phat sinh. Qua do, thiic day qua trinh chuyén
doi s6 cua Bo.

- T6 chirc trién khai thyc hién, dam béo kip thoi, chét luong, hiéu qua va
dung thoi han theo Ké hoach dugc ban hanh.

I1. NHIEM VU TRIEN KHAI

1. Giao chi tiéu vé cung cap, st dung DVCTT nam 2024: (Chi tiét tai Phu
luc I).

2. Cac nhiém vu cu thé nhim nang cao chat lugng va hiéu qua cung cép
DVCTT cta B Tai chinh (Chi tiét tai Phu luc II).

I1I. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac don vj thugc Bg

1.1. Can c(t Ké hoach nay dé xdy dung va cu thé hoa thanh ké hoach trién
khai thyc hién cac nhiém vu dugce phan cong.

1.2. Thyc hién céc nhiém vy duge giao tai Phu luc ban hanh kém theo
Quyét dinh nay. Chju trach nhiém vé ra soat, dam bao ty 1¢ cung cép DVCTT
vai linh vue thugc don vi quan ly.

1.3. Thuong xuyén don ddc, theo ddi viéc trién khai sir dung DVCTT
thugc linh vyc cua don vi. Xem xét, nghién ciru viéc giao chi tiéu cy thé doi voi
céc don vj truc thude do don vi quan ly (néu can thiét).

1.4. Pinh ky cac don vi 15ng ghép bao céo tinh hinh két qua trién khai Ké
hoach nay thanh mgt ndi dung trong bao cao cua don vi dé phuc vu bao céo
Lanh dao B{ tai cac cugc hop giao ban hang thang.
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1.5. Trong qua trinh td chirc thye hién, tru(mg hop can thiét bd sung, sira
doi, cap nhat nhimg ndi dung cu thé trong Ké hoach hanh ddng nay, cac don vi
thuge va tryc thuge Bo chu dong kién nghi véi Cyc Tin hoc va Thong ké tai
chinh dé tong hop, bdo cdo B trudng xem xét, quyét dinh dé dam bao thyc hién
ddng bo, co hiéu qua Ké hoach hanh dong nay.

2. Cuc Tin hoc va Thong ké tai chinh

2.1. Trién khai cdc nhiém vu duge phén cong tai Ké hoach nay.

2.2. La don vi dau mbi theo doi, dén déc cac don vi thude Bo. Tong hop
thdng tin tlr cdc don vi, bdo cdo Lanh dao B§ vé tinh hinh trién khai DVCTT cua
cac don vi.

BQ TAI CHINH
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Phu luc 1

GIAO CHI TIEU VE CUNG CAP, SU DUNG DICH VU CONG TRYC

TUYEN NAM 2024 CUA BQ TAI CHINH
(Kém theo Quyét dinh s6 19 /QP-BTC ngay (' thang I ndm 2024
cua B¢ Tai chinh)

TT Linh vyc Ty 16 TTHC | Ty 1§ ho so | Ty 1é ho so phat
du diéu kién | tha tuc hanh | sinh tryuc tuyén
dwgc cung | chinh dugc (tbi thiéu)
cap DVCTT | xirly hoan
toan trinh toan truc
tuyén
I | Linh vyc Thué 100% 90% 90%
2 | Linh vyc Hai quan 100% 95% 90%
3 | Linh vyc Chirng khoan 100% 80% 50%
4 | Linh vuc Kho bac 100% 100% 90%
5 | Linh vyc Bao hiém 100% 80% 50%
6 | Linh vyc Ké toan kiém 100% 80% 50%
toan
7 | Linh vye Tin hoc - 100% 100% 90%
Thong ké




<]

Phu luc 11

NHIEM VU TRIEN KHAI KE HOACH NANG CAO CHAT LUQNG VA HIEU QUA CUNG CAP

DICH VU CONG TRUC TUYEN CUA BQ TAI CHINH NAM 2024

(Kém theo Quyét dinh sé 157 /QP-BTC ngay O\thdng +ndm 2024 cua Bé Tai chinh)

Thoi gian
STT Nhiém vu hoan Pon vi chii tri Pon vi phoi hop
thanh
I. Hoan thién cac vian ban quy dinh
Nghién ciru ban hanh chinh sach khuyén
1 | khich nguoi dan, doanh nghiép sur dung Nam 2024 Céc don vi co TTHC Cuc CST, Cuc THTK

DVCTT

I1. Ra soat TTHC dwgc cung cap thanh DVCTT; Nang cao hiéu

qua sir dung DVCTT

Tiép tuc ra soat, dé xuat phuong an cét giam,
don gian hoéa quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh, loai bo cac quy dinh khong
can thiét, khong con phu hop; dam bao dén
nam 2025 cét giam, don gian hoa it nhat 20%
s6 quy dinh va cit giam it nhat 20% chi phi
tuan thu quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh tai cac van ban dang co6 hiéu luc
thi hanh tinh dén hét ngay 31/5/2020 theo
diung yéu cau tai Nghi quyét sé6 68/NQ-CP
ngay 12/5/2020 cua Chinh phu.

Thuong
Xuyén

Cac don vi ¢c6 TTHC

Van phong Bo
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Thoi gian
STT Nhiém vu hoan Pon vi chi tri Pon vi phoi hep
thanh
Ra soat TTHC du diéu kién cung cap thanh |
> | DVCTT toan trinh Nam 2024

2.1 | Cén ct céce tiéu chi d6i véi DVCTT toan trinh
trong thuc hién TTHC trén moi truong dién tu
tai khoan 1, Piéu 13 cua Thong  tu 56
01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 tl,en hanh Thuon
ra soat TTHC du di€u kién cung cap thanh - éng Céc don vi co TTHC Cuc THTK
DVCTT toan trinh dé dam bao 100% Thu tuc y
hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cua
phap luat dugce cung cap dudi hinh thirc dich
vu cOng truc tuyen toan trinh;
Ra soat va thyc hién dam bao 100% dich vu

5 | cONg tI:UC tuyén ann Atrmh c!u diéu ki¢n ke} noi Thuo:ng Céc don vi cé6 TTHC Cuc THTK
dugc tich hop 1én Cong Dich vu cong va H¢ xuyén '
thong thong tin mét cira dién tir B§ Tai chinh

2.3 | Ra soat va thyc hién dam bao 100% dich vu
cong tryc tuyén muc toan trinh du diéu kién Thuon
két ndi, lién quan téi nhiéu ngudi dan, doanh U éng Cac don vi c6 TTHC Cuc THTK
nghiép dugc tich hop 1én Cong Dich vu cong Y
quoc gia.
Ra sodt, chudn héa mau don, t& khai. Thiét 14p
biéu mau dién tr tuong tac theo quy dinh tai | Thuong . . Vian phong B¢, Cuc

g Piéu 21, Diéu 22 cua Thong tur s Xuyén Ln daory) s EIHE THTK

01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023




Thoi gian
STT Nhiém vu hoan Pon vi chi tri Pon vi phoi hop
thanh
Cac don vi Téng cuc thugc Bo hoan thanh tich
hop cac DVCTT thugc pham vi quan ly cua | Quy 3 nam ; s sl P

4 don vi 1én Cong Dich vu cong va Hé¢ thong 2024 Céc don vi Tong cyc thuge B Cuc THTK
thong tin mét cura dién tir cua B Tai chinh.

Ra soét, hoan thién quy trinh nghi€p vu cac . " . .

5 |dich vu cong truc tuyen di cung cap trén ?uu%?lg Céc don vi c6 TTHC il };?:I%,EQ’ Cuc
Cong Dich vu cong quoc gia y
Hoan thanh két ndi Kho quan ly dir li¢u dién
to cua to chuc, ca nhan trén Hé thong thong Theo véu ‘

6 tin giai quyet thu puc hanh chinh Bg Tai chinh, ol c):ia Cuc THTK va cac Tong cuc thugc | Van phong B va cac
co so dir liéu quoc gia, co so dir ligu chuyén Chinh ohii Bo don vi c6 lién quan
nganh véi Kho dir li¢u dién tr cua td chirc, ca p
nhén trén Cong Dich vu cong quéc gia
Hoan thanh tich hop, ddng bd ho so va két qua Theo véu ‘

- giai quyét thu tuc hanh chinh véi Cong DVC %, c){'x 4 Cuc THTK va cac Tong cuc thugc | Van phong B va cac
quoc g1a va Hé théng thong tin giai quyét Chinh pha Bo don vi ¢6 lién quan
TTHC cua tinh p
Chu tri, ph6i hop v6i Van phong Chinh phu
va cac don vi c6 lién quan xay dung va ap
dung cong nghé boc tach dir liéu, truong Cuc THTK va céc Téno cuc thude . 4 8

8 | thong tin can sb héa, Iuu trir (dit liéu duge boc | Nam 2024 EEREIIRGS | VERFRCHg R0

tach bao gbém t6i thiéu céc trudong dir liéu déac
ta dugc quy dinh tai khoan 2, Diéu 9 cua
Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP  ngay

Bo

don vi c6 lién quan




Thoi gian
STT Nhié¢m vu hoan Pon vi chii tri Pon vi phoi hop
thanh
05/4/2023 )
Két ni toan dién Hé thong thong tin giai _
9 quyet TTHC véi Hé thong giam sat, do luong | Quy I ndm | Cuc THTK va cac Tong cuc thudc
mirc d§ cung cap va su dung dich vu Chinh 2024 Bo
phu so (Hé thong EMC)
Thuc hién tiép nhéan va tra két qua giai quyét —_
10 | thu tuc hanh chinh dam bao 100% dung han . & Cac don vi ¢6 TTHC Van phong Bo
eim oK G Xuyén
cho ca nhan, to6 chic
100% cac hd so thu tuc hanh chinh tiép nhan,
giai quyét tai cac co quan, don vi dugc theo| Thuong
11 | .. vy o R e e _— 5
déi trang thai xu ly trén Hé thong thong tin Xuyén
Mot cira dién tir Bo Tai chinh
Van phong B¢ va Cac
5 £ vas R b B AUE G EE AL don vi sir dung H¢
1.1 | Nang cdp He thong Mot cura dién tir, dam bdo | (o, 594 Cuc THTK théng thong tin Mot
hé thong van hanh an toan, thong suot Wy PP Sy,
cua dién tir Bo Tai
chinh
S6 hoa ho so dugc tiép nhan tai By phan Mot | Thuong o
11.2| v (BPMC) tai try s& B3 Tai chinh xuyén Van phong Bo Cuc THTK
Dong bo trang thai giai quyét TTHC, s6 hoa . Céc don vi sir dung Hé thong < . .
11.3 | két qua giai quyét TTHC trén Hé thong Mot T}:ll:,(g;g thong tin Mot cura dién to B Tai Vin pl};)ll_lrgnfé(), Cye

cua dién tir

chinh
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Thoi gian
STT Nhiém vu hoan Pon vi chi tri Pon vi phdi hop
thanh

Thyc hién cac nhi¢ém vu dugc giao theo Quyét | Theo 1o
dinh s6 206/QD-TTg ngdy 28/02/2024 cia| trinh tai : s . e At ke ot

12 | Tha tuéng Chinh phu da duge B Tai chinh| QBso | 1 O"8 C“;;h:fiig‘;‘c faiT viesc | Vi phosig BY, Cyc
giao tai Thong bao sé 476/TB-BTC ngay | 206/QD- rheng THI%
23/4/2024 TTg
Piy manh tuyén truyén néng cao nhan thirc vé . Van phong B9, cac don vi bao chi 4 5

13 |sir dung DVCTT trén Céng TTDT B$ Tai T;(hu‘;‘g;g trong nganh Tai chinh, cic donvj | ¥ o0 Phn"“lgn}z‘?’ ige

chinh va Céng TTDT cua céc don vi

co TTHC
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