BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuce

So,A684 /QD-BTTTT
Ha Noi, ngay {43 thing £0nam 2021
QUYET PINH

Vé viée ban hanh Quy trinh tam thdi Té chirc, van hanh hé théng Hoi nghi
truyén hinh két ndi tir Chinh phii dén cip xa

BO TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can cie Nghi dinh s6 17/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 etia Chinh phii quy
dinh chire néng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chiie ciia Bé Thong tin va Truyén
thong;

Can cir Nghj dinh 85/2016/NP-CP ngay 01/7/2016 cia Chinh phi vé béo
déam an toan hé thong thong tin theo cdp dp;

Can cir Thong tue 03/2017/TT-BTTTT ngay 24/4/2017 cia Bé Théong tin va
Truyén thong Quy dinh chi tiét va hudng dan mét sé diéu cua Nghi dinh
83/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phi vé bdao dam an toim hé théng
thong tin theo cé;u do;

Can cir Quyét dinh s6 45/2018/0P-TTg ngay 09/11/2018 cia Thii tudng
Chinh phu quy dinh ché dg hop trong hoat dong quan 1, dieu hanh cia co quan
thuge hé théng hanh chinh nha nude:

Can cii Thong tie 6 27/2017/TT-BTTTT ngay 20/10/2017 ciia Bs Thong tin
va Truyen thong quy dinh vé quan I, van hanh, két ndi, sir dung va bao dam an toém
théng tin trén mang truyén sé liéu chuvén dimg ctia cac co quan Dang, Nha nuoe;
Théng tie 56 12/2019/TT-BTTTT ngay 05/11/2019 ciia Bé Thong tin va Truvén théng
Stea doi, bo sung mt s6 diéu cia Théng tw sé 27/2017/TT-BTTTT:

Theo dé nghi ciia Cyc truong Cuc Buu dién Trung wong.

QUYET DINH:

Di¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh tam thoi td chic,
van hanh hé thong Hoi nghi truyén hinh két ndi tir Chinh pha dén cép xa.

Piu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong; Cuc truong Cue Buu dién Trung vong; Giam
doc S¢ Thong tin va Truyén thong céc tinh, thanh phé truc thude Trung uong;
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Gidm doc S& Vin héa, Théng tin, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu; Téng gidm
doc Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam va Tédp doan Cong nghiép - Vién
théng Quan doi; Thu truéng céc co quan, don vi ¢6 lién quan chiju trach nhiém

thi hanh Quyét dinh nay./ gy~

Noi nhin: KT. BQ TRUONG
- Nhu Diéu 3:

= UBND cac tinh, TP truc thuc TW (ﬂé p/h)
- Trung tim Tin hoe - VPCP (dé p/h);

- Bé truong (dé bic);

- Céc Thir trumg;

- L VT, CBBTW.




BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIETNAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY TRINH TAM THOI
To chire, vin hanh hé théng Héi nghi truyén hinh két néi
tir Chinh phii dén cfip xa
(Ban hanh kém theo Quyét dinh se ASSF /OD-BTTTT ngcyd3 thanedoncm 2021
cuia Bé trucng Bo Thong tin va Truyén thong )

L. QUY DINH CHUNG

1. Pham vi ap dung

Quy trinh nay 4p dung cho viéc t6 chire, vin hanh hé théng Héi nghi
Lruyen hinh (HNTH) dé phuc vu cong téc chi dao, diéu hanh tir Chinh phti dén
cép tinh/thanh pho trire thude trung uong (goi chung la cap tmh}, quan/huyén/thi
xd (goi chung la cap huyén), xd/phuong/thi tran (goi chung 13 cép x3).

2. P6i tuong thue luen

a) Cac don vj dau méi tai céc co quan ¢¢ lién quan hé théng HNTH cia
Chinh phu bao gdm: Trung tam Tin hoc - Vin phong Chinh phu; Van phong Uy
ban nhan din (UBND) cac tinh, thanh phé truc thugc Trung vong; S¢ Théng tin
va Truyén théng cdc tinh, thanh phd, S¢ Vin héa, ']hong tin, Thé thao va Du
lich tinh Bac Liéu (goi chung 1a S& TT&TT); UBND cap huyén, xa trén toan
quoc.

b) Céc doanh nghiép vién théng tham gia hoat dong két ndi HNTH: Tap
doan Buu chinh Vién théng Viét Nam (VNPT), Tap doan Céng nghiép - Vién
théng Quan déi (Viettel).

¢) Cuc Buu dlen Trung wong (Cuc BDTW): don vi chiu trach nhiém chinh
trong viéc quan Iy, diéu hanh k¥ thuit chung.

3. Giai thich tir ngtr

- Héi nghj truyén hinh: La hinh thitc thiét lap phién hoi nghi sir dung hé
théng thiét bi, cong nghé dé truyén tai hinh anh, am thanh giira céc phﬂng hop
tai cc dia diém khéac nhau (cac diém cau) thong qua hé theng mang vién thong
gilip céc dai biéu tham gia c6 thé tuong tac vai nhau.

- H¢ thong HNTH tir Chinh phi téi cap xa: La hé thong lién két gitra
cac hé théng HNTH cua céc co quan, don vi: Cyc BDTW, S¢ TT&TT, Vin
phong UBND tinh, Tap doan VNPT, Téap doan Viettel dé két ndi tir Chinh pha
lién théng 4 cap hanh chinh phuc vu chi dao, diéu hanh cong viée cua Chinh
phu, Thi tuéng Chinh phu.
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Céc diém cau trong hé thong HNTH bao gom:

+ Cép Chinh phii: Cdc diém ciu tai: Van phong Chinh phu, Phong lam
vige Thu tuéng Chinh phu, cdc Phé Thi tuéng Chinh pha, céc Bo, nganh truc
thugc Chinh phu.

+ Cap tinh: Céc diém cdu tai UBND tinh va céc S&, ban, nganh.

+ Cép huyén: Cac diém ciu tai UBND huyén.

+ Cép xa: Cac diém ciu tai UBND xa.

- Hé théng diéu khién két ndi da diém (Multipoint Control Unit: MCU);

La hé tht}ng ky thudt, cong nghé dugc sir dung dé thiét lap cac phién
HNTH va két néi hinh anh, am thanh cho viéc tuong tic gitra cdc diém cau.

+ Hé théng MCU mmg tdm (MCU Master): La hé thong MCU két néi
diém cau chu toa, cac diém ciu cép tinh va cac hé théng MCU vé tinh nhim
thiét lap HNTH dén cap xd. Hé théng MCU trung tdm duoc dat va quén 1y tap
trung tai Cuc BBTW,

+ Hé thong MCU vé tinh (MCU Slaves): La cdc hé théng MCU két nm
diém cdu néi tinh, hé théng MCU clia cac Tap doan VNPT va Viettel két ndi
dén cic cdp huyén, xa.

+ Cascade hé thong: La phuong an k¥ thuat dé mo rc-ng 50 lugng két ndi
cac diém cdu théng qua viéc lién két gura céc hé thdng két néi da diém MCU.

i Chuyeu tiép tin hidu 2 chidu: La ky thudt chuyen tiép tin hiéu tir 01
diém cau cap tinh dén cac cap huyén, xa thong qua ma trin diéu khién am
thanh/hinh anh.

- VCS: La thiét bj dau cudi chuyén dung HNTH (Video Conference
System),

- Phong hop trwe tuyén: La phong hop tai cac diém cdu duge bo tri tai
tru 8¢ cdc co quan va dap g day du cac yéu cau vé thiét bi, két ndi dé phuc vu
cac phién HNTH.

- Thai g]ﬂ!l két ndi diém ciu trong phién hop: La khoang thoi gian dé
thiét lap két néi cho phép twong tic 2 chiéu gitta diém ciu chinh va diém cAu
cap tinh, huyén, x3 trong phién hop.

- Don vi quan 1y h¢ thong HNTH: L2 don vi chil tri, truc tiép vén hanh,
t6 chirc cic phién hop HNTH lién thong 4 céip, bao gdém: Vin phong UBND
tinh, S& TT&TT, Tap doan VNPT, Viettel,

- Ciin by ky thujt diéu khién MCU: La céng chire, vién chirc, ngudi lao
dong tai cdc co quan don vi nha nudc va nhan vién ky thuat cua cdc doanh
nghiép duoc phan cong vin hanh hé théng diéu khién MCU.
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- Don vi quin 1y, van hanh phong hop: La don vi dugc phén cong quéan
ly, van hanh thiét bj phong hop céc cAp.

- Can b) quén ly, vin hanh phong hop: La céng chire, vién chiie, nguoi
lao dong tai cac co quan don vi nha nuée duge phin cong quan 1y, van hanh hé
théng thiét bj tai cic phong hop.

4. Nguyén tic thue hién

- Tan dung t6i da céc hé théng HNTH hién c6 tai cac dia phuong, doanh
nghiép dé bao dam hop 1y, tiét kiém va hiéu qua dau tu.

- Két ndi cac heé théng HNTH cua cac dia phuong, doanh nghlep vao hé
thong HNTH ctia Cuc BDTW dé té chire phién hop tir Chinh phu dén cip xA.

- BO Théng tin va Truyén théng xiy dung quy trinh khung, cic dia
phuong, doanh nghlep xdy dung quy trinh néi b dé t6 chue cic phién HNTH tir
Chinh phti dén cip xa.

- Céc don vi chu quan céc hé théng HNTH chiu trach nhiém trién khai
phurong an bao dam an toan thong tin.

5. Cic yéu ciiu vé bao dam an toan thong tin

- Hé lhang thong tin phuc vu HNTH cuia dja phuong va doanh nghiép két
noi mang truyén s liéu chuyén dung: Phai duoc trién khai phuong an bao dam an
toan thong tin dap tmg quy dinh tai khoan 3, Diéu 9 Thong tu s6 03/2017/TT-
BTTTT ngay 24/4/2017 ctia B§ Thong tin va Truyén théng va tiéu chuan TCVN
11930:2017; C6 cdng két ndi dap (g cic yéu cau an toan quy dinh tai Thong tu
12/2019/TT-BTTTT ngay 05/11/2019 ctia Bé Théng tin va Truyén thong.

- Thiét 14p co ché bao dim an toan thcmg tin tmng van hanh dleu khién hé
thong MCU, thiét bi lién quan (chi mé cac cong két ndi, dich vu céan thiét; cap
nhat ban va bao mét trude khi dua vao sir dung, stt dung co ché ma héa tiéu

chudn dé truy cap diéu khién tir xa; phan quyén truy cp phi hop cho ngudi van
hanh, diéu khién ...),

- Chu quan va don vi van hanh hé théng HNTH cuia dja phuong va doanh
nghiép chiu trach nhiém vé bao dam chat lugng, an toan théng tin ddi véi hé
thnng diéu kién MCU, duong truyén (kénh riéng hodc Internet ¢ sir dung
VPN/ma hod) va thiét bj HNTH tai cic didm ciu do don vi minh dam nhiém.

- Tuén thu tuyét déi kich ban phién hop va diéu hanh tir diém ciu chinh,
bao mat thong tin déi v6i cac phién hop khéng duoc pho bién noi dung cude hop
ra bén ngoai.




4

I1. QUY TRINH TO CHUC, VAN HANH HE THONG HNTH
1. POI VOI CAC PHIEN HOP CO KE HOACH

1.1. Luu do khung

|
Don vi thue hién ;

Brrie

Luu db thye hién

Trung tim Tin hee -
VPCP

Cuc BDTW, Vian phing

UBND tinh/So TT&TT -
Cuc BDTW, don vi quan Iy hé 3 |
thong HNTH
| Cuc BBTW, don vi quén Iy hé |
thong HNTH. don vi quin Iy, 4
van hanh phong hop
Cuc BDTW, don vj quéan Iy hé 5
thong HNTH, don vi quin Iy,
vén hanh phong hop
Cuc BPTW, don vj quan Iy hé
thiimg HNTH, don vi quan Iy, f
van hanh phong hop
' i
7

Cuc BETW, don vj quan Iy h¢ |
thang HNTH

Bit déu

Giri vain banyéu cau 16 chirc phién hop

i

Tiép nhan, xir Iy thang fin
ve phién hop

~!
X4y dung va thing nhét phuong an o
chire thue hién

v
Té chire két ndi va kiém tra ky thugt
céc diém cdu ndi b

l

Két ndi phién hop voi diy dit cac diém
ciu

h 4

Phuc vy phién hop

h 4

Két thie




1.2. Dién giai luu do

| ) Donvithye | Thdigian
Buoe Noi dung hién ' thuc hién
VPCP giri viin ban t6 chire phién hop ,
P Ngay khi
Trung tdm Tin hoc - VPCP 1a diu mdi | Trung tam Tin :
1 VPCP co
théng bao, gui vin ban yéu chu ctia phién hoc - VPCP viin ban
hop HNTH dén cac don vi lién quan B
Tiép nhén, xir Iy théng tin
- Cyc BPTW tiép nhén, xir Iy thong tin
phién hop va théng bao cho don vi
quan ly hé thcm,gé HNTH:
+ Thoi gian tong duyét, thoi gian to
chirc chinh thire.
+ 86 lugng, danh sach cac diém ciu. Cuc BETW
+ Kich ban phién hop. xtr ly thong
Céc yéu cau hop tryc tuyén ciia Thi Cuc BDTW. tin va giri
twdng thuong rat gdp nén yéu cau cac Vin phon cho dau moi
2 | don vi khi nhén dugc thong tin phai trién UBNr]Ii)P'O & cac don vi
tinh/So ;
khai ngay va & mirc d6 nhanh nhét. TT&TT 15 phit sau
- Van phong UBND tinh/S¢ TT&TT khi nhan
tiép nhan, tham muu UBND tinh gui duge yéu
cong vin thong béo dén céc diém céu cau tir VPCP
céc cAp huyén, xa:
+ Thoi gian 6 chire téng duyét ndi bo,
thoi gian hop chinh thﬁrc
+  Yéu cau cic diém cdu cir can bd phm
hop thiét 1ap phong hop, kiém thir chét
| luong.
Xdy dung va thong nhit phwong 4n tb
chire thire hién
Phuong an bao gfim
- Bao dam két r101 glua cdc hé théng
HNTH véi hé théng ctia Cuc BDTW.
- T{‘mg hop théng tin MCU phuc vu phién | Cuc BDTW, Hoan thanh
3 hop. donviquanly | trude phién
- Quy hoach két nfu Cascade giira cac hé h¢ thong HNTH | tong duyét
th(mg bao dam on dinh hiéu nang hé
1hong, han ché t6i da qua nhiéu cap két
noi cascade va thuén loi cho viéc van
hanh.
L - Béo dam kénh truyén, thiét bj cac diém




cau tham gia phién hop.

- Bao dam an toan thong tin: giam sat cac
su kién, nguy co mét an toan thrf}n;b tin
cia h¢ thong va co phumlg an xu ly
truéc phién tong duyét va phuc vu
chinh thirc.

J

Té chire két ndi va kiém tra ky thuit

cac diém ciu noi bd

a) Kiém tra diém cdu Chinh pht véi céc

diém cau cap tinh

- Céc don vi sin sang trang thiét bj, bd
tri can b quan ly, van hanh phong
hop phuc vu kiém tra k¥ thuat theo
phuong an, kich ban di xdy dl,mg

- Cuc BDTW chu tri thue hién ket ndi,
kiém tra v6i cic diém cau cép tinh,
cap nhét két qua kiém tra.

Ty theo
- Giam sat, bao dam hé thong MCU, quy mo ctia
cac diém cau hoat dong 6n dinh. timg phién
E;MEEZH tra k¥ thudt ndi bod tai cac dia Cuc BDTW. th Cg che,
i . Z s .z 1 1.4, .| donviquan ly 2
- Cac don vi san sang trang thiet bi, bo tri hé théne HNTH hoan thanh
4 | can bd quan ly, van hanh phong hop ‘g‘ one BN | tdng duyét
phuc vu kiém tra ky thuét ndi bd theo o b quanﬂly : noi bo tdi
phuong an, kich ban da xay dung. b ha]fh phong thiéu 2h
- Thiét 13p két noi vé kiém tra tit ca cac E trugce thoi
diém cau thudc dia ban phan cong, bao diém phién
dam chit lugng trude khi két ndi véi hop chinh
MCU cua Cuc BDTW. thire dién ra
- Giam sat, bao dam h¢ thong HNTH dia
phuong hoat déng 6 6n dinh, sin sang két
noi voi MCU ctia Cuc BBTW,
- Cép nhat két qua kiém tra vao mau téng
hop thong tin.
- Cung cé,p cho Cuc BDTW danh sach
déu mol quan ly, van hanh phong hop
truc tlep tai cac diém céu va cin bo ky
thudt diéu khién MCU, théng tin két
noi.
K&t néi phién hop véi diy di cde diém Cuc BBTW, Viée két nbi

n

céu
Cuc BDTW 16 chirc két ndi toan b hé

i |

don vi quan ly
hé thong HNTH,

cac hé théng
MCU véi




théng, bao gom: don vi quan ly, | nhau ngay
- Két ndi MCU ciia céc don vi (Slaves) | Van hanh phong | sau khi tong
vao hé thong MCU cia Cuc BBTW hop duyét ndi by
(Master). Vige két nm cac hé thong cac hé thong
MCU hoan thanh téi thiéu 2h trude ho?,“ thanh.
thori diém phién hep chinh thic dién Tién hanh
i kiém thur voi
- Cac don vi quan ly HNTH thiét lap céc diem cau
Layout & cac MCU thanh phén ba‘i c‘!am:h@
(S]aves) hién thi 01 diém ciu toan man tpong Sa,n
hinh dé ddy Ién man hinh diém cau Sang t‘[:'“fﬁc
chinh va tap trung theo ddi viéc diéu th‘?’{ Gigan
hanh k¥ thuét tir diém cau Chinh phu. f }1:1:; ‘:;101?:
- Cuc BDTW tién hanh klem thur tir dilén ok ;.rﬂ
dlem t..au Chinh phu dén 1 s6 cac diém phiit
ciu cip huyén, xa.
- Dbi véi cac diém chu chua dat chét
lugng, cac don vi phu trach diém ciu
d6 thue hién kiém thir lai néi bo, xur ly
céc su cd, van dé phat sinh trude khi
phién hop chinh thirc dién ra.
- Cac don vi bao dam hé théng hoat
dong 6n dinh, san sang phuc vu phién
hop.
Phuc vu phién hop chinh thirc
- Céc don vi t6 chire giam sat hé thong
HNTH, diém céu do don vi phu trach,
tuan thu tuyét ddi kich ban phlen hop,
dau méi cac don vi lién tuc cép nhat,
béo cdo cac van dé phat sinh trong qué
trinh dién ra cudc hop. Cuc BDTW,
- Cén bd k¥ thudt diéu khién MCU va | don vi quan Iy "
can b quan ly, van hanh phong hop | hé¢ thong HNTH, an Dhid
tuan thu theo quy dinh vé vén hanh | don vi quan ly, glal;gplen

cudc hop truc tuyén nhur sau:

+ Tép trung chi y hoan toan vao chuong
trinh, dién bién trong sudt thoi gian
cudc hop dién ra.

+ Céan bé ky thuét diéu khién MCU cac
don v1 tuyct dm tdp trung, lang, nghe
yéu cdu két ndi cua chu toa de bao
dam thai gian két ndi diém céu cip

van hanh phong
hop
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tinh, huyén, xa voi t‘l‘lem cau chinh
trong vong 30 gidy ké tir khi co yéu
cau.

+ Trong thoi gian dién ra phién hop néu
cugc goi bi ng,at hoiic thdy chét luong
dich vu suy giam, cdc don vi phai xu
Iy khac phuc ngay va thoéng béo ti
Cuc BDTW.

+ Khi chi toa co yéu cau két ndi dén
mot diém cau:

» Can bd ky thudt diéu khién MCU
dia phl.mfng dura hinh dnh, am thanh
diém céu do vé diém cédu chinh
theo két ndi Cascade gitra MCU
cua don vi véi MCU cua Cuc
BDTW.

= Can bd k¥ thuat diéu khién MCU
cia Cuc BDTW thiét lap layout
hlen thi hinh anh, am thanh diém
cau can tuong tac lén man hinh chu
toa.

+ Can bd quan ly, van hanh phéng hop
theo ddi ndi dung phién hop va chu
dong bat/tit micro, diéu chinh hé
théng 4m thanh, didu chinh camera tai
diém cdu ctia minh khi dugc goi phat
bieu.

Ddi véi cac a‘lem cau sir dung VCS

chuyén dung: Can luu mét so vi tri

quay clia camera vao nit nhé cua diéu
khién nhanh, nhu: Vi tri chu toa tai
diu cdu, bén trai, bén phai, phong to,
thu nho,... khi dai biéu tai don vi phat
biéu, ngay lap tirc quay camera vao
nguoi dang phét biéu (trong qua trinh

dién ra hoi nghi co thé chuyén cac vi

tri camera dé hinh doéng thém sinh

dong).

Cuc BPTW diu moi téng hop, danh
gia chat lugng phién hop.

Cuc BDTW,
don yi quan ly
hé thong HNTH
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2. DO1 VOI CAC PHIEN HOP DOT XUAT
2.1. Luu d6 khung

Liry db thye hign

Pon vj thye hign Barde ! |
! |[ Bit diu
|
Trung tim Tin hoc - VPCP 1 ‘ v

I .
‘| Théng bao t chire phién hop

|

|

pr————— - i
| h J

Cuc BRTW, don vj quan Iy h§ 5 , Tiép nhén, xir ly théng tin va thong
- nhét phuong én trién khai

‘ théng HNTH
I

| .
: v
| Cuc BBTW, don vi quan 1y hé R T T .
!I théng HNTH, don vi quén Iy, | 3 K&t ndi tat ca n;ﬁ;nd:]e:a can, phuc vu |
vin hanh phang hop p : P
| | |
e — " : - l
Cuc BHTW, don vi quan Iy hé | 4 r—— ‘
[hf)ﬂg HNTH l Ket thuc i
|
N A, S |
2.2. Dién giai luu do
Bude Noi dung Pon vi thue Thoi gian
hién thue hién

1 | VPCP yéu ciu to chirc phién hop:

Trung tdm Tin hoc - VPCP 1a dau méi | Trung tim Tin | Ngay khi co
thong bao qua email, dién thoai hoac ggri hoc - VPCP théng tin

van ban yéu cau cua phién hop HNTH dén
céc don vi lién quan. 1
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Tiép nhén, xir Iy thong tin va thong nhat
phwong an trién khai

- Cuc BDTW tiép nhan, xir ly théng tin

Layout & cac MCU thanh phan (Slaves)
hién thi 01 diém céu toan man hinh dé
déy 1én man hinh diém céu chinh va tap
trung theo déi viée diéu hanh k¥ thuit
tir diém cau Chinh phu. I

phién hop va théng bao cho cac don vi Cuc BDTW
quén 1y hé théng HNTH: xu ly thong
+ Thoi gian t6 chire chinh thie. dt;m Ve
1 3 A au moi cac
+ S0 lugng, danh sach cac diém cau. ditn Sy
+ Kich ban phién hop. Cuc BDTW, khi nhém
Gk ik T s oy don vi quan ly 4 s
yéu cdu hop truc tuyen cua Thu tudng hé thén woc yéu
thuomg rat gap nén yéu cau céc don vi khi HNTH doi .. cau tir
nhin dugc thong tin phai trien khai ngay s l’}-, van | VPCP,sic
va 0 muc d nhanh nhat. hanh pﬂéﬁg don vi ¢6
- Vian phong UBND tinh/Sé TT&TT tiép hop lién quan
nhan, tham muu UBND tinh giri cong trien khai
van théng bao dén cac diém cau cac cip ngay cong
huyén, xa: viéc khi
+ Thoi gian két ndi phién hop. nhén théng
+ Yau cau cic diém cau bd tri can bo phéi tin tor Cue
hop thiét lap két noi phong hop BDTW
- Cuc BDTW, cdc don vi quan ly hé
thong HNTH théng nhat phuong 4n
trié‘-_n khai.
Két nbi cac diém ciu va phuc vu phién
hop
Cuc BPTW 16 chirc két ndi toan bd hé
thong, bao gom:
- Cuc BDTW két ndi cac diém ciu cép ;

Cuc BDTW, i i =
tinh, cac don vi quan ly hé thung HNTH | 4.4 vi quén Iy He thong san
két ndi cac diém ciu chp huyén, xa hé thd ng sang trude
thudc pham vi quan ly. HNTH. don vi thoi diem

- Két ndi MCU cua céc don vi (Slaves) | quanly,van | Phiénhop
vao hé thong MCU cua Cuc BDTW | hanh phong chinh thic
(Master). hop dién ra 30

- Céc don vi quan ly HNTH thiét lap phat
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Cac don vi to chirc giam sat hé thong
HNTH, diém ciu do don vi phu trach,
tuan thu tuyét doi kich ban phién hop,
dau moi cac don vi lién tuc cip nhat,
bdo cdo cac van dé phat sinh trong qua
trinh dién ra cudc hop.

Cén bd ky thuat diéu khién MCU va
can bd quan ly, van hanh phong hop
tudn thi theo quy dinh vé van hanh
cude hop truc tuyén nhu sau:

Tap mmg cha y hoan toan vao chuong
trinh, dién bién trong sudt thoi gian
cudc hop dién ra.

Céan bd ky thuit didu khién MCU cac
don vi tuyét dm tdp trung, Eang nghe
yéu cau két ndi cua chu toa dé bao dam
thoi gian két ndi diém cau cép tinh,
huyén, xa véi diém cau chinh trong
vong 30 gidy ké tir khi 6 yéu cau.

Trong thoi gian dién ra phién hop néu

cubc goi bi ngit hoac théy chat luong

dich vu suy giam, cac don vi phai xu ly
khdc phuc ngay va théng bao téi Cuyc

BDTW.

Khi chu toa c6 yéu cau két noi dén mét

diém cau:

= Céan bé k¥ thudt diéu khién MCU
dia phm:mg dua hinh anh, ém thanh
diém cau do vé diém cau chinh theo
két ndi Cascade gitta MCU cua don
vi voi MCU cua Cuc BDTW.

* Can bo ky thudt dicu khiéen MCU
ciia Cuc BDTW thiét 1ap layout hmn
thi hinh anh, 4m thanh diém cau cén
tuong tac 1én man hinh chu toa.

Can bo quan ly, van hanh phong hop

theo doi ndi ciung phién hop va cha

dong bat/tat micro, diéu chinh hé 1h{mg
am thanh, didu chinh camera tai diém
ciu ctia minh khi duge goi phat biéu.

D6i véi cic diém cdu st dung VCS

chuyén dung: Cén luu mét sb vi tr quay
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| cla camera vao nit nhé cua diéu khién
nhanh, nhu: Vi tri chi toa tai diu céu,
bén trai, bén phai, phong to, thu nho,...
khi dai biéu tai don vi phét bieu, ngay
lap tirc quay camera vao nguoi dang
phat biéu (trong qua trinh dién ra hoi
nghi ¢o thé chuyén cac vi tri camera dé
hinh dong thém sinh dong)

4 | Cuc BPTW tong hogp, danh gia chat| Cuc BDTW,
lwgng phién hop don vi quan ly
hé thong
HNTH

111. TO CHUC THUC HIEN

1. Trung tam Tin hoc - Vin phong Chinh phu

- La dAu mdi ctia Van phong Chinh phu cung cép théng tin vé ké hoach t6
chire, yéu cau k¥ thudt cho cac phién HNTH cua Chinh phu.

- Phéi hop v&i Cuc BDTW diéu hanh k¥ thudt, to chite trién khai céc
phién HNTH ctia Chinh phu.

2. Cyc Buu dién Trung wong

- La diu méi tiép nhan truc tiép thdng tin td chie phién HNTH tir Trung
tdm Tin hoc - Van phong Chinh phu.

- Chu tri xay dung phwong 4n két ndi gitra cac hé théng MCU cia Cuc
BDTW, MCU cua dia phuong (do S¢ TT&TT, Van phong UBND tinh, Téap
doan VNPT, Viettel van hanh).

- Pdu méi didu hanh Tap doan VNPT, Viettel phdi hop cée dia phuong
trong viéc trién khai két néi HNTH cho cac diém cip x3.

- T6 chirc trién khai, diéu hanh va truc tiép vén hanh tai diém ciu Trung
tam trong cac phién hop.

- Chu tri, phéi hop véi cdc don vi lién quan tong hop, danh gia két qua.

3. S¢ Théng tin va Truyén thong cic tinh, thanh phd

- Chu tri, phéi hop cac don vi lién quan (Van phong UBND tinh, Tap
doan VNPT, Viettel) xay dyng quy trinh to chire, van hanh noi bd cua tinh phuc
vu phién HNTH tir xd 1én Chinh phu va tham muu UBND tinh phé duyét, ban
hanh.

- La dau mdi tiép nhan thong tin, phdi hop véi cac don vi cung cdp dich
vu (duong truyén, thiét bi HNTH) va cac don vi lién quan tai dia phuong td chire
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viée két ndi ky thut va kiém tra hé théng néi bd cia dia phuong, dam bao tinh
san sang de két noi véi hé théng cia Cuc BDTW (dbi véi cde tinh ma Sé
TT&TT duge UBND tinh giao nhiém vu).

- LA dau mo6i chu tri tai tinh phdi hop, hd tro Tap doan VNPT, Viettel
trién khai HNTH dén cap xa déi vai nhimg tinh chwa dap tmg duoc HNTH du
dén toan b§ cac xi theo hinh thirc 2 chidu.

- Huéng dan trién khai phong hop truc tuyén tai diém cip xa: Theo céc
tiéu chi, huéng din ky thuit tai Vin ban sf; 2558/BTTTT-CBDTW ngay
02/8/2019 cua Bo ’Ihong tin va Truyén théng v& viée cong bd tai liu huéng din
viéc xay dung, trién khai ha ting mang va hé ﬂlong thiét bi; tiéu chuin ky thudt
két ndi céc hé thong HNTH; img dung cong nghé théng tin phuc vu céc cude
hop truc tuyén.

- Déi véi cdc tinh c6 hé thong HNTH néi tinh két ndi dén cap xd va do S&
TT&TT tryc tiép quan Iy, van hanh

+ Phan céng bo tri nhan lyc sin sang 24/24 lam dau mdi, phu trach diéy
hanh, glam sat viéc trién khai phuong 4n két néi, kiém thu, van hanh tai cac
diém cdu HNTH xi cia dia phuong truéc va trong phién hop bao dam chit
luong.

+ Vén hanh h¢ thong MCU, két ndi véi h¢ théng MCU trung tam (Cuc
BDTW).

+ Xay dung phuong 4n bao dam chat lrong, an toan théng tin dbi véi hé
thong diéu kién MCU, dudmg truyén (kénh ueng hodc Internet ¢ sir dung
VPN/ma hod) va thiét bj HNTH tai cic diém cdu do don vi van hanh, diéu
khién.

+ Cung cap cho Cuc BDTW hién trang két néi HNTH, ha tang thiét bi
phong hop tai méi diém ciu cép xd.

4. Vin phong UBND tinh, thanh phé

- Phéi hop cac S& TT&TT xay dung quy trinh t6 chitc, van hanh noi bo
ctia tinh phuc vu phién HNTH tir xa 1én Chinh phu.

- La ddu méi tiép nhan thong tin, phéi hop v6i céc don vi cung cap dich
vy (d{rcmg truyén, thiét bj HNTH) va cac don vi lién quan tai dia phuong t6 chire
viée két ndi k¥ thuat va kiém tra hé théng ndi bo cua dia phuong, dam bao tinh

sin sang dé két ndi voi hé thong cia Cuc BBTW (ddi véi céc tinh ma Vin
phong UBND dugc UBND tinh giao nhiém vu).

- D6i véi cac tinh ¢ hé théng HINTH néi tinh két ndi dén cap xa va do
Vian phong UBND tinh tric tiép quan ly, van hanh
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+ Phén céng bd tri nhan lyc sin sang 24/24 1am diu méi, phu trach didu
hanh, giam sat vigc trién khai phuong 4n két ndi, kiém thir, van hanh tai céc
diém cau HNTH xa cua dia phuong trude va trong phién hop bao dam chat
lrong.

+ Phéi hop So TT&TT xay dung phuong an bao dam chét luong, an toan
théng tin doi voi hé théng diéu kién MCU, duong truyén (kénh riéng hodc
Internet c6 str dung VPN/ma hoa) va thiét bi HNTH tai céc diém cAu don vi véan
hanh, diéu khién.

+ Cung c{ip cho Cuc BDTW hién trang két ndi HNTH, ha tf—:'mg thiét bi
phong hop tai méi diém céu cip x4.

5. UBND cip huyén, cip xa

- Bo tri cdn b tiép nhan, quan 1y va st dung phin mém, thiét bi két ndi tai
phong hop truc tuyén ciia diém ciu cap huyén, xa.

- Phén cdng, b6 tri nhén lyuc sin sang 24/7 lam diu méi, phéi hop véi don
Vi quan ly HNTH tai dia phuong trong viéc trién khai van hanh, két néi phong
hop tai cap huyén, xi khi ¢é yéu cau.

6. Cac Tap doan: VNPT va Viettel (dp dung trong truong hop co tham
gia vao qua trinh trién khai, phue vu cdc phién HNTH tai dia phiwrong)

- Chii tri khao sat, thiét 1ap két ndi HNTH cho céc diém cAp xa déi véi
nhimng tinh chua trién khai HNTH ddy du dén cp xa.

- Xay dung quy trinh t6 chire, van hanh néi b cia don vi va phéi hop véi
cac don vi lién quan xdy dyng quy trinh t6 chic, van hanh, kiém thit néi bo dia
phuong cho céc phién HNTH tir x lén Chinh phu.

- Xay dung phuong an bao dam chat luong, an toan thong tin d6i v6i hé
théng diéu kién MCU, duong truyén (kénh neng hodc Internet ¢6 sir dung
VPN/ma hod) va thiét bi HNTH tai cac diém cdu do don vi van hanh, didu
khién,

- Phin cong bo tri nhén lyc sin sing 24/24 lam ddu méi, phu trach didu
hanh, glam sat viéc trién khai phuong 4n két ndi, kiém thtr, van hanh tal cac

diém cau HNTH x3 clia dia phuong theo pham vi théng nhat trong quy dinh td
chirc van hanh HNTH néi b6 ctia timg dia phuong.

- Lap danh sach, cung cap cho Cuc BDTW diu méi can bd quan ly, van
hanh hé thnng HNTH va diéu hanh cén bd k¥ thudt hd trg xir 1y sy ¢b phat sinh
tai cac diém cau.

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG
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