BO XAY DUNG CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
Poc lap - Tu do — Hanh phuc

S6: /6 /2008/QD-BXD

Ha Noi, ngay34 thang 42 nam 2008

QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy ché dam béo an toan cap nuéc

BO TRUONG BO XAY DUNG

Cin ¢t Nghi dinh s6 17/2008/ND-CP ngay 04/02/2008 cta Chinh pha
quy dinh chifc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu t6 chic clia Bo Xay dung;

Can cf Nghi dinh s6 117/2007/ND-CP ngay 11/7/2007 cla Chinh pha vé
san xudt, cung cdp va tiéu thu nude sach;

Theo dé nghi clia Cuc trudéng Cuc Ha tidng K§ thuat,
QUYET DINH:

Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh niy “Quy ché dam bdo an toan
cip nubc”.

Diéu 2: Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh sau 15 ngay. ké 1 ngly ding
Cong béo.

Piéu 3: Cic BY, co quan ngang Bo, co quan thudéc Chinh phid, Uy ban
nhan dan, Hoi déng nhan dan céc tinh, thanh ph6 triuc thude Trung vong va céc
t6 chiic, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu diéu 3;

- Van phong Ch tich nude;

- Van phong Qudc hot;

- Vin phong Chinh phti, Website CP,
Phong cong béo;

- S Xay dung cac tinh, TP tryc thude TW; e A P 12

- TANDTC, VKSNDTC; S S Y —
- Cuc kiém tra van ban B6 Tu phép; e

- Luyu VP, HTKT.

BO TRUONG




BO XAY DUNG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap — Tu do ~ Hanh phic

QUY CHE
DPAM BAO AN TOAN CAP NUOGC
(Ban hanh kém theo quyét dinh so'46 12008/0D-BXD
ngay 34 thang {2ndm 2008 cua Bé trudng Bo Xdy dung)

Chuong 1
NHUNG QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Muc dich yéu cau

Quy ch& dam bao an toan cip nudc 14 khung phép 1y trong viéc lap, phé
duyét va t8 chiic thuc hién, ki€ém tra va gidm sat k& hoach san xuét va cung cip
nudc sach dén ngudi tieu ding mot cich an toan, lién tuc, duy tri dp lyc cdp
nude, dam bao cung cdp du lugng nudc theo yéu ciu, dam bao chat lugng
nudc dat tiéu chudn theo quy dinh, 1am gidm cdc bénh t4t qua dudng nudc,
giam cdc nguy co va quan 1y rii ro toin dién tir nguén nudc qua cic cong doan
thu nugc, xtr 1y, dy trit, phan ph6i dé€n khich hiang sir dung nu6e, g6p phin
nang cao chit lugng cudc song, bao vé t6t hon sic khoe cong déng, phong
ngira dich bénh v thic ddy phit trién kinh t€ - xa hoi.

Diéu 2. Pham vi diéu chinh va déi tuong 4ap dung

1. Quy ch& nay huéng dan viéc lap k& hoach va trién khai thuc hién cdc
hoat dong dam bao an toan trong linh virc san xudt, cung c4p va tiéu thu nudc
sach theo h¢ thong cép nudc tap trung, hoin chinh tai khu virc dé thi, khu vuc
néng thén va cac khu cong nghiép, khu ch€ xuat, khu cong nghé cao, khu kinh
té.

2. Quy ché nay duoc 4p dung d6i véi céc 16 chifc, ¢4 nhan trong nudc va
nudc ngoai cé hoat dong lién quan dén viéc san xudt, cung cdp va tiéu thu
nudc sach trén 1anh thd Viét Nam..

Chuong IT
NOI DUNG QUY CHE DAM BAO AN TOAN CAP NUGC

Piéu 3. K& hoach cdp nudc an toan

K& hoach cdp nuéc an todn 1 cic bude trién khai thuc 1€ dé thuc hién
cdp nuéc an toan va hiéu qua, nhdm dam bao dat duge cdc muc dich va yéu
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ciu co ban sau day:
1. Duy tri 4p luc cdp nudc.
2. Cung c4p 6n dinh da lugng nudc yéu cu.
3. Pam béo chit lugng nuée dat tiéu chuén quy dinh.

4. Giam thiéu nguy co v quan 1§ riii ro toan dién tir nguén nudc qua
cdc cong doan thu nuée, xir ly, du trit, phan phdi dén khich hang sir dung
nudc.

5. C6 k€& hoach d6i phé d6i véi cic su c6 bit ngd ¢d thé xay ra nhim
dam bdo cung cdp dich vu cdp nudc dat chét lugng, lién tuc va hiéu qua.

6. Giam céc bénh tat qua dudng nudc, phong ngira dich bénh, nang cao
chat lugng cudc séng, bao vé t6t hon sitc khoe cong ddng va gép phdn thic
ddy phat trién kinh t€ x4 hoi.

Diéu 4. Trach nhiém xay dung ké hoach c4p nuGc an toan

Pon vi cap nude c6 trach nhiém soan thao ndi dung k€ hoach cdp nude
an toan, xay du'ng 16 trinh trién khai k€ hoach c4p nudc an toan phi hgp theo
diéu kién cu thé cha hé théng cdp nuéc tai dia phuong minh.

Diéu 5. Noi dung cia ké hoach cip nuéc an toan

K& hoach cdp nude an toan bao gdm cic ndi dung co ban sau:

1. Thanh 14p d6i ngii cdn bo thyuc hién k& hoach cdp nudc an toan

a) Quy dinh cdc yéu cdu vé doi ngii can bo chiu trdch nhiém xay dung,
thuc hién va duy tri k& hoach cdp nuée an toan, dp g cic yéu ciu co ban

sau:

- C6 chuyén mon k¥ thuat va kinh nghiém quan 1y, van hanh hé théng
cap nudc;

- C6 nang luc va ddm nhan duge viée xay dung, thue hién va duy tri k€
hoach c4p nude an todn;

- C6 hiéu biét vé he théng t6 chiic va céc quy trinh chuyén tr k€ hoach
thanh hanh d6ng, cdc chuong trinh tap huin va nang cao nhan thic, theo ddi
va bdo cdo;

- C6 hiu biét vé cdc muc tieu sitc khde cdn phai dat duoc;



- C6 hiéu biét v& mai trudng phdp 1y.

b) Thanh phén, co ¢iu cha doi ngii cdn bo tuy thudc vao tinh hinh thuc
t&€ cha timg don vi, bao gom :

- C4c cdn b6 chuyén trch;
- Céc cdn b kiém nhiém;

- Cdc cdn bd tir cdc co quan bén ngoai don vi cip nudc, cidc chuyén gia
doc lap.

2. Bién soan tai liéu mo ta h¢ théng cép nudc, khdch hang sir dung nuéc

a) Mo ta chi tiét hé théng cdp nudc tir nguén nudc dén khach hang st
dung nudc, yéu cdu vé chat lugng nudc va céc tieu chudn chat lugng dich vu
khéc bao gém cdc ndi dung co ban sau:

- Nguén nudc;

- Luu trif nuéc;

- Xir Iy nudc;

- Van chuyén va phan phéi nuéc;

- Khéch hang sir dung nuéc;

- Céc yeu cdu vé chét luong nuéc sach sit dung cho muc dich sinh hoat
(3n udng, vé sinh cla con ngudi) va chdt luong nudc sach sir dung cho céc

muc dich khéc;

- Céc yéu cdu khic vé chit luong dich vu cip nudc theo quy dinh (tinh
lién tuc, luu lrong, dp luc nude...) ;

- Nhiing yéu cdu riéng clia khich hang d6i véi viéc cung cip nudc;
- Céc loai hod chdt cho thém vao nude.

b) Xac dinh pham vi c4p nudc, khich hang sit dung nudc bao gém
khach hang hién tai ciing nhu khach hang du kién tiéu thu nude.

3. Thiét 1ap so d6 quy trinh cOng nghé hé théng cdp nudc
Xem xét toan dién hé thdng cdp nudc, 14p so d6 quy trinh cong nghé

toan h¢ théng, bao gém: ngudn nudc, vi tri thu nuée, quy trinh xir Iy, van
chuyén, phan ph6i nuée, cdc cong trinh diéu hda, du trit nudc.



4. Xdc dinh, danh gid va sip x€p thif ti vu tién cdc nguy co rii ro c6 thé
xay ra d6i vi hé théng c4p nudc

a) X4c dinh céc nguy co i ro ¢6 thé xdy ra ngay tai nguén nudc;

b) Xéc dinh céc nguy co rii ro ¢6 thé xay ra v& mit hod hoc, 1y hoc va
sinh hoc tai timg budc theo quy trinh, ciing nhu céc nguy co rbi ro d6i vdi viéc
cép nuGce lién tuc, dam bao Iuu lugng va 4p luc trong mang ludi cép nudc;

c) Phan tich vA d4nh gid cic nguy co rii ro dé xic dinh thit ty vu tién
cdn 4p dung céc bién phap kiém so4t, phong ngira;

d) Quy dinh phuong phdp dé x4c dinh, phan tich va ddnh gi4 cdc nguy
o rui ro.

5. X4c dinh cdc bién phdp kiém sodt phong ngita nguy co rli ro

a) Trén co sd phén tich, didnh gid, xic dinh thi tir tu tién cdc nguy co
rhi ro, ti€n hanh ra sodt cdc bién phdp kiém sodt hién dang 4p dung, xic dinh
cdc bién phdp kiém sodt, phong ngira b sung nhim dim bio clp nudc an
toan;

b) Xay dung k€ hoach trién khai 4p dung céc bién phép kiém soét phong
ngira nhdm loai bd nguy co rhi ro, dam bao an toan cdp nudc va nang cao chit
lugng cha dich vu cdp nudc theo timg giai doan. K& hoach nay bao gém ca
viéc x4c dinh cic budc va phuong thitc thuc hién, cic nguén luc (nhan luc, tai
chinh, k§ thuat) cdn thiét, ké ca cic nguén luc trong va ngoai don vi c¢fp nudc.

6. Quy dinh c4c chuin muyc d€ kiém tra, dinh gia viéc thuc hién céc
bién phap kiém sodt phong ngira

a) He théng quan 1y chat lugng ISO 9000;
b) K€ hoach c4p nudc an toan;

¢) Cic yéu cdu vé chdt lugng nude, lvu lugng, tinh lién tuc, 4p luc cdp
nudc.

7. Kiém tra, danh gid viéc thuc hién cdc bién phép kiém sodt phong
ngira cic nguy co rli ro va xay dung c4c tiéu chi danh gi4 viéc trién khai thuc
hién k& hoach cép nudc an toan

a) Muc dich

- Nhdm dam béo nudc sach duge sin xuét va phan ph6i dén khich hang
st dung nudce ddp vng cdc yéu cdu quy dinh vé chit lugng ciing nhu vé luyu
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lugng, ap luc va sy lién tuc;

- K& hoach c¢p nudc an toan dugc thyc hién diing theo ndi dung da duge
phé duyét.

b) N6i dung

- Theo dbi lién tuc cht luong nudc va cic tiéu chudn chét lugng dich vu
khac;

- Kiém tra dinh gi4 hiéu qua hoat dong ctia hé théng cdp nudc;

- Thuc hién chuong trinh dénh gi4 doc 1ap d€ kiém tra va ddnh gia viéc
trién khai thuc hién ké hoach cdp nudc an toan;

- Xay dung céc tiéu chi ddnh gid viéc trién khai thyc hién k& hoach cdp
nudc an toan,

8. X4y dung va trién khai céc chuong trinh phu trg

a) Chuong trinh bao dudng phong ngita, nhim nang cao hiéu qua lam
viéc clia hé théng, ting tudi tho phuc vu clia cdc cong trinh va thiét bi, ngin
ngira va gidm thiéu rii ro, su c6;

b) Vé sinh ¢4 nhén va vé sinh moi trudng nhim trdnh cdc méi nguy hai
c6 thé xam nhép vao nuéc;

c¢) Dao tao va nang cao nhan thic cdn b va cong nhan vé cdp nude an
toan nhu tap hudn cip nudc an toan, nang cao trinh d6 tay nghé, dao tao md
ong...

9. Thiét 1ap quy trinh éng phé trong quan 1y clia don vi cdp nudc

a) Muc dich |

- Ung phé véi su bién ddi xay ra trong diéu kién van hanh thong thudng;

- Ung phé vdi su bién déi xay ra trong diéu kién van hanh c6 su ¢d, mat
kiém sodt va tinh huéng khén cép.

b) Quy trinh tng phé tap trung vao cdc ndi dung co ban sau
- Phat hién sy c6;
- bam béo thong tin, lién lac kip thdi, lién tuc, ddng d6i tugng;

- X4c dinh nguyén nhan su c6;



- X4c dinh cic hanh dong cdn ti€n hanh dé€ img phé véi su c6;

- Thuc hién cidc hanh dong ung pho;

- X4c dinh hau qua trudc mét va lau dai;

- Gi4i trinh, bao cdo;

- Laru trit thong tin, s6 liéu vé su c§ va cdc bién phép khic phuc.
10. Lap hé thong tai liéu, hé so, td chitc thong tin lién lac

a) Thiét 1ap he thOng tai liéu, cdc van ban va thong tin lién quan dén
cong tic cip nudc an toan,

b) Xay dung hé théng va quy trinh kiém sodt tai liéu;

¢) Thiét 14p hé théng quén 1y ho so va hé trg luu gitt hd so;

d) Dinh k¥ ra so4t céc tai liéu, van ban va chinh sira khi can thiél;

d) Luu giit hé so, quan 1y tai liéu dé cé thé ti€n hanh ddnh gia doc lap
hodc tra citu, cung cip thong tin kip thdi khi ¢d su ¢d xay ra doi v6i hé théng
cp nudc;

e) Xay dung co ché ti€p nhan va xur Iy kip thoi cdc khiéu nai clia khach
hang, cong déng.

Piéu 6. Phé duyét ndi dung ké hoach c4p nude an toan

Don vi cdp nude phé duyét noi dung k€ hoach cip nuGe an toan sau khi
cO ¥ kién théng nhét cha Uy ban nhan dan d3 ky Thoa thuan thuc hién dich vu
cdp nudc véi don vi minh.

Piéu 7. Kinh phi trién khai thuc hién k€ hoach c4p nudc an toan

Kinh phi trién khai thuc hién k€ hoach cdp nudc an toan do don vi cdp
nuée 1ap va dugce tinh vao gia nudc theo quy dinh.

Piéu 8. Trach nhiém xir Iy su ¢, khoi phuc cip nuéce an toan

Khi ¢6 su ¢6, don vi c&p nudc c6 trach nhiém xir 1y su c6, khoi phyc va
cung cdp 6n dinh dich vu cfp nudc cho khich hang sir dung nudc vé chat
lugng nudc, ap luc, lvu fwong va tinh lién tuc theo cdc quy chudn, tiéu chudn
k¥ thuat hién hanh va céc quy dinh riéng cla hop déng dich vu cip nude da ky
két.



. Chuong III
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 9. Trach nhiém cia cic co quan lién quan

1. Uy ban nhéan dan cic cip

a) Uy ban nhan dan cic tinh, thanh phé truc thudc trung wong trong
pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh ¢6 trich nhi¢ém thuc hién quan 1§ nha
nuée vé hoat dong sdn xudt va cung cdp nude sach an toan dén ngudi tiéu dung
trong pham vi dia ban do minh quan 1¥; quy dinh chific ning, nhiém vu, phan
cong, phan cdp quan 1y cho cic co quan chuyén mon va uy ban nhan dan cic
cdp do minh quén 1§ trién khai thyc hién quy ché ddm béo an toan cp nuéc.

b) ny ban nhan dan cic quan, huyén, xa, phudng c6 trich nhiém hb trg,
tao diéu kién va té chitc gidm sat viéc trién khai thuc hién quy ch€ ddm:béo an
toan cip nudc cla don vi cfp nudc trén dia ban do minh quén 1y nhim béo
dam k& hoach c8p nudce an toan duge thyc hién theo ding ndi dung va 10 trinh
dd dugc phé duyét, nuée sach duge san xudt va phan phoi d&€n khdch hang dép
ting cdc yéu ciu quy dinh vé chat lugng, luu lugng, dp luc va su lién tuc.

2. S& Xay dung

S& Xay dung 1a co quan chuyén moén tham muu, gidp Uy ban nhéan dan
c4p tinh t6 chic va chi dao thuc hién Quy ch€ dim bdo an toan cfp nuéc trén
dia ban, theo dai, t6ng hop, danh gi4, bio c4o tinh hinh trién khai va rit kinh
nghiém thyc hién.

3. Bon vi cap nudc
- T3 chidc 1ap va phé duyét k& hoach c4p nudc an toan;

- Trién khai thuc hién k€& hoach cép nuée an todn theo ding 16 trinh va
ndi dung da dugce 14ap va phé duyét. Lién tuc cung cdp di lugng nude yéu ciu,
duy tri ap luc cdp nude, ddm bdo chat lwong nude dat tiéu chudn quy dinh;

- Dé xudt cc bién phip quén 1y cdc ngudn 6 nhiém va Ki€n nghi céc cg
quan chifc ning xir 1y cic trudng hop 1am 6 nhiém ngudn nude, thong bio tinh
hinh chét lugng nudc trén cic phuong tién thong tin dai chiing;

- Xdc dinh ranh gi6i, l4p dat bién béo, t& chifc bo vé an toan nguén
nudc, hé théng cdp nudc, phat hién va ngin chan kip thot, kién nghi co quan
c6 thdm quyén xir 1§ cdc hanh vi xam pham, gay mét an to2n cho hoat dong
cép nudce trén dia ban do minh quan ly; |



- Nghién ciu Iya chon cdc ngudn nude khai thac 1au dai va cdng nghe
xit Iy phi hgp theo timg giai doan, nhdm dadm bao cung cip dich vu cap nudc
dat chat iuvgng hiéu qud;

- Tham gia tuyén truyén van d6ng, nang cao nhén thic ctia ngudi dan vé
bao vé nguén nudc va moi trudng. Ph6i hop véi cac trudmg hoc té chiic céc
budi dio tao ngoai khod glm thiéu cho hoc sinh, sinh vién y nghla va tim quan
trong clla nudc sach va cac van dé bao vé moi truong.

- B4o cdo dinh ky finh hinh trién khai thyc hién quy ché bdo dam an
toan cp nudc. |

4. C4c t6 chic,c4 nhan c6 lién quan

Thyc hién nghiém chinh c4c quy dinh ctia phdp luat vé cdp nudc déng
thoi phét hién, ngin chin va kién nghi co quan c6 thdm quyén xi Iy céc vi
pham quy ché bio dam an toan cdp nudc; ki€n nghi cac bién phdp bdo dam
viéc thuc hién quy ché nay.

Diéu 10, Thanh tra, kiém tra

Uy ban nhan dan céc cép va cic co quan chuyén mon cin ¢\ chic ning,
nhiém vy va quyén han ctia minh t6 chtic thanh tra, kiém tra dinh ky va dot
xudt tinh hinh thyc hién Quy ch€ ddm bao an toan cdp nudc trén dia ban do
minh quén 1y theo cdc quy dinh cha phap luat vé thanh tra, ki€m tra.

Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 11. Quy ch€ ndy ¢6 hiéu luc sau 15 ngdy, ké tir ngay diang Cong

bdo. Trong qué trinh thuc hién Quy ché€ néu gap khé khin, vudng miéc, dé
nghi phan anh kip thdi vé B6 Xay dung dé huéng din hoic sita déi, b6 sung.

Piéu 12. Giao Cuc Ha ting K§ thuat chi tri, ph6i hgp véi cdc co quan
chitc nang ¢4 lién quan theo doi va kiém tra viéc thuc hién Quy ché nay./.

BO TRUONG

guyén Hoéng Quan



