BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 1654 /QD-BGTVT Ha Noi, ngay 09 thang09 nam 2021

QUYET PINH
Ban hanh Hwéng dan tam thoi vé kiém soat dich doi véi hoat dong van tai
hang khong trong thoi gian phong, chong dich Covid-19

BQ TRUONG BQ GIAO THONG VAN TAI

Can cir Nghi dinh s6 12/2017/ND-CP ngay 10/02/2017 cua Chinh phii quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau 16 chite cua Bé Giao thong van tai;

Can cir Nghi quyét s6 78/NO-CP ngay 20/7/2021 cia Chinh phi Nghi
quyét Phién hop Chinh phii chuyén dé vé phong, chéong dich Covid-19;

Can cir Nghi quyét so6 86/NQO-CP ngay 06/8/2021 ciia Chinh phii Nghi
quyét vé cdc gidi phdp cdp bdach phong, chong dich bénh COVID-19 dé thuc
hién Nghi quyét s6 30/2021/QHI5 ngay 28 thing 7 nam 2021 cia Quéc hi
khéa XV

Can cir Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 31/3/2020 ciia Thii twéng Chinh phii vé
thwe hién cdc bién phdp cdp bach phong, chong dich Covid-19; Chi thi sé
15/CT-TTg ngay 27/3/2020, tudn thi cic chi dao cia Ban chi dao quéc gia
phong, chéng dich Covid-19; Cén cit Chi thi s6 19/CT-TTg ngay 24/4/2020 vé
viéc tiép tuc thuc hién cdc bién phdp phong, chong dich Covid-19 trong tinh
hinh moi;

Can cit vin ban so6 1015/TTg-CN ngay 25/7/2021 ciia Thii twéng Chinh
phii; van ban s6 5187/VPCP-CN ngay 29/7/2021 ciia Vin phong Chinh phii vé
viéc tao thudn loi cho van chuyén hang hoa trong tinh hinh dich Covid-19;

Can cir Quyét dinh sé 2553/0D-BYT ngay 18/6/2020 ciia Bé truéng B Y
té vé viéc ban hanh Hudng dan tam thoi cong tac kiém dich y té phong chong
ldy nhiém COVID-19 doi véi phirong tién va nguoi diéu khién phiong tién vin
chuyén hang héa tai cdc cira khau dwong bé, dwong sdt, dwong thity va dwong
hang khéng; Quyét dinh sé 2787/0P-BYT ngay 5/6/2021 ciia B truong B Y té
huéng dan cdc phwong dn phong, chéng dich khi c6 trieong hop mdc Covid-19
tai co s¢ san xudt, kinh doanh, khu céng nghiép; van ban sé 5753/BYT-MT ngay
19/7/2021 ciia Bé Y té xét nghiém va tao diéu kién thudn loi cho nguwoi van
chuyén hang hod; van bdan sé 5886/BYT-MT ngay 22/7/2021 cia Bo Y té vin
chuyén hang hod; van ban sé 4349/BCT-TTTN ngay 21/7/2021 cua Bé Céng
thwong vé hang hod, dich vu thiét yéu,
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Can cir tinh hinh dién bién phirc tap cua dich Covid-19 trén dia ban cdc
dia phuwong trong toan quoc, y kién cua mgt so co quan, don vi dé xudat co quy
dinh chung dé thong nhdt trong chi dao trién khai thuc hién,

Xét dé nghi cua Vu truong Vu Van tai, Cuc truong Cuc Hang khong Viét
Nam va Cuc truong Cuc Y té giao thong van tdi,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Hudng dan tam thoi vé kiém
soat dich dbi v6i hoat dong véan tai hang khong trong thoi gian phong, chéng
dich Covid-19.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va duoc thuc hién trong
thoi gian phong, chong dich Covid-19.

Quyét dinh nay thay thé Quyét dinh s6 1594/QD-BGTVT ngay 27 thang 8
nam 2021 cta B truong Bo Giao thong van tai quyét dinh ban hanh Hudng dan
tam thoi vé kiém soat dich ddi véi hoat dong van tai hang khong trong thoi gian
phong, chdng dich Covid-19.

Piéu 3. Chanh Vin phong BO, Chanh Thanh tra B9, Vu truong cac Vu,
Téng cuc trudng Téng cuc Puong bg Viét Nam, Cuc truong cac Cuc, Gidm dde
Cang vu hang khong: mién Bic, mién Trung, mién Nam, Tong giam doc Tong
cong ty Cang hang khong Viét Nam — CTCP, Thu trudng cac co quan, don vi va
c4 nhan ¢6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. s

Noi nhin: KT. BQ TRUONG

- Nhu Diéu 3; , .
- Thi twéng Chinh phii (4 b/c); .THU TRUONG

- PTTg Vii Birc Dam (dé b/c);
- PTTg Lé Van Thanh (dé blc);
- B6 trudng (dé b/c);

- Cac Thu trudng;

- Van phong Chinh phu;

- Cac B, co quan ngang Bo;

- Uy ban nhan dan cac tlnh thanh phd truc thuo®g
trung wong; i - ,

- Uy ban ATGT Quoc gia; Lé Anh Tuan
- S6 Giao thong van tai cac tinh, thanh phd truc

thudc trung wong;

- Céc Cang vu hang khong khu vuc;

- Tong cong ty Cang hang khong Viét Nam — CTCP;

- Tong cong ty Quan ly bay Viét Nam;

- Cang HKQT Van Don;

- Cac hang hang khong Vlet Nam;

- C4c Cong ty dich vu phuc vu mat dat;

- Cong Théng tin dién tir Bo GTVT;

- Luu VT, V.Tai (B5b).




PHAN 1
QUY PINH CHUNG

I. Muc dich
1. Bam bao an toan, tao sy an tdm cho hanh khach di may bay va st dung
cac dich vu tai cang hang khong, san bay trong giai doan c6 dich Covid-19.

2. T6 chuc quan Iy chit ché quy trinh khai thac dam bao an toan cho hanh
khach trong giai doan phong, chéng dich Covid-19 va chat luong dich vu nhim
tao niém tin cho hanh khach di may bay tai cic cang hang khong, san bay cia
Viét Nam.

3. Pam bao cong tac phdi hop phuc vu chit ché, an ninh an toan, ding
quy trinh theo quy dinh cia Nha nudc.

IL. Pham vi, d6i twong ap dung

1. Pham vi ap dung

Hudng din tam thdi nay ap dung dbi véi hoat dong van tai hanh khach,
hang hoa trén cac chuyén bay di, dén cac cang hang khong, san bay cta Viét
Nam trong diéu kién phong, chéng dich Covid -19.

2. P6i twong 4p dung

Hudng dan tam thoi nay dugc ap dung ddi véi cac td chic, ca nhan tham
gia hoat dong van chuyén hanh khach, hang hoa bang dudng hang khong di, dén
cac cang hang khong, san bay cua Viét Nam, 1a cin cir dé cac don vi lién quan,
nguoi lam truc tiép thuc hién ding cac quy dinh, han ché dén marc thap nhat su
lay lan cua dich bénh Covid-19.

I11. Nguyén tic thwe hién

1. Thuc hién theo dung quy trinh kiém tra y té ctia Ban chi dao Quéc gia
phong, chéng dich bénh Covid-19, B Y té va Ban chi dao phong chéng dich
bénh Covid-19 céc tinh, thanh phd truc thudc trung wong noi co cang hang
khong, san bay.

2. Can b9, nguoi lao dong lam viéc tai cadc cang hang khong, san bay,
tham gia tryc tiép va gian tiép phuc vu chuyén bay thyc hién nghiém tic quy
dinh vé trang phuc bao ho va deo khau trang trong suét qua trinh 1am viéc.
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3. Thuc hién cong tac phong chéng dich theo chi dao cta Ban chi dao
phong, chéng dich bénh Covid-19 dugc thanh lap tai cang hang khong, san bay
bao gdm Trung tim Kiém soat bénh tat, Cang vu hang khong, cang hang khong,
cac hing hang khong, cong ty phuc vu mit dat va cac co quan, don vi lién quan
khac hoat dong trén dia ban cang hang khong, tuan tha Quy ché phdi hop di ban
hanh.

4. Khi phat hién hanh khach c¢6 cac triéu chtng, biéu hién cua bénh
Covid-19 thi nhanh chéng cach ly hanh khach va thong bao Trung tim kiém soat
bénh tat (CDC) tai cang hang khong thyc hién cac quy trinh kiém soat dich bénh
dugc cong bd nhu chuyén khach vé cac khu cach ly hodc cac bénh vién;

5. Viéc kiém tra y té, 1y mau xét nghiém, kiém tra ké khai y té, gidy
chtrng nhan stc khoe duoc thuc hién theo quy dinh ctiia B6 Y té va Trung tim
kiém soat bénh tat (CDC) dia phwong;

6. Quy trinh c6 thé diéu chinh linh hoat dé phu hop voi diéu kién trang
thiét bi, co so ha tang, nhan su; phi hop voi cac Chi dao cua Chinh pha, Tha
twéng Chinh phu, Ban chi dao Quéc gia phong chdéng dich Covid-19, dia
phuong va quy dinh ctia Trung tam Kiém so4t bénh tat Tinh, Thanh phd noi ¢6
cang hang khong, san bay.

IV. Giai thich tir ngir

- Gidy xét nghiém la Gidy chimg nhan két qua xét nghiém am tinh véi
SARS-COV-2 do co quan, don vi c6 thAm quyén xét nghiém cip va cé gia tri
trong vong 03 ngay (72 gid) ké tir khi co két qua xét nghiém hoic theo thoi gian
khac do B Y té quy dinh.

- Ké khai y té 1a viéc ngudi nguoi trén phuong tién st dung cic ung
dung trén dién thoai thong minh dé khai bao y té tai mot trong dia chi: Vietnam
Health Declaration/NCOV/ Bluezone, khai bao truc tiép trén trang web
www.tokhaiyte.vn, khai bao tai trang web www.suckhoe.dancuquocgia.gov.vn;
hoic khai bao bang cac hinh thic pht hop khac theo huéng dan cta nhan vién
hang khong.

PHAN 2

QUY TRINH VA CONG TAC KIEM SOAT DICH TRONG KHAI THAC,
PHUC VU TAI CANG HANG KHONG

I. Quy trinh cung cap dich vu hanh khach
1. Quy trinh cung cap dich vy hanh khach di:
a) Hanh khach qudc té di:



LUU DO

Tiép nhan HK
di

Cura nha ga

Kiém tra y
te lan 1

Thuc hién dich vu lam

thu tuc hang khong

\ 4

Thuc hién thu tuc xuét canh
tai CACK

A

Thuc hién tha tuc
ANSC/HQ

Kiém tra y té
lan 2

Cura ra tau bay
bat

Thyc hién quy
trinh boarding va
dua HK ra may

Khong dat

MO TA

1. Hanh khach dén nha ga thyc hién

hanh trinh;

. Nhan vién an ninh hang khong do

than nhiét bang thiét bi cim tay do6i
véi toan by nguoi (hanh khach,
nguoi di tién) tai cira vao nha ga
trong giai doan dia phuong cd cang
hang khong, san bay thuc hién gian
cach xa hoi theo Chi thi 16/CT-TTg
ngay 31/3/2020 cua Thua tudng
Chinh phu hodc cao hon. Néu
khong dat yéu cdu, c6 dau hiéu
nhiém bénh (nhiét d6 tir 37,5°C, ho,
kho thé) thuc hién cac quy trinh vé
y t&;

. Hanh khach thuc hién xuét trinh ké

khai y té, gidy chimg nhan stic khoe
tai khu vuc lam thua tuc hang khong
(néu c6) (trude khi lam thu tuc hang
khong);

. Hanh khach 1am thii tuc xuét canh;
. Hanh khach thyc hién quy trinh an

ninh soi chiéu/hai quan va di dén
phong cho;

. Nhan vién phuc vu mat dat ki€m tra

nhiét do, deo khau trang va rua tay
gel sat khuan 1an 2 trude cira ra tau
bay. Néu khong dat yéu cau, c6 dau
hiéu nhiém bénh (nhiét 4o tu
37,5°C, ho, khé th¢) thuc hién cac
quy trinh vé y té;

. Trién khai quy trinh Boarding va

dua hanh khach ra may bay dé thuc
hién hanh trinh.



b) Hanh khach qudc ndi di:
LUU PO

Tiép nhan HK
di

Khong dat

Kiém tra y
te 1an 1

Thuyc hién dich vu lam
thu tuc hang khong

Thuc hién thu tuc an ninh
soi chiéu

Khong dat

Kiém tra y té
lan 2

Curara tau bay | Dat

Thuc hién quy trinh
boarding va dua HK
ra may bay

MO TA

. Hanh khach dén nha ga thuc hién

hanh trinh;

. Nhan vién an ninh hang khong do

than nhiét bang thiét bi cam tay dbi
voi toan by nguoi (hanh khéch,
nguoi di tién) tai cra vao nha ga
trong giai doan dia phuong c6 cang
hang khong, san bay thuc hién gian
cach xa hoi theo Chi thi 16/CT-TTg
ngay 31/3/2020 cta Thu tudng
Chinh phu hodc cao hon. Néu
khong dat yéu ciu, c6 dau hiéu
nhiém bénh (nhiét do tir 37,5°C, ho,
kho thé) thuc hién cac quy trinh vé
y t&;

. Hanh khéach thuc hién xuét trinh

khai bao Y té dién tw/to khai gidy
hoic gidy chimg nhan stc khoe tai
khu vyc lam thu tuc hang khong
(trude khi 1am thu tuc hang khong);

. Hanh khéch tiép tuc thuc hién quy

trinh an ninh soi chiéu;

. Nhén vién Phuc vu mit dat kiém tra

nhiét do, deo khau trang va rua tay
gel sat khuan 1an 2 trude cia ra tau
bay. Néu khong dat yéu cau, co ddu
hiéu nhiém bénh (nhiét do tr
37,5°C, ho, kho tho) thuc hién cac
quy trinh vé y té;

. Trién khai quy trinh Boarding va

dua hanh khach ra may bay dé thuc
hién hanh trinh.
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2. Quy trinh cung cap dich vu hanh khach dén:

a) Hanh khach qudc té dén

LUU PO

Tiép nhan HK
den

Khong dat

B

Thyc hién thu tuc nhap
canh (CACK)

a

A 4
hanh 1y

B
s
~
o
<

A 4

Kiém tra cac quy dinh vé y té

a

Ra khoéi nha ga

(=]

b) Hanh khach qudc noi dén

LUU DO

Tiép nhan HK
den

.

A 4

HK lay hanh ly

A 4

Ra khoi nha ga

MO TA

. Hanh khach dén nha ga;
. Nhén vién CDC kiém tra y té do

nhiét o, deo khau trang va yéu
cau rira tay gel sat khuan trudc
khi thyc hién thu tuc nhap canh.
Néu khong dat yéu cau, co diu
hiéu nhiém bénh (nhiét do tur
37,5°C, ho, kho thd) thuc hién
cac quy trinh vé y té;

. Thyc hién quy trinh nhap canh

cho hanh khach;

. Hanh khach tiép tyuc thuc hién

quy trinh léy hanh 1y;

. Thuc hién kiém tra y té theo quy

dinh cua CDC va cac quy dinh
hién hanh vé cich ly phong
ngira (néu co).

. Hanh khach ra khoi nha ga

MO TA

. Hanh khach dén nha ga;
. Hanh khéch thyc hién quy

trinh 14y hanh ly.

. Hanh khach ra khoi nha ga.
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II. Cong tac kiém soat dich trong khai thac, phuc vu tai cing hang
khong, san bay

1. Céc cang hang khong, san bay:

a) Kiém tra nhiét do

Cang hang khong phdi hop véi Trung tim kiém soat bénh tat tai dia
phuong thuc hién quy trinh kiém tra than nhiét theo quy dinh cua Bo Y té va
CDC dia phuong (sir dung nhiét ké cam tay hoic may quét nhiét). Hanh khach
¢ cac biéu hién: nhiét do tir 37,5°C, ho, kho thd s& dugc dua ngay sang khu vuc
y té dic biét dé cach ly tam thoi va 14y mau xét nghiém.

b) Vé sinh va khtr khudn

- Trang bi cac binh rira tay khtr khuén tai cac vi tri pht hop trong cac khu
vuc cua nha ga tai cac Cang hang khong, san bay.

- Cang hang khong thuc hién phun khir khuan 01 1an/ngdy sau chuyén bay
cudi cung (chuyén di & Nha ga di va chuyén dén & Nha ga dén) va ting cuong
lau chui bé mit cac trang thiét bi, khu vuc nhay cam, hay tiép xuc (tay vin thang
cudn, hanh lang, ghé ngdi...) v6i tin sudt 3 1an/ngay.

- Cang hang khong phdi hop véi CDC dia phuong, cac hing hang khong,
cac don vi hoat dong trén nha ga co ké hoach va t6 chirc phun thudc khur trung
phuong tién van chuyén hanh khach, nhitng khu vuc c¢6 nguy co lay nhiém cao
theo quy dinh tai cong van s6 6212/BYT-MT ngay 02/8/2021 ctia Bo Y té vé
viéc vé sinh khir khuan phong, chéng dich Covid-19.

c¢) Gian cach

- B4 tri vi tri xép hang gidn cach cho hanh khach tai khu vuc déng nguoi
nhu khu vuce 1am tha tyc, khu vuc xuét nhap canh, khu vuc an ninh soi chiéu,
khu vuc cho xép hang 1én may bay, khu virc 1y hanh 1y...

- T chirc phan ludng, tuyén di chuyén cta khach phu hop; bé tri khu vue
hanh khach ndi chuyén, hanh khach bi tir chdi nhap canh... tach riéng véi khu
vuc danh cho hanh khach dua di cach ly.

- St dung cac dau hiéu dan trén san dé huéng dan hanh khach ding dung
vi tri gian cach theo quy dinh.

d) Cung cép thong tin cho hanh khach va dam bao két ndi mang

- Trang bi cac bang hiéu, poster thé hién thong tin huéng dan cho hanh
khach vé nhitng quy trinh dam bao strc khoe can thyc hién.

- Pam bao mang WIFI thong subt, ban ghé, may tinh, khu vuc lép dat cac
may do than nhiét dé hanh khach va cac don vi lién quan c6 thé cap nhat thong
tin khai bao y té kip thoi.
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d) Pam bao vé trang phuc bao ho

Cung cap ddy du dung cu va dam bao can bd, ngudi lao dong tai cang
hang khong, thuc hién nghiém tac vé trang phuc bao ho phu hop cong viée ctia
tirng bo phan nhu khau trang, bao tay, con sat khuin, 4o choang, mii nén, boc
gidy...trong qua trinh 1am viéc tai cang hang khong.

e) bam bao an ninh

T6 chirc lyc lwong an ninh hang khong thudng xuyén giam sat tinh hinh
trat tu khu vuc hanh khach, phat hién va phdi hop giai quyét cac trudong hop
hanh khach khéng tudn thu cac quy dinh vé phong chéng dich ctia Chinh ph,
dia phuong va cang hang khong.

2. Trung tdm kiém soat bénh tat (CDC) dja phuong:

a) Chu tri, chi dao to chuc thuc hién cac hoat dong chuyén mén, ki thuat,
nghi¢p vu (goi tat 1a cac hoat dong chuyén mon) vé phong, chéng dich bénh;
phong, chéng tac dong cua cac yéu té nguy co anh huong t6i sirc khoe; quan 1y
suc khoe cong d@)ng; kham phat hién, diéu tri dy phong va cac dich vu y té khac
phu hop véi linh vye chuyén moén trén dia ban cdng hang khong theo quy dinh
cua phap luat.

b) Thuc hién cac hoat dong chuyén mon, chi dao, huéng dan, quan ly,
kiém tra, giam sat phong, chéng dich bénh; theo ddi dién bién, du bao tinh hinh
dich, bénh; dép ung tinh trang khéan ca”ip vé dich, bénh va cac su kién y té cong
cong.

c¢) Thuc hién cac hoat dong kiém dich y té; thu thap thong tin, giam sat,
kiém tra, xtr Iy y té va cép chimg nhan cho cac dbi twong kiém dich y té; sur
dung con déu tiéng Anh vé kiém dich y té trong hoat dong kiém dich y té bién
gidi theo phan cong, phan cap va theo quy dinh ciia phap luat.

3. bai dién Cang vu hang khong, san bay: Gidm sat, phéi hop voi cac don
vi ¢6 lién quan dam bao thuc hién ding cac quy dinh ciia nha nudc vé linh vuc
hang khong trong giai doan dich Covid-19 tai cac cang hang khong.

4. Céc don vi phuc vu mit dat:

a) Thuc hién vé sinh khir khuan cho cac xe buyt chd hanh khach trong sin
dau, cac xe thang may bay, cac trang thiét bi phuc vu ma khach truc tiép tiép
xuc...

b) Huéng dan, giam sat hanh khach thuc hién gidn cach tai khu vuc thu
tuc hang khong, khu vuc hanh khach chd xép hang ra may bay, nhic nhd hanh
khach duy tri viéc deo khau trang trong nha ga va 1én may bay.

¢) Cung cap danh sach hanh khach cua chuyén bay di cho cang hang
khéng, san bay dén.



5. Céac hang hang khong:

a) TO chirc phun khir khuan cho may bay sau khi khai thac mdi chuyén
bay, t6 chirc gidn cach cho khach ngdi trén chuyén bay.

b) Phdi hop Trung tim Kiém soat dich bénh dia phuong do than nhiét,
huéng din va yéu cau hanh khach di/dén Cang hang khong, san bay phai thuc
hién ké khai y té theo quy dinh.

¢) Xem xét ap dung phuong 4n riéng ddi véi cac hanh khach dén tir ving
dich, cac nudc c6 nguy co cao phai co Heath Certificate (Gidy ching nhén strc
khée) ctia nudc sé tai co gia tri.

d) Nhan vién cua cic hing hang khong phai duoc trang bi diy du trang
phuc bao ho, khau trang va bao tay cho pht hop tai cac vi tri 1am viéc.

d) Yéu cau hanh khach di tau bay phai mang khau trang theo quy dinh.

e) Pho bién cho hanh khach vé viéc thyc hién “Quy trinh khai thac an toan
cho hanh khach di may bay trong giai doan dich Covid-19” cua hang.

f) Trén cac chuyén bay dang bay, tiép vién hang khong ting cudng kiém
tra, giam sat nham phat hién va xur Iy kip thoi cac tinh hudng lién quan dén cac
dau hiéu hanh khach bi nhiém bénh dé thong bao kip thoi t6i cang hang khong,
san bay dén.

6. Don vi kinh doanh dich vu phi hang khong tai cang hang khong

a) Phun khtr khuén, lau chui bang con sat khudn thuong xuyén ban ghé
khu vic nha hang, cac dung cu trang thiét bi ma hanh khach tiép xuc trong cira
hang.

b) B6 tri vi tri ngdi trong nha hang va vi tri xép hang thanh toan dam bao
gian céach theo quy dinh.

¢) Pam bao nhan vién deo khau trang, bao tay, mii che giot ban trong qua
trinh lam viéc.

7. Hanh khach

a) Hanh khach ké khai y té day du theo dung quy dinh.

b) Hanh khach trén cac chuyén bay phai c6 gidy xét nghiém theo yéu cau
cta ting diém dén; thuc hién nguyén tic 5K trong sudt hanh trinh. Truong hop
c6 biéu hién ho, sét, kho thd phai bao ngay cho nhan vién hang khong dé thuc
hién cac bién phap phong, chéng dich theo quy dinh.
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PHAN 3

QUY TRINH KHAI THAC, PHUC VU CUA CAC HANG HANG KHONG
VA CAC PON VI PHUC VU MAT PAT

I. Yéu cau ddi véi nhan vién

Nhén vién cac hing hang khong, cac don vi cung cap dich vu mit dat phai
dam bao thyc hién ddy du cac bién phap 5K phong, chong dich theo quy dinh
gom: ké khai y té hang ngay theo quy dinh; Luon cai dat va bat tmg dung truy
vét Bluezone; Ludn deo khau trang va kinh chdng giot ban trén tau bay ciing
nhu luc di chuyén dén san bay va nguoc lai; Khuyén khich deo giang tay khi cim
nam gidy to ctia hanh khach; Sat khuan tay thudng xuyén; Nhin vién phai tiém
it nhat 1 mii vaccine phong chdng Covid-19.

II. Lam thi tuc chuyén bay di

1. Yéu cau

a) Pam bao day du cac bang biéu, dung cu vé quy dinh phong chéng dich:
m3 QR khai béo y té, 5K.

b) Pam bao khoang cach tbi thiéu 2m giira cac hanh khach khi xép hang
lam thu tuc tai cac khu vuc trong nha ga.

¢) Thuc hién do than nhiét dbi v6i tit ca hanh khach.

d) Yéu cau 100% hanh khach thuc hién ké khai y té truéc chuyén bay,
kiém tra m3 QR code trude khi 1am thi tuc cho khach. Déi voi hanh khach chua
thuc hién ké khai y té hodc hanh khach khong co thiét bi ké khai y té, dai dién
hang van chuyén tai san bay b tri nhan sy huéng dan, hd tro khach ké khai y té.

d) Nhac nho hanh khach luon deo khau trang trong nha ga.

e) Trang bi dung dich rira tay tai cdc khu vuc lam thu tuc.

f) Xép chd cho hanh khach dam bao gidn cach trén tau bay phong lay
nhiém COVID-19 theo quy dinh ctia B§ Giao thong van tai.

g) Giam sat chit ch& va thong bao ngay cho Ban Chi dao phong chéng
Covid-19 tai cang hang khéng, san bay dé phdi hop cac co quan, don vi tai cang
néu c6 bat thudng, co triéu chimg nghi ngd cua dich Covid 19 tir phia nhan vién
cling nhu hanh khéch.

2. Chuyén bay qudc té di

a) Hanh khéach thyc hién xuét trinh ké khai y té, gidy ching nhén strc khoe
tai khu vuc lam thi tuc hang khong (néu c6) (trude khi 1am tha tuc hang khong).

b) Hanh khach lam tha tuc xuat canh.
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¢) Hanh khach thyc hién quy trinh an ninh soi chiéu/hai quan va di dén
phong cho.

d) Nhan vién phuc vu mat d4t kiém tra nhiét do, deo khau trang va rua tay
gel sat khuan 14n 2 trude cira ra tau bay. Néu khong dat yéu cau, c6 dau hiéu
nhiém bénh (nhiét @6 tir 37,5°C trd 1én, ho, kho tho) thuc hién cac quy dinh vé y
té.

e) Trién khai quy trinh dwa hanh khach ra may bay dé thyc hién hanh
trinh.

3. Chuyén bay ndi dia di

a) Hanh khach thyc hién xuat trinh ké khai y té, gidy chting nhan stc khoe
tai khu vuc lam thi tuc hang khong (néu c6) (trude khi 1am tha tuc hang khong).

b) Kiém tra gidy xét nghiém ddi v6i hanh khach xuat phat tir vang dich
theo yéu cdu cua ting diém dén (Tham chiéu Quy dinh ctia cac Tinh/Thanh Phé
dbi v6i khach dén tir vang dich va Trang thong tin dién tir cia BO Y té).

¢) Théng bao cho hanh khach quy dinh cach ly cua timg diém dén (Tham
chiéu Quy dinh cta cac Tinh/Thanh Phé d6i voi khach dén tir ving dich);

d) Hanh khach thuc hién quy trinh an ninh soi chiéu va di dén phong cho.

d) Nhan vién phuc vu mat dat kiém tra nhiét do, deo khau trang va rira tay
gel sat khuan 1an 2 trude cira ra tau bay. Néu khong dat yéu cau, c6 dau hiéu
nhiém bénh (nhiét @6 tir 37,5°C trd 1én, ho, kho tho) thuc hién cac quy dinh vé y
té.

e) Trién khai quy trinh dwa hanh khach ra may bay dé thuc hién hanh
trinh.

I11. Phong cho ra tau bay

1. Pam bao hanh khach ngdi giit khoang cach theo quy dinh.

2. Giam sat va nhac nhd hanh khach ludn deo khau trang va sat khuan tay
trudc khi 1én tau bay.

3. Giam sat chit ché va thong bao ngay cho Ban Chi dao phong chdng
Covid-19 tai cang hang khéng, san bay dé phdi hop cic co quan, don vi tai cang
néu co bat thuong, co triéu chtng nghi ngd cua dich Covid 19 tir phia nhan vién
cling nhu hanh khéch.

IV. Phwong tién chuyén ché khach ra tau bay (néu sir dung)

1. Xép gidn cach hanh khach theo mirc d6 dich bénh vao ting thoi diém
can clr vao cong bd cua ting dia phuong theo timg cap do: thong thuong (khong
van chuyén qua 70% chd ngdi/chd dimg); nang cao (khong van chuyén qua 40%
chd ngdi/chd dimg).
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2. Cach mdi ghé c6 dan decan “do not sit here” trén mot sé ghé dé khuyén
c4o khach ngdi gidn cach.

3. Duy tri nhi¢t do diéu hoa 26°C dé han ché kha nang lay lan dich bénh,
dam bao hé théng diéu hoa hoat dong tdt.

4. Xe bus duoc dé mo cira trude va sau khi phuc vu hanh khach dé khong
khi dugc luu thong.

5. Tai cac vi tri tiép x@ic nhu lan can, tay vin xe bus, xe thang/ong 16ng
dugc vé sinh, lau/xit mdi 60 phit bang dung dich diét khuan. Vé sinh ky d6i voi
cac vi tri hanh khach thuong xuyén tiép xtc nhu tay vin, lung ghé, tay ghé. ..

6. Xe bus, dng 106ng, xe thang dugc phun dung dich khir tring vao cubi
ngay hodc sau mdi chuyén bay ddi v6i chuyén bay tir vang dich.

V. Trén tau bay

1. Tiép vién thudng xuyén giam sat khoang hanh khach va ¢dam bao hanh
khach ngdi dung vi tri dd sip xép trén tau bay, nhic nhé khach doi vi tri ngdi sai
voi thé 1én tau bay.

2. Tiép vién giam sat va yéu cau hanh khach tuan tha mang khau trang
trong sudt thoi gian bay.

3. Duy tri nhiét @6 may lanh khoang hanh khach tir 26°C tré 1én.

4. Giam sat chat ché va théng bao ngay cho Ban Chi dao phong chéng
Covid-19 tai cang hang khong, san bay dé phdi hop cac co quan, don vi tai cang
néu c6 bat thuong, co triéu chimg nghi ngd cta dich Covid -19 tir phia nhan vién
cling nhu hanh khach.

PHAN 4
TO CHUC THUC HIEN

1. Cuc Hang khong Viét Nam

a) T6 chirc trién khai thyc hién hudng dan ndy téi cac co quan, don vi co
lién quan.

b) Cha dong nam bat, tiép nhan thong tin lién quan dén nhitng vudng
mac, bat cap trong qua trinh thuc hién huéng dan tam thoi nay, bado cao Bo Giao
thong van tai di€u chinh, bo sung hoac d¢ nghi co quan c6 tham quyén diéu
chinh, bo sung cho phu hop véi thuc té.

2. Cac doanh nghiép ciang hang khong, cac hang hang khong, cac don
vi phuc vu mat dat va cac to chirc ca nhan c6 lién quan
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a) Cac co quan quan ly nha nudc chuyén nganh tai cang, cac doanh
nghiép, to chirc va c4 nhan lién quan co trach nhiém trién khai va phdi hop thyc
hién quy dinh nay.

b) Doanh nghiép cang hang khong, cac hang hang khong, cac don vi phuc
vu mat dat cha dong thuong xuyén cép nhat va diéu chinh quy trinh phong
chéng dich ctia don vi minh dé bao dam duy tri hoat dong lién tuc, thong sudt./.



