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Dieu 3. Quyet dinh nay có hieu ltrc ke tir ngay 01 thang 6 nam 2020. Cac 
TTHC sau day dugc thay the ke tiz khi Quyet dinh nay có hieu hrc thi hanh: 

1. Thay the cac TTHC so 01, 02 Linh vuc Bu-u chinh tai Quyet dinh so 
581/QD-UBND ngay 07 thang 3 nam 2019 cila Chu tich UBND tinh Thira Thien 
Hue ve viec cong bo Danh mix thii tuc hanh chinh dugc sira doi, b6 sung thuOc 
thAm quyen giai quyet ciaa So Thong tin va Truyen thong; 

2. Thay the cac TTHC so 01, 04, 05, 06 Linh vtsc Buu chinh tai Quyet.dinh 
so 2578/QD-UBND ngay 05 thang 11 nam 2018 dm Chu tich UBND tinh Thira 
Thien Hue ve viec ding bo Danh muc thu tuc hanh chinh chuan hoa thuOc th'am 
quyen giai quyet cua So.  Thong tin va Truyen thong. 

Dieu 4. Chanh Van phOng Uy ban nhan dan tinh, Giam dOc So.  Thong tin va 
Truyen thong; Thu trugng cac co quan, don vi va cac to chdc, ca nhan lien quan 
chiu trach nhiem thi hanh Quyet dinh nay]. 

Noi nhein: 
- Nhu Di&U 4; 
- Van phOng Chinh phil; 
- CT va cac PCT UBND tinh; 
- Cac so., ban, nganh cap tinh; 
- Cac PCVP UBND tinh; 
- Luu: VT, KSTT. 

 

Phan Npc Tho 



INH DU' C SUA DOI, BO SUNG TRONG LiNH VIXC BUt CHiNH THUOC THANI QUYEN 
GIA' I QUYET CiJA SO THONG TIN VA TRUYEN THONG 

inh so 4665 /QD-UBND ngay4) thong 7 dam 2020 cita Chet tich Oy ban nhan dan tinh Thira Thi'en Hue) 

VC THU TUC HANH CHINH 

TT 
Ten thii tux hanh 

chinh 
se TTHC) 

Uwe 
hien 4 
tai chi) 

Thai gian 

glaA;4; quY4-

A

'
t 

 
Phi, le phi (ne'tt co) Can co. phap 1y

(MA 

Dia diem va 
Cach thin thifc 

hien 
I Linh vtrc Btru chinh (06 TTHC) 

1. 

Cap 	giay 	pile') 
btru chinh 
1.003659 Khong 25 ngay lam 

vi& 
Phi tharn dinh 10.075.000 ding 

- NO ht:, so truc 
ti6p 	hoot 	qua 

dich 	vu 	Buu 
chinh cong ich 
tai 	Trung 	tam 
Phuc 	NIP 	hanh 
chinh cong tinh, 
dia 	chi: 	01 	Le 
Lai, 	thanh phO 
Hue. 
- NOp hO so qua , 
N thong dich,  vu 
cong trim tuyen. 

- Luat so 49/2010/QH12 
ngay 17/6/2010. 
- 	Nghi 	dinh 	s6 
47/2011/ND-CP 	ngay 
17/6/2011 dm Chinh phii.. 

- 	Thong 	to 	so  
291/2016/TT-BTC 	ngay 
15/11/2016 dm BO Tai 
chinh quy dinh mirc thu, 
ch6 do thu, nOp, quan VI 

va sir dung phi tham dinh 
dieu kin hoot dOng buu 
chinh. 
- Thong ttr 25/2020/TT-
BTC ngay 14/4/2020 cfla 
BO Tai chinh sfra, ba sung 
mot so clieu cna Thong to 
so 	291/2016/TT-BTC 
ngity 15/11/2016 ceta BO 
Tin chinh quy dinh mat 
thu, the do thu, Op, (man 
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1); va sir dung phi tham 
dinh clieu kien hoat dOng 
buu chinh. 

2.  

Sim do.i, bO sung 
giay phep buu 
chinh 
1.003687 

Khong 
10 ngay lam 

viec 

- Tru6ng hop m& rOng ph4rn vi cung 
irng dich vki not tinh: 2.750.000 &Ong 
- Trubng hop thay dOi cac not dung 
khac trong giay pile!): 750.000 (long. 

- LOt so 49/2010/QH12 
ngay 17/6/2010. 
- 	Nghi 	dinh 	so 

17/6/2011 
47/2011/ND-CP 	ngdy 

dm Chinh phil. 

- 	Nghi 	dinh 	so 
150/2018/ND-CP 	ngay 
07/11/2018 	cila so 
phi' sera doi mot so Nghi 
dinh lien quan den dieu 
kin dau to kinh doanh va 
thil tuc hanh chinh trong 
linh 
	
vvc 	thong 	tin 	va 

truyen thong. 
- 	Thong 	to 	so 
291/2016/TT-BTC 	ngdy 
15/11/2016 dm BO Tai 
chinh quy dinh mix thu, 
the dO thu, nOp, Tian 13'7 
va sir dung phi tharn dinh 
di&I kin hoat Ong butt 
chinh. 
- Thong to 25/2020/TT-
BTC ngay 14/4/2020 ctia 
BO Tai chinh sica, b a sung 
mot so clieu cua Thong to 
so 	291/2016/TT-BTC 
nay 15/11/2016 ctia BO 

3.  

Cap lai giay phep 
buu chinh khi het 
hp 
1.003633 

Khong 10 ngay lam 

viec 
Phi thAm dinh 5.375.000 dOng 

- NOp hO so.  trvc 
tip 	hoc 	qua 

dich 	vu 	Buu 
chinh cong ich 
tai 	Trung 	tam 
Phuc 	vu 	hanh 
chinh cong tinh, 
dia 	chi: 	01 	Le 

Lai, 	thanh phO 
Hue. 
- NOp hO so qua 
he thong dich vu 

ding trtyc tuyen. 
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Tai chinh quy Binh mirc 
thu, the dO thu, Op, quan 
lf) va sir dung phi tham 
Binh dieu kien hoat clOng 
biru chinh. 

4.  

Cap lai gia'y phdp 
buu chinh khi bi 
mat hoac hu hong 
khong 	sir 	dung 
dugc 
1.004379 

07 ngay lam 

viec 
Phi tham dinh 500.000 dOng 

- Lust so 49/2010/QH12 
ngay 17/6/2010. 
- 	Nghi 	dinh 	so 
47/2011/ND-CP 	ngay 
17/6/2011 dm Chinh phii. 
- 	Thong 	to 	so 
291/2016/TT-BTC 	ngay 
15/11/2016 dm BO Tai 
chinh quy dinh mirc thu, 
che (10 thu, n0p, !pan 13',  
„ va sir dung phi tham dinh 

dieu kien hog Ong buu 
chinh. 
- Thong to25/2020/T7'- 
BTC ngay 14/4/2020 caa 
Bo Tai 	s,fra, ba,, sung 
mot so dieu cua Thong to 

291/2016/TT-BTC 
ngay 15/11/2016 clic, BO 
Tai chinh quy dinh mac 
thu, the dO thu, Op, quail 
iy va sir dung phi theim 
dinh dieu kien hoat dOng 
biru chinh. 

5.  

Cap van ban xac 
nhan 	thong 	bao 
hoat 	Ong 	buu 
chinh 
1.004470 

Khong 07 ngay lam 

v* 

- Trueng hop to cung img dich vu phsm 
vi not tinh: 1.250.000 &mg. 
- Tnrong hop vai chi nhanh, van phong 
dai dien dm doanh nghiep cung img dich 
vg buu chinh dugc thanh 1Sp theo phal) 
lust Vi8t Nam: 1.000.000 d8ng. 

,, 	,s, 
- Nop ho sa true • 
tip 	hoac 	qua 
dich 	vu 	Btru 
chinh ding ich 
tai 	Trung 	tam 
, 
rhuc 	vu 	hank 
chinh cong tinh, 

dia 	chi: 	01 	Le 
thanh pho 

, 
Hue-  
- NO'p hO sa qua 
he thong dich vu 
cong truc tuye'n. 

6.  

CAp lai van ban 
xac 	nhan 	thong 
bao 	khi 	bi 	mat 
hoac 	hu 	hong 
khong 	sir 	dung 
dugc 
1.005442 

Khong 6. 07 ngay lam 

vi4 

- Tnrong hop cap lai Van ban xac nhan 
thong bao hoat Ong buu chinh not tinh 
khi bi mat hoac hu hong khong sir dung 
dugc: 500.000 &Ong. 
- Twang hap cap lai Van ban xac nhan • • 	nhan 
thong bao boat Ong buu chinh cho chi 
nhanh, van phong dai din dm doanh 
nghiep cung frng dich vu buu chinh dugc 
thanh lap theo phap luat Viet Nam khi bi 
mat hoac hu hong khong sir dung dugc: 
500.000 dong. 



PhAn 2. NO DUNG CV THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH 

1. CAp giay phep 'bum chinh 
1.1. Trinh ty thirc hien: 
- Doanh nghiep khai bao dAy du, chinh xac thOng tin trong hO so va nOp cac 

giay tor can thiet. 
- Doanh nghiep nOpigiri WO so ve So.  Thong tin va Truyen thong qua BO phan 

Tiep nhan va Tra ket qua tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh. 
1.2. Cach thtic thirc hien: 
- New hO so va nhan ket qua tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh 

(true tiep, buu dien), dia. chi: 01 Le Lai, TP Hue vao cac ngay trong tuan to thu 2 
den sang thu 7 (tlir chi' nhat va cac ngay16 theo quy dinh) 

Sang: Tir 08 gig 00 den 11 gie• 00 
Chieu: Tir 13 gio. 30 den 16 gier 30. 
- NOp hO so qua he thOng dich vu cong true tuyen. 
1.3. Thanh phAn, st)luvng ht) 
a) Thinh phAn ht) so': 
- Gidy de nghi Cap gidy phep -buu chinh; 
- Ban sao giay chung nhan clang ky kinh doanh hog dOng buu chinh hoc 

gidy chirng nhan dAu tu hog dOng buu chinh tai Viet Nam do doanh nghiep tu 
dung dau xac nhan va chiu trach nhiem ve tinh chinh xac cfla ban sao; 

- Dieu le to chirc va hoat dOng cUa doanh nghiep (neu co); 
- Phuong an kinh doanh; 
- Mau hgp dOng cung Ung va sir dung dich vu buu chinh phu hop vgi quy 

dinh ctia phap lug ve buu chinh; 
- Mau bieu trung, nhdn hieu, ky hieu d4c thu hoc cac yeti to thuOc he thOng 

nhan dien cUa doanh nghiep dugc the hien tren buu giri (neu co); 
- Bang gia cuac dich vu buu chinh phu hgp 	quy dinh cUa phap lug ve 

buu chinh; 
- Tieu chuAn chat lugng dich vu buu chinh cong bO ap dung phu hgp voi quy 

dinh cua phap lug ve buu chinh; 
- Quy dinh ve mirc giai han trach nhiem boi thuemg thiet hai trong truong 

hgp phat sinh thiet hai, quy trinh giai quyet khieu nai cua khach hang, then han giai 
quyet khieu nai phel hgp vori quy dinh cua phap lug ve buu chinh; 

- Thoa thuan 	doanh nghiep khac, doi tac nuec ngoai bang tieng Viet, dOi 
voi trugng hgp hgp tac cung ung mot, mot so hoc tat ca cac cong doan cua dich 
vu buu chinh de nghi cap phep; 

- Tai lieu da dugc hgp phap h6a lanh su chirng minh tu cach phap nhan cua 
doi Lac nu is ngoai quy dinh tai diem k khoan 2 Dieu nay. 

- Phuang an kinh doanh, gOm cac not dung chinh sau: 
+ Thong tin ve doanh nghiep Om ten, dia chi, so dien thoai, so fax, dia chi 
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thu dien tir (e-mail) ciia tru so giao dich, van pheng dai dien, chi nhanh, trang tin 
dien tir (website) cua doanh nghiep (neu co) va cac thong tin lien quan khac; 

+ Dia ban du kien cung irng dich vu; 
+ He th6ng va phuong thirc quan ly, dieu hanh dich vu; 
+ Quy trinh cung img dich vu gom quy trinh chap nhAn, van chuyen va phat; 
+ Phuang thirc cung img dich vu do doanh nghiep to to chirc hoac hgp tac 

cung img dich vu vai doanh nghiep khac (truang hop hgp tac vai doanh nghiep 
khac, doanh nghiep de nghi cap giay phep buu chinh phai trinh bay chi tiet ve 
pham vi hop tac, ding tac phi hop trong viec bao dam an toan, an ninh, giai guy& 
khi6u nai va boi thuang thiet hai cho nguei sir dung dich vu); 

+ Cac bien phap bao dam an toan d61 vai con nguai, buu giri, mang buu 
chinh va an ninh thong tin trong hoat dgng buu chinh; 

+ Phan tich tinh kha thi va lgi ich kinh to xa h6i cua phuong an thong qua 
cac chi tieu ve san luting, doanh thu, chi phi, so luting lao Ong, thue ngp ngan 
sach nha mrac, tST le hoan von dau tu trong 03 nam tai ke tir nam de nghi cap phep. 

b) SO Itryng hO so': 03 b6 (01 b6 la ban g6c, 02 be, la ban sao do doanh 
nghiep tu.  dong Au xac nhAn va chiu trach nhiem ve tinh chinh xac cila ban sao). 

1.4. Thai han giii quyet: 25 ngay ke tir ngay nhAn dugc ho so dap irng cac 
quy dinh cua phap luAt 

1.5. DOi tuvng thyc hien thfi tyc hanh chinh: Doanh nghiep 
1.6. Co' quan thy c hien thit tyc hanh chinh: So.  Thong tin va Truyen 

thong 
1.7. Ket qua thyc hien thii tyc hanh chinh: Gidy phep buu chinh 
1.8. Phi: 10.750.000 dang. 
Theo quy dinh tai Thong to sec. 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 cela Bo Tai 

chinh sera dal, ba sung mot so clieu ceca Thong to so 291/2016/TT-BTC ngay 
15/11/2016 quy dinh merc thu, chi clO thu, nop, quan ly va see dung phi thdm dinh 
clieu kin hoat clOng buu chinh. 

1.9. Ten mIu don, mAu to. khai: 
Gidy de nghi cap gidy phep buu chinh (Phu luc I ban hanh kern theo Nghi 

dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 dm Chinh 
1.10. Yeu cAu, dieu kie'n thirc hien thit tuc hanh chinh: 
- Co gidy chimg nhAn clang ky kinh doanh hoat d6ng buu chinh hoac gidy 

chimg nhdn ddu tu trong link vijc buu chinh; 
,- Co kha nang tai chinh (co mire von toi thieu la 02 tS/ d6ng Viet Nam; mirc 

von toi thieu phai dugc the hien trong giAy chimg nhAn clang ky kinh doanh boat 
dgng buu chinh hoac  giay chimg nhAn dau tu boat dgng buu chinh tai Viet Nam 
cua doanh nghiep), nhan s‘r phu hop vai phuong an kinh doanh theo not dung de 
nghi dugc cap gidy phep; 

- Co phuong an kinh doanh kha thi phit hop vai quy dinh ve gia ctr6c, chat 
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luting dich vu buu chinh; 
- Co bin phap dam bao an ninh thong tin va an town dif)i voi con ngtred, buu 

giri, msng buu chinh. 
1.11. Can dr phap 1ST cua thu tic hanh chinh: 
- Lust Btru chinh so 49/2010/QH ngay 28/6/2010. 
- Nghi dinh so 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi tit thi hanh 

mot so not dung cila LuSt Buu chinh. 
- Thong tu so 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 dm BO Tai chinh quy 

dinh mirc thu, ch6 dO thu, nop, quail ly va sir dung phi therm dinh diL kin host 
dOng buu chinh. 

- Thong tu. so 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 ctia BO Tell chinh sira cloi, ba 
sung mot so dieu cua Thong tu. so 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy clinh 
rink thu, chi clO thu, nop, quern ly va su dung phi therm clinh clieu kien hoot clOng 
buu chinh. 
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PHU LUC I 
MAU GIAY DE NGHI CAP GIAY PHEP BUt CHINH 

(Ban hanh kern theo Nght clinh so 47/2011/ND-CP ngay 17 thong 
6 nom 2011 cita Chinh phii) 

(Ten doanh nghiep) 	LONG HOA. XA HOI CHU NGHTA VIVI' NAM 
DOc lap - Ttr do - Hanh pink 

SO: 	 
..... , ngay 	 thong 	nom 

GIAY DE NGHI CAP GIAY MEP 131X CHINH 

Kinh 	 (ten ca quan cap giay phep). 
Can cir Lust buu chinh s9 49/2010/QH12 ngay 17 thong 6 nom 2010; 
Can dr Nghi dinh so ...../20...../ND-CP 	  
(Ten doanh nghiep) 	 de nghi (ca quan cap giay phep) 	 cap gidy phep buu 
chinh voi cac not dung sau: 
Phan 1. Thong tin Ne doanh nghib 
1. Ten doanh nghiep via bang tieng Via: (ten ghi tren giAy chirng nhan clang 14 kinh 
doanh hoac giay chirng nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) 

Ten doanh nghiep vi6t tat (ten ghi tren giAy chimg nhan dang 14 kinh doanh hoac giay 
chirng nhan dau tu): 
Ten doanh nghiep viet bang tieng nuac ngoai (ten ghi teen giay chimg nhan clang 14 kinh 
doanh hoac giay chirng nhan dau tu): 	  
2. Dia chi till so chinh: (dia chi ghi tren gidy chimg nhan dang kyi kinh doanh hoac giay 
chUng nhan dau tu): 
3. Giay chimg nhan clang ky kinh doanh hoac gidy chirng nhan dau tu so: 	 do 
	 cap ngay 	 tai 	  
4. V& dieu le: 	  
5. Dien thoai: 	  Fax: 	  
6. Website (neu co) 	 E-mail: 	  
7. Nguai dai dien theo phap luat: 
H9 ten 	tinh. 	  
Chirc 
QuOc tich 	  Sinh ngay: 	  
SO CMND/h9 chieu 	 Cap ngay 	tai 	  
Nai dang ky hO khau thuemg trio: 	  
Dien thoai: 	  E-mail: 	  
8. Nguai lien he thuang xuyen: 
1-19 ten: 	  Gioi tinh. 	  
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Chirc vg: 	  
Dien thosi: 	 E-mail: 	  
Phil' 2. MO ti tom tit N4 dich vu 
1. Loai dich vv de nghi cap phep: 	  
2. Phsm vi cung frng dich 
3. Phtrang thirc cung irng dich vv: 	  
Phil' 3. Thiri han d nghi cap phi') 
Thed Ilan de nghi cap phep. 	nam 
Phin 4. Tai lieu kim theo 
Tai lieu kern theo gom có: 
1. 	  
2. 	  
Phin 5. Cam lek 
(Ten doanh nghiep) xin cam kit: 
1. Chiu trach nhiem tnrac phap 1141 ve tinh chinh xac va tinh hap phap cua not dung 
trong giay de nghi cap giay phep buu chinh va cac ho sa, tai lieu kern theo. 
2. Niu duck cap gidy phep btru chinh, (ten doanh nghiep) se chap hanh nghiem chinh cac 
quy dinh caa phap lust Viet Nam có lien quan va cac quy dinh trong gidy phi') btru 

Noi nittjn: 	 NGIIOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT 
- Nhu tren; 	 CtJA DOANH NGHIEP 

(Kj), ghi ro h9 ten, chtiv danh va clang dau) 



6 

2. Sira dei, be sung giAy phep btru chinh 
2.1. Trinh tir thyc hien: 
- Doanh nghiep khai bao day du, chinh xac thong tin trong ho so va nip cac 

gidy to can thiet. 
- Doanh nghiep n9p/giri 116 so ve SO Thong tin va Truyen thong qua B9 phan 

Tiep nhan va Tra ket qua tai Trung tam Phvc vu hanh chinh cong tinh. 
2.2. Cach thtic thyc hien: 
- Nip h6 so va nhan ket qua tai Trung tam Phijc vu hanh chinh cong tinh 

(trvc tiep, bleu dien), dia chi: 01 Le Lai, TP Hue vao cac ngay trong tuan to till/. 2 
den sang till!' 7 (trir chu nhat va cac ngay le theo quy dinh) 

Sang: Tir 08 gio 00 den 11 gior 00 
Chieu: Tir 13 gio.  30 den 16 giiy 30. 
- Nip 116 so qua he th6ng dich vu ding trgc tuyen. 
2.3. Thanh phAn, so luvng ho so': 
a) Thanh phAn he so': 
- Gidy de nghi sira doi, b6 sung gidy phep bleu chinh; 
- Tai lieu lien quan den n9i dung de nghi sira doi, b6 sung gidy phep bleu 

chinh. 
b) SO lircyng ho so': 01 b9 la ban g6c 
2.4. Thai han giii quyet: 10 ngay lam viec ke tir ngay nhan dugc 116 so dap 

Ong cac quy dinh cua phap luat 
2.5. Doi tuvng thyc hien thii tuc hanh chinh: Doanh nghiep 
2.6. Ca quan thyc hien thil tuc hanh chinh: So.  Thong tin va Truyen thong 
2.7. Ket qua thyc hien thii tuc hanh chinh: Gidy phep sira d6i, 17.6 sung 
2.8. Phi: 
- Truang hop ma rung pham vi cung ung dich vu not tinh: 
2.750.000 Bong 
- Truang hop thay clOi cac not dung khac trong gia'y phep: 
750.000 cfong. 
Theo quy clinh tai Thong to sOc  25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 ciia BO TcZi 

chinh sira cldi, bO sung mot so dieu ctia Thong to so 291/2016/TT-BTC ngay 
15/11/2016 quy clinh mirc thu, chi clO thu, nop, quan ly va see dung phi them clinh 
diiu kien hoot clOng bleu chinh. 

2.9. Ten nAu don, mAu 	khai: Gidy de nghi sira doi, b6 sung gidy phep 
bleu chinh (Phu 1-kic IV ban hanh kern theo Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngdy 
17/6/2011 dm Chinh phir). 

2.10. Yeu au, dieu kien thyc hien thil tuc hanh chinh: Trueng hop can 
thay doi n9i dung ghi trong gidy phep bleu chinh da duoc cap 

2.11. Can dr phip157ciiia thu tuc hanh chinh: 
- Lua‘t Btru chinh s6 49/2010/QH ngay 28/6/2010. 
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- Nghi dinh so 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 - quy dinh chi fiat thi hanh 
mot so not dung dm Lu4t Buu chinh. 

Nghi dinh so 150/2018/ND-CP ngdy 07/11/2018 dm Chinh phu sira doi 
mot so Nghi dinh lien quan den dieu kien '1  tu kinh doanh va thu tic hanh chinh 
trong linh yuc thong tin va truyen thong. 

- Thong tu so 291/2016/TT-BTC ngdy 15/11/2016 dm BO Tai chinh quy 
dinh mirc thu, the dO thu, nOp, quan ly va sir chmg phi therm dinh dieu kien boat 
dOng btru chinh. 

- Thong to so 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 clia BO Tai chinh sera 
sung mot so clieu cita Thong tu so 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh 
muc thu, the (10 thu, nOp, quan ly va sip dung phi therm dinh dieu kien hoot dOng 
buy chinh. 
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PHU LI,JC IV 
MAU GIAY DE NGHI SiJ"A DOI, BO SUNG GIAY PHEP BIXU CHiNH 

(Ban hanh kern theo Nghi clinh so 47/2011/ND-CP ngay 17 thong 6 nom 2011 ceia Chinh phi') 

(Ten doanh nghiep) 	LONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIVI' NAM 
DOc 14p - Tkr do -11#nh phtic 

SO: 	 
, ngay 	 thong 	nom 

GIAY BE NGHI SUA DOI, BO SUNG GIAY PHEP BU'U CHINH 

Kinh 	 (ten co.  quan da cap gi'dy phdp buu chinh). 
Phan 1. Thong tin ve doanh nghiep 
1. Ten doanh nghiep vi& bang ti'eng Viet: (ten ghi tren giAy chimg nhan clang ky kinh 
doanh/giAy chirng nhan dau tu, ghi bang chu in hoa): 

Ten doanh nghiep viOt tit (ten ghi teen giAy chirng nhan clang 14 kinh doanhigily chimg 
nhan dau tu): 
Ten doanh nghiep viOt bang tie'ng nuoc ngoai (ten ghi teen giay chimg nhan clang ky kinh 
doanh/giay chirng nhan dau tu): 
2. Dia chi trij so chinh: (dia chi ghi teen giay chimg nhan clang ky kinh doanh/gidy chirng 
nhan dau tu): 
3. Giay chimg nhan clang 14 kinh doanh/gidy chimg nhan dau tu so: 	 do 
	cap ngay 	  tai 	  
4. VOn diL 	  
5. Dien thoai: 	 Fax: 	  
6. Website (n6u co) 	 E-mail: 	  
7. Nguai dai dien theo phap lust: 
H9 ten:  	tinh: 	  
Chirc vu: 	  
QuOc tich 	  Sinh ngay: 	  
So CMND/h6 chiL 	  CAp ngay 	tai 	  
Nai Bang 14 116 khau thuong 
Dien thoai: 	  E-mail: 	  
8. Nguei lien he thuOng xuyen: 
H9 ten: 	  Giai tinh: 	  
Chirc 
Dien thoai: 	 E-mail: 	  
Phan 2. NOi dung a nghi sira doi, 1)6' sung 
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(Ten doanh nghiep) de nghi sira de)i, b6 sung giAy phep btru chinh theo cac not dung sau: 

N6i dung sira d6i, be) sung: 	  

Ly do situ d6i, b6 sung: 	  

Phin 3. Tai lieu kern theo 
Tai lieu kern theo g6m có: 

2. 	  
Phan 4. Cam ket 
(Ten doanh nghiep) xin cam ket: 
Chiu trach nhiem truac phap luat ve tinh chinh xac va tinh hop phap cua not 

GiAy a nghi nay va cac he so, tai lieu kern theo. 
Chip hanh nghiem chinh cac quy dinh cua phap luat Viet Nam co lien quan 

dinh trong giiy phep btru chinh. 

dung trong 

va cac quy 

Nei nh4n: 
- Nhu ten; 

DAI DIEN THEO PHAP LUAT 
CUA DOANH NGHIEP 

(Kg, ghi ro ha ten via chirc danh, doing didu) 
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3. Cap lai giay phep btru chinh khi het h#n 
3.1. Trinh tir thtrc 
- Doanh nghiep khai bao day du, chinh xac thong tin trong ho so va n9p cac 

giay to can thiet. 
- Doanh nghiep n9p/giri ho so ve Soy Thong tin va Truyen thong qua B9 phan 

Tiep nhan va Tra ket qua tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh. 
3.2. Cfich thtic thtrc hi?n: 
- N9p ho so va nhan ket qua tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh 

(tmc tiep, buu dien), dia chi: 01 Le Lai, TP Hue vao cac ngay trong tuan tir thir 2 
den sang thir 7 (trir chu nhat va cac ngay le theo quy dinh) 

Sang: Tir 08 gio 00 den 11 gi& 00 
Chieu: Tir 13 gi6 30 den 16 gier 30. 
- N9p h9 so qua he th9ng dich vu cong trvc tuyen. 
3.3. Thanh phan, so luvng hO 
a) Thanh phan hO so': 
- Gidy de nghi cap lai giay phep buu chinh; 
- Bao cao tai chinh cUa 02 nam gan nhdt do doanh nghiep to dong dau xac 

nhan va chiu trach nhiem ve tinh chinh xac cua bao cao; 
- Phuong an kinh doanh trong giai doan tiep theo, neu doanh nghiep bi 18 02 

nam lien tiep; 
Cac tai lieu sau neu có thay doi so vOi ho so de nghi cap giay phep buu chinh 

lan gan nhat: 
+ MAU hop d9ng cung img va sir dung dich vu buu chinh phu hop 	quy 

dinh cua phap luat ve buu chinh; 
+ Mau Neu trung, nhan hieu, ky hieu dac thu hoac cac yeu to thu9c he th9ng 

nhan dien cua doanh nghiep dtrgc the hien tren buu gui (neu c6); 
+ Bang gia cuac dich vu buu chinh phu hop voi quy dinh cua phap luat ve 

buu chinh; 
+ Tieu chuan chat lugng dich vu buu chinh cong bo ap dung phu hop voi 

quy dinh cua phap luat v'e buu chinh; 
+ Quy dinh ve mirc giai han trach nhiem b9i thuemg thiet hai trong truong 

hop phat sinh thiet hai, quy trinh giai quyet khieu nai cua khach hang, thoi han giai 
guy& khieu nai phu hgp voi quy dinh cua phap luat ve buu chinh. 

b) SO luvng hi) so': 01 b9 la ban g9c 
3.4. Thoi h#n giai quyet: 10 ngay lam viec ke tir ngay nhan dugc h9 so dap 

img cac quy dinh ctia phap luat 
3.5. DOi turfing thtrc hien thit tyc hanh chinh: Doanh nghiep 
3.6. Co.  quan thtyc hi?n thit ttic hanh chinh: 	Thong tin va Truyen thong 
3.7. Ket qua thtrc hie:n thit tuc hanh chinh: Gi'ay phep buu chinh khi het 

han 
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3.8. Phi: 5.375.000 gong. 
Theo quy dinh tai Thong tu• so 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 clia BO Tai 

chinh sera cldi, bd sung mot so dieu ceta ThOng to so 291/2016/TT-BTC ngay 
15/11/2016 quy dinh mire thu, ch'A dO thu, nOp, quern ly va ser dyng phi therm dinh 
clieu kien hoot d Ong buu chinh. 

3.9. Ten man do'n, mail khai: Gia'y de nghi cap lai gia'y phep buu chinh 
(Phu lvc V ban hanh kern theo Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 dm 
Chinh 

3.10. Yeu cau, dieu kien thip hien thii tuc hanh chinh: Truoc khi giay 
phep buu chinh het han thi thieu 30 ngay 

3.11. Can cti phi') IST ciia thii tuc hanh chinh: 
- Lu4t Buu chinh s6 49/2010/QH ngay 28/6/2010. 
- Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi tiet thi hanh 

mot s6 not dung dia. Luat Buu chinh. 

Nghi dinh s6 150/2018/ND-CP ngay 07/11/2018 dia. Chinh phu sib. 
mot so Nghi dinh lien quan den dieu kien dau tu kinh doanh va thu tuc hanh chinh 
trong Firth vvc thong tin va truyen thong. 

- Thong tu so 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 cila B6 Tai chinh quy 
dinh rnirc thu, the d6 thu, n6p, quart ly va sir dung phi therm dinh dieu kien boat 
dOng buu chinh. 

- Thong tu. sd 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 ceta BO Tai chinh sera ddi, ba 
sung mot so dieu cica Thong tit so 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh 
merc thu, the dO thu, n Op, quan If; va see dyng phi therm clinh dieu kien hoot d'Ong 
buu chinh. 
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PHU LK V 
MAU GIAY DE NGIII CAP LAI GIAY PHEP BIYIJ CHINH/VAN BAN 

XAC NHAN THONG BAO HOAT BONG BUt CHINH 
(Ban hanh kern theo Nghi Binh so 47/2011/ND-CP ngay 17 thong 6 nom 2011 cita 

Chinh phii) 

(Ten to chirc, doanh ngh4) 	LONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM 
DOc Yap - Tv do - Hanh phtic 

	

SO: 	 
..... , ngay 	 thing 	nom 

GIAY DE NGIII 
CAP LAI GIAY PHEP BUt CHINH/VAN BAN XAC NHAN 

THONG BAO HOAT BONG BUt CHINH 

	

Kinh 	 (ten co.  quan da cap giAy phdp, xac nhan thong boo). 

PhAn 1. Thong tin N4' to chtk, doanh ngh4 
1. Ten to chirc, doanh nghi0 vie't bang tie'ng V*: (ten ghi ten giAy chirng nhan ding 1c3',  

kinh doanh/giAy chirng nhan dAu tu/giAy pixel) thanh lap, ghi bang chit in hoa): 

Ten to chirc, doanh nghiO vie't tat (ten ghi tren giAy chirng nhan clang ky kinh doanh/giAy 

chirng 	than 	dAu 	tu/giAy 	phep 	thanh 	lap): 

Ten to chirc, doanh nghi0 vi6t bang ti6ng nuoc ngodi (ten ghi tren giAy chirng nhan ding 
ky kinh doanh/giAy chirng nhan dAu tu/gi'Ay phep thanh lap): 

2. Dia chi till 	chinh: (dia chi ghi tren giAy chi ng nhan (tang ky kinh doanh/giAy chirng 

nhan dAu tu/giAy phep thanh lap): 

3. GiAy chirng nhan clang ky kinh doanh/giAy chirng nhan dAu tu/giAy phep thanh lap s'6: 

	 do 	 cap ngay 	 tai 	  

4. VOn dieu le: 	  

5. Di@.1 thoai: 	  Fax: 	  

6. Website (n6u cO) 	 E-mail: 	  

7. Ngutri dai dien theo phap luat: 
Ho ten:  	tinh- 

Chirc vu: 	  
Qu'Oc tich 	  Sinh ngay: 	  

So CMND/hO chi6u 	  Cap ngdy 	tai 	  

Novi Bang 14 hO khAu thuong 
Dien thoai: 	 E-mail: 	  
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8. Ngubi lien he thuang xuyen: 
H9 ten:  	tinh. 	  
Chirc 
Dien thosi: 	 E-mail: 	  
Phan 2. N'Oi dung de nghi cap lai 
(Ten to chirc, doanh nghiep) de nghi cap lsi giAy phep buu chinh/van ban xac nhan thong 
bao 	host 	Ong 	buu 	chinh 	vai 	lY 	do 	nhu 	sau: 

Phan 3. Tai lieu kim theo 
Tai lieu kern theo gom co: 
1. 	  
2. 	  
Phan 4. Cam ket 
(Ten to chirc, doanh nghiep) xin cam ket: 
1. Chiu trach nhiem truac phap lust ve tinh chinh xac va tinh h9p phap cua not dung 
trong gidy de nghi nay va cac 116' sa, tai lieu kern theo. 
2. Chip hanh nghiem chinh cac quy dinh cua phap luSt Viet Nam co lien quan va cac quy 
dinh trong gidy phep buu chinh/van ban xac nhan thong bao host Ong buu chinh. 

Noi nhan: 	 NGUbl Dig DIEN THEO PHAP LUAT 
- Nhu tren; 	 CUA TO ClIfiC/DOANH NGHIEP 

(4, ghi r5 h9 ten va chtiv dank, long dau) 
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- Doanh nghiep n6p/giri hO so ve So Thong tin va Truyen thong qua B6 phan 
Tiep nhan va Tra ket qua tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh. 

4.2. Cach thtic thtyc hien: N6p hO so va nhan ket qua tai Trung tam Phpc V1,1 

hanh chinh cong tinh,(tri,rc tiep, buu dien), dia chi: 01 Le Lai, TP Hue vao cac ngay 
trong man tir thir 2 den sang thir 7 (trix chit nhat va cac ngay 1e theo quy dinh) 

Sang: Tir 8 gib 00 den 11 gib 00 
Chieu: Tir 13 gib 30 den 16 gib 30. 
- N6p ho so qua he thOng dich vu cong trtrc tuyen. 
4.3. Thanh phAn, so ltrcing ht) so': 
a) Thanh phAn hO so.: , 
- Giay nghl cap lai giay phep buu chinh; 
- Ban g6c giay phep buu chinh con then han sir dung, nhung bi hu hong 

khong sir dung &roc. 
A b) So Itryng ho so': 01 b6 la ban gOc 

A 4.4. TWA han giii quyet: 07 ngay lam viec ke tir ngay nhan &loci-16 so dap 
Ung cac quy dinh cita phap luat 

4.5. DOi turyng thtyc hien thil tuc hanh chinh: Doanh nghiep 
4.6. Co.  quan thirc hien thil tuc hanh chinh: Soy Thong tin va Truyen thong 
4.7. Ket qua thtyc hien thit tuc hanh chinh: Giay phep buu chinh 
4.8. Phi: 500.000 clang. Theo quy , clinh pi Thong to so 25/2020/TT-BTC 

ngay 14/4/2020 cUa BO Tai chinh sfea cloi, bo sung mat so dieu cUa Thong to so 
291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh micc thu, che cla thu, nap, quan ly va 
su dyng phi tham clinh dieu kien hoot clang buu chinh. 

4.9. Ten tau do'n, matt to' khai: Giay de nghi cap lai giay phep buu chinh 
(Phu luc V ban hanh kern theo_Nghi dinh so 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 ciia 
Chinh phit). 

4.10. Yeu cAu, dieu kien thyc hien thit tuc hanh chinh: 
Giay phep buu chinh khi bi mat hoc hu hong khong sir dung &roc 
4.11. Can cur phap 1ST cua thit tuc hanh chinh: 
- Luat Buu chinh so 49/2010/QH ngay 28/6/2010. 

Nghi dinh so 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi tiet thi hanh 
mot so n6i dung dm Luat Buu chinh. 

- Thong to so 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 cila BO Tai chinh quy 
dinh mirc thu, the d6 thu, n6p, quan 17 va sir dung phi tham dinh dieu kien hog 
d6ng buu chinh. 

- Thong to so 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 ciia Bo Tai chinh silta clai, b 
sung mat so dieu cUa Thong ttr so 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy clinh 
mire thu, che da thu, nap, qucin ly va si' dyng phi tham clinh dieu kien hoot clang 
bust chinh. 

4. CAp tai giay phep biru chinh khi bi mat hoac hur hong khong sir dung 
duvc 

4.1. Trinh tir thyc hien: 
- Doanh nghiep khai bao day du, chinh xac thOng tin trong hO so va n6p cac 

giay tiy can thiet. 
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PHU WC V 
MAU GIAY HE NGIII CAP LAI GIAY PHEP BU'U CHINH/VAN BAN 

XAC NHAN THONG BAO HOAT BONG BUU CHiNH 
(Ban hanh kern theo Nght clinh s a 47/2011/ND-CP ngay 17 thong 6 nom 2011 cila 

ChInh phi) 

(Ten to chirc, doanh nghiep) CONG 1145A XA HO CHU NGHIA VItT NAM 
DO 14p - Tv do - Hanh phtic 

So: 	 
, ngay 	 thong 	nom 

GIAY BE NGHI 
CAP LAI GIAY PHEP BUt CHINH/VAN BAN XAC NHAN 

THONG BAO HOAT BONG BU'U CHINH 

Kinh giri: 	  (ten ca quan da cap giAy phep, xac nhan th6ng boo). 
PhAn 1. Thong tin ve to chirc, doanh nghqp 
1. Ten to chirc, doanh nghiep vie't bang tie'ng Viet: (ten ghi tren giay chimg nhan clang 1c)"7 
kinh doanh/giay chimg nhan dau tu/giay phdp thanh lap, ghi bang char in hoa): 

Ten to chirc, doanh nghiep viest tat (ten ghi tren giAy chimg nhan dang ky kinh doanh/giay 
chimg 	then 	dau 	tu/giay 	phep 	thanh 	lip): 

Ten to chirc, doanh nghiep vi6t bang ti6ng nu6c ngodi (ten ghi ten gidy chang nhan dang 
1c)'T kinh doanh/giay chimg nhan dau tu/gidy phep thanh lip): 

2. Dia chi try so chinh: (dia chi ghi tren gidy chimg nhan clang ky kinh doanh/gidy chirng 
nhan dau wig* pile]) thanh lip): 
3. Giay chimg thin clang 14 kinh doanh/giay chirng nhan dau tu/giay phep thanh lap s6: 
	 do 	cap ngay 	 tai 	  
4. Vo'n dieu le: 	  
5. Dien thoai: 	 Fax: 	  
6. Website (n6u co) 	 E-mail: 	  
7. Ngu6i dai dien theo phap lust: 
Ho ten: 	  Giai tint): 	  
Chdc 	  
Qu6c tich 	  Sinh ngay: 	  
S6 CMND/h6 chi6u 	  Cap ngay 	tai 	  
Noi dang ky h6 khau thu6mg 
Dien thoai: 	  E-mail: 	  
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8. Ngtroi lien he thuang xuyen: 
Ho ten: 	  Gibi tinh. 	  
Chirc vu: 	  
Dien thoai: 	 E-mail: 	  
Phan 2. N(li dung a nghi cap 10 
(Ten to chirc, doanh nghiep) de nghi cap lai giAy phep buu chinh/van ban xac nhan thong 
bao 	hoat 	dOng 	buu 	chinh 	voi 	1377 	do 	nhu 	sau: 

Phan 3. Tai lieu kem theo 
Tai lieu kern theo gom có: 
1. 	  
2. 	  
Phan 4. Cam ket 
(Ten to chirc, doanh nghiep) xin cam k'L 
1. Chiu trach nhiem truOc phap luSt ve tinh chinh xac va tinh hqp phap cita nOi dung 
trong giAy de nghi nay va cac ho 	tai lieu kern theo. 
2. ChAp hanh nghiern chinh cac quy dinh cua phap lust Viet Nam co lien quan va cac quy 
dinh trong giAy phep buu chinh/van ban xac nhan thong bao hoat dOng buu chinh. 

Nai nhOn: 	 NGVOIDAI DIEN THEO PHAP LUAT 
- Nhu teen; 	 CUA TO CliirC/DOANH NGHIEP 

(Kj, ghi r5 ho ten va chirc dank, dong dent) 
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5. CAI) van ban xac nh4n van ban thong bao hout dOng bum chinh 
5.1. Trinh ty thtyc 
- Doanh nghiep khai bao day dit, chinh xac thong tin trong ho so va nOp cac 

giay t6 can thiet. 
- Doanh nghiep n'Op/giri ho so ve So ThOng tin va Truyen thong qua BO phan 

Ti6p nhan va Tra ket qua tai Trung tam Phtic vu hanh chinh cong tinh. 
5.2. Cfich thfrc thyc 
- NOp hO so va nhan ket qua tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh 

(trtic tiep, buu dien), dia chi: 01 Le Lai, TP Hue vao cac ngay trong tuan tir thir 2 
den sang thir 7 (trir chit nhat va cac ngay 1g theo quy dinh) 

Sang: Tir 8 gig 00 den 11 gio. 00 
Chieu: Tir 13 gig 30 den 16 gig 30. 

- NOp WO so qua he thOng dich vu cong trtrc tuyen. 
5.3. Thanh phAn, so ltryng hO 
a) Thanh ph'in hO so: 
HO so de nghi xac nh4n thong bao hout dOng bum chinh dOi ATM cac 

trtro.ng hup cung (nig dich vu thtr khong c6 dia chi nh4n c6 khOi ltryng don 
chiec den 02 kilogam (kg); cung frng dich vu thtr co khOi ltryng don chiec tren 
02 kilOgam (kg) va cung trng dich vu goi, MO hang h6a 

- Van ban thong bao hog Ong buu chinh; 
- Ban sao giay chimg nhan clang 1c)"1 kinh doanh hoat Ong buu chinh hoac 

giay chimg nhan dau to hoat dOng buu chinh tai Viet Nam do doanh nghiep to 
dong dau xac nhan va chiu trach nhiem ve tinh chinh xac cila ban sao; 

- Mau hgp dOng cung img va sir dung dich vu buu chinh phit hop yeti quy 
dinh cua phap luat ve buu chinh; 

- Mau bieu trung, nhan hieu,k)'ihieu dac thit hoac cac y'eu to thuOc he thOng 
nhan dien cua doanh nghiep dugc the hien tren buu giri (neu co); 

- Bang gia cuac dich vu buu chinh phit hop vOi quy dinh cua phap luat ve 
buu chinh; 

- Tieu chuan chat luting dich vu buu chinh cong bo ap citing phit hgp vOi quy 
dinh cua phap luat v'e buu chinh; 

- Quy dinh ve muc gioi han trach nhiem boi thugng thiet hai trong trueng 
hop phat sinh thiet hai, quy trinh giai quyet khieu nai cua khach hang, thei han giai 
guy& khieu nai phit hop voi quy dinh cua phap luat ve buu chinh. 

HO so' a nghl xac nh4n thong bao hogt dining bun chinh dOi v ri trtriyng 
licrp lam chi nhanh, van phong dui di4 cua doanh ngh4,cung 6.ng dich vu 
!mu chinh ding thanh 14p theo phip 1u4t Viet Nam bao gOm: 

- Van ban thong bao hoat dOng buu chinh; 
- Ban sao gia'y phep thanh lap do co quan nha nuov có tham quyen cap dugc 

doanh nghiep to dong dau xac nhan va chiu trach nhiem ve tinh chinh xac cita ban 
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sao. 
b) SO luvng hO so': 01130 la ban go'c 
5.4. Thai hull giii quyet: 10 ngay lam viec ke to ngay nNn dug( ho so. dap 

irng cac quy dinh cua phap ludt 
5.5. Dtoi ttryng thtyc hien thu tuc hanh chinh: To chirc 
5.6. Ca quan thtyc hien thu tuc hanh chinh: Sie Thong tin va Truy'en thong 
5.7. Ket qua thirc hien thii tuc hanh chinh: Van ban xac nh4n thong bac, 

boat clOsng buu chinh 
5.8. Phi: 
Trtrang hop to cung zing dich vu pham vi nOi tinh: 1.250.000 clang. 
Trtrang hop vai chi nhanh, van phong clai dien cica doanh nghiep cung zing 

dichvy buy chinh Avec thanh kip theo phap luCit Viet Nam: 1.000.000 clang. 
Theo quy dinh tai Thong tit so 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 cua BO Ted 

chinh sira cloi, ba sung mot so (lieu cela Thong tit so 291/2016/TT-BTC ngay 
15/11/2016 quy dinh mirc thu, chi dro thu, nap, span ly va sit dyng phi therm dinh 
(lieu kien hoot Ong buu chinh. 

5.9. Ten mitt do'n, mau to' khai: Van ban thong bao boat Ong buu chinh 
(Phu luc II ban hanh kern theo Nghi dinh so 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 dm 
Chinh 

5.10. Yeu cau, dieu kien thtyc hien thit tuc hanh chinh: Viec thong bao 
hoat Ong buu chinh dug( dux hien chdm nhdt la 07 ngay lam viec, ke to ngay ddu 
tien boat dOng buu chinh. 

5.11. Can cll. phi') 1ST cua thu tuc hanh chinh: 
- Lu4t Btru chinh so 49/2010/QH ngay 28/6/2010. 

Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi Wet thi hanh 
mot so n(ii dung dm. LI* Btru chinh. 

- Thong to so 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 dm Bo Tai chinh quy 
dinh mirc thu, the do thu, nap, quail ly va sir dung phi therm dinh dieu kien boat 
dc)ng buu chinh. 

- Thong tit so 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 aca BO Tai chinh sfra cloi, ba 
sung mot s (lieu cica Thong tie so 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy clinh 
mirc thu, chi dO thu, nap, pan 1); va sit dyng phi therm clinh (lieu kien hoot dOng 
buu chinh. 
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PHV LVC II 
MAU VAN BAN THONG BAO HOAT BONG BU'U CHINH 

(Ban hanh kern theo Nghi clinh so 47/2011/ND-CP ngay 17 theing 6 nom 2011 cia 
Chinh phi) 

(Ten to chirc, doanh nghiep) 	ONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIVI' NAM 
DO 14p - Ti do - Hanh pinic 

So: 	 
..... , ngay 	 thong 	nom 

THONG BAO 
HOAT BONG BU'U CHiNH 

Kinh 	 (ten co. quan xac nhan thong boo hog dOng buu chinh) 
Can cir Luat buu chinh s6 49/2010/QH12 ngay 17 thong 6 nom 2010; 
Can cu Nghi dinh s6 ...../20 	/ND-CP 	  
(Ten to chirc, doanh nghiep) thong boo hoat dOng buu chinh theo cac not dung sau: 
Phan 1. Thong tin ve to chth, doanh nghi4 
1. Ten to chirc, doanh nghi0 viet bang tieng Viet: (ten ghi tren giAy chimg nhan dang ky 
kinh doanh/giAy chimg nhan dAu t-u/giAy phep thanh lap, ghi bang chit in hoa 

Ten to chirc, doanh nghiep viet tat (ten ghi tren giAy chimg nhan dang k3'7 kinh doanh/giAy 
chirng nhan dAu tu/giAy phep thanh lap): 	  
Ten to chirc, doanh nghiep viet bang tieng nuac ngodi (ten ghi teen gia'y chimg nhan dang 
ky kinh doanh/giAy chimg nhan dA.0 tu/giAy phep thanh lap): 

2. Dia chi trp sa chinh: (dia chi ghi tren giAy chimg nhan dang ky kinh doanh/giAy chimg 
nhan dau tu/giAy phep thanh lap): 
3. GiAy chimg nhan dang 14 kinh doanh/giAy chimg nhan dau tu/giAy phep thanh lap s6: 
	.do 	cap ngay 	 tai 	  
4. V6n dieu 
5. Dien thoai: 	  Fax: 	  
6. Website (neu co) 	 E-mail: 	  
7. NguOi dai dien theo phap luat: 
HQ ten: 	  Giai tinh: 	  
Chirc vu: 	  
Qu6c tich 	  Sinh ngay: 	  
S6 CMND/Ith chieu 	  CAp ngay 	tai 	  
Noi dang 141th khAu thuong 
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Dien thosi: 	  E-mail: 	  
8. Nguoi lien he thuong xuyen: 
H9 ten: 	  GiOi tinh: 	  
Chirc vu: 	  
Dien thoai: 	  E-mail: 	  
Phan 2. M(5 ti tom tat A4 dich vu/ ho0 dOng buv chinh 
1. Losi dich vu/host dOng buu chinh: 
2. Pham vi cung img dich vv/host dOng btru chinh: 
3. Phucmg -drift cung frng dich vu/host Ong buu chinh: 
4. TWA diem bat dal) trie'n khai cung img dich vu/host &Ong buu chinh: 
Phan 3. Tai lieu ken' theo 
Tai lieu kern theo gOm co: 
1. 	  
2. 	  
Phan 4. Cam kk 
(Ten t6 chirc, doanh nghiep) xin cam kit: 
1. Chiu trach nhiem truck phap lust ve tinh chinh xac va tinh hop phap cua not dung 
trong van ban thong bao nay va cac hO sa, tai lieu kern theo. 
2. Chap hanh nghiem chinh cac quy dinh cua phap lust Viet Nam co lien quan va cac quy 
dinh trong xac nhan thong bao hog &Ong buu chinh. 

Noi nha:n: 	 NGUen DAM DIEN THEO PHAP LUAT 
- Nhtr teen; 	 CUA TO CHtrC/DOANH NGHIEP 

ghi r5 ho ten va chtiv danh, (long dju) 
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6. Cap 1#i van ban xac nh4n thong bao ho#t &Ong biru chinh khi bi mat 
ho4c hir hong kitting sir dung dugc 

6.1. Trinh tkr thirc hien: 
- Doanh nghiep khai bao dAy du, chinh xac thong tin trong hO so va nOp cac 

giay to can thiet. 
- Doanh nghiep nOp/giri hO so ve SO Thong tin va Truyen thong qua Bo ph4n 

Tiep nhan va Tra ket qua tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh. 
6.2. Cach thirc thtrc hien: 
- NOp hO so va nh4n ket qua tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh 

(truc tiep, buu dien), dia. chi: 01 Le Lai, TP Hue vao cac ngay trong tuan tir thir 2 
den sang thir 7 (trir chit nhg va cac ngay le theo quy dinh) 

Sang: Tir 8 gio. 00 den 11 gier 00 
Chieu: Tir 13 gio• 30 den 16 giO. 30. 
- NOp hO so qua he th6ng dich vv cong truc tuyen. 
6.3. Thanh phAn, s6 Itrovg hO 
a) Thanh phAn hO 
- Giay de nghi cap lai van ban xac nhan thong bao hog dOng buu chinh 
- Ban g6c van ban xac nh4n thong bao hog dOng buu chinh d6i vOi truong 

hop bi hu hong khong sir dung dugc 
b) S6 Itro.ng hO 	01136 la ban g6c 
6.4. Th?ri hart gifii quyet: 07 ngay lam viec ke tir ngay nh4n dugc hO so dap 

img cac quy dinh cita phap lug 
6.5. 061 turqng thtrc hien thit tuc hanh chinh:. To chirc 
6.6. Co' quan thtrc hien thit tuc hanh chinh: Soy Thong tin va Truyen thong 
6.7. Ket qua thip hien thit tuc hanh chinh: Ban sao tir ban g6c dm van ban 

xac nh4sn thong bao boat dOng buu chinh da dugc cap. 
6.8. Phi: 
Tru.o.ng  hap cap lai Van ban xac nhan thong bao hoat clOng buy chinh not 

tinh khi bi mat hoac her hong khong ser dyng dugc: 500.000 clang. 
Tru.o'ng hop cap lat Van ban xac nhan thOng bolo hoat Ong buy chinh cho 

chi nhanh, van phong dai dien cita doanh nghip cung ung dich vu buy chinh dugc 
thanh lap theo phap luat Vi0 Nam khi bi mat hoac her hOng khong sic dyng dugc: 
500.000 clang. 

Theo quy Binh tai ThOng tu. sa 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 cfia BO Tai 
chinh sera dai, ba sung mot sa cli"‘eu cilia Thong tu. sa 291/2016/TT-BTC ngay 
15/11/2016 quy Binh mist thu, the do thu, nop, quan ly va sic dyng phi tham Binh 
di"du kin hoat clOng buy chinh. 

6.9. Ten mAu don, matt to' khai: GiAy de nghi cap lai van ban xac nh4sn 
thong bao hoat dOng buu chinh (Phu luc V ban hanh kern theo Nghi dinh s6 
47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 dm Chinh pita). 



22 

6.10. Yeu cAu, dieu kien thtyc hien thit tuc hanh chinh: Van ban xac nh4n 
thong bao hog &Ong btru chinh bi mat hoc hu hong khong sir dpng ducyc 

6.11. Can dr phip1S,  cita thit tuc hanh chinh: 
- Lust Buu chinh so 49/2010/QH ngay 28/6/2010. 
- Nghi dinh so 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 quy dinh chi tiet thi hanh 

mot so not dung cila Lu4t Buu chinh. 
- Thong to so 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 ciia Bo Tai chinh quy 

dinh muc thu, the dO thu, nOp, quan ly va sir diAng phi th'am dinh dieu kien hog 
dOng buu chinh. 

- Thong to so 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 ceta BO Tai chinh sera ddi, ba 
sung mot so dieu ceta Thong tu. se; 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh 
mix thu, ch" dO thu, nop, qua n ly va set dung phi thcim clinh di'eu kien hoot clOng 
buu chinh. 
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PHU LUC V 
MAU GIAY BE NGHI CAP LAI GIAY PHEP BUt CHiNH/VAN BAN XAC 

NHAN THONG BAO HOAT BONG BIXU CHINH 
(Da ban hanh kern theo Nght Binh so 47/2011/ND-CP ngay 17 thong 6 nom 2011 

cia Chinh phi) 
(Ten CO chirc, doanh nghi0) 	LONG 1145A XA HOI CHU NGHIA VIVI' NAM 

DO lap - Ty do - 1-4nh phtic 
SO: 	 

, ngay 	thong 	nom 

GIAY HE NGHI 
CAP LAI GIAY PHEP BU'U CH1NH/VAN BAN XAC NHAN 

THONG BAO HOAT BONG BUt CH1NH 

Kinh gift: 	  (ten co.  quan da cap giay phep, xac nhan thong boo). 
Phi' 1. Titling tin 't4 to chtic, doanh nghib 
1. Ten to chirc, doanh nghi0 vie't bang tie'ng Viet: (ten ghi tren giay chirng nhaclang 14 
kinh doanh/gidy chirng nhan dau tuYgiAy phep thanh lip, ghi bang chit 	hoa): 

Ten to chirc, doanh nghiep vie't tat (ten ghi tren giay chimg nhan clang ky kinh clf;') iih/giay 
chimg 	nhan 	dau 	tu/gidy 	phep 	thanh 	lap): 

Ten Co chirc, doanh ngh4 vi'et bang ti6ng nuac ngoai (ten ghi tren giAy chirng nhan dang 
ky kinh doanh/gidy chimg nhan dau to/giay phep thanh lip): 

2. Dia chi trpso. chinh: (dia chi ghi tren giay chimg nhan dang 14 kinh doanh/giay chdng 
nhan dau to/giay phep thanh lap): 
3. Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh/giay chimg nhan dau tu/gidy phep thanh lap s6: 
	do 	cap ngay 	 tai 	  
4. VOn diL 	  
5. Dien thoai: 	 Fax: 	  
6. Website (n6u co) 	 E-mail:  • 
7. Nguai dai dien theo phap lust: 
119 ten:  	tinh: 	  
Chirc Arty 	  
QuOc tich 	  Sinh ngay: 	  
SO CMND/hO chiL 	  Cap ngay 	tai 	  
Noi dang ky 110 khau thuo.ng 
D*1 thoai: 	 E-mail: 	  
8. Nguei lien he thuong xuyen: 
H9 ten: 	  Giai tinh• 	  



24 

Chile vu: 	  
Dien thoai: 	 E-mail: 	  
Phin 2. N(ii dung de nghi cap lai 
(Ten to chirc, doanh nghiep) de nghi cap lai giay phep buu chinh/van ban xac nhan thong 
bao 	hog 	dOng 	buu 	chinh 	voi 	1Y7 	do 	nhu 	sau: 

Phi' 3. TM ligu kern theo 
Tai lieu kern theo g6m co: 
1. 	  
2. 	  
PhAn 4. Cam ket 
(Ten to chirc, doanh nghiep) xin cam kk: 
1. Chiu trach nhiem truac phap luat v'e tinh chinh xac va tinh hop phap cua not dung 
trong giay de nghi nay va cac 116 sa, tai lieu kern theo. 
2. Chap hanh nghiem chinh cac quy dinh cda phap lug Viet Nam co lien quan va cac quy 
dinh trong giay phep buu chinh/van ban xac nhan thong bao hog dOng buu chinh. 

Noi nhip: 	 NGUIJIDAI DIN THEO PHAP LUAT 
- Nhu ten; 	 CUA TO CHeC/DOANH NGHIEP 

ghi ro ho ten va chi-c danh, (long dau) 
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