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QUY CHE
Hoat djng cong vu cia Hai quan Viét Nam

(Ban hémh kém theo Quyét dinh 56 188 /OD-TCHQ
nga)ﬂ thang 02 nam 2017 ciia Tong cuc trudng Tong cuc Hai quan)

Chwong 1
QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy c¢hé nay quy dinh nguyén tic, trach nhiém trong hoat déng cong vu
cua Hai quan Viét Nam, bao gom: quy dinh chirc trach, nhiém vy va mbi quan
hé cong tac; ché do lam viée, cong tac, hoi hop, hoc tip, bao mét; quy dinh v siy
dung trang phuc; tu thé, téc phong; ndi vu, vé sinh céng s& cua cic ca nhén, don
vi trong hé théng to chirc ciia Hai quan Viét Nam.

Diéu 2. Pdi twong 4p dung

Quy ché nay ap dung dbi véi cac don vi thude, tryc thudc Téng cuc Hai
quan; cong chirc, vién chitc va ngudi lam viéc theo che do hop dong lao dong
trong nganh Hai quan (sau diy goi chung la c6ng chitc hai quan).

Diéu 3. Nguyén tic thyce thi cong vu

1. Cong chirc hai quan thyc thi cdng vu phéi ndm virng chirc nang, nhiém
vu va quyen han duoc giao.

2. Cong chirc hai quan khi thuc thi cong vy phai c¢6 y thivc trach nhiém, ¥
thﬁ{c to chire ky ludt, ding pham vi chitc ndng, ding nhiém vy, ding quyén han;
chép hanh nghiém ndi quy cua don vi.

3. Chi dao va thuc hién ¥ kién chi dao:

a) Vigcra ¥ klen chi dao phai tuén thu theo trinh tu thir béc 1anh dao trong
don vi, ty cap trén xudng cap dudi. Y kién chi dao phai 16 rang, cu thé va lanh
dao ra ¥ kién chi dao chiu trach nhiém dén dbc, giam sat viée thue hién. Trong
trudmg hop cén thiét 1anh dao cip trén cb thé chi dao vuot cép xubng dudi,
nhung sau do cin thong tin lai cho lanh dao phuy trach cia cp nhén y kién chi
dao biét.



b) Vi€c thyc hién y kién chi dao phal dam bao dung quy dinh vé thoi gian
va yéu cdu. Trong qua trinh thuc hlen néu ¢4 vuong mac, khé khin nguoi thue
hién ¥ kién chi dao phdi bao cdo chp trén tryc tiép hojic ngudi ra ¥ kién chi dao
(trong trudng hop ¥ kién chi dao vuot cip) dé thdo gd kip thoi.

Néu thiy ¥ kién chi dao trai voi quy dinh phai bao cao lanh dao cép trén
theo quy dinh clia phap luat. Trong trudong hop van phai thyc hién thi dugc bao
luu ¥ kién dé€ mién trir trach nhiém theo quy dinh cua phap luat.

¢) Trong truong hop o y kién chi dao vuot cip cia lanh dao cap trén
(ngudi chi dao khdng phai Ja chp lanh dao truc tiép), cong chirc nhan y kién chi
dao phai thi hanh ngay, dong thoi phai bao cao véi lanh dao truc tiép biét ndi
dung cong viéc dugc giao (tru trudng hop clp trén yéu ciu khong bao cdo ndi
dung vé1i lanh dao trie tiép clia cong chirc dugc giao nhiém vy).-

d) Khi thyc hién xong ¥ kién Chl dao, cip dudi pha1 bao cao . chinh xac,
day du, kip thoi két qua thuc hién véi cip trén dua ra ¥ kién chi dao.

4. Thuc hién nghiém cac quy dinh vé& git gin, bao vé& va quan 1y tai san
cOng, tai chinh cong, trang thiét bj duoc giao sir dung khi thuc hién cong vu,
khong st dung tai san cong, tai chinh cong va trang thiét bi cong vao viéc riéng.

5. Thue hién nghiém céc quy dinh v& ché do bio mét, an ninh; chip hanh
cac quy dinh v& phong chong chay nd va an toan lao dong.

6. Thuc hién cac bién phap phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét
kiém, chong ldng phi theo quy dinh cta phap Juat.

Chuong II
CHUC TRACH, NHIEM VU TRONG HOAT PONG CONG VU

- A r r L 7 fad 7. id J’\
Pieu 4. Chirc trach, nhiém vu cia lanh dae hai quan cic cap

1. Chi dao, to chirc thuc hién va chiu trach nhiém vé toan bd hoat dong
clia co quan, t0 chirc, don vi theo chirc ning, nhiém vu dugc giao.

2. Xay dung va giit gin su doan két, dao dirc va vin hoa cOng sO trong
pham vi tham quyen dugc giao.

3. Kiém tra, don ddc, huéng din viéc thi hanh cdng vu coa cong chuo hai
quan duéi quyén; chiu trach nhiém trudc phap ludt va cip trén tryc tiép vé cac
quyét dinh hanh chinh ctia minh ho#c ctia ngudi duge minh uy quyen

4. Thu trudng céc don vi hai quan cic cép co trach nhiém ban hanh quy
che ndi quy lam viéc clia co quan thude thim quyén quan ly; chiu trach nhiém
vé céc quyét dinh cna tap thé 1dnh dao do minh ding dau.



5. Phéi hgp véi cac don vi trong va ngoai nganh hai quan dé giai quyet
cong vi€c ¢6 li€n quan trong pham vi tham quyen bdo cdo cap trén truc tlep cac
vén d& vuot qua tham quyén hodc cac van dé cin théng nhét v kién dé trién khai
thue hién.

6. Té chitc cac bién phap phong, chéng tham nhiing va thuc hanh tiét
kiém chéng lang phi ¢6 hiéu qua trong co quan, tS chire, don vi duoc g1a0 quan
Iy, phu trach.

7. Giai quyét kip thoi cac kién nghi, yéu cau coa cfip dudi theo gquy dinh
cta phap luét.

Dieu 5. Chike trach, nhiém vy cia edng chire hii quan

1. Tuan thi nguyén tic cp dudi phuc ting cAp trén, ngudi thira hanh
~ phuc ting nguoi lanh dao, quan 1y.

2. Chfip hanh sy chi dao, huéng dan, phéan céng cOng tac cia cap trén;
chiu trach nhiém trude lanh dao don vi v€ tién d9, chat lugng, hiéu qua thyc
hién cac cong viéc dugc giao.

3. Béo cdo lanh dao don vj true tiép phu trach cac van d& vurgt thdm quyén
hodc con ¢6 v kién khac nhau.

4. Nghiém chinh chap hanh cac quy dinh cia phép ludt, cac quy trinh, quy
ché, quy téc irng xir va chuan myre dao dirc trong khi thi hanh c¢éng vu.

5. Bdo cao nguoira quyét dinh hoac cap 6 thAm quyén khi ¢6 can ¢t cho
rang quyét dinh d6 13 trai phap luat; ¢ trach nhiém béao cdo ngudi cé tham
quyén khi phat hién nhiing sai trai, vi pham ctia c4 nhén, t6 chic trong thi hanh
cong vu.

6. Thudng xuyén trau ddi dao dirc cong vy va lkhdng ngirng hoc tdp nang
cao trinh d§ chuyén mon nghiép vu.

7. Giit gin sy doan két, hgp tac, phdi hop trong thuc thi cong vu.
Diéu 6. Truong hop mién trir trach nhiém
Cong chuc hai quan duge mién trach nhiém trong cac trudng hop sau:

1. Tmcmg hop phai chap hanh quyet dinh trai phap luat nhung da béo céo
cap trén trirc tlep hodc cap ¢o thim quyén.

2. Truomg hop bét kha khang theo quy dinh cta phap luat.



Chwong 111
QUAN HE CONG TAC VA CHUAN MUC UNG XU
Piéu 7. Quan hé cong tac va chuiin mwc ing xir trong nganh hai quan
1. Quan h¢ gitra cong chirc hai quan 13 quan hé ddng chi, dong nghiép véi
chuén myc Gng Xur:
a) Ton trong, chin thanh, than ai.
b) Doan két, hop tac, chia sé, giap do.
¢) Céu thi, hoc héi.
d) Théng thin phé binh, dong gop ¥ kién dbi véi nhitng biéu hién sai trai.
¢) Cong b,%mg, trung thyc trong nhén xét, danh gia va cé tinh thin xay
dung, phan dau.
) 2. Quan hé giﬁ'a ianh dao, quan ly va cong chitc thudc quyén la quan hé
cp trén 1anh dao, cap dudi thira banh véi chuan myc ng x1r:
a) Cép dudi phai:
- Tuyét d6i phuc ting clp trén trong thi hanh céng vu.
- Tdn trong, ding muc trong cu X vo1 clp trén.
- Trung thuc trong bao cdo cong viéc va cung cép thong tin, phan 4nh ¥
kién vai cap trén.
b) Cép trén phai:
- Tén trong, ldng nghe va tiép thu y kién dong gop diing dén cia cap dudi.
- Hudng dén, dao tao, bdi dudng nham ning cao ning lyc cho clp dudi.

- Phan cOng cOng vide, nhiém vu rd ring, ding ngudi ding viée, ¢ thoi
han cho cp dudi hoan thanh cdng vi€ce.

- Cong tdm trong nhin xét, danh gia cAp dudi nhém khuyén khich, phat
huy nang luc, sO trudng cia cap dudi.

- Guong mAu trong cOng tac va tu dudng, rén luyén pham chét dao dirc va
161 séng dé cap dudi hoc tap.

- XAy dung va giti gin doan két ndi bd.

3. Quan h¢ gifta lanh dao clp trudng va cAp pho cua don v1 la quan h¢
gitra nguoi lanh dao cao nhét ciia don vi va cap pho gitip viée. Khi cép truong di
vang, thi uy quyén bang viin ban cho mt cap phé cia don vi chiu trach nhiém
dleu hanh don vi thay minh. Cép phé dugc phan cong dam nhi¢m mot hodic mdt
) mang, linh vyc cdng vie hodc dugc chi dinh thay clp trudng khi di véng
phai chap hanh nghiém tic sy phan cdng, bao céo két qua cdng tac va chiu trach
nhiém trude cAp trudng va phéap luit.



4. Quan hé giita cac 1anh dao cip phd cna don vi 12 quan hé binh déng,
ngang chikc, phm h()‘p chit ch& dé hoan thanh nhiém vy. Khi giai quyét cong
vi€c c6 lién quan den pham vi phu trach cia cip pho khac, thi phai chu dong
trao dbi y kién voi cp phé phu trach vi€e ¢0 lien quan, tredong hop khong thong
nhét ¥ kién thi bao céo cap trudng quyét dinh.

Piéu 8. Quan h¢ cong tac gita tha trudng don vi cac cip véi cip dy
va th chike doan thé cing cap

Thu tru:()'ng don vi tao diéu kién thuén lgi de td chirc Pang, cac td chirc
doan thé hoat dong co hiéu quéa theo ding nghi quyet diéu 18, cac quy dinh cua
Déng va phap luat ciia Nha nuéc; tham khao y kién cua céc td chirc trwdc khi
quyét dinh cac van dé c6 lién quan dén quyén, nghia vu va loi ich hop phap cha
cong chirc 1a thanh vién.

Quan hé cong tic gilta thi trudng don vi véi céc t6 chitc doan thé cung
clp duoc thuc hién theo didu 1& hoat ddng cia cac té chirc do, dua trén nhiing
nguyén tic sau day:

1. Quan hé gitta thu trudmg don vj v6i cap ty Dang cling cap 1a mdi quan
hé phdi hop vé trach nhiém 1anh dao dé hoan thanh nhiém vy chinh tri cta don
vi. Tha truorng don vi dam bao va tao dleu kién vé trao dbi thong tin, co s& vat
chat, trang thlet bi, tai chinh va can b3 dé cip uy Pang cing cap thyc hién sy
lanh dao cia cp iy Dang dbi véi hoat don g cia don vi.

2. Quan hé giira thu trudng don vi véi cic tO chirc doan thé cing cép 1a
m01 quan hé hop tac trong thure hién chi¥c nang nhiém vu cia co quan don vi va
td chirc doan thé.

a) Cac don vi thudc va tryc thude Tong cuc Hai quan phai thyc hién ky
két quy ché phdi hop thuc hién nhiém vu Vi cac td chire doan the cung cap.
Dinh ky, thi trudng don vi [am viée véi cac t6 chie doan the cung cap dé thong
b4o ké hoach cong tac cia don vj, ban bién phap giai quyét nhimg kién nghj va
ling nghe y kién dong g6p cla cac td chitc doan thé ctia don vi nhim nang cao
hi¢u qua phdi hop giira cac bén. Td chirc hoi nghi cong chirc, vién chirc ciia don
vi vao ddu quy I hodc cudi quy IV hang ndm.

b) Ngu(‘)ri dimg dau céc td chirc doan thé thudc don vi duoc mai tham du
céc cudc hop, héi nghi do 1anh dao don vj chu tri ¢6 ndi dung lién quan den hoat
dong, quyén, nghia vy va lgi ich hop phap ciia doan vién, hdi vién thudc td chic
cliia minh.

Piéu 9. Quan hé edng tac véi cac ca nhin, to chite ngoai Tfmg cuc Hai
quan

1. Tha trurorng cac don vi chju trach nhiém chi dao va kiém tra cong chirc
hai quan trong viéc giai quyét cong viée cliia céc ca nhan, td chirc bao dam nhanh
gon, thuén ti€n, ding théi han va quy dinh cia phap luit.



2. Dbi voi nhiing cong viec khong thudc thdm quyén giai quyét cia don vi
phai thong bao bang van ban hoic trao ddi truc tiép dé cac canhén, to chirc biet.

3. Thi truéng don vi phai kip thoi xi 1y theo quy dinh cia phap luat déi
v0i nhitng cong chire khong hoan thanh nhiém vu, thiéu trach nhiém gay phlen
ha, sach nhiéu va tham nhiing trong viéc giai quyet cdng vide cua cdng dan, td
chiic.

Piéu 10. Nhitng viéc cdng chirc hai quan khong dwgc lam

1. Cham tré, trbn tranh, thoai thac nhiém vu dugc giao trong thuc thi cong
vu; gay bé phai, mat doan keét, cuc bd hodc tu y bo viéc; tham gia bieu tinh, dinh
cong.

2. Khiéu nai, t& céo hodc tham gia khiéu nai, t& cdo mao danh, nic danh,
v6 danh, vuot cap, vuot quyén.

3. St dung céc phuong tién, tai san va tién bac ctia nha nudc do B9 Tai
chinh va Téng cuc trang cip trong thuc thi cdng vu cho cac muc dich ca nhén.

4. St dung quyen han dugc giao trong thyc thi cong vu, lgi dung chire
trach, thAm quyén va théng tin lién quan dén cong vy dé chiém doat tién bac, tai
san cua nha nudc, ca nhin va muu lgi ca nhan.

5. Va nhiing viéc cong chirc khong dugce lam duoc quy dinh tai Luét Céan
b, cong chirc va cac ludt phap khac cia nha nute co lién quan dén cong chirc
va hoat ddng cong vu cta cong chuc.

Chuwong 1V
CHE PQ LAM VIEC, CONG TAC, HQI HQP, THOI GIU NGHi NGOI

Piéu 11. Thoi gian lam vigc trong tuin, trong ngay
1. Ngay lam viéc trong tudn:

a) Trong diéu kién lam viéc binh thudng tai cac don vi thude khéi co quan
Tbng cuc, co quan Cuc Hai quan tinh, thanh pho6: mdi tudn lam viéc 05 ngay tir
tha hai dén thir sdu va nghi 02 ngay vao thir 7 va chi nhat.

Cong chire do yéu cAu cong viéc phai lam viée vio ngay nghi thi duoc bd
tri nghi bu va hudng cac ché dg chinh sach theo quy dinh.

b) Tai cac Chi cuc Hai quan, D01 Kiém soat thudc Cuc: bd tri cbng chirc
hai quan lam viéc va tryc 07 ngay/ tuan dé giai quyét thi tuc hal quan va cac thu
tuc nghiép vu khac phuc vu cho cong tac quan [y nha nudc v& hai quan trong
pham vi chitc nang nhiém vu va dia ban dugc giao quan ly.

Thi trudng cac don vi can cit vae tinh hinh thyc té giai quyet cho cong
chitc duoc nghi bu dam bao thoi gian lam viéc trong tuln va cac ché do, chinh
sach theo quy dinh cta phap luét.

2. Thoi gian lam viéc trong ngay:



MB&i ngay lam viéc cua cong chie theo quy dinh ciia phép luat 1a 08 gio.
Cac trm‘mg hop dic biét s& do thu truéng don vi quyét dinh, nhung phai dam
bdo quyen loi ciia cong chire va khong trai v6i cac quy dinh coa phap luft vé
tho gian lam viéce.

a) Tai cac don vi thude khdi co quan Tong cuc:

- Bubi sang: lam viéc tr 08 gitr 00 phut dén 12 gidr 00 phut,

- Bubi chiéu: lam viée tir 13 giér 00 phut dén 17 gidy 00 phit.

b) Tai cic Cyc Hai quan tinh, thanh pho Chi cuc Hai quan cira khéau: can
ctt vao quy dinh vé& thdi gian bét ddu va két thic lam viéc cua dia phuong noi
don vi déng tru s, thoi gian dong md cira khiu theo hiép wdc, higp dinh véi

nwéde lang g]eng c6 chung dwdng bién gi6i véi Viet Nam dé xac dinh thoi gian
1am viée cuy thé.

Thoi gian lam vige dwoe quy dinh cu thé tai Quy ché lam viée cla tirng
don vi va duoc thdng bao cong khai tai noi lam viée, noi tiép dan dé cac td chic,
cé nhan biét lién he cOng tac.

¢) Tai céc Ch1 cuc Hai quan, tiy thudce yéu ciu nhiém vy, yéu cu vé giai
quyét tht tuc hai quan, thu trrdng don vi b tri cong chire tryc 24/24h .

Diéu 12. T4 chike giao ban

Cac don vi thudc va trire thude Tong cuc Hai quan phai td chite hop giao
ban dinh ky dé danh gia két qua nhirng vi€c dd 1am dwgc, nhitng viée con ton tai,
ddng thdi dé ra chuong trinh, ké hoach cong tac va bién phap thuc hién cu thé.

1. Céc Doi (Td) thude Chi cuc va don vi trong dwong t6 chire giao ban
hang tuan.

2. Chi cuc va don vj twong duong t6 chire giao ban hang tudn.

3. Vin phong, Phong tham muu thude cac Vu, Cuc va don vi twong
dwong t6 chirc giao ban hang thang,

4. Cuc Hai quan tinh, thanh pho true thudc trung wong t chirc giao ban it
nhit 01 14n/ thang,

5. Co quan Tong cyc td chitc giao ban hang thang.

6. Cin cit tinh hinh va tinh chét cong tac, thii trudng don vi quyét dinh
thdi gian t6 chirc hop va céc cude hop giao ban djt xudt, giao ban chuyén dé,
giao ban theo cum cdng téc hodc quyét dinh td chirc giao ban véi tin suft dinh ky
nhiéu hon, nhung phai dam béo khong lam anh hu'ong, géy kho khén cho c¢ong tac
diéu hanh, hoat dong chung ctia don vi va céc dom vi truc thude (néu cb).

Diéu 13. Nguyén tic td chire hdi hop, hgc tip

Hbi hop, hoc tip duoc td chirc theo timg cip & don vi trong hé théng &
chitc cua Hai quan Vi¢t Nam. Tuy theo tinh chit nhiém vy va noi dung hdi hop
ctia don vj dé to chie hop toan thé cong chirc hodc hop c6 thanh phan gi6i han



(can bg chu chét, tap thé lanh dao...). T4t ca cac cude hdi hop, hoc tip phai dam
bao cac nguyén téac:

1. Khi t& chiic hop, budi 1&, hoc tap phai phin cong ngufm chu tri; cur
ngudi ghi bién ban; tuy theo tinh chat ndi dung cia cudc hop, bubi 1&, hoc tap,
ban t& chirc hofic ngudi chii tri quyét dinh thanh phén tham du.

2. Nguoi cha tri:

- Phai chuén bj noi dung va théng bao trudre dé nguo’l du hop chuén b1 tai
liéu va v kién phat bidu (trir truong hop dot xuht hoiic dé& dam bao yéu clu bi
mét);

- Phai ling nghe cac y kién phat biéu va c6 két ludn 16 rang, cu thé.
3. Nguoi tham duy:

- Phai dung thanh phan va dén trude gitr quy dinh 5 phit; ngudi di dy thay
phai dugc cAp tridu tap ddng vy, dén cham phai bio cdo ngudi chi tri; néu di
thanh doan phai cir trudng doan.

- Phai chap hanh ding ndi quy va cac quy dinh cua ban td chie hodc
nguoi chu tri.

- Ghi chép diy di ndi dung cude hop (trir treong hop ngue’l chu tri yéu
ciu khong ghi chép).

- Chi1 y nghe cac y klen phat bleu khong lam viéc riéng, khong lam mét
trdt tu hodc ty y ra ngoai; muon phat biéu hoic cin thiét ra ngoai phai dwgc su
ddng y clia ngudi chi tri; nim vitng ndi dung va két luéin cia ngudi chu tri.

- Ngudi tham dy chi réi khéi noi hoi hop, bubdi 18, hoc tp sau khi nguoi
chu trl tuyén b k&t thiic cude hop va lanh dao cép trén ra vé.

- Sau khi hop, chi dong d8 xuét, trién khai hodc bao cao clp cb tham
quyén phé duyét thyc hién cac ket ludn tai cudc hop, hoi nghi, hoi thao co lién
quan dén nhiém vu dugc giao.

Didu 14. Ché d{ théng tin bio cio

Cac don vi thudc va trie thudc Tdng cuc Hai quan phai thyc hién nghiém
tic ché @6 théng tin bao cdo theo quy dinh ciia Nha nudc, Bo Tai chinh va cia
Téng cuc Hai quan. Ndi dung thong tin bdo cao phai trung thyc, khach quan,
dy du, chinh x4c va kip thoi.

Viéc quy dmh cu thé cac loai béo cao, chuong trinh k& hoach cong tac
duoc Tdng cuc Hai quan quy dinh chi tiét tai van ban riéng.

Diéu 15. C-he dg bdo mat

1. Coéng chirc hai quan phai chip hanh nghiém cac quy dinh v& bao vé bi
mat cha Dang, Nha nudc, Bo Tai chinh va Tdng cuc Hai quan; khi phat hién co
déu hiéu 19, lot bi mét phai kip thoi co bién phap ngin chan va bao cdo ngay cAp
c6 thim quyén xem xét, xir ly.



2. Cong chire hai quan khong duge ty y tim hiéu cong viée cha ngudi
khéc; khong tur tién xem tai ligu hodc vao noi ma minh khéng c6 phén sy, khong
dugc cung cép, phat ngdn, str dung trdi phép thong tin bi mat.

Piéu 16. Ché dd nghi ngoi

1. Che do, thoi gian nghi héng nim, nghi viéc riéng khong hudng luong,
nghi di nuéc ngoai gidi quyét viée riéng, nghi ém dau, thai san cia cdng chire
hai quan thyc hién theo quy dinh hién hanh cia Nha nwéce, Bo Tai chinh va
Téng cuc Hai quan.

2. Cong chirc hai quan ngh1 hang nam, nghi viéc riéng khong hudng
lwong, nghi di nude ngoai giai quyet viéc ri€ng, nghi dm dau, thai sén phéi cé
Giy hozc Pon xin nghi va duge cép c6 thim quyén phé duyét.

a) Pon xin nghi phai duge giri dén cép c6 thim quyén phé duyét:

- Truée 30 ngdy lam viéc néu xin nghi gdp phép hing nim theo quy dinh
tai diéu 111, BO Luat lao dong va nghi khdng huwong lvong tir 01 thang tré 1én.

- Trude 10 ngay 1am viée néu xinnghi 1 lin qua 12 ngay lam viéc.
- Truéce 05 ngdy lam viée néu xin nghi tir 05 ngay dén 12 ngdy lam viéc.
- Truéc 03 ngdy 1am viée néu xin nghi duéi 05 ngay lam viée,

- Trudng hop dot xudt, bt kha khang do nguyén nhén khach quan thi
cdng chire hodc than nhan cha céng chirc phai ¢6 thong bao kip thoi cho 1anh
dao quan ly truc tiép biét viéc nghi viéc, nhung sau dé phai c6 don xin phép.

b) Don xin nghi phai ghi ddy du céc théng tin co ban (ho 1én; ngay thing
nam sinh; don v, chiic vy, vi tri cong tdc; Iy do nghi; thoi gian nghi; noi nghi,
son gay dugce nghi theo quy dinh; so ngay dd nghi; dia chi, 56 dién thogi lién hé
khi cén thiél). Neu thleu théng tin hodic théng tin khéng phu hop, don xin nghi
s& khong dugce cép cé thdm quyén giai quyét.

¢) Cong chirc xin nghi phai ban giao cbng viée, hd so tai liéu dang quan
Iy v6i lanh dao dom vi quan ly tryc tlep ho#c c¢bng chitc duoc lanh dao phan
cong thay thé truede khi nghi. Déi voi cép truong cia don vi trude khi nghi phai
¢6 vin ban iy quyén diéu hanh don vi cho mot cap pho don vi.

3. Cong chitc nghi viéc khi chua duoe sy dong y cta cip co thim quyén
ho#c nghi qué thoi gian cho phép ma khong ¢6 1y do chinh dang thi coi nhur tu ¥
bo viéc.

4. Tham quyen quyét dinh viéc cho nghi phép, nghi khéng huong luong
thwe hién theo phan cdp quan 1y cén bd hién hanh ctia B6 Tai chinh va Tong cuc
Hai quan.
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ChuwongV
QUAN LY TAI LIEU, TAI CHINH, TAI SAN,
VU KHi, CONG CU HO TRQ VA THIET Bl KY THUAT, NGHIEP VU

Pitu 17. Quan Iy tai ligu

1. Tai liéu phai dugc phén loai, quan ly, sit dung theo dimg quy dinh bao
mat.

2. Hét gity lam vigc, hd so, tai liéu phai sép xép gon ging va bio quan theo
ché dd quy dinh.

3. Céng chirc hai quan lam vi¢c ngoai giv tai don vi hoic mang theo hd
s0, tai liéu nghi¢p vy di cong tac phai duoc sy dong y cua thu trudng don vi va
¢6 trach nhiém bao mét, an toan cho ho so, tai liéu nghiép vu.

Pitu 18. Quan Iy tai chinh, tai sin
1. Cac trang thiét bi duge don vi trang cap phuc vu cho cong tac chuyén
mén nhu: may thiét bi vin phong, may thiét bj cta hé théng 4m thanh, hé théng

thong tin, hé thdng quan sat... phai duoc sir dyng ding muc dich, ding chic
nang.

2. Cong chirc hai quan khong dugc st dung céc trang thlet bi, phutong
tién, tai san dugc trang cip cho muc dich ci nhén (khong lién quan dén cong
viéc duge giao) hodc ty y thdo 1ép, thay dbi hién trang hoic fam bién dang céc
trang thiét b1 phuong tién duoc trang cip phuc vu cong viéc.

_ Trudng hop co su ¢, hong hoc phai thong bao ngay cho lanh dao quan ly
truc tlep vi by phin k¥ thuét hodc don vi duge giao lam dau mbi quan 1y, sira
chita d& kiém tra, khac phuc.

3. Céc don vi thude va truc thude Tong cuc Hai quan phai co ke hoach,
bién phap quan ly chit chg, st dung ding muc dich, ¢6 higu qua va tiét kiém tai
chinh, tai san, phuong tién theo quy dinh ciia Nha nu¢e, B6 Tai chmh va Tong
cuc Hai quan.

4. Nghiém cim cac don vi lap quy tréi pheép, chi tiéu laing phi, st dung
tidn cong qu¥, nha dit hodc tai san cua don vi dé thu lgi bt chinh.

Pidu 19. Quan Iy thiét bi ky thuit nghiép vy

1. Cong chirc hai quan dugc giao quén ly va sir dung vii khi, céng cu hd
trg, thiét bi k¥ thut nghigp vu phai thuc hi¢n theo dung quy dinh cta phap lujt
va cua Tong cuc Hai quan.

2. Vit khi, cong cu hd trg va cac th:et bi k§ thudt nghiép vu phai dugc
quan ly chat chg, ddm bao an toan; co gidy phép sir dung (dbi voi nhimg vit khi,
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cObng cu hd trg phai ¢o6 gidy phép theo quy dinh) va sb theo doi; phai dugc ghi
chép giao nhén va 6 chirc bao dudng theo quy dinh.

Didu 20. Thu héi vii khi, cong cu hd tro, thiét bi nghiép vu va cac gidy
to cong tac

1. Cong chic hai quan truede khi nghi huu, théi viée, chuyén céng tac
trong va ngoai. nganh hai quan phai ban giao cho don vi: Giay chirng minh thu
hai quan (trir trudmg hop nghi hwu theo quy dinh), vii khi, céng vy hd tro va cac
thiét bi k¥ thust nghiép vu, dau nghiép vy, hd so, tai liéu duge giao. Bong thoi,
ban giao ddy du cac ban mém, phin mém dit liéu, sb liéu lién quan dén cong
viéc dugc giao.

2. Daon vi truc tlep quan ly céng chirc hai quan ¢0 trach nhiém td chirc
viéc nhin ban giao, thu hdi theo quy dinh tai diém 1 Piéu nay.

Chwong VI
SU DUNG TRANG PHUC HAI QUAN

© Piéu 21. Trang phuc Hai quan Viét Nam
1. Trang phuc Hai quan Viét Nam gbm:

a) L& phuc xudn he, 18 phuc thu déng (mi, 40, quin, vay Juyp nit).

b) Trang phuc thudng ding xuan hé, trang phuc thwdng ding thu dong
(mii, ao, quan, vay Juyp nir).

¢) Trang phuc nién han khac (mil mém, caravat, gidy, thét lung, gang tay,
tat).

d) Trang phuc chuyén diing (40 mua, trang phuc chéng rét, mii bong, gidy
déc chiing, quan 4o bao ho lao dong).

2. Vi€c sit dung trang phuc Hai quan Viét Nam phai dwoc thire hién theo
quy dinh. Céng chirc mic trang phuc Hai quan Viét Nam phai ddng bo, thong
nhit, gon gang, sach sg, cai du coc, khoa; deo canh ting, cap hiéu, phu hiéu,
bién tén, day lung; di giay, tit do Téng cuc Hai quan trang cap. 15)01 vOi trang
phuc thu dong (ca I& phuc) thi 40 miic trong phai la 40 so mi mau trang, daj tay,
co ding va pha1 thét caravat Hai quan do Tdng cuc cap phat.

3. Khi mic trang phuc khong deo khin che mat, giing tay, khiu trang,
kinh den (trir trudng hop duoc trang cép dé lam nhiém vu), khong deo db trang
strc gy phan cam hodc tréai v&i phong tuc, truyén thdng viin hoa Viét Nam.

4, Nghiém cdm ca nhan, to chirc san Xut, tng trit, mua béan va st dung
trang phuc Hai quan Viét Nam trai phép; cAm viét, v& lén trang phuc; sira chita,
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thay ddi quy céch, kiéu dang, mau s&c va chét liéu cua trang phuc; str dung trang
phuc sai muc dich.

Piéu 22. Mic 1€ phuc Hai quan Viét Nam

Cong chirc-hai quan méc 1& phuc Hai quan Viét Nam (sau day goi tat 13 18
phuc) trong cac trudng hop sau:

1. Dy Pai hoi Pang cac cip, Dai hdi cia cac td chitc chinh tri- x& hoi.

2. Du 1€ don tiép 1anh dao Pang, Nha nudc va khach quéc té,

3. Du 18 d6n nhén huan chuong, huy chuong, danh hiéu vinh dy nha
nuae. ' o

4. Du mit tinh ky niém céc ngay 1& 1én cua dat nude, mit tinh ky niém
ngay thanh 1ap cia nganh, clia don vj.

5. Du cac cudc hop, hdi nghi, hoat dong cia Téng cuc, cta cac don vi
thudc va truc thude Tong cuc (theo chi dao cia thu trudng don vi).

6. Du 18 tang cdp nha nudée.
Piéu 23. Mic trang phuc thwdong ding

1. Cong chirc hai quan khi lam nhiém vy, hdi hop, hoc tdp phai méac trang
phuc thudng dung.

2. Cong chirc hai quan méac trang phuc thudng dung dugc di dép co quai
sau hodc di ung trong cac treong hop cdng tac, lam viéc & ving séu, vung xa,
ving song nudc va trong mua, bdo va cac trudng hop khac theo quy dinh cia
Tbng cuc Hai quan.

Piéu 24. Mic trang phuc chuyén ding

Cong chirc hai quan mic trang phuc chuyén diung trong céac trudng hop
sau:

I. Trang phuc chdng rét (4o bong, mil béng, mii len, gang tay len) ding
cho ¢ong chirc lam viéce tai cdc khu vuc, dia ban chiu 4nh hudng thoi tiét gia rét
khi ¢6 nhiét dd tir 15° C trd xudng.

2. Mi mém (kiéu mil mém cta bd d6i Hai quén, co gin hai quan hiéu)
dung khi thi hanh c6ng vu ngoai ¢dng s9, noi céd di€u kién chat hep khéng doi
dugc mi képi.

3. Gidy dic chung, giy cao c¢b: Luc lugng kiém soat chéng bubn lau sir
dung khi thye thi nhiém vy,
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4. Quan 4o, mii bao ho lao dong: dung cho cong chirc lam vige trong moi
trudmg may mée, nhiéu dau md (van hanh tau thuyén, kiém tra - kham xét ham,
khoang chira hang cta phuong tién van tai ho#ic noi oa trit hang vi pham).

5. Ao blue, trang phuc bao h, khdu trang, ging tay dugc st dung khi
cong chirc lam viéc tai Phong thi nghiém, phén tich, kho luu trit, bao quan.

Piéu 25. PHi mii

1. Cong chirc hai quan ddi mii ké pi ¢6 gin hai quan hiéu khi méc trang
phuc trong cac trudng hop:

a) Lam viéc, hoc tép, huén Vluyén, du 18 & ngoai trdi. .

b) Trao va nhén huan chwong, huy chwong, danh hiéu vinh dy nha nuéc
va cdc hinh thirc khen thudng khac.

2. Khi di md t6, xe gin may thi doi mii bao hiém theo quy dinh ctia phap
luat.

3. Khi d01 mii phai ddi ngay ngén, hai quan hiéu hudng ra phia trude va
gai quai sat cam.

4. Khi vao phong lam viéc, hoi truomg hoi hop thi khong doi ma, mii phai
dé ngay ngan trén gia hodc treo trén truong (noi trang trong) theo quy dinh
thdng nhét cta don vi.

Néu dé trén gia thi hai quan hiéu huéng ra phia ngoai, néu treo trén twong
hai quan hiéu hudng xuong dudi. Khi hoi hop, néu ¢6 ban 1am viée thi mi dé
1&ch phia bén trai ch8 ngdi ctia minh, hai quan higu huéng 1én phia trude.

DPidu 26. Thoi gian mic trang phuc
1. Thoi gian mic 18 phuc va trang phuc thudmg dung:

a) Pon vi hai quan tai cac dia phuong tir tinh Thira Thién- Hué tré ra phia
Bic mic 18 phyc va trang phuc thudng dung theo mua:

- Trang phuc xuan - hé tir ngay 01/4 dén hét ngay 31/10 hang nam.

- Trang phuc thu - déng tir ngay 01/11 ndm trude dén hét ngay 31/3 nim
sau,

b) Don vi hai quan tai cac dia phuong tlr thanh phé Da Nang tré vao phia
Nam miic 1€ phuc va trang phyc thudng dung xuén - hé,

¢) Trong thdi gian giao mua gitta mia hé va mia dong hoac nhimg dia
phwong c6 thoi tiét trong ngay khac nhau, cin ¢ vao du béo thoi tiét cia co
quan khi twong thay vén, néu nhigt do trong ngay dudi 20°C thi cdng chirc miic
trang phyc thu - ddng, néu nhiét d6 tir 20°C tré 1&n thi miic trang phuc xuén - he;
khi sinh hoat tap trung phai mac trang phuc do thu truéng don vi quyét dinh.
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2. Thoi gian mic trang phuc chuyén dung: theo yéu ciu cong tac va do
tha trudng don vi quyét dinh.

Diéu 27. Thay d6i, tha hdi trang phuc

1. Pon vi truc tiép quan Iy cbéng chirc khi thoi viée, chuyen nganh hodc bi
ky luét bude thdi viéc co trach nhiém thu hdi hai quan hiéu, cap hidu, bién tén,
phir hi¢u, mii képi da cip.

2. Coéng chue khi nghi huong ché do bao hiém x4 hoi:

- Puoc giit lai 1€ phyc, trang phyc thuong dung, hai quan hiéu, cép hi€u,
bién tén, phi hi¢u, mit képi va dugc cap 1 bo khi Téng cuc Hai quan thay mau
trang phuc moi.

- Chi dugc s dung trang phuc trong cac truong hop: khi dy gdp mat, du
12 ky niém cac ngay 1€ l6n cia dat nude, cua nganh hai quan, ky niém thanh lap
cac don vi hai quan.

Didu 28. Miic thwong phuc

1. Céng chitc hai quan dugc méc thuong phuc khi thyc thi cong vu trong
cac trudng hop sau diy:

a) Luc luong kiém soat chéng budn Iy, kiém soat phong chéng ma tay do
yéu cau phai giir bi mét;

b) Phong vién Bdo hai quan khi thue hién cdc chuyén muc, phong sy didu
tra cin phai gilt bi mat dé thu thap thong tin;

c) Cong chirc hai quan khi di giao djch, lam vi¢c hodc tham du cac lop
hoc, tip hudn, dao tao véi cic co quan, t chirc ngoai lyc lugng hai quan;

d) Cong chirc hai quan thudc co quan Tong cuc khi di cong tac, lam viéc
tai cac don vi hai quan dia phwong va cOng chirc thudc cac Cuc Hai quan dia
phuong v& cong téc, lam viéce tai co quan Tdng cuc hodc cac Cuc Hai quan dja
phuong khéc (trir cac trudong hop 6 yéu cau phai mic trang phyc Hai quan).

e) Cong chirc hai quan nit khi mang thax tir thang thir 3 dén khi sinh con
dugc 6 thang tudi;

g) Cong chitc chira dugc cap trang phuc hai quan.

2. Miic thuong phyc phai lich su, gon gang theo quy dinh:
- Trang phuc xudn- heé:

+ Ao, quin gon gang, cdi di cic, khoa; 4o so mi khéng c6 nhidu mau sic
s0, quin au dai, vay Juyp nit dai qua diu gdi, x¢ than sau. (Chit p: tuyéi doi
khéng mdc qudn bo, quan thun, qudn vai mong co mau sde sde s¢; vdy thun, vdy
vai mong, vay ngan trén dau gor).

+ Gidy, dép c6 cai quai hdu.
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- Trang phuc thu- dong:

+ Ao, quan gon gang, cai di ctc, khoa; do veston bén trong mic 40 so mi
dai tay c6 thit caravat, quan au dai, vy juyp nix dai qud dau gbi, xé than sau.
(Chii y: tuyét doi khong mdc quon bo quan thun, quan vai mong cé mau sdc sdc
s@; vdy thun, vdy vdi mong, vay ngdn trén dau goi).

+ Giay.

Chwong VII
TU THE, TAC PHONG

Diéu 29. Chao héi

1. Céng chirc hai quan phai chio khi gip nhau, thé hién su ton trong, than
thién; nguorl duoc chdo phai chao lai. Khi mic trang phuc c6 doi mii hai quan
phai chao bang dong tac theo quy dinh tai diém 2 Diéu nay.

- Cép duéi phai chao cip trén trude.

- Cung chirc vu, ngang chirc, ngang cip thi ngum nao tudi doi thip hon
hoiéic nhin thay trudce phai chao trude.

2. Cong chire hai quan khi méc trang phuc ¢6 doi mii hai quan phai chao
bing dong tic nhu sau:

Tay phai dua 1én theo duong gin nhit, dau ngon tay giixa cham vao bén
phai vanh ludi trai, trén dudi 16ng may phai; ndm ngon tay khép lai dudi thing,
long ban tay p xubng, hoi chéch vé trude; ban tay va canh tay dudi thanh mét
dudmg thing, canh tay trén ning 1én ngang vai; dAu ngay, mét nhin thing vao
ngudi minh chao.

Diéu 30. Xwng hé trong giao tiép

1. Xung ho khi giao tiép trong nganh hai quan.

a) Trong cong viéc, hoi hop tai don vi, cdp dudi xung hd véi cap trén theo
chirc vu hodc ¢ thé xung ho 1a “ddn g chi” kem theo tén va chirc vy.

b) Khi lam viéc, hdi hop, hoc tp, sinh hoat tap thé, cong chirc hai quan
xung hd voi nhau bing “anh, chi” hodc “ddng chi” va xung “to1” phu hop véi
hoan canh lam viéc, sinh hoat, hoc tap. Trong Tru’(mg Hai quan Viét Nam, ngoai
viéc xung ho nhu trén, gido vién, hoc vién cé thé xung ho bing “thdy”, “c6” va

19 29

cm .,

¢) Ngodi gidr 1am viée, hoi hop, hoc tép, sinh hoat tp thé, cong chuc hai
quan xung hd v6i nhau phit hgp véi phong tue, truyén théng vin hoa Viét Nam.

d) Khi nghe goi tén minh thi tra 1ot “c6”, nhin ménh 1énh hoiic trao ddi
xong cong vi€c thi trd 1&i “bdo cdo rd”, néu chua rd phai héi lai.
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2. Xung ho khi giao tiép v6i nguoi ngoai nganh hai quan.

a) Khi lam viéc va quan hé cong tac v0i can bd va nhdn dan: tuy ting
trudng hop cu thé dé goi bang “dbng chi” va xung “tdi” hodc tuy theo lra tudi
dé xung ho phu hop véi phong tuc, truyén thong vin hoa Viét Nam,

b) Khi giao tiép vOi ngudi nude ngoai: tiy theo quan hé ngoai giao coa
Viét Nam v6i quic gia, t6 chic qudc t& khach dén thim dé goi 1a “dbng chi”

hodc “ngai”, “ong”, “ba”, “vuong hiéu”, “tudc hiéu” va xung “t6i” cho phu hop.

Piéu 31. Nhirng diéu cAm dbi véi tw thé, tac phong
1. Peo kinh tHi mau, dat tay vao ti quan hoc tii 4o khi 1am nhiém vy.

2 Nhudm toéc va son mong tay, mong chin mau sic sic s&; mong tay,
mong chan dé dai. Cong chiic nam dé toc dal trim tai, trium gay; dé rau, ria ¢
cam, ¢ ¢ va trén mit. Cong chie nir dé toc rbi, khoéng gon gang.

3. An, ubng & hang quén khi mang, méc trang phuc hai quan; choi game,
lam vi€c riéng trong gio lam viéc; udng ruou, bia va cac chét ¢6 ¢dn trong giv
lam viéc, gio ngh1 trua cta ngay lam viéc, ngdy truc; sit dung chét gay nghién
trai phép; hat thudc 14, thude lao trong phong lam viéc, phong hop, hdi trudmg va
& nhitng noi 6 quy dinh cAm,

4. Danh bac dudi moi hinh thitc; mé tin, boi toan, 1ap ban thy, dé bat
huong, thap huong trong hoi trudng, phong lam viéc, phong ¢, nha kho, nha &n
tap thé, noi dé ho so tai lidu trong khu vuc try s& don vi hai quan,

Chwong VIII
MOI TRUONG VA VE SINH CONG SO
Piéu 32. Moi truong va vé sinh tru sé
1. Tru s& don vi hai quan phal treo Qubc ky theo quy dinh cua Chinh phu,
¢6 bién hiéu, c6 ndi quy bao vé, td chic bao v, canh gac thudng xuyén. O 8, xe
may va cic phuong tién khéc phai duoc sap xep dé dung noi quy dinh. Nguoi va
.phlmng tién ra, vao don vi phai xuét trinh giay to. Ngudi di xe may, xe dap phai

xudng xe khi ra, vao c¢dng don vi. Nghiém cam dua ngudi khong ¢ phén su vao
tru s& don vi khi chua dugc phép cua lanh dao don vi.

2. Hoi truong, phong hop phai dugc trang b1 cac phucmg tién va trang tri
khanh tiét theo quy dinh.

3. Phong lam viéc, noi lam viéc: ban ghé, th tai liéu phai dugc sap xép
ngin nap, théng nhét, sach s&. Phong lam vige phal treo bién higu. Ban lam viéc
cia lanh dao, noi tryc giai quyét cong viée, giai quyét thi tuc hai quan phai co
bién chirc danh,
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Diéu 33. Moi trudng va vé sinh bép an tap thé
1. Bep &n phai trang bj day du dung cy, phuong tlen nau in, chia thirc an
va duge sip xép gon ging, ngin nip, vé sinh sach s&.

2. Nha #n, nha bép phai c6 ndi quy va thuc hién cong khai tai chinh;
thudng xuyén dam bao trit (v, ngin nip, vé sinh sach s&, thoing mat; phai béo
quan t6t lwong thue, thuc phdm, cd ti bao quan thirc dn. C6 noi chira nurde an va
chét dbt riéng biét.

3. Chi dong phong chong rudi, mudi, con trang, gian, chudt, mdi, mot va
cac loai con tring khac 1a ngudn gy bénh. CAm dé chit doc, vat bin, hdi ham
tai khu dé thuc thdm, nha bép, nha an.

4. Thu truéng don vi chi dao kiém tra v& sinh an toan thuc phdm, dam bao
ché dd, ti€u -chuan, dinh mirc dn. Cong chirc hai quan phai chap hanh ding ndi
quy nha dn.

Pitu 34. Quy djnh vé nha & cong vu

D6i véi nhimg don vi ¢6 b tri nha & tap thé (nha & cong vu) cho cong
chire hai quan thi phai dam bao mot s6 quy dinh sau:

1. Nha & cong vu phdi cach biét, khdng chung véi khu vue lam viée;

2. Pon vi hai quan ¢6 nha & cong vu phai ban hanh néi quy quan ly va si
dung nha & cong vu ding muc dich, dbi twong; dam bao giit gin an ninh trat tu
va chép hanh céc quy dinh v& phong chay, chira chay.

3. Cdng chire hai quan & nha cdng vu phai chip hanh ndi quy va sip xép
noi in, & vé sinh, gon gang, sach s&.

Chwong IX
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 35. Khen thwdng va xit Iy vi pham

1. Viéc chap hanh Quy ché nay a mot trong nhing tiéu chi dé danh gi4,
phén loai cdng chuc hai quan hang thang, hang nim va phuc vu binh xét thi dua,
khen thudng dinh ky.

2. Pon vi, cong chire vi pham Quy ché nay s& b xir ]y theo quy dinh cua
phdp ludt va ciia Tong cuc Hai quan.

3. Cép truéng va cAp pho cta don vi c6 cdng chire vi pham Quy ché ciing
phai xem xét trach nhiém theo quy dinh ciia Nha nudce, BO Tai chinh va Téng
cuc Hai quan.

Didu 36. Diéu khoin thi hanh

1. Thu truéng cac don vi thude va tryc thude Téng cue Hai quan ¢ tréch
nhiém pho bién, quan triét Quy ché nay t&i tit c4 cong chic trong don vi.
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2. Cong chirc hai quan phéi ¢6 trach nhiém chap hanh nghiém chinh Quy
ché nay. Dbng thdi, phai tuan tha nghiém chinh cac quy dinh ctia Nha nude co
lién quan dén cong chirc, hoat dong cong vy cia cong chitc va cac quy dinh
trong cac van ban quy pham phap luat ve hai quan, nghiép vy hai quan.

3. VuTé chiic can b chu tri, phdi hop véi Vu Thanh tra - Kiém tra thuc
hién viéc kiém tra, don dbc, tng hop tinh hinh thuc hién Quy ché trong toan
nganh hai quan phuc vu cho vi¢c binh x¢t thi dua, khen thudng, danh gia, phén
loai can b6 dinh k¥ cling nhu d& xuét xir Iy @i vai cac trudng hop vi pham Quy
ché.

Trong qué trinh thuc hién, néu phat sinh vudng méc hoic nhiing diém
chua phu hop, cac don vi bao cao Tdng cuc (qua Vu Té chic can bo) dé kip thoi

stra ddi, bd sung cho phu hop./. J/
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BO TAI CHINH
TONG cup HAI QUAN

Phu luc ,
DANH MUC QUYET PINH DUUC THAY THE/ HET HIEU LUC THI HANH

KHI QUY CHE HOAT PONG C ON G VU CUA HAI QUAN VIET NAM CO HILU LUC THI HANH

(Kém theo Quyét dinh 561 88 / OD-T CHQ nga? 2

thang 02 ndm 2017 cua Téng cuc truéng Tong cuc Hdi quan)

STT Loai viin ban/sd ky hiéu Ngay ban N§i dung/ linh vie quy dinh Noi dung thay thé/
| hanh : hét hiéu lue
1 | Quyét dinh s6 1395/TCHQ/QD-TCCB 03/12/2004 | Ban hagh Mudi didu ky cuong cta HHai | Toan bd
: quan Viét Nam
2 | Quyét dinh s6 1691/QD-TCHQ 24/9/2007 | Quy dinh st dung trang phuc hai quan Toan bd
3 | Quyét dinh s6 557QD-TCHQ 18/02/2013 | Quy tc' ung Xt cua cong chirc, vién chirc, { Toan bo
ngudi hep dong lac dong nganh hai quan
4 | Quyét dinh 6 2628/ QD-TCHQ 21/8/2013 Quy dinh 12 tiét tic phong va viéc td chuc | Cac quy dinh vé tu
cdc nghi 1€ trong nganh hai quan thé, 12 tiét, tac phong
tai didu 4, didu 5,
diéu 6 cua Muyc 1,
: Chuong 11
5 | Quyét djnh s6 1951/QD-TCHQ 29/5/2013 | Quy dinh v& chip hash va xir Iy vi pham | Cac diéu 4, dicu 5,
trong chap hanh ky luit, ky cuong hanh | Muc 1. Quy dinh cu
chinh d01 vai cong chic, vién chiic, hop thé trong chip hanh
ddng lao dong tai cic don vi thude khdi co [ ky cuong, ky luft
quan Tong cuc . - haoh chinh.
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