UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE Doc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 1895 /QD-UBND Thira Thién Hué, ngay 10 thang 7 ndm 2024
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh néi b giai quyét 02 nhém thi tuc hanh chinh
lién thong dién tir: Pang ky khai sinh, ding ky thwong tru, cap thé bio
hiém y té cho tré em duwéi 6 tudi; ding ky khai tir, xoa ding ky thwong tru,
giai quyét mai tang phi, tir tuit ap dung trén dia ban tinh Thira Thién Hué

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TIiNH

Can cit Ludt Té chire chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cu Luat sua doz bé sung mét sé diéu ciia Ludt To chire Chinh phii va
Ludt T6 chirc chinh quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 ciia Chinh
phii vé viée thuee hién co ché mot cira, mét civa lién théng trong gidi quyét thii tuc
hanh chinh;

Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thing 12 ndm 2021 ciia Chinh phii
sira d6i Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh phii
vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh
chinh;

Can cir Thong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Bé
triecng, Chii nhiém Van phong Chinh phii vé hiedng dan thi hanh mét sé quy dinh
ciia Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 ciia Chinh phii vé
thuee hién co ché mét cira, mot civa lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 1715/0P-UBND ngay 25 thang 6 ndam 2024 cia Chi
tich UBND tinh vé céng b6 02 nhém thii tuc hanh chinh lién théng dién tir: Ping
ky khai sinh, ding ky thuong trii, cdp thé bdo hiém y té cho tré em dudi 6 tuoi;
dang ky khai tir, xod ding ky thuwong tri, gidi quyét mai tang phi, tir tudt dp dung
trén dia ban tinh Thua Thién Hué:

Theo dé nghi ciia Giam déc Sé Tw phdp tai Cong van sé 1663/STP-VP ngdy
05 thang 7 nam 2024

QUYET DINH:

Piéu 1. Phé duyét quy trinh noi bd giai quyét lién thong dién ti: Pang ky
khai sinh, dang ky thudng tra, cip thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; ding
ky khai tir, xo4 dang ky thuong tra, giai quyét mai tang phi, tir tudt 4p dung trén
dia ban tinh Thira Thién Hué (Chi tiét theo Phu luc dinh kém).

Piéu 2. Cin ctr vao Diéu 1 ctia Quyét dinh nay, giao trach nhiém cho céc
co quan, don vi thuc hién cac cong viéc sau:

1. S& Tu phap, Cong an tinh, Bao hiém x4 hoi tinh, S& Lao dong - Thuong
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binh va Xa hoi, Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh, UBND cép huyén,
UBND cép x4 c6 trach nhiém thiét 1ap quy trinh dién tur giai quyét TTHC phéan
vigc cua co quan, don vi minh trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC tinh.

2. UBND cép huyén c6 trach nhiém phd bién va sao giri Quyét dinh nay
dén UBND cap xa.

Piéu 3. Quyét dinh nay co6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan din tinh, Giam déc S Tu phap;
Giam d6c S Lao dong - Thuong binh va X3 hoi; Giam dbc Cong an tinh; Giam
dbc Bao hiém x4 hoi tinh; Chu tich Uy ban nhan déan céc huyén, thi xi va thanh phd
Hué; Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran; Thil trudng cac co quan,
don vi va cac to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu bicu 4; DTT (A ’

- Cuc KSTTHC (Van phong Chinh phu); >
- CT, cac PCT UBND tinh;

- Cac PCVP UBND tinh;

- Cong TTOT, TT PVHCC tinh;

- Luu: VT, KSTT.

Nguyén Thanh Binh



Phu luc
Phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét lién thﬁng dién tir: Pang ky khai sinh, diang ky thwong tra,
cap thé bao hlem y té ‘cho tré em dudi 6 tuoi; dang Ky khai tir, xoa dang Ky thwong tru,
giai quyet mai tang phi, tir tuat ap dung trén dia ban tinh Thira Thién Hué

(Kém theo Quyét dinh sé 1895 /OP-UBND ngay 10 thing 7 ndm 2024 ciia Chii tich UBND tinh Thira Thién Hué)

Phin I. DANH MUC QUY TRINH

STT

Tén Quy trinh

M3i s6 TTHC

Quyét dinh céng bé Danh muc TTHC

bang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cap thé bao hiém y té
cho tré em dudi 6 tudi

2.002621

Ding ky khai tir, x6a ding ky thuong tra, giai quyét mai tang
phi, tir tuat

2.002622

Quyét dinh s6 1715/QD -UBND ngay 25 thang 6 nim
2024 cta UBND tinh Thira Thién Hué vé Cong b6 02
nhom thu tyc hanh chinh lién thong dién ti: Pang ky
khai sinh, dang ky thuong tra, cap thé bao hiém y té cho
tré em dudi 6 tudi; diang ky khai tir, xo4 dang ky thuong
tri1, giai quyét mai tang phi, tir tudt 4p dung trén dia ban
tinh Thira Thién Hué
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Phan II. NQI DUNG QUY TRINH NOI BO

1. Quy trinh thii tuc Ping ky khai sinh, ding ky thwong tri, cAp thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi (M4 so
2.002621)

- Thoi han giai quyét: Khong qua ba (03) ngay 1am viéc ké tir khi cac co quan ¢ tham quyen giai quyét nhan day du hd
so theo quy dinh, truong hop phai xac minh thi khéng qua nam (05) ngay lam viéc. Néu tiép nhan ho so sau 15 gid thi thoi
gian duoc tinh bat dau tir ngay lam viéc tiép theo.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Quy trinh va déi twgng thue hién Noi dung thue hién Thoi lgl::: thye
Nop ho so truc tuyén bang céach truy cap vao Céng Dich vu cong
Nguwdi nop hd so quoc gia (https:{/dlchvucong. gov.vn)‘hoac H¢ thong thong tin giai
(C# nhn) quyéet tha tuc hanh chinh tinh
(https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn) hodc trén tng dung
VNeID, Iva chon muc “Dich vu chg lién thong khai sinh, khai
tu” dé thuc hién ndp ho so truc tuyén va I¢ phi theo quy dinh.
Thir tw Pon vi/ Ngudi thye hién Noi dung thyc hién Thot gian thyc
cOng viéc hién
| Quy trinh tai UBND cap xa

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, guri phicu hen tra cho ca
nhan/to chirc

- Chuyen ho so cho cong chuire lién quan hoac truc tiep xu 1y ho
SO

Budc 1 | BO phan TN&TKQ ciia UBND cép xa 02 gio 1am viéc

- Xem x¢ét, tham tra, xr Iy ho so; thuc hién nghiép vu dang ky khai
sinh trén Phan mém ding ky, quan 1y ho tich dién tir dung chung
ctia Bo Tu phap; du thao két qua giai quyét dang ky khai sinh.
Trinh Lanh dao UBND cap x3

Budc 2 | Cong chirc tu phap-ho tich cap xa 04 gio lam viée

Budéc 3 | Lanh dao UBND cap xa - Ky cép Giay khai sinh cho tré em 1/2 gio 1am viéc

Budc 4 | Cong chiic Van phong - Thong ké cap xa - Bong dau, chuyén két qua cho cong chirc tu phap-hd tich 1/2 gio 1am viéc




Quy trinh va déi twong thue hién

N¢i dung thuc hién

Thoi gian thue
hién

11

Quy trinh tai co quan Coéng an/Co quan
Béo hiém x4 hi

Budc 5.1

Co quan cong an cap xa

- Trudng hop ho so day du, dung quy dinh, thuc hién dang ky
thudng tra cho tré. Thong bao két qua giai quyét dang ky thuong
tra duge cac hé thong tu dong guri dén nguoi yéu cau qua kho quan
Iy dir liéu dién tir cua t6 chure, c4 nhan trén Cong Dich vu cong
qudc gia, tng dung VNelD va Hé théng thong tin giai quyet thu
tuc hanh chinh cip tinh. Tra két qua ban gidy Thong bao ket qua
giai quyét ding ky thuong tra theo dé nghi ciia ngudi yéu cau.

- Trudng hop ho so khong day du, chua ding quy dinh, co quan
Cong an thyc hién théng bao cho ngudi yéu cdu qua Cong Dich
vu cong qudc gia, ing dung VNelD va tin nhin SMS, trong d6
néu rd ly do dbi véi cac - truong hop hé so khéng duge tiép nhan,
cac thanh phan ho so can bo sung trong thoi gian khong qua 01
ngdy lam viéc ké tir khi nhan dugc ho so dién tir trén hé thong

- Khong qua 16
gio  db6i  véi
truong hop: con
v& v6i cha, me va
cha, me¢ la chu
ho, dong thoi 1a
chu s& hitu chd &
hop phap; con vé
voi  cha, me
nhung cha, me
khong phai la
chu s6 hitu chd &
hop phap ké tir
ngay nhédn dugc
hd so dién tir.

- Khong qua 32
gid  ddi véi cac
truong hop khac
yéu cau phai xac
minh theo quy
dinh cua Luat Cu
tri ké tir ngay
nhan duoc hd so
dién tir, thong tin
xac nhan qua
ung dung
VNelD.




Quy trinh va déi twong thue hién

N¢i dung thuc hién

Thoi gian thue
hién

Budc 5.2 | Co quan Bao hiém x3 hoi

- Thyc hién cap Thé bao hiém y té cho tré em thong qua phan
mém dich vu cong lién thong, hé thong thong tin nganh BHXH va
gtri Thé bao hiém y té ban dién tur dén nguoi yéu cau qua kho quan
ly dir lidu dién tr cua t6 chirc c4 nhan trén Cong Dich vu cong
qudc gia, ing dung VnelD va Hé thdng thong tin giai quyet tha
tuc hanh chinh tinh; giri Ban gidy cua thé bao hiém vé néu nguoi
dan ¢ yéu cau.

-16 gio lam viéc
dbi voi trudong
hop khoéng xac
minh

- 32 gio ddi véi
truong hop xac
minh

I Quy trinh tai UBND cip xi

Bu6c 6 | Cong chirc Vin phong thong ké

- Thu 1€ phi khai sinh, dang ky thuong tra (n€u co).

1/2 gid lam vige

Budce 7 | Cong chuc tu phap - ho tich

- Ghi vao s6 ho tich, nguoi di dang ky ky vao S, Tra ket qua cho
cong dan. Déi voi truong hop nop tryc tuyen thi yéu cau cong dan
phai ndp ban chinh gidy chimg sinh va xuét trinh cac gidy to lién
quan dé dbi chiéu

1/2 gio 1am viéc

Tong thoi gian giai quyét TTHC khéng xAc minh

24 gio lam viéc

Téng thoi gian giai quyét TTHC ¢6 x4ac minh

40 gio' 1am viée
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2. Ping ky khai tir, x6a diing ky thuwong tri, giai quyét mai tang phi, tir tuit (2.002622)

2.1. Ping ky khai tir, xo4 ding ky thwong tru, giai quyét tro cAp mai tang, tir tudt doi voi nhém ngudi cé cong
* Thoi han giai quyét: Khong qua muoi tam (18) ngay lam viéc.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Quy trinh va d6i twong thuc hién

N6i dung thuc hién

Thoi gian thue
hién

Nguoi nop hd so

(Ca nhan)

Nop hd so tryc tuyén bang cach truy cap vao Coéng Dich vu cong
quoc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Hé thdng thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh tinh
(https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn) hodc trén tng dung
VNelD, lua chon muc “Dich vu cong lién thong khai sinh, khai
tt” dé thuc hién nop ho so truc tuyén va 1€ phi theo quy dinh.

Thir ty Don vi/ Nguoi thye hién Noi dung thuc hién Thoi gian thyc
cOng viéc hién
| Quy trinh tai UBND cap xd/Phong Tw
phap cap huyén
- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho ca
Buge 1 | BO phan TN&TKQ cia UBND cap xa/ Trung | nhan/to chirc , |02 gio Tam viée
tam HCC cap huyén - Chuyeén ho so cho cong chure lién quan hoac truc tiép xur 1y ho :
SO
- Xem xe’tz thérp tra, Xt ly ho so; thuc hién nghiép vu dang ky khai
, n , , o tu trén Phan mém dang ky, quan ly h¢ tich dién to dung chung cta o tan
Buge2 | Cong chirc tu phdp - h tich Bo Tu phap; du thao két qua giai quyét dang ky khai tir. Trinh 04 gior lam viee
Lanh dao ky hd so dang ky khai tir
Budc 3 | Lanh dao UBND cap xa/Phong Tu phap - Ky céap Giay ching tr 1/2 gio 1am viéc
Budéc 4 | Cong chic Van phong - Bong dau, chuyén két qua cho cong chirc tu phap - hd tich 1/2 gio 1am viéc
Quy trinh tai Cong an/Co quan Bio hiém
11 xa hoi/Co quan Lao dong - Thuwong Binh

va xa hoi




Quy trinh va déi twong thue hién

N¢i dung thuc hién

Thoi gian thue
hién

Bude 5.1

Co quan cong an

- Trudng hop ho so day du, dung quy dinh, thuc hién x6a ding ky
thuong tra ngay trong ngay lam viéc theo quy dinh cua phap luat.
Thong bao két qua gidi quyét x6a dang ky thudng tri dwoc cac hé
thong ty dong guri dén nguoi yeu cau qua kho quan ly du liéu dién
tir ctia t6 chirc, ca nhan trén Cong Dich vu cong qudc gia, Gmg
dung VNelD va Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh
cap tinh. Tra két qua ban glay Thong bao két qua giai quyét x6a
dang ky thudng tra theo dé nghl clia nguoi yéu cau.

- Truong hop hd so khong day du, co quan Cong an thuc hién
thong bao cho ngudi yéu cau qua Cong Dich vu cong quoc gia,
g dung VNelD va tin nhan SMS, trong d6 néu 5 1y do ddi véi
cc truong hop ho so khong dugc tiép nhan, cac thanh phén hé so
can bd sung trong thoi gian khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
nhan duoc ho so dién tir trén hé thong.

08 gio 1am viéc

Bude 5.2

Co quan Lao dgng - thuong binh va xa hoi

Thyc hién giai quyet ché d6 mai tang phi, tir tudt cho cong dan
thong qua phan mém dich vu cong lién thong, hé théng thong tin
nganh Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

128 gio lam viéc

Quy trinh tai UBND cap xi/ Phong Tuw

11 phap
Bude 6 | Cong chuc Van phong - Thu 1¢ phi dang ey khai i 1/2 gio 1am viée
- Ghi vao s6 ho tich, nguoi di dang ky ky vao S, Tra ket qua cho
Buée7 | Cong chirc twr phap - hé tich cong dan. Ddi voi truong hop nop tryc tuyen thi yéu cau cong dan 1/2 gis lam viée

phai ndp ban chinh gidy chimg tir va xuét trinh cac gidy to lién quan
dé dbi chiéu

Tong thoi gian giai quyét TTHC

144 gio’ 1am
viéc
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2.2. Ping ky khai tir, xoa ding ky thwong tra, giai quyét tro’ cap mai tang d6i véi nhom doi twong Béo tro xa hdi

* Thoi han giai quyét: Khong qua sau (06) ngay lam vi¢c. Khong qua muoi mot (11) ngay lam viée d6i v6i truong hop
dbi tuong 13 nguoi tir da 80 tudi trd 1én dang hudng trg cap tuat hing thang.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Quy trinh va déi twong thwe hién

Noi dung thuec hién

Thoi gian thue

hién
Nop hd so tryc tuyén bang cach truy cap vao Cong Dich vu cong
quoc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Hé thong thong tin giai
Nguwoi ndp hd so quyét tha tuc hanh chinh tinh
(Ca nhan) (https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn) hodc trén tUng dung
VNelD, lua chon muc “Dich vu cong lién thong khai sinh, khai
tt” dé thuc hién nop hd so truc tuyén va 1€ phi theo quy dinh.
Thu’ t.l'f Pon vi/ Ngwoi thue hién Noi dung thuc hién Thoi glan thye
cong viéc hién
| Quy trinh tai UBND cip xi/Phong Tu
phap cap huyén
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho ca
Buge1 | BOPhan TN&TKQ cua UBND cap xa/ Trung | nhan/to chire , | 02 gior 1am vice
tam HCC cap huyén - Chuyeén hd so cho cong chire lién quan hoac truc tiép xur 1y ho :
SO
- Xem xét‘, thérp tra, xu ly hd so; thuc hién nghiép vu dang ky khai
. A , C 1A tu trén Phan mém dang ky, quan ly h¢ tich dién tr duing chung cta Cda s
Bude 2 Cong chirc t phip-h¢ tich Bo Tu phap; dy thao két qua giai quyét dang ky khai tir. Trinh 04 gior lam vige
Lanh dao ky ho so dang ky khai tir
Budce 3 Lanh dao UBND cap xid/Phong Tu phap - Ky cap Giay chung tu 1/2 gio lam viéc
Budc 4 Cong chitc Van phong - Pong dau, chuyén két qua cho cong chirc tu phap - ho tich 1/2 gio lam viéc
Quy trinh tai Céng an/UBND cap huyén,
11 cAp xd/co quan Lao dong — Thuong binh va

X3 hdi
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Quy trinh va déi twong thue hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thue
hién

Budc 5.1

Co quan cong an

- Trudng hop ho so day du, dung quy dinh, thuc hién x6a ding ky
thuong tr ngay trong ngay lam viéc theo quy dinh cua phap luat.

Thong bao két qua giai quyét x6a dang ky thudng tra dwoc cac hé
thong ty dong guri dén nguoi yeu cau qua kho quan ly du liéu dién
tir ctia t6 chirc, ca nhan trén Cong Dich vu cong qudc gia, Gmg
dung VNelD va Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh
cap tinh. Tra két qua ban g1ay Thong bao két qua giai quyét x6a
dang ky thudng tra theo dé nghl clia nguoi yéu cau.

- Truong hop hd so khong day di, co quan Cong an thuc hién
thong bao cho ngudi yéu cdu qua Cong Dich vu cong quoc gia,

mg dung VNelD va tin nhan SMS, trong d6 néu 5 1y do ddi véi
cac truorng hop hd so khong duoc tiép nhan, cac thanh phén hé so
can bd sung trong thoi gian khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
nhan duoc hd so dién tir trén hé thong.

08 gio lam viée

Bude 5.2

Co quan Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi/UBND cap huyén

Thuc hién giai quyét ché d6 mai tang phi cho cong dan théng qua
phan mém dich vu cong lién thong, hé thong thong tin nganh Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi

- 32 gio lam viée
déi  véi  giai
quyét mai tang,
tro cdp tir tuét
cho d6i tuong
bao tro xa hoi;

- 72 gio lam viée
déi  voi  giai
quyét mai tang,
tro cdp tir tuét
cho nguoi tr du
80 tudi tro lén
dang huong trg
cip tudt hang
thang.
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Quy trinh va déi twong thue hién

Noi dung thuc hién

Thoi gian thue
hién

Quy trinh tai UBND cip xi/ Phong Tuw

111 phép

Budc 6 Cong chiic Van phong

- Thu 1€ phi dang ky khai tu

1/2 gio lam viéc

Budce 7 Cong chtrc tu phap — ho tich

- Ghi vao s6 ho tich, nguoi di dang ky ky vao S, Tra ket qua cho
cong dan. Déi voi truong hop ndp truc tuyen thi yeu cau cong dan
phai ndp ban chinh gidy chimg tir va xuét trinh cac gidy to lién quan
dé dbi chiéu

1/2 gio lam vige

Tong thoi gian giai quyét TTHC cho ddi twong bao tro xa hoi

48 gio’ lam viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC cho nguwdi tir dii 80 tuoi tré 1én dang hwéng tro cap tuit hang thang

88 gior lam viéc

2.3. Ping ky khai tir, xo4 ding ky thwong tru, tro cdp mai tang, tro cap tir tuat doi véi d6i twong do nganh Bio

hiém xa hi gidi quyét

* Thoi han giai quyét: Khong qué chin (09) ngay lam viéc.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Quy trinh va d6i twong thuc hién

N6i dung thuc hién

Thoi gian thue

hién
Nop hd so tryc tuyén bang cach truy cap vao Cérng Dich vu cong
. quoc gia (https:/dichvucong.gov.vn) hoac H¢ thong thong tin giai
Ngudi np ho so quyét thu tuc hanh chinh tinh
(Ca nhan) (https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn) hodc trén tng dung
We@, Ivra chon muyc “Dich vu chg lién thong khai sinh, khai
tu” dé thue hién ndp ho so tryc tuyén va 1€ phi theo quy dinh.
Thur ty Pon vi/ Newdi thue hién N¢i dung thue hién Thot gian thyc
cong viéc ] hién
I Quy trinh tai UBND cap xa/Phong Tuw
phap cap huyén
Bude 1 BAQ phén TI\A’I&TK(A) cua UBND cap xa/ Trung | - KAlemX tra,, hudng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho ca 02 gios 1am viée
tam HCC cap huyén nhan/t6 chuc
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Quy trinh va déi twong thue hién

N¢i dung thuc hién

Thoi gian thue
hién

- Chuyén ho so cho cong chirc lién quan hoic truc tiép xur 1y ho
SO

- Xem xeét, tham tra, xur 1y h6 so; thue hién nghiép vu dang ky khai
tir trén Phan mém ding ky, quan ly h tich dién tir dung chung cia

Bude 2| Cong chirc tw phdp - ho tich Bo Tu phap; du thao két qua giai quyét dang ky khai tir. Trinh 04 gio lam vice
Lanh dao ky hd so dang ky khai tir
Budc 3 | Lanh dao UBND cap xd/Phong Tu phép - Ky cap Gidy ching tir 1/2 gid lam vige
Budc 4 | Cong chirc Van phong - Pong dau, chuyén két qua cho cong chirc tu phép - ho tich 1/2 gid lam vige
11 Quy trinh tai Cong an/ Bio hiém xa hoi
- Trudng hop ho so day du, dung quy dinh, thuc hién x6a ding ky
thuong tri ngay trong ngay lam viéc theo quy dinh cia phap luét.
Thong bao két qua giai quyét xoa ding ky thuong tri dugc cac hé
thong tu dong gui dén nguoi yéu cau qua kho quéan 1y dir liéu dién
tir ctia t6 chirc, ca nhan trén Cong Dich vu cong qudc gia, Gmg
dung VNelD va H¢ thong thong tin gidi quyet thu tuc hanh chinh
Buéc 5.1 | Co quan cong an cap tinh. Tra két qua ban glay Thong bao két qua giai quyét xoa 08 gits 1am viéc

dang ky thuong tra theo dé nghl cua nguoi yéu cau.

- Truong hop ho so khong dy du, co quan Cong an thuc hién
thong bao cho ngudi yéu cau qua Cong Dich vu cong qubc gia,
g dung VNelID va tin nhin SMS, trong do néu 16 1y do dbi voi
cac truong hop ho so khong duoc tiép nhan, cac thanh phan ho so
can bo sung trong thoi gian khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
nhan duoc ho so dién tir trén hé thong,
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Quy trinh va déi twong thue hién

N¢i dung thuc hién

Thoi gian thue
hién

Thue hién giai quyét che do tro cép mai tang, tro cap tudt va giai
quyet thoi huong trg cap tuat hang thang cho cong dan thong qua

- 56 gio lam viéc
d6i  véi  giai
quyét tro cép
mai tang, trg cap

Budc 5.2 | Bao hiém xa hoi phan mém dich vu cong lién thong, hé thong thong tin nganh | tuat
BHXH (16 gio ddi voi
thdéi huong tro
cap tudt hang
thang).
- Quy trinh tai UBND cip xi/Phong Tw
phap
Budc 6 | Cong chirc Vin phong - Thu 1¢ phi dang key khai i 1/2 gid 1am viée
- Ghi vao s0 h tich, nguoi di dang ky ky vao S, Tra ket qua cho
Buéc 7 | Cong chitc tr phap — hé tich cong dan. Bdi voi truong hop ndp truc tuyen thi yéu cau cong déan 1/2 gios 1am vide

phai ndp ban chinh gidy chimg tir va xuét trinh cac gidy to lién quan
dé ddi chiéu

Tong thoi gian giai quyét TTHC

72 gio lam viéc




