
NGAN HANG NHA NTT6C
VIDTNAM

CONG HOA XA HOI CHtT NGHiA VIE,T NAM
DQc lip - Tr; do - II4nh phric

s6:414't /eD-NHNN Hd NAi, ngdy '/b thdny y''l ndm 2020

QUYfT DINH
Vd viQc c6ng bii thfr tgc hinh chinh tluqc sfta Aai, U6 sung linh vgc

ho4t {IQng tidn tQ thqc hiQn t4i BQ phin MQt cfra thuQc ph4m vi chfrc nlng
quin lf cta Ngin hing Nhir nufc ViQt Nam

TH6NG DoC NGAN HANG NHA NIIOC VIET NAM

Cdn crl LuQt Ngdn hdng Nhd rurdc ViQt Nam ngdy l6 thdng 6 ndm 2010;

Cdn cu LuQt Ctic ti ch*c tin dqng ngdy l6 thdng 6 ndm 2010; Luqt s*a d6i,
b6 sung mAt sii diiu cia Ludt Cdc t6 chilrc tin dqmg ngdy 20 thdng I I ndm 2017;

Cdn c* Nghi dinh sii t O.ZO I ltt \O-CP ngdy t 7 thdng 02 ndm 2017 cila Chinh
phil quy dinh chrhc ndng, nhiQm r,1, quyin hqn vd co cdu $ chtc cila Ngdn hdng
Nhd nudc ViQt Nam;

Cdn c* Nghi dlnn sii OS.ZOIO/NU-CP ngay.08 thdng 6 ndm 2010 cua Ch{nh
phil vO kiiim sodt thil tuc hdnh chinh, Nghi dinn si| qAtZO t StUp-CP ngdy 14 th(ing
5 ndm 2013 vd Nghi diih sij /2/2017/ND-CP ngdy 07 thdng 8 ndm 2017 cila
Chinh phil sira dtii, bii sung mAt sii dtiu cr)a cdc nghi dlnh liAn quan ddn ki€m sodt
th{r tuc hdnh chinh;

Cdn c* Th6ng u sii 0 2 /2 0 t 7/TT-VPCP ngdy 3 t thdng I 0 ndm 2 0 I 7 cia BQ

trudng, Chil nhiqm Vdn phdng Chinh phit hudng ddn vi nghigp v4 biiim sodt thil
tuc hdnh chinh;

Cdn c* Th6ng tr sii OStZOZOtff-tfAtflf ngdy 07 thdng 5 ndm 2020 cia
Thiing d6c Ngdn hdng Nhd nudc Viet Nam quy dinh vi ttii ctip viin diji vdi Ngdn
hdng Chinh sdch xd hqi theo Quy€t dinh tii tStZOZOtgO-TTg ngdy 24 thdng 4
ndm 2020 cfia Thil tudng Chinh phil quy dinh vi viQc thqc hiQn cdc chinh sdch hi
trq ngudi ddn g\p kh6 khdn do dqi dich COVID-tg vd Th6ng tu sii t2/2020/TT-
NflilN ngdy 1l thdng ll ndm 2020 cila Thdng ddc Ngdn hdng Nhd nudc ViQt

Nam s*a d6i, b6 sung mpt sii dtiu cila Th6ng tu s6 05/2020/IT-NHNN;

Theo di nghi cia V4 trudng h1 Ch{nh sdch tiin te vd Chdnh Vdn phdng
Ngdn hdng Nhd nudc ViQt Nam.

QUYETDINH:

Didu 1. C6ng bii kdm theo Quyi5t tlinh nny thri tuc hdnh chinh dugc sta d6i,
b6 sung linh vsc ho4t dQng ti€n t€ quy tlinh tai Th6ng tu s6 tZtzoZoff-NHNN



ngey 1 1 th6ng I I nim 2020 thgc hiQn tAi BQ phan MQt cria thuQc pham vi chric

ning qu6n lj cta NgAn hang Nhd nu6c ViQt Nam.

Di6u 2. Quyt5t tlinh ndy c6 hiQu lr,rc thi hdnh k6 tt ngdy ky vd bei b6 tht t\rc
hanh chinh duqc quy dinh t4i Quytit <l!nh s6 877IQD-NHNN ngdy 08 th6.ng 5 n6m

2020 cta Th5ng ddc Ng6n hdng Nhir nudc Viet Nam v€ vigc c6ng b6 thri tgc hanh

chinh m6i ban hanh linh v.uc ho4t dqng tiAn tQ thgc hien tai B0 phan MQt ctra

thuQc ph4m vi chric ndng quin lj cria Ngdn hdng Nhii nu6c ViQt Nam.

Didu 3. Chenh Ven phdng, Chrffi Thanh tra, girirn srit ng6n hang, Vq

tru&ng Vq Chinh s6ch ti6n tQ, VU truong Vu Ph6p ch6, Vg truong V\.r Tin dqng

crlc ngdnh kinh tti, Vq tru&ng Vu Tdi chinh - f6 toan, Cgc tru&ng Cgc C6ng nghg

th6ng tin, Gi6m d5c Sd Giao dich Ng6n hang Nhn nu6c Vigt Nam chfu tr6ch

nhiQm thi hdnh Quy6t dinhniry.l.z->'

4,IdPS8*%'So"Noi nhQn:
- Nhu DiAu 3;
- Th5ng tliic NHNN;
- PTD Diro Minh T[;
- Cuc KSTTHC-VPCP (dr! ph6i hqp);
- Luu: VP, CSTT. - tto .
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H CHiNH DrJqC SI.IA DOr, BO SUNG LiNH VrlC HOAT
N TAI BQ PHAN MQT CUA THUQC PHAM VI
CUA NGAN HANG NHA NTJC'C VIET NAM

theo Quy€t dinh s6 4q q,l /QD-N HNN ngdy46 thdng,/( ndm 2020
cila Thiing d6c Ngdn hdng Nhd nuoc Vi€t Nam)

I. DANH MUC THU TUC HANH CHiNH
mgc tht tgc hinh chinh duqc sua tl6i, b6 sung thuQc phqm vi
uin lf cta Ngin hing Nhi ntrdc ViQt Nam
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Danh
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STT S5 trd so
TTHC

T6n TTHC T6n VBQPPL"quy.tllnh nQi
dung sfra tl6i, b6 sung

Linh
vrrc

Co quan
thqc hiQn

A. Thi tuc hirnh chinh thgc hiQn tai Ngin hirng Nhi nuric ViQt Nam

1.008366 T,ht tu. tdi cAp v6n
ddi vdi NgAn hdng
Chinh s6ch xd hQi

d0 cho nguoi sri
dung lao d6ng vay
trA luong ngimg
viQc theo Quy6t
dinh s6
ls/2020/QD-TTg
ngtry 24thAng4
ndm2020 cria Tht
tudng Chinh phi
quy dinh vd vi€c
thgc hiQn cdc chinh
srich h6 trg nguoi
dAn g4p kh6 khdn
do dai dlch COVID-
l9 ve Quy6t dinh s6
32/20201QD-TTg
sta d6i, b6 sung 

.

mQt s6. di6u Quy0t
dinh s6

l512020lQD-TTg

Ho4t
d.0ng

ti€n t€

NgAn hAng
Nhd nu<ic
Vi€t Nam

I Th6ng tu si: tztzozonl-
NHNN ngdy ll thring ll
ndm 2020 cia Th6ng d6c
Ngdn hdng Nhd nudc Vi€t
Nam .Sria d6i, b6 sung
mQt s6 di€u cta Th6ng tu
s6 05i2020/TT-NHNN
ngdy 07 thdng 5 ndm
2020 quy dinh va tai cdp
v6n d6i vdi NgAn hdng
Chinh srich xd h6i theo
Quyilt dinh s6
1512020IQD-TTg nsiry 24
thang 4 ndm 2020 cta
Thi tuong Chinh phri quy
dinh v6 viOc thuc hi€n cdc
chinh s6ch h6 trg nguoi
dAn g4p kh6 khan do dai
dich COVID-19.



rHAN rr. Ner DUNG cU THE cua rtNc rHU TUC uANn
cuiNu rHugc pHAM vr cutlc NANc euAr,t lf c0a. NcAN HANG
NHA NLfOc vrET NAM

Thir tgc t6i c6p v5n Oiii vfi Ngin hirng Chfnh srich xi hQi theo Quy6t
tlinh sri 15/2020iQD-TTg ngiy 24 thing 4 nim 2020 cia Thri tufng Chinh
ph[ quy tlinh vA viQc thyc hiQn cic chfnh s6ch h5 trq nguoi dAn gip kh6
khin do ilgi dich COVID-I9 vir Quy6t tlinh s6 3212020tQD-TTg sira d6i, b6

sung mQt.ii aidu quy5t alnt .ii tslzozolqo-rtg
- Trinh tr; thgc hiQn:

Budc 1: Ngdn hang Chinh s6ch xd hQi giri truc ti6p hoflc qua dich vu buu

chinh 0l bAn Gi6y de nghi vay titi c5p v6n theo Phq h,.rc I ban hdnh kdm theo

Thong tu t6 tZlzOzOltt-NHNN d6n tnr sd chinh NgAn hang Nhd nuoc.

Budc 2: Trong thoi h4n 03 ngiiy tdm viQc k6 tir ngdy nh{n dugc Gi6y dC
,, t i. .

nghl vay t6i cip v6n cta NgAn hang Chinh s6ch xd h6i, NgAn hdng Nhir nucrc

Vigt Nam c6 Quytit dinh tei 
"6p 

u6n aOi vOi NgAn hang Chinh sdch xd hQi.

- Cich thtic thqc hiQn:

* Tru sd chinh NgAn hdng Nhd nudc (tryc ti5p qi B0 phdn MQt cria);

Ho[c

+ Dich vq bw chinh.

- Thinh phAn hd so: Gi6y dO nghl vay titi 
"Ap 

,On theo Phu lsc I ban

hdnh kdm theo Th6ng tu s6 l2l2ozolTT-NHNN.

- 56lugng hd scr:01 bQ.

- Thori h4n giii quy5t: 03 ngdy lirm viQc k€ tri ngdy nhfn dugc dAy dt h6

so hqp lQ.

- D6i tuqng thgc hiQn thir tgc hinh chinh: NgAn hdng Chinh s6ch xd

hoi.

- Co quan giii quy6t tht tgc hirnh chinh: NgAn hdng Nhd nudc ViQt

Nam (V9 Chinh s6ch tiin tQ).

- K6t qun thgc hiQn thir tgc hirnh chinh: Quy6t dinh t6i cAp v6n.

- Phi, le phi: Kh6ng.

- TGn miu ilcrn, miu td khai: GiAy dA nghi vay t6i c6p v5n theo Phu luc
I ban hirnh kdm theo Th6ng tu si: tztzOzOft-NHNN.

- Cin cri, ph6p lf cira thri tgc hhnh chinh:

+ Luat NgAn hdng Nhd nuoc Viet Nam ngdy 16 thang 6 ndm 2010;

+ Ludt C6c tO chric tin dgng ngdy 16 thang 6 ndm 2010; Luft sria d6i, b6
^ ,t ..:

sung mQt s6 di€u cta LuAt Cric t6 chric tin dqng ngity 20 thang 1 1 r,drn 2017;



+ Nghi dinh s6 16/20174ID-CP ngdy 17 th6ng 02 nim 2017 cta Chinh
phri quy dinh chfc n5ng, nhigm ,ru, quyAn han vir ccy c6u t6 chirc cta NgAn hdng
Nhd nuoc Vigt Nam;

+ Nghi quytit sO 42A{Q-CP ngdy 09 thang 4 ndm 2020 cta Chinh pht v€
,i

cdc bi€n phdp h6 tro ngudi dAn gdp kh6 khdn do dai dich Covid-19 vd Nghi
quy6t sO 154A{Q-CP ngdy 19 th6ng 10 ndm2020 sira d6i, b6 sung Nghi quytit
sO +ZnVq-Ce ngdy 09 th6ng 4 ndm2020 cta Chinh pht v6 c6c bign phrip h5 tro
nguoi dAn gep kh6 khdn do dai dich Covid-19;

+ Quy6t dinh s6 lsl}O2OlQD-TTg ngdy 24 thing 4 ndm 2020 cia Tht
tuong Chinh phri quy dlnh vA vi6c thuc hiQn c6c chinh s6ch h5 tro ngudi dAn gap

kh6 kh6n do dai dich COVID-l9 vd Quytit dinh sd 32l2O20lQD-TTg ngdy 19

th6ng 10 nim2020 sria d6i, b6 sung m6t sti dieu Quyi5t dinh s6 l5l2O2OlQD-
TTg ngdy 24 thing 4 nim 2020 cta Thir tuong Chinh phri quy dinh vA viQc thgc
hign c6c chinh s6ch h5 trq ngudi d6n gep kh6 khan do dei dich Covid-19;

+ Th6ng tu si5 os/ZOZOITT-NHNN ngdy 07 th6ng 5 nirn 2020 c0a Th6ng
d6c NgAn hang Nhd nu6c Vigt Nam quy dinh vA t6i cAp v6n OOi va NgAn hdng

Chinh s6ch xd hQi theo Quy6t dinh .O ISIZOZOIqD-TTg ngdy 24 thing 4 ndm
2020 cinThri tu6ng Chinh phir quy dinh vA vigc thgc hiQn c6c chinh s6ch h6 trg
ngudi dAn g[p kh6 khdn do dai dich COVID-l9 vd Th6ng fi s6 l2l2O2olTT-
NHNN ngAy 1 1 thang 1 | nim 2020 cira Th6ng d6c Ngin hang Nhd nu6c ViQt

Nam sfra dOi, bO sung mQt sti diAu cta Th6ng tu sO O5I2O2OITT-NHNN.



Phu luc I
(B,an hdnh kim theo Th1ng tu s6 I2/2020/IT-NHNN"ngay ll thdng 1.1 ndm 2020 cua

Th6ng d6c Ngdn hdng Nhd nudc ViAt Nam sia d6i, bd sung mQt sO diiu cia Th6ng tu sd
0s/2020/TT-NHNN)

CONG HOA xA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc l{p - Tr5 do - H4nh phric

56:.., Ha NQ| ngdy ... thdng ... ndm ...

GIAY DE NGHI VAY TAI CAP VON

Kinh giri: NgAn hang NhA nudc ViQt Nam (qua Vs Chinh s6ch tiin tQ)

T€n t6 chtc tin dpng: Ng6n hdng Chinh s6ch xd h6i

Dia chi: ... DiQn tho4i: ... Fax:...

SO nieu tii khoan ti6n grii bnng VND: ... tai Sd Giao dich Ng6n hang Nhd
nu6c ViQt Nam

Cdn cri Quy6t dinh sO 1S/ZOZOIqD-TTg ngdy 24 thing4 ndm2020 cia
Tht tuong Chinh pht quy dinh vd vi6c thqc hi6n c6rc chinh s6ch h5 tro ngucri
ddn gap kh6 khdn do dai dich COVID-l9 (sau dAy gqi ld Quy6t dinh s6

l5l2O2OlQE,-TTg) vd Quy6t d-inh .sa IZIZOZOIqE-TTg ngdy 19 th6ng 10 ndm
2020 s,ita d6i, bO sung m6t s6 di6u Quyet dinh s6 15/2020/QD-TTg ngiry 24
th6ng 4 ndm_2020 cia Thir tuong Chinh pht quy dinh vA vigc thgc hiQn c6c
chinh sdch h6 tro ngudi dAn g4p kh6 khan do d4i dich Covid-l9 (sau dAy goi ld
Quyiit dinh sO :ZlzozOlqO-rrg;;

Cdn cir Th6ng tu s6 OSIZOZOnI-NHNN ngiy 07 th6ng 5 ndm 2020 quy
dinh v€ t6i cAp v6n aOi vOi NgAn hdng Chinh s6ch x5 h6i theo Quy6t dinh s6

l5l2020lQD-TTg ngdy 24 th6ng 4 nitm 2020 cila Thrir tuong Chinh phi quy dlnh). .^
vO vi6c thuc hi€n cdc chinh s6'ch h6 trg ngudi dAn gflp kh6 khdn do dai dich
COViD-I9 (sau day ggi ld Thdng tr., ,6 oilzozolTT-NHNN) vd Th6ng tu s6

12i2020/TT-NHNN ngdy I I th6ng 1 I nim 2020 sua d6i, b6 sung mQt s6 di6u
cta Th6ng tu s6 05/2020/TT-NHNN ngdy 07 th6ng 5 ndm2020 quy dinh v€ t6i
cAp v0n aOi vOiNgdn hang Chinh s6ch xi hQitheo Quyet dinh rO tSIZOZOIqO-
TTg ngdy 24 th ng 4 nim 2020 cira Tht tuong Chinh pht quy dinh vC viQc thirc

,,,x
hiQn c6c chinh s6ch h6 trg ngudi dAn gap kh6 khdn do dai dich COVID-19 (sau

d6y gqi lA Th6ng tu sd |2|2020/TT-NHNN);

NgAn hirng.Chinh s6ch xa hOi dd nghi vay t6i c6p v6n tgi NgAn hing Nhd
nudc Vi€t Nam d6 cho ngudi.sir dung lao dQng vay trir lucrng ngimg viQc AOi vOi
nguoi lao d6ng theo Quy€t dinh sO tStZOZOtqD-TTg vd Quy6t dinh s6

32 12020 I QD -TTg nhu sau:
. ^; .ll. 56 ti6n vay t6i cdp v6n: T6i da 16.000 ti d6ng (mudi s6u nghin tj,

d6ng). Ngan hdng Nhd nudc ViQt Nam gi6i ngin t6i c6p v6n trmg lin theo s5

NGAN HANG
CHiNH SACH xA HQI



tidn tai GiAy dA ngh! gi6i ngAn t6i c6p von cia NgAn hdng Chinh s6ch xd hgi.

2. Thoi h4n vay t6i cAp v6n: 364 ngity, k6 tt ngdy ti6p theo liAn k€ ngiy
NgAn hdng Nhd nudc ViQt Nam giAi ngAn t6i cAp v6n aOi vOi NgAn hdng Chinh
s6ch xd hQi (tinh theo timg lAn gi6i ngan).

i,.3. Lii suit vay tAi cAp v6n: }Yolndm; Ldi suAt t6i cdp v6n qu6 han:
0%olndm.

4. NgAn hdng Chinh s6ch xd hqi vay t6i cAp vtin kh6ng c6 tdi sAn bio dAm
t4i Ngin hang Nhd nudc ViQt Nam.

NgAn hdng Chinh s6ch xE hQi cam ket tu6n tht dtng c6c quy dinh tai
Th6ng tu s6 oslzozolft-NHNN,Th6ng tu s6 12/2020/TT-NHNN vd quy dinh
cria phdp luit c6 li6n quan./.

Ngucri il4i diQn hqp phip
cta Ngin hirng Chinh s6ch xi h6i

(Kf, ghi 16 chuc danh, ho tdn vd d6ng dAu)

Nai nhQn:
- Nhu tr6n;
- Luu: .. .


