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Sb: 1979QD-BKHCN Ha Ngi, ngay 26thang 07ndm 2021

QUYET PINH
Ban hanh Ké hoach ctia B¢ Khoa hoc va Cong nghé¢ thuc hién Quyét dinh
50 468/QD- -TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 cua Thu twéng Chinh phu phé
duyét Pé an d6i méi thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong giai quyet thu tuc hanh chinh

BO TRUONG
BQ KHOA HQOC VA CONG NGHE

Can cir Nghi dinh s6 95/201 7/ND-CP ngay 16 thang 8 nam 2017 cua Chinh
phil quy dinh chivc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia B6 Khoa hoc
va Cong nghé,

Can cir Nghi dinh $6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh
phu quy dinh vé thuc hién co ché mot cua, mot cwa lién thong trong gidi quyet thu
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh 56 45/2020/NP-CP ngay 08 thang 4 ndm 2020 ciia Chinh
phu quy dinh vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu,

Can cuw Quyet dinh sé 468/0D-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 cua Thu
twéng Chinh phii vé phé duyét Dé dn doi méi viéc thiee hién co ché mét cira, mot
cira lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong Bé va Gidm doc Trung tam Cong nghé
thong tin.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach ciia B Khoa hoc va
Cong nghé thyc hién Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 cua
Thu tudéng Chinh phu phé duyét Pé an d6i mai thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

Piéu 2. Kinh phi thyc hién Ké hoach dugc b6 tri tir nguon Ngan siach nha
nude va cac ngudn kinh phi hop phap cua cac don vi. Hang nam, cac don vi co
trach nhiém xay dyng thuyét minh, du toan trinh cip c6 thim quyén phé duyét,
giao thuc hién.

Pi¢u 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngdy ky. Thu truong cac
don vi t6 chirc Bo phan mot cua (gém Vian phong B0, Té)ng cuc Tiéu chuan Po
luong Chét lugng, Cuc S¢ hiru tri tu¢, Cuc Thong tin Khoa hoc va Cong nghé
Qudc gia, Quy Phat trién KH&CN, Ban Quan 1y Khu Cong nghé cao Hoa Lac),
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Thu truong cac don vi truc thudc Bo va cac ca nhan, t6 chic c6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Piéu 4. Giao Chanh Vin phong B¢, Giam déc Trung tam cong ngh¢ thong
tin theo ddi, don ddc, danh gia viéce trién khai thuc hién Ke hoach; tong hop, kip
tho1 bao cao Bo truong thao g& cac kho khan, vuong méc trong qua trinh trién
khai thuc hién Ké hoach./.

Noi nhén: KT. BQO TRUONG
- Nhu Diéu 3; THU TRUONG
- Bo truong va cac Thir trudng; Zc 2

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);
- Luu: VT, VP. s—

—_—
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' ' KE HOACH CUA BQ KHOA HQC VA CONG NGHE THUC HIEN o
_ QUYET PINH SO 468/QD-TTg NGAY 27 THANG 3 NAM 2021 CUA THU TUONG CHINH PHU PHE DUYET BE AN
POI MOI VIEC THU'C HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

(Kém theo Quyét dinh s6 1979 /OP-BKHCN ngay26thang 07ndam 2021 ciia B trong B Khoa hoc va Céng nghé)

Pon vi Pon vi Thoi gi A A 2
TT NoOi dung thuce hién vn V} ;,n v R gl‘an Yéu cau két qua/san pham
chu tri phoi hop hoan thanh
I | XAY DUNG, BAN HANH VAN BAN LA CO SO PHAP LY TRIEN KHAI POI MOI BPMC
Xay dung, ban hanh cac TPC; SHTT;
van ban trién khai thuc TTKHCN; Thang L, g . 12 \ Z . .
1 hi‘én K,é hoach cta don vi NAFOSTED: VPB /2021 Quye¢t dinh/Van ban ban hanh Ké hoach cta cac don vi.
dau moi BPMC. CNCHL
Can c huéng dan ctia Vin phong Chinh phu, cac don vi sira doi,
Hoan e P VPB: TDC: Theo 16 ]_.‘)33 hanltl1 Avilri banhlAlenhc‘Alua(ryl defrql‘wec ‘Eilu:c Iil?nkci(ty ch? r?%il c(ljra}[: ‘
oan thién quy dinh v& | qpipr prpy CN: | Céc don vi ¢o trinh cia uy ché tiép nhén ho so, giai quyet va tra ket qua ai
2 | thuc hién co ché mot cira, 5 . BPMC.
A A A X . NAFOSTED; TTHC Vian phong LA 1 A
dap tng yéu cau d6i moi. CNCHL Chinh phi | - Quy ché t6 chure va hoat dong BPMC.
p - Quyét dinh phé duyét Danh sach cong chirc, vién chirc lam viéc
tai BPMC.
Rg‘i soat, dé Xu@t stra df}i,
b6 sung, hodc dé nghi cap
cO thdm quyén sta doi,
bﬁ;rlrllng ;;C ;ﬁ; b:gl qﬁy Du thao Thong tu trinh B trudng; du thao Quyét dinh trinh Thu
gin-h ﬂfﬁ tﬂc e Ch‘}nﬂ Cac dom vi o6 tuéng Chinh phu; dy thao Nghj dinh trinh Chinh phu bao dam tinh
3 y : : VPB; PC Hang nam | phu hop, thong nhat trong h¢ thong phép luat, bao ddm don gian

lién quan dén viéc thuc
hién céac ndi dung d6i mai
tai Quyét dinh 468/QD-
TTg thudéc pham vi quan
Iy nha nudc cua Bo.

TTHC

hoéa TTHC tao diéu kién thuan loi toi da cho to chirc va cé nhan.




ns o Don vi Don vi Thoi gian A A R
TT NOi dung thuc hi¢n chit tri ph P hep hoan thanh Yéu cau két qua/san pham
II | BO TRi NHAN LUC, PAU TU, NANG CAP CO SO VAT CHAT VA HOAN THIEN CAC HE THONG THONG TIN
1 | B4 tri nhan lyc, dau tu, ning cap co sé vat chat, trang thiét bi:
Than BPMC Co quan Bo dugc bd tri va trang bi theo quy diph tai Diég
) . 9 /202g1 13 Nghi dinh 61/2018/ND-CP; b4do dam diéu kién ti€ép nhan ho
B(‘)’tri vi tri, dau tu trang Vu KHTC; so cta 17! don vi tai phong Hanh chinh — Luu trit, VPB.
1.1 | thiét bi lam viéc cho VPB ) - - -
BPMC Co quan B9. TTCNTT Tiép tuc d@u tu, tang cuong trang thi’ét bi cho BPMC phuc vu
2022-2025 | muc tiéu doi maéi bao d:ém thuc hién s6 hoa; luu trir, két néi,‘ chia
s¢ co s& dir liéu theo ke hoach Van phong Chinh phu yéu cau.
o Quy BPMC ciia don vi dugc b tri va trang bj theo ding quy dinh tai
Bo tri vi tri, dau tur trang TDC: SHTT: Vu KHTC; IV/2021 | Diéu 13 Nghi dinh 61/2018/ND-CP.
thiet bi lam viéc cho ’ >
12 | BPMC tai don vi. N],;[I;Ié)glggf) TTCNTT; Tiép tuc dajlu tu, tang cuong trang thi’é't bi cho BPMC phuyc vu
CNCHL ’ VPB 2022-2025 | muc tiéu doi maéi bao d:ém thuc hién so hoa; luu trir, két n6i,‘ chia
s¢ co sO dit liéu theo ké hoach Van phong Chinh phu yéu cau.
) VPB; TPC;
13 BO tri nhan sy lam viéc tai | SHTT; TTKHCN; | Cac don vi co Nim 2021 Can b0, c@ng chure, vién Chl:l’C, nguoi lam viée tai BPMC dap ting
"~ | BPMC. NAFOSTED; TTHC cac yéu cau quy dinh tai Bi¢u 10, 11 Nghi dinh 61/2018/ND-CP.
CNCHL
2 | Hoan thién cac Hé thdng thong tin:
I\Iang cap, hf)an tAh 1¢n; ha , ., , Hé thong thong tin mot ctra dién tir cua BO duoc nang cap, bao
2.1 tang ky thuat He thong TTCNTT Céc don vi c6 Quy dam két ndi, lién thong ddng bo trang thai xir Iy hd so véi Cong
" | thong tin mot ctra dién tu TTHC IV/2021 ’
ctia B6 Dich vu cong Qudc gia.

! Gom céac don vi: VPB; Vu: TCCB, PC, KHTC, TDKT, XNT, CNN, CNC, DTG, HTQT, PP; VPCTQG; VPCTTD; VPNTMN; VPDK; Cuc: ATBXHN, PTTT&DN.




. A Don vi DPon vi Thoi gian o A K L. 2
TT NOi dung thuc hi¢n chit tri ph P hep hoan thanh Yéu cau két qua/san pham
Na}rll'gA cap He th?pg xu 1}; Tha Nang cap Hé thong xir Iy nghiép vu giai quyét TTHC cta don vi,
2.0 | DEMEP VU glal qUYCl ! quTT. ONCHL TTCNTT AME | bao dam két ndi, lien thong, dong bod trang thai xir 1y hd so véi
TTHC cta don vi dang su 9/2021 N o e TS T T
A1 A A H¢ thong thong tin mot cura dién tir cua Bo.
dung hé¢ thong ddc l1ap.
- Hoan thién Hé thng thong tin giai quyét TTHC cta Bo trén co
s& hop nhat Cong dich vu cong véi Hé thong thong tin mot cira
dién ttr cuia BO.
2022 - Ket nbi, tich hop, chia sé dit liéu ciia Hé thong thong tin giai
BPMC Co quyét TTHC ctia B6 v6i Trung tdm thong tin, chi dao, diéu hanh
quan Bo; TDC; ciia Chinh phu, Tha tuéng Chinh phul theo huéng dan cua Vin
Hoan thién Hé théng SHTT; phong Chinh phu.
2.3 | thong tin giai quyét TTCNTT TTKHCN, NI L Ae Ty dl A o s . A .
TTHC ctia B6. NAFOSTED:; - Hoaq Athan%l ket noi voi Hé thon% .glamisat, danh gia tu dgng va
. CNCHL; Cac thuc hi¢n danh gid chat luong giai quyét TTHC, danh gia murc
don vi co d6 hai 10ng ctia ngudi dan, doanh nghiép thong qua Hé thong tu
TTHC dong theo thoi gian thuec.
2023-2025
- Tang ty 1¢ luan chuyen hé so giai quyet TTHC bing phuong
thirc dién tir dat t6i thiéu tir 80% (dbi vOi ho so luén chuyén trong
ndi bo gitra cac co quan c6 tham quyén giai quyét, hodc cic co
quan c6 lién quan).
Két néi, chia sé dit liéu tir BPMC Co
cac CSDL quéc gia, cac quan Bo; TPC; Theo 10 - Bao dam két ndi, chia sé dit liéu vé dan cu va dang ky doanh
54 | €O s dir liéu chuyén TTCNTT SHTT; trinh ciia | nghiép; két ndi, chia s¢ dit ligu vé bao hiém xa hoi va dat dai tir
" | nganh v6i HE thong thong TTKHCN; Van phong | ndm 2021-2022 va két noi, chia sé dir li¢u tir cac CSDL quoc gia
tin giai quyét TTHC cua NAFOSTED; | Chinh phu | con lai, cac co s& dit liéu chuyén nganh tir ndam 2023-2025.

Bo.

CNCHL




Don vi DPon vi Thoi gian x X 2
TT Oi thye hié : e Yéu cau ket qua/san pha
NOi dung thuc hi¢n chil tri phéi hep hoan thanh €u cau két qud/san pham
Xav dune Kho auan 19 dit u]:rf]l;/[éC. ’l(“jlg C: Hoan thanh Kho quan ly dir liéu dién tir trén HE théng thong tin
2.5 | £:8Y Cung RO quan ly TTCNTT quan 2o, UL 1 2022 | giai quyét TTHC ciia Bo bao dam két néi lién thong, chia sé dit
licu dién tir ctia BO. TIKHCN; liéu véi Kho di liéu dién tir ciia don vi
NAFOSTED Y 1 GIET T cud Con vt
26 Xa}y Slur{g Kho .du liéu SHTT; CNCHL TTCNTT 2002 Hc:an thaph I?h(: d}l: heu’ filcn tr fugAdquV1 ban qdamAket noi lién
dién tur cua don vi. thong, chia sé dir li¢u voi Kho dit liéu dién tir ciia BJ.
I | POI MOI PHUONG THUC THU'C HIEN TTHC
;iﬁ%é;hzséﬁéﬁé;r};%gg - }3&0 dam f:ét %{iém, don gian l}éa "l:THp ngay trong giai doan
a1 S x A ., VPB; PC; N - xay dung van ban quy pham phap luat c6 quy dinh TTHC.
1 | dién tor héa mau don, to | Pon vico TTHC ’ Hang nam
Kkhai. ké . g X TTCNTT - Hoan thanh dién tir hoa mau don, to khai, két qua giai quyét
ai, két qua giai quyét
TTHC. TTHC dép g yéu cau trién khai dich vu cong truc tuyén.
- Thyc hién sér hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu lyc bao
dam viéc két ndi chia sé dir li€u trong giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir, dam bao dat 40% vao nam 2021 va 100% vao
nam 2022.
. BPMC Co quan - Thyc hi¢n danh ma dé}i d, chinh xdc timg thanh ph?ln ?650
Thuc hién so hoa ho so n ., gidi quyeét TTHC duogc so6 hoa phuc vu tra clru, chia sé dit liéu
A e .. £ >| Bo; TBC; SHTT; Pon vi co . X . s \ , R
ket qua giai quyét TTHC; theo hudng dan cua Van phong Chinh pht vao nam 2022.
2 . <1 PN TTKHCN; TTHC; 2021-2025
danh ma thanh phan ho so ) - Tang ty 1¢ s6 hoa, ky s6 va luu trir dién tir d01 v6i ho so, gidy
- X NAFOSTED; TTCNTT
giai quyet TTHC. to, két qua giai quyét TTHC di duoc giai quyét thanh cong trong
CNCHL
mdi nam tang thém 20% ké tir nam 2023.
- Giam ty 1¢ nguoi dan, doanh nghiép cung cap lai cac thong tin,
gidy to, tai liu da dugc c}}ép nhan khi thyc hién thanh cong
TTHC trudc do, dat toi thieu 30% vao nam 2022 va 80% vao
nam 2025.
3 Tang cudng st dung dich | BPMC Co quan Pon vicod Mine nim | Ky hop dong cung tmg dich vu véi VNPost va Doanh nghiép
vu buu chinh cong ich | Bg; TDC; SHTT; TTHC g cung ung dich vu buu chinh céng ich theo quy dinh.




Don vi Pon vi Thoi gi x ok 2
TT N§i dung thuc hién ,n V‘! ,{,n i R gl‘an Yéu cau két qua/san pham
: : : chu tri phoi hop hoan thanh
trong tiép nhan, tra két TTKHCN; - Tuyén truyén, huéng dan t6 chirc ca nhan sir dung dich vu buu
qua giai quyet TTHC. NAFOSTED; chinh cong ich.
CNCHL - T(X)‘Chfrc tap huan cho nhan vién doanh nghiép cung img dich
vu ve k¥ nang, nghi¢p vu ti€ép nhan ho so.
- Giao Doanh nghiép cung trng dich vu buu chinh cong ich dam
nhan mot sé cong vi€e trong qua trinh huong dan, tiép nhén, s6
hoéa ho so, tra két qua giai quyét TTHC.
Xay dung va t6 chirc thyce
hién cac giai phap day | BPMC Co quan
manh thuc hién co ché | Bo; TBC; SHTT; . Ty I¢ nguoi dan thyc hién TTHC trén moi truong dién tur dat toi
5 i A i ia Don vico 5 5 -2 Le A A1 A -4 A
4 | mét cra, mét cua lién TTKHCN; TTHC Hang nam | thiéu 50% so véi tong so ho so tiép nhan.
thong trong gidi quyét NAFOSTED;
TTHC, thyc hién TTHC CNCHL
trén moi truong dién tu.
IV | TO CHUC TAP HUAN, TUYEN TRUYEN, KIEM TRA
- T6 chirc hoi nghi, tap huan dao tao truc tiép, true tuyén.
- Tang ning suét tiép nhan hd so trung binh cta 01 nhan sy lam
T6 chiic dao tao, bdi viéc tai BPMC dat t6i thiéu 2.000 ho so/nam vao nam 2023.
dudng nang cao trinh do - Giam thoi gian chd doi cua nguoi dan, doanh nghiép khi giao
nghi¢p vu va k¥ nang cho ) Don vi co 3 < dich tai BPMC, dam bao t6i da 30 phut/01 luot giao dich vao
U | 46i ngii cin bo, cong| VPBs TTCNTT TTHC Hang nam | - 2022 va con 15 phit/01 hrot giao dich vio nam 2025.
chtrc, vién chirc 1am vige - Giam thoi gian tiép nhan, xu 1y hd so t6i thiéu 30 phit/01 hd so
tai BO phan Mot ctra. vao nam 2025.
- Tang murc d hai long cua t6 chure, ca nhan dbi vai chat luong
cung cap dich vu cong dén nam 2025 dat toi thieu 95%.
Hqé’ng dan, don ddc,
kiém tra, giam sat vi¢c Pon vi co N 9 T Y z L 1R
2 trién khai thye hien Ké VPB BPMC Hang nam | Bdo cdo vé ndi dung, két qua ki€m tra.

hoach.




