UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BEN TRE Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 204 /Qb-UBND Bén Tre, ngay 30 thang 8 nam 2021
QUYET PINH

Vé viéc cong bd Danh muc 08 thi tuc hanh chinh dwgre sira don, b sung linh vire Du
lich thudc thAm quyén gidi quyét ciia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH BEN TRE

Céin cir Lugit T6 chike chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 20135;

Cdn cir Ludt sia doéi, bo sung mot s6 diéu cuia Ludt T6 chire Chinh phu va Ludt T6
chirc chinh quyen dia phwo’ng ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua Chinh phi
vé kiém soat thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam
2017 ctia Chinh phi sira d6i, b6 sung mot s6 diéu cua cdc nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thu tuc hanh chinh;

Cén cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua Van
phong Chinh phit huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 2225/0D-BVHTTDL ngay 02 thang 8 ndm 2021 cua B
Véan héa, Thé thao va Du lich vé viéc céng bé thii tuc hanh chinh dwoc sira do:, b6 sung
trong linh vue Du lich thuéc pham vi chirc nang quan Iy cua Bé Van hoa, T hé thao va Du
lich;

Theo dé nghi cua Giam déc S Vin héa, Thé thao va Du lich tai To trinh sé
1756/TTr-SVHTTDL ngay 16 thang 8 nam 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh ndy Danh muc 08 thu tuc hanh chinh dugc
stra di, bb sung trong linh vue Du lich thuge thim quyén giai quyét ctia S& Vian hoa, Thé
thao va Du lich tinh Bén Tre (c6 danh muc kém theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky dén hét ngay 31 thang
12 nam 2021 va thay thé Quyét dinh 5O 693/QD-UBND ngay 01 thang 4 nam 2021 cua
Chu tich Uy ban nhén dén tinh vé viéc cong bd Danh muc 08 thu tuc hanh chinh duoc
stra d6i, bd sung trong linh vuc Du lich thude tham quyen giai quyét cia S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich tinh Bén Tre.

Diéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dén tinh, Gidm déc S& Van hoa, Thé thao
va Du lich va céc t6 chitc, ¢4 nhan ¢6 lién quan chiu trach nhlem_th%nh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Piéu 3;

- B Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Cuc Kiém soat TTHC-VPCP;

- Cha tich, cac Phé CT.UBND tinh;

- Cac PCVP.UBND tinh;

- S& Van héa, Thé thao va Du lich (kém h s0);
- Phong KSTT, TT.PVHCC (kém hd so):; N
- Céng Thong tin dién ti tinh; Tran Ngoc Tam
- Luu: VT.
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¥4'C.D¥) LICH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA

A, THE THAO VA DU LICH TiNH BEN TRE

Eirehod Qhlyét dinh s6 208 /OP-UBND ngay 30 thing § nim 2021

ciia Uy ban nhan dan tinh Bén Tre)

PHAN L. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

Danh muc thi tuc hanh chinh dwgc sira ddi, bé sung thudc thim quyén giai

quyét S¢ Vin hoa,

So ho so

STT| “rrhC

Thé thao va Du lich

Tén thu tuc hanh chinh

Tén vian ban qliy pham
phap luit quy dinh ndi
dung sira doi, bo sung

Linh vue: Du lich

1 | 2.001628 T}'lu tuc cap gidy phép- kinh doanh
dich vu It hanh.

Thu tuc cép lai gidy phép kinh doanh
2 | 2001618 | 5, il b bt i,

Thi tuc cap doi gidy phép kinh
3| 2001622 | yoanh dich vu It hanh noi dja.
4 | 1.001440 T.}}u tuc cap thé hudng dan vién tai

diem.

5 | 1.004628 'I-'hu tuE cdp thé huéng dan vién du
lich quoc té.

6 | 1.004623 'l."hu tPc cap thé huéng dan vién du
lich ndi dia.

T;hﬁ tuc cz’:ip Q('Bi thé huéng~d§n vién
7 | 1.001432 | du lich quoéc té, theé hudong dan vén du

lich ndi dia.

R | 1.004614 ;11"21111 tuc cap lai theé huéng dan vién du

Théng tw sé 47/2021/TT-
BTC ngay 24 thang 6 nam
2021 cua B¢ truong B¢
Tai chinh quy dinh muc
thu mét sé khodn phi, 1é
phi nham hé tro, thio g&
khé khin cho doi twong
chiu anh huwong boi dich
Covid-19. Cé hiéu luc tir
ngay 01 thang 7 nam 2021
dén hét ngay 31 thing 12
nam 2021.




PHAN I1.
NQI DUNG CU THE CUA 08 THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI, BO
SUNG TRONG LINH VU'C DU LICH THUQC THAM QUYEN GIAlI QUYET
CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH TINH BEN TRE

1. Thia tuc cap giay phép kinh doanh dich vu lir hanh noi dia

* Trinh ty thuc hién:

- Buéc 1: Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu I hanh noi
dia nop hd so dén Bo phan tiép nhan va tra két qua cua S¢ Van hoéa, Thé thao va Du
lich tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh Bén Tre. Dia chi: S6 126A, dudng
Nguyén Thi Pinh, phuong Phi Tan, thanh phé Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi gian tir thir
2 dén thir 6 hang tuan, budi sang tir 7 gio dén 11 gio, budi chiéu tir 13 gio dén 17 gio.
Chuyén vién tiép nhan va kiém tra ho so:

Truong hop:

+ Hd so chua hop I¢ thi huéng dan ngudi nop bd sung, hoan chinh hd so;

+ Ho so hop I thi nhan, viét phiéu hen va thu I¢ phi.

- Bwéc 2:Trong thoi han 10 ngay ké tir ngdy nhan dugc hd so hop 18, S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich tham dinh va céap gidy phép kinh doanh dich vu i hanh néi dia
cho doanh nghiép; truong hop tir chdi, phai théng bao bang vin ban va néu r ly do.

- Buéc 3: Bén hen (trong gio hanh chinh) t6 chiic mang phiéu hen dén Bo phan
tiép nhan hd so va tra két qua ctia S& Van hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cdng tinh Bén Tre dé nhan két qua.

* Céach thirc thuc hién: Giri truc tiép hodc qua duong buu dién dén Bo phan tiép
nhan va tra két qua cua S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh Bén Tre.

* Thanh phan, sé lwgng ho so:

- Thanh phan hd so:

(1) Pon dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dich vu I hanh néi dia (Mau sé 04
Phu lyc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017);

(2) Ban sao c6 chiing thuc Gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép;

(3) Gidy chang nhan ky quy kinh doanh dich vu ki hanh;

(4) Ban sao c6 ching thuc quyét dinh bo nhiém hoic hop ddng lao dong giira
doanh nghiép kinh doanh dich vu & hanh véi nguoi phu trach kinh doanh dich vu lir
hanh;



(5) Ban sao ¢ ching thuc bang tét nghiép trung cap tré 1en chuyén nganh vé li
hanh cua ngudi phu trach kinh doanh dich vu lir hanh; hozc ban sao ¢6 chiing thuc bang
t5t nghiép trung cap tro 18n chuyén nganh khac va ban sao c6 ching thuc chimng chi
nghiép vu diéu hanh du lich noi dia. Van bang do co sé dao tao nudc ngoai cap phai
duoc cong nhan theo quy dinh cua B Giao duc va Pao tao, B6 Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi.

- S6 hrgng ho so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 6.

* Poi twgng thuc hign TTHC: T6 chuc.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan truc tiép thyc hién TTHC: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

* Két qua cua viéc thuc hién TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vy It hanh noi
dia.

* Phi, 1¢ phi: 1.500.000 donglgidy phép (Théng tw s6 47/2021/TT-BTC ngay
24/6/2021 c6 hiéu luc ké tir ngay 01/7/2021 dén hét ngay 31/12/2021).*

* Tén miu don, miu to khai: Don dé nghi cip Gidy phép kinh doanh dich vu kit
hanh noi dia (Mau s6 04 Phy lyc 1T ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

* Y&u céu, diéu kién thuc hién TTHC:

(1) La doanh nghiép duoc thanh lap theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia tai ngan hang thuong mai, ngan
hang hop tdc xa hoac chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh 1ap va hoat dong tai Viét
Nam: 100.000.000 (Mot tram triéu) dong;

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vu i hanh phai tot nghiép trung cap tro Ién
chuyén nganh vé I hanh; trudng hop tét nghiép trung cap tré 18n chuyén nganh khac
phai cd chang chi nghiép vu diéu hanh du lich noi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu ki hanh 1a nguoi gitr mot trong cac chac
danh sau: cha tich hi dong quan tri; cha tich hdi ¢dng thanh vién; cha tich cong ty; cha
doanh nghiép tu nhan; tong giam dbc; giam doc hodc phod giam doc; truong bo phan
kinh doanh dich vu I hanh.

- Chuyén nganh vé Iir hanh dugc thé hién trén bang tét nghiép cua mot trong cac
nganh, nghé, chuyén nganh sau day:



a. Quan tri dich vu du lich va I hanh;

b. Quan tri Ir hanh;

c. biéu hanh tour du lich;

d. Marketing du lich;

d. Du lich;

e. Du lich I hanh;

g. Quan ly va kinh doanh du lich.

h. Quan tri du lich MICE;

i. Pai ly Iz hanh;

k. Huéng dan du lich;

. Nganh, nghé, chuyén nganh cé thé hién mot trong cac cum tir “du lich”, “Iir
hanh”, “hudng dan du lich” do co s& gido duc & Viét Nam dao tao va cip bang tot

nghiép trudc thoi diém Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL cé hiéu hec (ngay 01 thang
02 nam 2018);

m. Nganh, nghé, chuyén nganh cé thé hién mot trong cac cum tir “du lich”, “Iit
hanh”, “huéng dan du lich” do co s& dao tao nudc ngoai dao tao va cap bang tét nghiép.

Truong hop bang tot nghiép khdng thé hién céc nganh, nghé, chuyén nganh quy
dinh tai diém 1 va diém m thi b6 sung bang diém tt nghiép hodc phu luc vin bang thé
hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d¢6 ¢6 mot trong ca4c cum tir “du lich”, “Iit hanh”,
“huéng dan du lich”,

* Ciin cir phap Iy ciia TTHC™:

- Luat Du lich sé 09/2017/QH14 ngay 19 thing 6 nim 2017. C6 hiéu luc tir ngay
01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2017 cta Chinh pha quy
dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo truong
Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6
hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 ctia Bo truéng
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira d6i bo sung mot sé diéu cua Thong tu sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cta Bo trusng Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luat Du lich. C6 hiéu hec tir ngay 20
thang 01 nam 2020.



- Thong tu s 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong Bo Tai
chinh quy dinh muac thu, ché @6 thu, nép va quan Iy phi tham dinh cap Gidy phép kinh
doanh dich vu ki hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu ki hanh néi dia; phi tham
dinh cap thé huéng dan vién du lich; Ié phi cap Gidy phép thanh lap vin phong dai dién
Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nuéc ngoai.

- Théng tw s6 47/2021/TT-BTCngay 24 thang 6 nam 2021 ciia Bé truong B¢ Tai
chinh quy dinh mizc thu mét sé khodn phi, 1é phi nham hétre, thao gé khé khan cho doi
tuong chiu dnh huong boi dich Covid-19. C6 hi¢u luc tur ngay 01 thang 7 nam 2021 den
hét ngay 31 thang 12 nam 2021%*

Luu y: * Phan in nghiéng langi dung dwoc sira déi, bé sung.
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2. Thi tuc cap lai giay phép kinh doanh dich vu lir hanh néi dia

* Trinh ty thuc hién:

- Buéc 1:Doanh nghiép giri don dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu li
hanh noi dia d¢én B phan tiép nhan va tra két qua ctia SO Van hoa, Thé thao va Du lich
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre. Dia chi: S& 126A, duong
Nguyén Thi Pinh, phuong Phi Tan, thanh phé Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi gian tir thir
2 dén thir 6 hang tuan, budi sang tir 7 gio dén 11 gio, budi chiéu tir 13 gio dén 17 gio.
Chuyén vién tiép nhan va kiém tra ho so:

Truong hop:
+ Hd so chuahop I¢ thi huéng din ngudi nop bd sung, hoan chinh hd so;
+ Hb so hop Ié thi nhan va viét phiéu hen va thu 1& phi.

- Bwéc 2:Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duge don dé nghi cua
doanh nghiép, S& Van héa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém cap lai gidy phép kinh
doanh dich vu lir hanh noi dia cho doanh nghiép; truong hop tir chdi, phai thdng bao
bang van ban va néu rd ly do.

- Buéc 3: Bén hen (trong gio hanh chinh) t6 chic mang phiéu hen dén Bo phan
tiép nhan hd so va tra két qua ctiaSé Vian hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tm Phuc
vu hanh chinh cong tinh Bén Tre dé nhan két qua.

* Céach thirc thuc hién: Gui truc tiép hoic qua dudng buu dién dén Bo phan tiép
nhan hd so va tra két qua ctiaSod Vin hoéa, Thé thao va Du lich tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh Bén Tre.

* Thanh phan, sé lwrgng hé so:
- Thanh phan hé so:

(1) Pon dé nghi cap lai Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia (Mau sé 05
Phu lyc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017).

- S6 lwong hd so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc don dé nghi.
* Poi twong thuc hién TTHC: T6 chuc.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh.
- Co quan truc tiép thyuc hién TTHC: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh.
* Két qua caa viéc thuc hién TTHC: Gidy phép.



* Phi, 1¢ phi: 750.000 donglgidy phép (Théng tw so 47/2021/TT-BTC ngay
24/6/2021 c6 higu luc ké tir ngay 01/7/2021 dén hét ngay 31/12/2021).*

* Tén miau don, miu to kKhai: Pon dé nghi cap lai Gidy phép kinh doanh dich
vu It hanh noi dia (Mau sé 05 Phy luc I ban hanh kém theo Thong tu s& 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

* Y&u cau, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:
(1) La doanh nghiép duoc thanh lap theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu It hanh ndi dia tai ngan hang thuong mai, ngan
hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nwdc ngoai thanh lap va hoat dong tai Viét
Nam: 100.000.000 (mét tram triéu) dong;

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vu i hanh phai tot nghiép trung cap tro [én
chuyén nganh vé I hanh; truong hop tot nghiép trung cap tro 1en chuyén nganh khéc
phai ¢ chiing chi nghiép vu diéu hanh du lich noi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu I hanh la nguoi gitr mot trong cac chuc
danh sau: chu tich hdi dong quan tri; cha tich hoi dong thanh vién; chu tich cong ty; cha
doanh nghiép tu nhan; tong gidm dbc; giam dbc hodc pho gidm déc; truong bo phan
kinh doanh dich vu kx hanh.

- Chuyén nganh vé Iir hanh duoc thé hién trén bang tot nghiép ctia mot trong céc
nganh, nghé, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dichvu du lich va It hanh;
b) Quan tri lir hanh;

¢) Biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich I hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich.

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly lixr hanh;

k) Huéng dan du lich;

) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”, “Iir
hanh”, “hudng dan du lich” do co s& gido duc & Viét Nam dao tao va cip bang tot
nghiép truéc thoi diém Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ¢ hiéu luc (ngay 01 thang
02 nam 2018);



m) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”, “Iit
hanh”, “hudng dan du lich” do co s& dao tao nudc ngoai dao tao va cap bang tét nghiép.

Truong hop bang tot nghigp khdng thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh quy
dinh tai diém 1 va diém m thi bé sung bang diém tét nghiép hoic phu luc van bang thé
hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 ¢6 mét trong cac cum tir “du lich”, “Iit hanh”,
“huéng dan du lich”.

* Can cir phap ly ciia TTHC:*

- Luat Du lich sé 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hiéu huc tir ngay
01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 ctia Chinh pha quy
dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo truéng
Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich. C6
hi¢u lgc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Théng tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngiy 25 thang 11 nam 2019 cta Bo truong
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i bo sung mot sé diéu cua Thong tu s
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cta Bo truéng Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Du lich. C6 hiéu huc tir ngay 20
thang 1 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 ctia Bo truong Bo Tai
chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop va quan ly phi tham dinh cap Gidy phép kinh
doanh dich vu ki hanh qudc té, Gidy phép kinh doanh dich vu It hanh noi dia; phi tham
dinh cép thé hudng dan vién du lich; I¢ phi cap Gidy phép thanh lap van phong dai dién
Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nuéc ngoai.

- Théng tw s6 47/12021/TT-BTCngay 24 thang 6 nam 2021 ciia Bé truong B¢ Tai
chinh quy dinh mizc thu mét sé khodn phi, I1é phi nham hétre, thao gé khé khan cho déi
neong chiu danh hweng béi dich Covid-19. C6 higu lyc tir ngay 01 thang 7 nam 2021 dén
hét ngay 31 thang 12 nam 2021*

Luu y: * Phan in nghiéng langi dung dwoc sira déi, bé sung
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Gidy Chung minh nhan dan/Thé cin cuéc cong dan /Ho chicu

CAPNEGAY: o) oevei) oo e NOLCAP T e,

CNO G NN T1 ©e.veve ettt ettt st st ee et e et et ee s ee e

4. Tén, dia chi chi NhANN (NEU CO):....vveeeceeeeeee e s

5. Tén, dia chi van phong dai dien (NEU CO):......c.evvvrvrveveeriereeee s

6. Gidy

7. Giay

chiing nhan dang ky doanh nghiép/Gidy chimg nhan dang ky dau tu
CAP NZAY .../ MOTCAP (i
phép kinh doanh dich vu [ hanh ngidia SO ..........ccoeeeeee, doS¢ Du

lich/S6 Vian hoéa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé........... cap
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8. Tai khoan ky quy sb............ taingdn hang......................c
9. Ly do dé nghi cap lai GIAY PhéD:........ccceieecee e

Cian cr vao cac quy dinh hién hanh, kinh ¢é nghi S& Vian hoa, Thé thao va Du
lich cap lai gidy phép kinh doanh dich vu ki hanh noi dia cho doanh nghiép.

Chuing t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua noi dung
ho so dé nghi cap lai giay phép kinh doanh dich vy i hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi 18 ho tén va déng dau)
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3. Thii tuc cap ddi giay phép kinh doanh dich vu lir hanh néi dia

* Trinh tw thuc hién:

- Buéc 1: Doanh nghiép nop hd so dé nghi cap doi gidy phép kinh doanh dich
vu lir hanh noi dia dén Bo phan tiép nhan va tra két qua cua So Vin hoa, Thé thao va
Du lich tai Trung tm Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre. Dia chi: S6 126A,
duong Nguyén Thi Pinh, phuong Phl Tan, thanh phé Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi
gian tir thir 2 dén thir 6 hang tuan, budi sang tir 7 gio dén 11 gio, budi chiéu tir 13 gio
dén 17 gio. Chuyén vién tiép nhan va kiém tra hd so:

Truong hop:

+ Hd so chuahop I¢ thi huéng din ngudi nop bd sung, hoan chinh hd so;

+ Hd so hop Ié thi nhan va viét phiéu hen va thu 18 phi.

- Bwéc 2: Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so hop I¢,
S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém cép doi gidy phép kinh doanh dich
vu lir hanh cho doanh nghiép; truong hop tir chdi, phai théng bao bang van ban va néu
ro ly do.

- Buéc 3: Dén hen (trong gio hanh chinh) to chiac mang phiéu hen dén tai Bo
phan tiép nhan hd so va tra két qua cua Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh
Bén Tre dé nhan két qua.

* Cach thirc thuc hién: Gui truc tiép hodc qua dudng buu dién dén Bo phan
tiép nhan va tra két qua cua So Vian hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh Bén Tre.

* Thanh phan, sé lwgng ho so:
- Thanh phan hé so:

(1) Pon dé nghi cap doi Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia (Mau sé
05 Phy lyc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017);

(2) Giay phép kinh doanh dich vu lit hanh néi dia ciia doanh nghiép;

(3) Ban sao c6 ching thyc Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép.

- S6 lwong ho so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd sohop [6.
* Poi twgng thuc hién TTHC: T4 chuc.
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* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich.
- Co quan truc tiép thyc hién TTHC: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.
* Két qua cua viéc thuc hién TTHC: Gidy phép.

* Phi, 1¢ phi: 1.000.000 donglgidy phép (Théng twsé 47/2021/TT-BTC ngay
24/6/2021 c6 hiéu luc ké tir ngay 01/07/2021 dén hét ngay 31/12/2021).*

* Tén mau don, mau to khai:

- Pon dé nghi cap dbi Gidy phép kinh doanh dich vu I hanh noi dia (Mau sé
05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017).

* Y&u cau, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép dugc thanh lap theo quy dinh cua phép luat vé doanh
nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu I hanh néi dia tai ngan hang thuong mai, ngan
hang hop tac xa hoac chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh lap va hoat dong tai Viét
Nam: 100.000.000 (Mot tram triéu) dong;

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vu lir hanh phai tt nghiép trung cép tro
lén chuyén nganh vé I hanh; truong hop tét nghiép trung cap tré 1én chuyén nganh
khéc phai c6 chang chi nghiép vu diéu hanh du lich noi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu [ hanh 1a ngudi gitr mot trong cac chirc
danh sau: chu tich hoi déng quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; chu tich cong ty:;
chu doanh nghiép tu nhan; tong giam dbc; giam déc hodc phéd gidm ddc; truong bo
phan kinh doanh dich vu I hanh.

- Chuyén nganh vé Iir hanh duoc thé hién trén bang tét nghiép cua mot trong
cac nganh, nghé, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va It hanh;
b) Quan tri lixr hanh;

¢) biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich It hanh;



13

g) Quan ly va kinh doanh du lich.

h) Quan tri du lich MICE:

i) Dai Iy It hanh;

k) Huéng dan du lich;

) Nganh, nghé, chuyén nganh cé thé hién mot trong cac cum tir “du lich”, “lir
hanh”, “huéng dan du lich” do co sé gido dyuc ¢ Viét Nam dao tao va cap bang tot
nghiép trudc thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL c6 hiéu luc (ngay 01
thang 02 nam 2018);

m) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”, “lit
hanh”, “huéng dan du lich” do co s& dao tao nuéc ngoai dao tao va cap bang tot
nghiép.

Truong hop bang tét nghiép khdng thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém 1 va diém m thi bo sung bang diém tot nghiép hoac phu luc vin
bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c¢6 mot trong cac cum tir “du
lich”, “lit hanh”, “huéng dan du lich”.

* Céin cir phép Iy ciia TTHC:*

- Luat Du lich sé 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu hyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh sé 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2017 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 01 nim
2018.

- Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngiy 15 thang 12 niam 2017 cta Bo
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du
lich. Co hiéu luc tr ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngiy 25 thang 11 niam 2019 cia Bo
truong Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich sira d6i b6 sung mot sé didu ciia Thong tu s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndam 2017 cua Bo truong Bo Van hoa, Thé
thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu hyc tir ngay 20
thang 01 nam 2020.

- Thong tu sé 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cap Gidy phép
kinh doanh dich vu lit hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu i hanh noi dia;
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phi tham dinh cdp thé hudng dan vién du lich; 1é phi cap Gidy phép thanh lap vin
phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh nuéc ngoai.

- Théng tw s6 4712021/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2021 cua Bé triwong Bg
Tai chinh quy dinh mac thu mét sé khodn phi, 1 phi nham hétrg, thao gé khé khan
cho déi twong chiu dnh huéng béi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01 théng 7 ndm
2021 dénhét ngay 31 thang 12 nam 2021*.

Luew y:* Phan in nghiéng 1anéi dung dwoc sira doi, bé sung.



TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET
NAM Doc lap - Twdo - Hanh phuc

PON PE NGHI
CAP POI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOQI PIA

Kinh giri: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre.

1. Téndoanh nghigp (Chiz INN0A):........ciiiiiiiiiiiie e
TEN GIA0 AICN:...eeii i e ar
TN VIEL Tt et
2. Diachitru SO ChinN o .o
bién thoai @i SFAX
WEeDSItE .. SEmail s
3. Ho tén nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép:..................
........................................ Gigitinh ©......oooovieieee
(O 11 (ol =13 0 PRSP
Sinh ngay :......./......./...DantoC .......... QUOCEICH ©uuec e,
Giay Ching minh nhan dan/The can cudc cong dan /HO
chieu
S8, CAPNEGAY: oo oevee] o NOTCAD T oo e
Email: ..ooovveeiieice e, Dién thoal: ......cvvvvvviiiiieiieieeeceene,
Noi dang ky ho Knau thuong trl ©........c.oveeeeeeeeeececee e,
CRO G IEN T ©e.veeee oottt ettt ee et ee sttt ee et e et e e ee e ee e
4. Tén, dia chi chi NhANN (NEU CO):..v.vveieeiceeeee e,

6. Gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép/Gidy ching nhan ding ky dau

tu
Y T CAPNGAY ../ NOLCAD: ottt
7. Gidy phép kinh doanh dich vu ki hanh noi dia sé ......c..ooveveveveeenne. do S¢
Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé.................... cap
ngay........... thang......... nam............
8. Tai khoan ky quy sb............ taingan hang.......
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Can cr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S¢ Van hoa, Thé thao va
Du lich cap d6igidy phép kinh doanh dich vu lit hanh néi dia cho doanh nghiép.

Chuing t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua noi
dung ho so dé nghi cap doi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh./.

NGUOIDPAI DIEN THEO PHAP
LUAT CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi rd ho tén va déng dau)



17

4. Thir tuc cap thé hweng dan vién du lich tai diém

* Trinh ty thuc hién:

S& Van hoa, Thé thao va Du lich dinh ky hang nam cong bo ké hoach to chirc
kiém tra nghiép vu huéng dan du lich tai diém;

- Bwéc 1: Nguoi dé nghi cap thé hudng dan vién du lich tai diém nop ho so
dén Bo phan tiép nhan va tra két qua cua So Vin hoéa, Thé thao va Du lich
taiTrung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre. Dia chi: S 126A, dudong
Nguy&n Thi Dinh, phuong Phi Tan, thanh pho Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi gian
tir thir 2 dén tha 6 hang tuan, buoi sang ter 7 gio dén 11 gio, budi chiéu tir 13 gio
dén 17 gio. Chuyén tiép nhan va vién kiém tra ho so:

Truong hop:

+ Hd so chua hop I8 thi hudng din ngudi nop hoan chinh hd so;

+ Ho so hop 16 thi nhan va viét phiéu hen va thu I¢ phi.

- Buéc 2:S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich t6 chic kiem tra va cap thé huéng
dan vién du lich tai diém doi voi nguoi da dat yeéu cau kiém tra nghiép vu trong
thoi han 10 ngay keé tir ngay co két qua kiém tra.

- Buéc 3: Dén hen (trong gio hanh chinh) nguoi dé nghi cap thé (ca nhan)
mang phieu hen dén tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cta S& Van hoa, Thé thao
va Du lich taiTrung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh Bén Tre dé nhan két qua.

~ *Céchthitc thyc hign: Guri tryc tiép hodc qua duong buu dién dén B phan
tiep nhan va tra ket qua cuaS¢ Van hoa, The thao va Du lich taiTrung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh Bén Tre.

* Thanh phan, sé lrong hd so:

- Thanh phan hd so:

(1) Bon dé nghi cap thé huéng dan vién du lich tai diém (Mau s6 11 Phy lyc
II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm
2017, duoc thay thé bang Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019);

(2) So yéu ly lich c6 xéc nhan cua Uy ban nhan dan cép xa noi cur tro;

3 Gidy chiing nhan stuc khoe do co s& kham bénh, chita bénh cé tham
quyén cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so;

(4) 02 anh chan dung mau cd3cmx 4 cm.

- S6 Iwong hé so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay c6 két qua kiém tra.

* Poi twgng thuc hign TTHC: Ca nhan.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

* Két qua caa viéc thuc hién TTHC: Theé huéng dan vién du lich tai diém.
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* Phi, 1¢ phi*: 100.000 donglthé (Thong tw so 47/2021/TT-BTC ngay
24/6/2021 co hiéu luc ké tir ngay 01/7/2021 den hét ngay 31/12/2021).

* Tén mau don, miu to khai:

Pon d¢ nghi cap thé hudng dan vién du lich tai diém (Mau s6 11 Phy lyc 11
ban hanh kém theo Thong tu so 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017, dugc thay the bang Phu luc 11 ban hanh kém theo Thong tu so 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

* Yéu cau, diéu kién thuc hién TTHC:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong tri tai Viét Nam;

(2) C6 nang lyc hanh vi dan sy day du;

(3) Khdng mac bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tdy;

(4) Dat yéu cau kiem tra nghiép vu huéng dan du lich tai diem do S¢ Van
hoa, Thé thao va Du lich t6 chtc.

* Can cir phéap ly cia TTHC*:

- Luat Du lich sé 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 niam 2017. C6 hiéu hyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 thang 12 ndm 2017 cta BY
truéng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu cua Luat Du
lich. Co hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo
trudng B6 Van hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bo sung mét so6 dieu cua Théng
tu s0 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B) trusng Bo Van
hda, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so dicu cua Luat Du lich. Cé hiéu
luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 ciia Bo trusng
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, che d6 thu, nop va quan ly phi tham dinh cap Giay
phép kinh doanh dich vy I& hanh quoc t€, Giay phép kinh doanh dich vu It hanh
ndi dia; phi tham dinh cap thé hudng dan vién du lich; 1 phi cap Giay phép thanh
lap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh
nudc nNgoai.

- Théng tw s6 4712021/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2021 ciia Bé truong Bé
Tai chinh quy dinh mic thu mét sé khoan phi, 1 phi nham hé tre, théo gé kho
khan cho doi twong chiu anh hwong boi dich Covid-19. C6 hiéu lyc tir ngay 01
thang 7 nam 2021 dénhét ngay 31 thang 12 nam 2021.*

Luu y:* Phan in nghiéng 1a néi dung duwoc sira doi, bé sung.
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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI
Cap thé hwéng dan vién du lichtai diém

Kinh guri: S Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre.

= Ho VA tEN (CEZ INN0@): 1.t et s e et et e e en e e e e
- Ngay sinh: ... GiGI tinh: Nam, ni.

- Gidy Chung minh nhan dan/Thé can cudC CONG JAN: ......vveceeeeee e
NOAY Cap: ....ovvenveiiiiiinanne. NOT CAP: oottt

- Trinh d6 chuyén mén nghiép wu:
- bia chi lién lac:

- Dién thoai: ..ccocvevcie i SEmaili.

Cian cir vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich
tinh Bén Tre tham dinh va cap thé hudng dan vién du lich tai diém cho toi.

Toi cam két chiu trach nhi¢m hoan toan \é tinh chinh xac, trung thuc cua ndi dung hd
so dé nghi cap thé huéng dan vién du lich.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghird ho tén)
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5. Thii tuc cap thé hwéng dan vién du lich quéc té
* Trinh ty thuc hién:

- Bwéc 1: Nguoi dé nghi cap thé hudng dan vién du lich quéc té nop hd so
dén Bo phan tiép nhan va tra két qua cua So Van hoéa, Thé thao va Du lich tai
Trung tm Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre. Dia chi: Dia chi: S6 126A,
duong Nguyén Thi Dinh, phuong Pha Tan, thanh phé Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi
gian tir thir 2 dén thir 6 hang tuan. Budi sang tir 7 gio dén 11 gio; Budi chiéu tir 13
gio dén 17 giv). Chuyén vién tiép nhan va kiém tra ho so:

Truong hop:
+ Hd so chua hop I& thi hudng din ngudi nop bd sung, hoan chinh hd so;
+ Hd so hop Ié thi nhan, viét phiéu hen va thu I& phi.

- Budc 2: Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc ho so hop 1§, So
Vin hoa, Thé thao va Du lich ra quyét dinh cap thé hudng dan vién du lich quéc té
cho nguoi dé nghi; trudng hop tir chdi, S& Van hoa, Thé thao va Du lich s& tra 1oi
bing vin ban va néu rd Iy do cho nguoi dé nghi cap the biét.

- Buéc 3: Dén hen (trong gio hanh chinh) ca nhan mang phiéu hen d¢én Bo
phan tiép nhan hd so va tra két qua ctiaSo Vin hoa, Thé thao va Du lich tai Trung
tam Phuc vy hanh chinh cdng tinh Bén Tredé nhan két qua.

* Cach thiec thuc hién: Giri truc tiép hoic qua dudng buu dién ¢én Bo phan
tiép nhan va tra két qua cua S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tm phuc
vu hanh chinh cdng tinh Bén Tre.

* Thanh phan, sé lwgng hé so:

- Thanh phan hé so:

(1) Pon dé nghi cap thé hudng dan vién du lich quc té (Mau sé 11 Phu luc
II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dugc thay thé bang Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu sd 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019);

(2) So yéu ly lich c6 xac nhan cua Uy ban nhan dan cp xi noi cu tro;

(3) Ban sao c6 ching thuc bang tot nghiép cao dang trg 1én chuyén nganh
huéng din du lich; hoic ban sao c6 ching thuc bang tét nghiép cao dang tro Ién
chuyén nganh khac va ban sao c6 ching thuc chuang chi nghiép vu huéng dan du
lich québc té;

(4) Gidy chitng nhan sic khoe do co s& khdm bénh, chita bénh cé tham
quyén cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh d¢én thoi diém nop hd so;
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(5) Gidy to chimg minh diéu kién vé trinh d6 ngoai ngi:

Ban sao cd chirng thuc mot trong céc gidy to sau

- Bang tot nghiép cao dang tré Ién chuyén nganh ngoai ngi;

- Bang tot nghiép cao dang tré 1én theo chuong trinh dao tao bang tiéng
nudC Ngoai;

- Bang t6t nghiép cao dang tré 1en ¢ nudc ngoai theo chuong trinh dao tao
bang ngdn ngit chinh thic cta nuwéc so tai. Truong hop dugc dao tao bang ngdn
ngir khéc voi ngdbn ngir chinh thic ctia nudce so tai, can bd sung gidy to ching
minh ngdn ngit duoc sir dung dé dao tao;

- Chirng chi ngoai ngir bac 4 tro Ién theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac
dung cho Viét Nam hoic c6 chang chi ngoai ngir dat mic yéu cau theo quy dinh
tai Phu luc I Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL (duoc thay thé bang Phu i |
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do to chirc, co quan ¢ tham
quyén cap.

Vin bang, ching chi, gidy chimg nhan do co s dao tao nudc ngoai cap phai
duoc cdng nhan theo quy dinh cta Bo Gido duc va Pao tao va Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi.

(6) 02 anh chan dung mau cd 3 cmx 4 cm.

- S6 Iwong hé so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 6.

* Poi twgng thuc hign TTHC: Ca nhan.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich

* Két qua caa viéc thuc hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich quéc té.

* Phi, 1¢ phi: 325.000 donglthé (Thong tw s6 47/2021/TT-BTC ngay
2416/2021 ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01/07/2021 dén hét ngay 31/12/2021).

* Tén miu don, mau to Khai:

Pon dé nghi cap thé huéng dan vién du lich quc té (Mau s6 11 Phy uc 1
ban hanh kém theo Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dugc thay thé bang Phuy luc 1T ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

* Y&u cau, diéu kién thuc hién TTHC:
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(1) C6 quéc tich Viét Nam, thudng tr tai Viét Nam;

(2) C6 nang Iuc hanh vi dan su day du;

(3) Khong mac bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tdy;

(4) Tt nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh hudng dan du lich; trudng hop
t6t nghiép cao dang tré 1n chuyén nganh khac phai co ching chi nghiép vu hudng
dan du lich qudc té;

(5) St dyng thanh thao ngoai ngir diang ky hanh nghé: dap tng mét trong
c4c tiéu chuan sau:

- CH bing tét nghiép cao dang tré 18n chuyén nganh ngoai ngi;

- C6 bing tét nghiép cao dang trd 1én theo chuong trinh dao tao bang tiéng
nudC Ngoai;

- C6 bang tét nghiép cao dang tré 18n & nudc ngoai theo chuong trinh dao
tao bang ngdn ngit chinh thac cua nudc so tai. Truong hop duoc dao tao bang
ngdn ngit khac vai ngdn ngir chinh thac cia nude so tai, can bé sung gidy to ching
minh ngdn ngit duoc sir dung dé dao tao;

- C06 chung chi ngoai ngir bac 4 tré 1én theo Khung nang Iuc ngoai ngir 6 bac
dung cho Viét Nam hoic c6 chang chi ngoai ngir dat mic yéu cau theo quy dinh
tai Phu luc I Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL (duoc thay thé bang Phu luc |
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do to chirc, co quan cé tham
quyén cap.

* Can cir phap Iy ciia TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndm 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta Bo
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du
lich. CO hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 niam 2019 cta Bo
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich sira d6i bd sung mot sé diéu cua Thong tu
s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 1 nam 2020.

- Thong tu sé 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 ctia Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, nop va quan Iy phi tham dinh cap Gidy
phép kinh doanh dich vy ki hanh qudc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh
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ndi dia; phi tham dinh cap thé huéng dan vién du lich; I& phi cdp Gidy phép thanh
lap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh
nudC ngoai.

- Théng tw s6 47/2021/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2021 ciia Bé truong Bé
Tai chinh quy dinh mac thu mét sé khoan phi, I phi nham hé tre, théo gé kho
khén cho déi twong chiu danh huéng béi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01
thang 7 nam 2021 dénhét ngay 31 thang 12 nam 2021*.

Luu y: * Phan in nghiéng langi dung dwoc sira déi, bé sung
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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

......... ,ngay....thang ... nam......

PON PE NGHI
Cap thé hwéng din vién du lich quoc té
Kinh gui: S¢ Van héa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre
= Ho VA T8N (CNEZ TN N0@): 1.ttt et e et e e ns
- Ngay sinh: ...l GG tinh: Nam, ni.

- Gidy Chtng minh nhan dan/Thé can cudC CONG JAN: .....cveeereeee e e
NQAY CAP: «.oevveeeeiieeeii NOT CAP: e

- Trinh d6 chuyén mén nghiép wu:
- Trinh d6 ngoai

- bia chi lién lac:

-Dien thoal: ..o - Email:..

Can cuir vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé ngh1 S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich
tinh Bén Tre tham dinh v& cap thé huéng dan vién du lich quéc té cho toi.

Toi cam két chiu trach nhi¢gm hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cua ndi dung hd
so dé nghi cap thé hudng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ré ho tén)
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6. Thii tuc cap thé hwéng dan vién du lich noi dia

* Trinh ty thuc hién:

- Buéc 1: Nguoi dé nghi cap thé hudng dan vién du lich noi dia nop ho so
dén Bo phan tiép nhan va tra két qua cua Sé Van hoéa, Thé thao va Du lich tai
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh Bpn Tre. Dia chi: ,SO 126A, duong
Nguyen Thi Dinh, phuong Phl Tan, thanh pho Ben Tre, tinh Ben Tre. Thoi gian
tir thr 2 deén thir 6 hang tuan. Budi sang tir 7 gio den 11 gio; Budi chieu tir 13 gio
den 17 gio.Chuyén vién tiep nhan va kiém tra ho so:

Truong hop:

+ Hb so chua hop I8 thi huéng din ngudi nop bd sung, hoan chinh hé so;

+ Ho so hop 1 thi nhan, viét phiéu hen va thu I¢ phi.

- Buéc 2: Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 16, S6
Vién héa, The thao va Du lich ra Quyet dinh cap thé huéng dan vién du lich noi dia
cbo nguoi dé nghi; truong hop tr choli, Sg”r Vian hpa, Thé :[hao va Du lich sé tra loi
bang van ban va néu 1 Iy do cho nguoi dé nghi cap thé biét.

- Buc 3: Dén hen (trong gio hanh chinh) nguoi dé nghi cap thé (c& nhan)
mang phieu hen den tai B phan tiep nhan ho so va trd ket qua ctiaSo Van hoa, The
thao va Du lich tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre dé nhan két qua.

~ *Cachthic thuc hién: Gui tryc tiép hoac qua dudng buu dién dén Bo phan
tiep nhan va tra ket qua cua S¢ Van hoa, The thao va Du lich tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng tinh Bén Tre.

* Thanh phan, sé lwrong ho so:

(1) Pon dé nghi cap thé huéng dan vién du lich ndi dia (Mau s6 11 Phy lyc
Il ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017, duoc thay thé bang Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25/11/2019);

(2) So yéu ly lich c6 xac nhan ciia Uy ban nhan dan cap xa noi cur tru;

(3) Ban sao c6 ching thyc bang tot nghiép trung cap tre 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; hodc ban sao co ching thuc bang tot nghiép trung cap tré Ién
chuyén nganh khac va ban sao c6 ching thuc ching chi nghiép vu hudéng dan du
lich noi dia;

_ (4) Giay chiing nhan stic khoe do co s& khdm bénh, chira bénh ¢6 tham
quyen cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so;

(5) 02 anh chan dung mau ¢ 3 cm x 4 cm.

- S6 lwong hd so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 6.

* Poi twong thuc hien TTHC: C4 nhan.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.
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- Co quan truc tiép thyc hién TTHC: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

* Két qua caa viéc thuc hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich noi dia.

* Phi, 1¢ phi*: 325.000dong/thé (Théng twr s6 47/2021/TT-BTC ngay
2416/2021 c6 hiéu luc ké tir ngay 01/07/2021 dén hét ngay 31/12/2021).

* Tén mau don, mau to khai:

Pon dé nghi cap the huéng dan vién du lich noi dia (Mau s6 11 Phu luc 11
ban hanh kém theo Thong tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017, duoc thay thé bang Phu luc 11 ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25/11/2019).

* Yéu cau, diéu kién thuc hién TTHC:

(1) C6 qudc tich Viét Nam, thuong tri tai Vit Nam;

(2) C6 nang lyc hanh vi dan sy day du;

(3) Khong mac bénh truyén nhiém, khdng st dung chat ma tdy;

(4) T6t nghigp trung cap tro 1én chuyén nganh huéng dan du lich; truong
hop tot nghiép trung cap tro [en chuyén nganh khac phai c6 chung chi nghiép vu
huéng dan du lich noi dia.

* Can cir phap Iy ciia TTHC*:

- Luét Du lich s 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu hrc tix
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 niam 2017 cta Bo
treong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 dieu cua Luat Du
lich. C6 hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngdy 25 thang 11 ndm 2019 cua Bo
truéng Bo Van hoa, The thao va Du lich stra doi bo sung mot so dieu cua Thong tu
so 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua Bg truéng Bo Vin
hda, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so dieu cua Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tu sb 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua By truéng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cap Giay
phép kinh doanh dich vy It hanh quoc te, Giay phép kinh doanh dich vu Ik hanh
ndi dia; phi tham dinh cap thé hudng dan vién du lich; 1é phi cap Giay phép thanh
lap van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu k& hanh
nudC ngoai.

- Théng tw s6 47/2021/TT-BTCngay 24 thang 6 nam 2021 ciia Bé truong Bé
Tai chinh quy dinh mic thu mét sé khoan phi, 1 phi nham hé tre, théo gé kho
khén cho déi twong chiu dnh huéng béi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01
thang 7 nam 2021 dénhét ngay 31 thang 12 nam 2021*.

Luu y: * Phan in nghiéng 1angi dung dwoc sira déi, bé sung.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI
Cap thé huong dan vién du lich néi dia

Kinh gui: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre.

= Ho VA tEN (CiZ INN0@): 1. e et et et e e et e e s
- Ngay sinh: ..o GG tinh: Nam, ni.

- Gidy Chang minh nhan dan/Thé cin cudC CONG TAN: .voeveeeceeere e e
NQay Cap: ...oovevieviieiieieneen, NOT CAP: v

- Trinh d¢ chuyén mon nghiép wu:
- bia chi lién lac:

- Dién thoal: ..o -Emaili.

Can cur vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Van hoa, Thé thao va Du
lich tinh Bén Tre tham dinh va cap thé huéng dan vién du lich noi dia cho téi.

Toi cam ket chiu trach nhiém hoan toan \é tinh chinh Xéc, trung thuc cia noi
dung ho so d@é nghi cap thé huéng dan vién du lich./.

NGUOIPE NGHI CAP THE
(Ky va ghird ho tén)
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7. Thia tuc cap déi thé hwéng din vién du lich quoc té, thé huéng dan
vién du lich ngi dia

* Trinh tw thuc hién:

- Buéc 1: Huéng dan vién du lich quéc té, huéng dan vién du lich noi dia
nop hd so d¢én Bo phan tiép nhan ho so va tra két qua ctiaSo Vin hoa, Thé thao va
Du lich taiTrung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh Bén Tre. Dia chi: S6 126A,
duong Nguyén Thi Dinh, phuong Phi Tan, thanh phd Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi
gian tir thir 2 dén thir 6 hang tuan, budi sang tir 7 gio dén 11 gio, budi chiéu tir 13
gio dén 17 gio. Chuyén vién tiép nhan va kiém tra hd so:

Truong hop:
+ Hd so chua hop I& thi hudng dan ngudi nop bd sung, hoan chinh hd so;
+ Ho so hop 1 thi nhan, viét phiéu hen va thu I¢ phi.

- Bwéc 2:Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop I8, So
Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢é trach nhiém cap doi thé hudng dan vién du lich
cho nguoi dé nghi; Truong hop tir chdi, S Van hoa, Thé thao va Du lich s& tra 1i
bing vin ban va néu rd ly do cho nguoi dé nghi cip the biét.

- Buwéc 3: Pén hen (trong gio hanh chinh) nguoi dé nghi cap déi the (ca
nhan) mang phiéu hen dén tai Bo phan tiép nhan ho so va tra két qua cuaSo Van
hoa, Thé thao va Du lich taiTrung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh Bén Tre dé
nhan két qua.

* Céach thirc thuc hién: Gui truc tiép hoic qua duong buu dién dén Bo
phan tiép nhan hd so va tra két qua ctiaSo Vin hoa, Thé thao va Du lich tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh Bén Tre.

* Thanh phan, sé lrgng hd so':

- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cap d6i thé huéng dan vién du lich (Mau sb 12 Phy lyc 1l
ban hanh kém theo Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dugc thay thé bang Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019) ;

(2) So yéu ly lich c6 xac nhan cta Uy ban nhan dan cap xa noi cu trd;

(3) Gidy chang nhan sic khoe do co sé kham bénh, chita bénh c6 tham
quyén cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém nop hd so;

(4) 02 anh chan dung mau cd 3 cmx 4 cm;
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(5) Bép sao ¢6 chung thuc gidy chang nqhan da qua khoa cap nhat kién thac
cho hudng dan vién du lich do S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

(6) Thé hudng dan vién du lich da duoc cap.

- S6 lwong hd so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 16

* Poi twgng thue hien TTHC: C4 nhan.

* Co quan thuc hi¢n TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan truc tiép thyc hién TTHC: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich.

o Két qua cia vige thyc hign TTHC: The huong dan vién du lich qudc

te/Thé hudng dan vién du lich noi dia.

* Phi, I¢ phi: 325.000 donglthé (Théng tw sé 47/2021/TT-BTC ngay
24/6/2021 c6 higu luc ké tir ngay 01/07/2021 dén hét ngay 31/12/2021).

* Tén miu don, mau to khai:

Pon dé nghi cap d6i thé hudng dan vién du lich (Mau sé 12 Phy luc 11 ban
hanh kém theo Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017,
duoc thay thé bang Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu s& 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019) .

* Yéu cau, diéu kién thuc hién TTHC: Bao dam duy tri cac diéu kién cap
theé:

(1) C6 qudc tich Viét Nam, thuong tri tai Vit Nam;

(2) C6 nang Iuc hanh vi dan sy day du;

(3) Khdng méc bénh truyén nhiém, khdng sir dung chat ma tay;

(4) Huéng dan vién du lich noi dia tot nghiép trung cap tro 1én chuyén
nganh huéng dan du lich; trudong hop tét nghiép trung cap tré 18n chuyén nganh
khéc phai c6 chiing chi nghiép vu huéng dan du lich noi dia. Huéng dan vién du
lich quéc té tt nghiép cao dang try lén chuyén nganh hudng dan du lich; truong
hop tot nghiép cao dang tré 18n chuyén nganh khac phai ¢ chang chi nghiép vu
huéng dan du lich québc té;

(5) Str dung thanh thao ngoai ngitr ding ky hanh nghé (d6i voi huéng dan
vién du lich qubc té): dap tng mot trong céc tiéu chuan sau:

- C bang tét nghiép cao dang tré 18n chuyén nganh ngoai ng;
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- C6 bang tét nghiép cao dang tro 1én theo chuong trinh dao tao bang tiéng
nudc Ngoai;

- C6 bing tét nghiép cao dang tré 18n & nudc ngoai theo chwong trinh dao
tao bang ngdn ngit chinh thac cua nudc sé tai. Truong hop duoc dao tao bing
ngdn ngir khac véi ngdn ngit chinh thac ciia nudc sotai, can bo sung gidy to ching
minh ngdn ngir duoc sir dung dé dao tao;

- C0O chting chi ngoai ngir bac 4 tro 1én theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac
ding cho Viét Nam hoic c6 chang chi ngoai ngir dat mic yéu cau theo quy dinh
tai Phu luc I Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL (duoc thay thé bang Phu hc |
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do to chirc, co quan cé tham
quyén cap.

* Can cww phap ly cua TTHC*:

* Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndam 2017. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

* Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu cua Luat Du
lich. C6 hiéu lhuc tir ngay 01 thang 02 nam 2018

* Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cta Bo truong
Bo6 Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, nop va quan Iy phi tham dinh cap Gidy
phép kinh doanh dich vu I hanh qudc té, Gidy phép kinh doanh dich vu it hanh
noi dia; phi tham dinh cap thé hudng dan vién du lich; Ié phi cap Giay phép dat chi
nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nudc ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

* Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich sira d6i bd sung mot sé diéu cua Thong tu
s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 niam 2017 cta Bo truéng Bo Van
héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

* Thong tw sé 47/2021TT-BTCngdy 24 thang 6 niam 2021 ciia B truéng
B¢ Tai chinh quy dinh mitc thu mét so khodn phi, I phi nham hétre, thao gé kho
khén cho déi twong chiu danh hweng béi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01
thang 7 nam 2021 dénhét ngay 31 thang 12 nam 2021*.

Luu y: * Phan in nghiéng langi dung dwoc sira déi, bé sung.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

......... ,ngay....thang ...nam......

o PONPE NGHI
Cap doi thé huéng dan vién du lich........ (2.

Kinh gai: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre.

= Ho VA T8N (CNEE TN N0@): 1. ettt et e et e e ens
- Ngay sinh: ...l GiGi tinh: Nam, ni.

- Gidy Chiing minh nhan dan/Thé can cudc CONG JAN: ..vvevveeceere e
NOAY CAD: «oeeveeeieeeieeee NOT CAD: e
- bia chi lién lac:
- Dién thoai: ..ccocvevcie i SEmaili.
- i duoc cap thé huéng dan vién du lich:
+ Loai: Qudc té Noi dia Tai diém
+S6 thé: .......... - Noi cap: ..veeeenn... - Ngay cap: .../.../.....

- Ly do d¢ nghi cép déi/cép 121 TNE: ovveeeecree ettt e e

Can cu vao cac quy dlnh hlen hanh kmh de ngh1 So Du |1Ch/Scr Van hoa Thé
thao va Du lich/S¢ Van héa, Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé........
tham dinh va Cap doi the huong dan vién du lich ....(2)....... cho toi.

Toi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thuc cuia noi
dung ho so dé nghi cap doi/cap lai thé hudng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi rd ho tén)

Huong ddn ghi:
(2) Quac té hodgc ngi dia.
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8. Thii tuc cap lai thé hweng dan vién du lich

* Trinh ty thuc hién:

- Buéc 1: Hudng dan vién du lich nop hd so dé nghi cap lai thé huéng dan
vién du lich dén Bo phan tiép nhan hd so va tra két qua cuaSe Van hoa, Thé thao
va Du lich taiTrung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh Bén Tre. Dia chi: S6
126A, duong Nguyén Thi Binh, phuong Phl Tan, thanh phd Bén Tre, tinh Bén
Tre. Thoi gian tir thir 2 d¢én thir 6 hang tuan, budi sang tir 7 gio dén 11 gid, budi
chiéu tir 13 gio> dén 17 gio. Chuyén vién tiép nhan va kiém tra ho so:

Truong hop:

+ Hd so chua hop I& thi hudng din ngudi nop bd sung, hoan chinh hd so;

+ Hd so hop Ié thi nhan, viét phiéu hen va thu I& phi.

- Budc 2:Trong thoi han 10ngay* ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1§, So
Vin hoa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém cap lai thé huéng dan vién du lich
cho nguoi dé nghi; Truong hop tir chbi, S Van hoa, Thé thao va Du lich s& tra 1i
bing vin ban va néu rd Iy do cho nguoi dé nghi cap the biét.

- Bu6c 3: Dén hen (trong gio hanh chinh) nguoi dé nghi cap lai the HDV
du lich (c& nhan) mang phiéu hen dén Bo phan tiép nhan hd so va tra két qua
ctaSd Van hoa, Thé thao va Du lich taiTrung tim Phuc vu hanh chinh cdng tinh
Bén Tre dé nhan két qua.

* Céch thirc thuc hién: Gui truc tiép hoidc qua duong buu dién dén Bo
phan tiép nhan hd so va tra két qua cuaS¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich taiTrung
tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh Bén Tre.

* Thanh phan, sé lrgng hd so:

- Thanh phan hé so:

(1) Pon dé nghi cap lai thé huéng dan vién du lich (Mau sé 12 Phy luc Il
ban hanh kém theo Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim

2017, dugc thay thé bang Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu s& 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019) ;

(2) 02 anh chan dung mau cd3cmx 4 cm;

(3) Ban sao c6 ching thuc gidy to lién quan dén noi dung thay doi trong
truong hop cap lai thé do thay d6ithéng tin trén thé huéng dan vién du lich

- S6 Iuong hd so: 01 (bd).
* Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 6.
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* Poi twgng thuc hign TTHC: Ca nhan.

* Co quan thuc hi¢n TTHC:

- Co quan ¢6 tham quyén quyét dinh: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.
- Co quan truc tiép thyuc hién TTHC: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich.

* Két qua cia viéc thuc hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich quéc
té/Thé hudng dan vién du lich noi dia/Thé hudng dan vién du lich tai diém.

* Phi, I phi:

- 325.000 donglthé hurong dan vién du lich quac té hodgc thé huéng dan vién
du lich ngi dia (Théng tr s6 47/2021/TT-BTC ngay 24/6/2021 c6 hiéu luc ké tir
ngay 01/7/2021 dén hét ngay 31/12/2021).

- 100.000 donglthé hwong dan vién du lich tai diém (Théng tw so
47/2021/TT-BTC ngay 24/6/2021 c6 hiéu luc ké tir ngay 01/7/2021 dén hét ngay
31/12/2021).

* Tén miu don, miu to khai:

Pon dé nghi cap lai thé huéng dan vién du lich (Mau sé 12 Phy luc 11 ban
hanh kém theo Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017,
duoc thay thé bang Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu s& 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019).

* Yéu cau, diéu kién thuc hién TTHC:

Bao dam duy tri cac diéu kién cap the:

(1) C6 qudc tich Viét Nam, thuong tri tai Vit Nam;

(2) C6 nang Iuc hanh vi dan sy day du;

(3) Khdng méc bénh truyén nhiém, khdng sir dung chat ma tay;

(4) Huéng dan vién du lich noi dia tot nghiép trung cap tro 1én chuyén
nganh huéng dan du lich; trudng hop tét nghiép trung cap tré 18n chuyén nganh
khéc phai c6 chiing chi nghiép vu huéng dan du lich noi dia. Huéng dan vién du
lich quéc té tt nghiép cao dang try lén chuyén nganh hudng dan du lich; truong
hop tot nghiép cao dang tré 18n chuyén nganh khac phai ¢ chang chi nghiép vu
huéng din du lich quéc té. Hudng dan vién du lich tai diém dat yéu cau kiém tra
nghiép vu hudng dan du lich tai diém do So Vian hoa, Thé thao va Du lich to churc.

(5) St dyng thanh thao ngoai ngir dang ky hanh nghé (d6i véi huong dan
vién du lich quédc té): dap tng mot trong céc tiéu chuan sau:

- C bang tét nghiép cao dang tré 18n chuyén nganh ngoai ng;
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- C6 bang tét nghiép cao dang tro 1én theo chuong trinh dao tao bang tiéng
nudc Ngoai;

- C6 bing tét nghiép cao dang tré 18n & nudc ngoai theo chwong trinh dao
tao bang ngdn ngit chinh thac cua nudc sé tai. Truong hop duoc dao tao bing
ngdn ngir khac véi ngdn ngit chinh thac ciia nudc sotai, can bo sung gidy to ching
minh ngdn ngir duoc sir dung dé dao tao;

- C0O chting chi ngoai ngir bac 4 tro 1én theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac
ding cho Viét Nam hoic c6 chang chi ngoai ngir dat mic yéu cau theo quy dinh
tai Phu luc I Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL (duoc thay thé bang Phu hc |
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do to chirc, co quan cé tham
quyén cap.

* Can co phap ly cua TTHC™:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 niam 2017 cta Bo
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu cua Luat Du
lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cua Bo trudng
Bo6 Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, nop va quan Iy phi tham dinh cap Gidy
phép kinh doanh dich vu I hanh qudc té, Gidy phép kinh doanh dich vu it hanh
noi dia; phi tham dinh cap thé hudng dan vién du lich; Ié phi cap Giay phép dat chi
nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nudc ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cta Bo
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich sira d6i bd sung mot sé diéu cua Thong tu
s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 niam 2017 cta Bo truéng Bo Van
héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu
luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Théng tw s6 47/2021/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2021 ciia Bé truong Bé
Tai chinh quy dinh mac thu mét sé khoan phi, I¢é phi nham hé tre, théo gé kho
khén cho déi twong chiu danh hueng béi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01
thang 7 nam 2021 dénhét ngay 31 thang 12 nam 2021*.

* Phan in nghiéng l1angi dung dwoc sira déi, bé sung.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

......... ,ngay....thang ...nam......

, PONPE NGHI
Cap lai thé hwéng dan vién du lich........ (2).eon.

Kinh gui: S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre

= Ho VA T8N (CNEE TN N0@): 1. ettt et e et e e ens
- Ngay sinh: ... oo GiGi tinh: Nam, ni.

- Gidy Chting minh nhan dan/Thé can cuwdC CONG JAN: ......cveveeeeree oo
NQay Cap: ...oovivieiiieieine, NOT CAP: v
- bia chi lién lac:

- Dién thoai: ..ccocvevcie i SEmaili.
- i duoc cap thé huéng dan vién du lich:
+ Loai: Qudc té Noi dia Tai diém
+S6 thé: .......... - Noi cap: ..veeeenn... - Ngay cap: .../.../.....
- Ly do dé nghi Cap dOI/CAP 12l The: ....vvecveece e et e

- Ly do d¢ nghi cép déi/cép J21 TNE: ovvteeeeeee ettt e

Can clr vao cac quy dlnh hlen hanh kmh de nghl SO’ Du |1Ch/So Van hoa Thé
thao va Du lich/S¢ Vian hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh pho........
tham dinh va Cap lai thé huéng dan vién du |1Ch ..... (2)....... cho toi.

ToOi cam két chiu trach nhi¢m hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thuc cua noi
dung hd so dé nghi cap doi/cap lai thé huéng dan vién du lich./.
NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi rd ho tén)

Hwéng dén ghi:
(2) Quéc té, ngi dia hodc tai diém.





