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Sé: Lol /QD-BNV Ha Ngi, ngay 05 thang (f nam 2018

e . QUYET PINH
Ban hanh K¢ hoath tri€n:Khqi xdc dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nim
2017 cia cac b@, cdquan nga bQ, Uy ban nhan dén céc tinh, thanh pho
Yoo " tru;c t ufc Trung wong
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\ BO TRU’O'NG BO NOI VU
Cin cu Nghi dmh SO 34/2017/ND—CP ngay 03 thang 4 nam 2017 ciia Chinh
pht quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cAu t chic cia Bo Nbi vu;

Cin cir Nghi quyét sb 30¢/NQ-CP ngay 08 thang 11 nim 2011 cta Chinh
pht ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2011 - 2020; Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 13 thang 6 nim 2013 cua Chinh
pht sira d6i, b sung mot sb didu ciia Nghi quyét s6 30c/NQ-CP cua Chinh phu
ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-
2020; :

Cin ctt Quyét dinh sb 225/QP-TTg ngay 04 thang 02 nim 2016 cia Tha
tuéng Chinh phii phé duyét K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2016 - 2020;

Cin ctr Chuong trinh sé 3035/CTPH-BTTTT-BNV ngay 22 thang 8 nim
2017 ciia Bd Thong tin va Truyén thong va Bo Noi vu vé Chuong trinh phéi hop
thiic diy gén két tmg dung cong nghé thong tin véi cai cach hanh chinh giai
doan 2017-2020;

Can o Quyét dinh sb 2948/QD-BNV ngay 28 thang 12 nam 2017 ciia B
truong Bo Noi vu phé duyét Pé an Xac dinh Chi s6 cai céch hanh chinh cia céc
b, co quan ngang bd, Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong,

Xét d& nghi ctia Vu trudng Vu Cai cach hanh chinh,

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach trién khai xac dinh
Chi sb cai cich hanh chinh nim 2017 cda cic bg, co quan ngang bd, Uy ban
nhan dén c4c tinh, thanh phd tryc thudc Trung vong.

Pidu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ky.



Piéu 3. B6 trudong, Thu truéng co quan ngang Bo, co quan thudc Chinh
pht, Chii tich Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 5/

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- B4 trudng (dé blc);

- Thit trudmg Nguyén Trong Thira;

- S& Noi vu cac tinh, TP tryc thudc TW;
- Luwu: VT, CCHC.
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KE HOACH

Trién khai xac dinh Chi s6 cdi cach hanh chinh nim 2017 cia cac b§, co quan
ngang bd, Uy ban nhén dén cic tinh, thanh pho trwe thudc Trung wong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ol /OP-BNV ngay (¥ thénglf nam 2018

cua Bo truong B Nji vu)

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Xac dinh dugc Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2017 ctia cac bd, co quan
ngang bd (goi tit 12 cic bd), Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd truc thude
Trung wong (goi tit la cac tinh) dwa trén cdc linh vy, tiéu chi, tiéu chi thanh phan
theo dic diém, tinh chit quan 1y nha nudc clia cac bd, céc tinh da duoc phé duyét
tai Quyét dinh s6 2948/QD-BNV ngay 28/12/2017.

- Cubi qui 1/2018 céng bb Chi sb cai cach hanh chinh nim 2017 cua cac bd,
cac tinh.

2. Yéu cau

- Thyc hién déy du cac nhiém vu thudc trach nhiém cua cac b, cac tinh theo
qui dinh tai Quyét dinh s 2948/QD-BNV ngay 28/12/2017 ciia B truéng Bo Nbi
vu phé duyét P& an "X4c dinh Chi sb cii c4ch hanh chinh cta cic bg, co quan
ngang b, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phb truc thudc Trung vong.

- Té chitc codng tac ty dénh gid, chdm diém cua cac by, cic tinh bao dam
trung thuc, khach quan, dang qui dinh. -

- T chirc didu tra xa hdi hoc theo b cau héi diéu tra xa hoi hoc dbi véi timg
nhém déi tugng didu tra, khao sat qui dinh trong Chi sb cai cach hanh chinh cap
b3, cAp tinh bao dam khach quan, phii hgp véi diéu kién thyc té.

- X4c dinh duge Chi sé cai c4ch hanh chinh phan 4nh thyc chét, khach quan
két qua cai cach hanh chinh cia cac bg, cac tinh ndm 2017.

- Nang cao nhén thirc va trach nhiém ciia cic cap, cdc nganh va ngudi dan
d6i véi cai cach hanh chinh néi chung va d4nh gia két qua cai cach hanh chinh
hang nim cua céac by, nganh, dia phuong noéi riéng.

I1. NOI DUNG TRIEN KHAI

1. T8 chirc Hoi thao trién khai ké hoach va hwéng din phin mém chiam
diém xac dinh Chi s0 cai cach hanh chinh nim 2017 ciia cic bd, cac tinh



- Thoi gian: Trong thang 01 nam 2018.

- Co quan chu tri: B§ Ngi vu.

- Co quan phéi hop: Céc b, cac tinh.

2. T6 chirc d4nh gia va tw danh gia caa cac b, cac tinh

- Thoi gian: Giri ndp béo céo ty danh gis, ché.r’n diéxp, tai liéu kiém chimg,
bao cao giai trinh thong qua phan mém Quan ly cham di€m xac dinh Chi s6 cai

céch hanh chinh va ban gidy Béo céo tdng hop két qua chdm didm v& Bo Noi vy
trude ngay 28/02/2018.

- Co quan chu tri: Cac bg, céc tinh.

- Co quan phéi hop: Céc co quan c6 lién quan.

3. T chirc thAm dinh két qua tr danh gia, cham diém cha cic bj, cac
tinh

- Thoi gian: Thang 02 - thang 3 ndm 2018.

- Co quan chi tri: B§ Ndi vu (thudng truc Hoi dong tham dinh).

- Co quan phéi hop: Céc bd 12 thanh vién Hoi ddng thdm dinh.

4. Pidu tra xi hdi hoc

a) Diéu tra x4 hdi hoc cip bd

- P6i twong va s lugng miu diéu tra x3 hdi hoc:

+ Lanh dao cép vu/cuc/téng cuc cua 19 bd, co quan ngang bd thudc déi
tuong xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh: 1.296 ngudi (cu thé 1a: sé vu, cuc va
tdng cuc thude b x 3 ngudi/don vi x 19 b9, co quan ngang bd);

+ Lanh dao c4c co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dén cép tinh ciia 63
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong: 3.591 ngudi (cu thé 1a: 3 ngudi/so x 19
s&/tinh x 63 tinh, thanh phd = 3.591 ngudi);

+ Lanh dao phong thudc co quan chuyén mon cép tinh cia 63 tinh, thanh
phé tryc thuge Trung wong: 3.591 ngudi (cu thé 13: 01 ngudi/phong x 3 phong/sé
x 19 so/tinh x 63 tinh, thanh phd = 3.591 ngudi);

+ Cong chirc ctia 19 bg, co quan ngang bd thude ddi tugng xac dinh Chi sb
cai cach hanh chinh: 190 ngudi (cu thé 1a: 10 nguoi/1 don vi x 19 bd, co quan
ngang bd);

- Téng s6 mAu didu tra: 8.668 mau phiéu.

b) Piéu tra x4 hoi hoc cép tinh

- Pbi tugng diéu tra x4 hoi hoc:



+ Dai biéu Hoi dong nhan dan cép tinh: 1.930 ngudi (cu thé 1a: 1830 nguoi
(30 ngudi/tinh, thanh pho x 61 tinh, thanh phé) + 50 ngudi (Ha Nbi) + 50 nguoi
(thanh phd H6 Chi Minh) = 1.930 ngudi);

+ Lanh dao cic co quan chuyén mén thugc Uy ban nhén dan cép tinh: 3.591
ngudi (cu thé 13: 3 ngudi/sé x 19 sd/tinh x 63 tinh, thanh phd = 3.591 ngudi);

+ Lanh dao phong thudc co quan chuyén mén cép tinh cta 63 tinh, thanh
phd truc thude Trung wong: 3.591 ngudi (cu thé 13: 01 ngudi/phong x 3 phong/sé
x 19 sd/tinh x 63 tinh, thanh phd = 3.591 ngudi);

+ Lanh dao Uy ban nhén din cdp huyén: it nhat 567 ngudi (cu thé la: 03
ngudi/huyén x 3 huyén/tinh x 63 tinh, thanh phd = 567 ngudi); (mdi tinh lya chon
tir 03 dén 04 don vj cép huyén theo quy mo, trinh d6 phat trién kinh té - xa hdi);

+ Ngudi dan va Doanh nghiép: Thuc hién diéu tra x3 hdi hoc theo Quyét
dinh s 2640/QP-BNV ngay 10/10/2017 cia B trudng B Noi vu phé duyét pé
4n Po ludmg su hai 1ong clia ngudi dén, tb chirc dbi voi su phuc vu clia co quan
hanh chinh nha nudc giai doan 2017-2020.

- Tong s6 lugng miu diéu tra (trlr ngudi dén va doanh nghiép): it nhét 1a
9.679 mAu phiéu.

¢) Téng s6 mau diéu tra chung: 18.347 miu phiéu.
d) Thoi gian diéu tra x3 hdi hoc: Théng 02 - dén trudce 15/3/2018.
d) Co quan chu tri: By N6i vu.

e) Co quan phdi hgp: Cac bd, co quan ngang b, cic co quan c6 lién quan va
c4c tinh, thanh phd truc thude Trung wong,

5. Giam sét cong tac diéu tra xa hdi hoc

- Thoi gian: Thang 02 - 3/2018.

- Co quan chu tri: Bo Ngi vu.

- Co quan phéi hgp: Cac b, céc tinh va cic co quan c6 lién quan.

6. Téng hep, xir Iy s6 li¢u dé xac dinh Chi sb cai cich hanh chinh

- Thoi gian: Thang 3/2018.

- Co quan chu tri: B6 N6§i vu (Vu Cai cach hanh chinh).

- Co quan phdi hgp: T Thu ky gitip viéc Hoi ddng Tham dinh; cac bd, cac
tinh va cac co quan c6 lién quan.

7. Tong hep, xdy dyng bao cio két qua Chi s6 cii cich hanh chinh nim
2017 cia cac b, cac tinh

- Thoi gian: Thang 3/2018.



- Co quan chu tri: Bo N§i vu.
- Co quan phdi hgp: cac co quan c¢6 lién quan.

8. Hop Hji ddng thAm dinh théng nhit két qua xdc dinh Chi sd cii cach
hanh chinh cia cac b, cac tinh

- Thoi gian: Thang 3/2018.

~ Co quan chu tri: Bo Noi vy.

- Co quan phéi hop: Héi ddng tham dinh; cic co quan c6 lién quan.

9, Céng b6 Chi s6 cdi cach hanh chinh ciia cac b, cac tinh

- Thoi gian: cudi thang 3 nam 2018,

- Co quan chu tri: B6 Noi vu.

- Co quan phéi hop: Céc co quan c6 lién quan.

111. TO CHU'C THY'C HIEN

1. Trach nhi€ém thwce hién ciia B6 Néi vu

a) Vu Cai c4ch hanh chinh

- Chu tri, phéi hop véi Vu K& hoach - Tai chinh 13p du to4n kinh phi trién
khai x4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh;

- T5 chitc céc hdi nghi trién khai Ké hoach xac dinh Chi sb cai cach hanh
chinh nim 2017 cta céac bd, cac tinh;

- T4 chirc cac hdi nghi tap hudn phan mém Quan 1y chdm diém xac dinh Chi
s6 cai cach hanh chinh nim 2017,

- Theo ddi, d6n dbc céc bd, cac tinh trién khai k& hoach x4c dinh Chi sb cai
cach hanh chinh nim 2017,

- Phéi hop véi Téng Cong ty Buu dién Viét Nam va céc don vj ¢6 lién quan
trién khai cong tac diéu tra xa hoi hoc; téng hop, xu ly s6 licu két qua diéu tra x3a
héi hoc phuc vu x4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh ndm 2017;

- Tinh toan, xac dinh Chi s6 cai cich hanh chinh ndm 2017 cla cic b0, cac
tinh va xdy dung béo céo téng hop;

- T chirc cac cude hop Hoi déng thAm dinh va Té Thu ky gitp viéc Hoi
ddng thim dinh;

- Trinh B truéng phé duyét két qua xic dinh Chi sb cai cach hanh chinh
nam 2017 cda cac bd, céc tinh;

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan t chic cong bd Chi sb cai cach
hanh chinh ndm 2017.



b) Vu K& hoach - Tai chinh: Phéi hop véi Vu Cai cach hanh chinh, cac co
quan c6 lién quan bd tri kinh phi trién khai Ké hoach xac dinh Chi sb cai cach
hanh chinh ndm 2017.

¢) Vin phong Bd: Chuin bj cac diéu kién cin thiét theo chirc nang ctia don
vi, phoi hgp vai Vu Cai cach hanh chinh thyc hién cac nhiém vu trong ké hoach
trién khai xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh va cong bd Chi sb cai cach hanh
chinh nim 2017.

d) Trung tdm Thong tin va Tap chi Té chirc Nha nudc: Phéi hop véi Vu Cai
cach hanh chinh trong viéc théng tin, tuyén truyén vé két qua xac dinh Chi s cai
cach hanh chinh ndm 2017 cta cac bg, céc tinh.

2. Trach nhiém thwe hién céa cac bd va cac tinh, thanh pho truc thudc
Trung wong

- Trién khai céng viéc xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh trong pham vi
trach nhiém cta b, cic tinh theo huéng dan ciia Bd Nbi vu.

- Ty theo ddi, danh gia va chim diém két qua thuc hién nhiém vu cai cich
hanh chinh ctia bg, tinh va cac co quan, don vi truc thudc theo cac ti€u chi, tiéu
chi thanh phan duoc quy dinh trong Chi s6 cai cach hanh chinh cp bd, cép tinh
va c4c viin ban hudng din cia Bo Noi vu.

- Phéi hop véi Buu dién céc tinh, thanh phd trién khai thuc hién hidu qua
cong tac didu tra xd hdi hoc xdc dinh Chi s cai cach hanh chinh nim 2017 theo
quy dinh.

- Théng ké danh sach d6i tuong diéu tra x4 héi hoc va giri vé B Néi vu (qua
Vu Cai cich hanh chinh) truéc ngay 20/01/2018.

- Téng hop sb liéu, x4y dyng bao cdo két qua tu dénh gid, chdm diém xac
dinh Chi sb cai cach hanh chinh cia b§, tinh giri B6 Ndi vu theo quy dinh.

- Phéi hop v6i Bo Noi vu trong viée td chirc diéu tra xa hdi hoc dé xé4c dinh
Chi sb cai cach hanh chinh ctia b, tinh./. v
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