UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TiINH THUA THIEN HUE Péc lap - Ty do - Hanh phiic
$é:23 /2018/QD-UBND Thira Thién Hué, ngay09 thang4 nim 2018
_QUYET PINH

Ban hanh Quy dmh ve quén ly hoat djng kinh doanh du lich
bang tau bién quéc té tai cdc cang bién tinh Thira Thién Hué

UY BAN NHAN DAN TiNH THUA THIEN HUE

Cén cir Lugt Té chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 ndm 20135,

Cdn cir Lugt Bién gici Quéc gia ngay 17 thdng 6 ndm 2003;

Can cte Lugt An ninh Qudc gia ngay 03 thang 12 ndm 2004;

Cén cte Bo ludt Hang hai Viét Nam ngay 25 thang 11 ndm 2015,

Can cit Ludt Du lich ngay 19 thang 6 nam 2017;

Cén ci Ludt Nhdp canh, xuat canh, qué canh, cu trii cua ngudi niedc ngodi
tai Viét Nam ngay 16 thang 6 ndm 2014,

Can cte Ludt Doanh nghiép ngay 16 thang 11 nam 2014;

Cdn cir Luat Hai quan ngay 23 thang 6 nam 2014,

Cén cir Nghi dinh s6 58/201 7/ND-CP ngay 10 thdng 5 nam 2017 cua

Chinh phii Quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Bé Lugt Hang hai Viét Nam vé
quan Iy hoat dong hang hai;

Can cit Nghi dinh sé 77/2017/ND-CP ngay 03 thang 7 nam 2017 cia
Chinh phu Quy dinh vé quan Iy, bao vé an ninh, trdt tw tai cuea khdu cang;

Cén ctt Nghi dinh s6 64/2015/ND-CP ngay 06 thdng 8 nam 2015 cua
Chinh phii Quy dinh co ché phdi hop giita cdc BS, co quan ngang B9, Uy ban
nhdn dan tinh, thanh pho truc thuge T rung wong trong cong tac quan 1y nhdp
cdnh, xudt canh, qud canh, cw tri ctia ngudi nudc ngodi tai Viét Nam;

Can cit Nghi dinh s6 71/2015/ND-CP ngay 03 thang 9 nam 2015 cia
Chinh phu vé Quan Iy hoat dong cila ngudi, phuong tién trong khu viec bién gioi
bién nuwdc Céng hoa xd héi chi nghia Viét Nam;

Theo dé nghi ciia Giém déc S& Du lich tinh Thira Thién Hué tai To trinh s6
250/TTr-SDL ngay 20 thdang 3 nam 2018.

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kem theo Quyet dinh nay Quy dinh quan ly vé hoat dong
kinh doanh du lich bing tau bién qudc té tai cic cang bién Thira Thién Hué.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 5 nim 2018.
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Pidu 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam déc cac S&, ban, nganh chirc
ning c6 lién quan; Cha tich Uy ban nhén dan cc huyén, thi x4, thanh phd Hué;
Giam dbc cac doanh nghiép va cac té chirc, cé nhan tham gia cdc hoat dong dén,
kinh doanh phuc vu khach du lich bing tau bién qudc té tai cc cing bién Thira
Thién Hué chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. |~
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_UY BAN NHAN DAN ‘ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THUA THIEN HUE Péc Iap - Tw do - Hanh phic

QUY DINH
Quan Iy ve hoat dong kinh doanh du lich
bang tau bién quiec té tai cac cing bién Thira Thién Hué

(Ban himh kém theo Quyét dinh s6 23 /201 8/QD-UBND
ngay 09 thing4 ndm 2018 ciia UBND tinh Thira Thién Hué)

Chwong 1
NHUNG QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy dinh nay quy dinh vé trich nhiém phéi hop hoat déng giita cic co
quan, t§ chic thye hién chirc niing quan 1y nha nudc déi véi hoat dong kinh
doanh du lich bang tau bién quéc t& va cac t chirc, ca nhan tham gia td chire dén,
phuc vu khéch du lich bing tiu bién quéc té tai cac cang bién Thira Thién Hué.

2. Cac hoat dong, hanh vi khéc khéng dugc dé cap trong Quy dinh nay
dugc diéu chinh theo cac quy dinh phép luat hién hanh.

Diéu 2. Pbi twgng ap dung

1. Céc S&, Ban, nganh, Uy ban nhén dan céc huyén, thi x4, thanh phé Hué
va cac don vi 6 lién quan dén quan ly hoat dong kinh doanh du lich bing tau
bién québc té tai cac cang bién Thira Thién Hué.

2. Céc td chire, ca nhén tham gia td chirc dén, phuc vu khach du lich bang
tau bién qudc té gém: cac doanh nghiép cé chitc nang kinh doanh 1& hanh qudc té
(g01 tt 13 doanh nghiép lir hanh quéc &), cac dai ly hang hai dai dién chi tau (goi
tht 1a dai ly hang hai) va céc doanh nghiép kinh doanh cang thuoc dia phén tinh
Thira Thién Hué, cac t§ chirc, ca nhan khac ¢ hoat dong, cung cap dich vu lién
quan dén 16 chirc dén, phuc vu khach du lich dén biing tau bién quéc té.

Diéu 3. Trach nhigm phdi hop thuc hién nhiém vu

1. Céc co quan quan ly nha nudc tai cang bién Thira Thién Hué c¢6 trach
nhiém phdi hop chat ché nham tao diéu kién thuan lgi cho cdc hoat dong kinh
doanh du lich dudng bién cia doanh nghiép 1it hanh quéc té, dai 1y hang hai dim
bao cho tau, thuyén vién, hanh khach dén va ri cang theo ding lich trinh.

2. Céac doanh nghiép 1it hanh qudc té c6 trach nhiém phéi hop véi cac co
quan, td chirc thyc hién chire nang quéan ly nha nuéc dam bao tinh hinh an ninh trat
tu, an toan cho khach du lich quéc té trong thdi gian khéach du lich di tham quan.
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3. Céc dai Iy hang hai phai nghiém chinh chép hanh cac quy dinh lién quan
ctia Nha nude vé quan Iy trén linh vye du lich, vé& dai Iy hang hai va cac néi
dung lién quan trong Quy dinh nay.

4. Céc doanh nghiép kinh doanh cang thudc dia phan tinh Thira Thién Hué
phai dam bao vé cdu bén tiép nhan tau khach, ké hoach, phwong 4n bio vé, dua
ngudi va tai san, phucmg tién vén chuyén dén noi an toan khi xay ra sy ¢6 chay nb
trén tau hogic khu vyc ciu cang,

5. Hang nam, céc doanh nghiép lit hanh quéc té gui ké hoach, lich tau du
kién dén cang bién Thira Thién Hué cho nim sau dén S& Du lich, B& Chi huy B6
doi Bién phong, Céng an tinh va Uy ban nhan dan huyén ¢6 cang bién tau dy
kién dén. C4c dai ly hang hai phai gui lich tau du kién dén Cang vu Hang hai
Thira Thién Hué, Bién phong cira khiu cang, doanh nghiép khai thic céng,
Kiém dich va Hai quan chim nhat treée ngdy 15 thang 10 hang ndm va cap nhip
ngay cho céc bén lién quan néu cé thay d6i dé diéu chinh.

Chwong I1
CAC QUY PINH CU THE

Diéu 4. Trach nhiém ciia cac Pai ly hang hai
I. Trude va khi tau dén cang

a) Can ctr lich tau dén céc cang hang nim dé théng béo cho céc co quan quéan
Iy nha nudce ¢6 lién quan va doanh nghiép khai thac cang nhimg thong tin cin thiét
(tn va quédc tich tau, tén va dia chi chu tau, trong tai tau, dung tich tdu, mén nudc,
chiéu cao, chleu dai, chidu rong cla tau, dy kién thO’l gian dén cang va roi cang, sé
lugng va quéc tich khéch du lich, sb lugng va qube tich thuyén vién).

b) Lam thu tuc dé nghi Cang vu Hang hai Thira Thién Hué c4p Gidy phép van
tai bién néi dia cho tau trong truong hop tédu khéch du lich van chuyén hanh khach,
hanh Iy tir tdu khéch vao dt lién va nguge lai bing phuong tién trung chuyén cta
tau khach do.

¢) Cham nhét 24 gi¢r truede kh1 tau du kién dén cang, Dai ly hang hai gii Béan
khai an ninh tiu bién (theo miu sb 41 ctia Phy luc mAu cdc van ban st dung trong
hoat déng hang hai tai Ngh1 dinh s6 58/2017/ND-CP ngay 10/5/2017 ctua Chinh
phi Quy dinh chi tiét mot s diéu ctia Bo luat Hang hai Viét Nam vé quan Iy hoat
dong hang hai) va cham nhét 08 gi&r trude khi tau du kién dén cang Dai ly hang hai
giri Théng bdo tau dén cho Cang vu Hang hai Thira Thién Hué.
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d) Trudmg hop tau dén vi tri du kién dén cang sém hoac mudn hon 02 gi¢ so
v0i thoi gian trong Thong bao tau dén cang bién, phai thuc hién xé4c béo tau dén
cho Cang vy Hang hai Thira Thién Hué.

d) Trudng hop tau bién cé ngudi ém, ngudi chét, ngudi ciu vét duoe trén
bién hoic c6 ngudi trén trén tau, phai thuc hién xac bio cho Cang vu Hang hii
Thira Thién Hué biét chinh xé4c thoi gian tiu dén vi trf dur kién, cac théng tin vé tén,
tudi, qudc tich, tinh trang bénh tat, Iy do tir vong va céc yéu ciu lién quan khac.

¢) Cham nhét 02 gi& k& tir khi thu d4 vao neo d4u tai ciu cang holic 04 git ké
tir khi tau d4 vao neo déu tai cac vi tri khéc trong viing nuéc cang phai ndp, xuét
trinh c4c gidy t& y té lién quan cho Kiém dich Y té Bién gi¢i theo quy dinh.

g) Giai quyét thii tuc dén va rdi cang cho tau, thuyén vién va hanh khach.

h) Giai quyét tat ca nhing vén dé phat sinh lién quan dén tau, thuyén vién va
hanh khach truée khi tiu dén cang, trong thdi gian tau neo diu tai cang va sau khi
tau roi cang.

2. Trong thoi gian tau neo diu tai cang

a) Phai b tri it nhit mét nhan vién dé thuc hién cac cong viée ¢6 lién quan
(hodic cac cong viéc phat sinh) gitra tau va thuyén vién véi céc co quan quéan ly
nha nuée tai cang bién khu vyc Thira Thién Hué.

b) Théong béo sy thay doi vi tri neo d4u do nguyén nhan thei tiét hoic xay
ra chdy, né tai khu vuc tiu neo dau.

c) Thang bao tinh hinh khéc phuc str ¢b, tai nan hang hai ciia tau cho céc co
quan quan ly nha nuée c6 lién quan (néu co).

d) Théng bdo cac yéu cau méi phat sinh ddi voi tau va thuyén vién trong
thi gian luu lai cang,.

d) Lam céc thi tuc cho phép tau tiép nhan hang hoa va tién hanh hoat déng
stta chita, rira tau, ha xuf‘mg. .. tai cang bién khu vue Thira Thién Hué (néu cO).

e) Dai dién cho chu tau lam thu tuc hai quan, ndp thué, giao nhan hang hoa
xuat, nhap khéu c6 s6 lugng 16n va hang qua bidu (néu co).

3. Trudce khi tau roi cang

a) Chiu trach nhiém truéc céc co quan quan ly nha nuéc tai khu vuc cang
Thira Thién Hué céc van @& lién quan dén xir Iy thuyén vién nhu: thuyén vién
khéng vé tau ding théi gian, thuyén vién bj tai nan khong thé xuit canh (chuyén
cang di) theo tau, thuyén vién vi pham phap luat Viét Nam...
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b) Lién hé véi cic co quan quéan ly nha nudc chuyén nganh tai khu vuc
cang Thira Thién Hué d tién hanh lam thi tuc xuét canh (chuyén cang di) cho
tau va thuyén vién theo quy dinh.

¢) Thyc hién théng béo tau roi, ndp, xuét trinh cac gidy to, tai liéu lién quan
cho céc co quan quan ly Nha nudc tai cang bién dé hoan thanh thd tuc roi cang
cho tau theo quy dinh.

Pidu 5. Trach nhi¢m ciia cic doanh nghiép lit hanh qubc té

1. Trudce khi tu dén cang

a) Lién hé véi co quan quan 1y xut, nhap canh - B§ Cong an

Lam thu tuc xét duyét nhan su cho hanh khach nhép canh theo quy dinh.

b) Lién hé véi Bién phong cira khau cang

- Cung cip céc thdng tin lién quan dén hanh khach, cham nhit 13 08 giv
trude khi tau cap cang, bao gdm:

+ Toan bo danh sach hanh khach trong chuyén tau dén cang.

+ Danh sach hanh khich d% dugc xét duyét nhan su cho phép nhép, xuit
canh Viét Nam.

+ Céc chuong trinh du lich cy thé cta timg nhém khach.

- Lam vin ban xin cip céc loai gidy phép kém theo danh sach cén bd lanh
dao, diéu hanh, huéng dan vién, nhan vién phuc vu trong trudng hop 1én tau.

c) Lién hé véi Chi cuc Hai quan cira khau cang Thira Thién Hué

Cung cép nhimg nhu cAu ctia hanh khéach vé hang ho4 xuét, nhap khiu (néu
c6). Nhan nhimg théng tin c6 lién quan dé cung cép cho hanh khach, bao gdém
nhitng mat hang Nha nuéc Viét Nam cdm va han ché xudt khiu, nhip khdu;
phuong thitc ké khai hanh ly c4 nhan ho#c hang ho4 lic nhép canh va xuét canh.

d) Lién hé v6i doanh nghiép kinh doanh céng bién Thira Thién Hué.

Cung cép danh sach can bd lanh dao, didu hanh, huéng din vién, phyuc vu
vién, l4i xe, phwong tién van chuyén khach du lich va khach m&i tham quan
hodc céc doan cong tac khac (néu cd) ra, vao cang.

2. Trong thoi gian tau neo dau tai cang va trong qua trinh thuc hién chuong
trinh du lich tau bién

a) Phai b tri it nhat mot nhéan vién dé thuc hién céac cong viéc co lién quan
(ho#c cac cong viéc phat sinh) gilra doanh nghiép va hanh khach véi cac co quan
quan ly nha nudec tai khu vuc cang bién.
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b) Lién hé véi Doanh nghiép quan ly, kinh doanh va khai thic cang dé lam
céc thi tuc td chirc cac hoat ddng vui choi, giai tri, thé thao phuc vu hanh khach,
cac chuong trinh dén va tién khach tai khu vuc cang bién (néu co).

c) Quan 1y va chiu trdch nhi¢m trnrée cac co quan An ninh, Bién phong vé
moi hoat djng ciia hanh khach theo chuong trinh du lich.

d) Doanh nghiép du lich trong qué trinh thuc hién chuong trinh du lich phai
tudn theo quy dinh lién quan gdm:

- Cung cép thdng tin vé& chuong trinh, dich vy, diém dén du lich cho khéch
du lich;

- Mua béo hiém cho khéch du lich trong thoi gian thuc hién chuong trinh
du ljch, trir trudng hop khéch du lich d4 c6 bao hiém cho toan b chuong trinh
du lich;

- St dung hudng dan vién phai dam béo céc diéu kién quy dinh cho huéng
dan vién du Iich dé huéng dén khéch du lich theo hgp déng it hanh; cac truong
hop khéc (str dung tinh nguyén vién, huéng dan tam thoi...) phai c6 ¥ kién bang
vén ban cta S& Du lich;

- Chép hanh, phd bién, huéng din khach du lich tuan thu phép luét, quy
dinh ca noi dén du ljich; Umg xir van minh, t6n trong ban sic van héa, phong
tuc, tap quan cta Viét Nam va noi dén du lich; phdi hop véi co quan nha nudc
c6 thdm quyén xir 1y kip thdi cac hanh vi vi pham phép ludt cta khach du lich
trong thoi gian tham gia chuong trinh du lich; néu phét hién nhimg quy dinh trai
phap lugt hofic ban than doanh nghiép va hanh khach bj giy phién ha, doanh
nghiép 6 trach nhiém théng bao vé& S& Du lich dé c6 bién phéap xur ly, ngén chin
kip thoi;

- Quan Iy khéch du lich theo chuong trinh du lich d3 thoa thuan véi khach
du lich;

- Cham nhét 05 ngay trudc khi tau bién dur kién cap cang bién Thira Thién
Hué, doanh nghiép du lich phai théng bio bing vin ban cac chuong trinh du lich
cho S& Du lich va céc co quan chirc ning c6 lién quan;

- Trong trudng hop xay ra su cé lién quan dén tinh mang hoic tai san cla
hanh khach, doanh nghiép phai khan truong tién hanh céc bién phéap khéc phuc
hau qua déng thai bao cio ngay cho cac co quan chirc ning dé giai quyét theo
dang luat phap Viét Nam va théng 1é quéc té;

- Trudng hop can thiét, khi ¢6 yéu ciu ciia S& Du lich, co quan An ninh,
Bién phong cira khau cang thi doanh nghiép li hanh quéc t& ¢6 trach nhidm phéi
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hop va tao diéu kién thuin loi dé céc co quan trén thuc hién nhiém vu phuc vy
cho cong tic bao vé an ninh qudc gia;

- Phdi hop chit ché véi co quan An ninh, Bién phong cira khdu cang va cac
¢o quan chirc nang trong viéc dam bao vé€ sinh mdoi trueong, an ninh trat ty tai cac
diém du lich, giai quyét nhitng tdn thit hoac xit Iy nhitng sai pham cta hanh
khach trong thdi gian di theo chuong trinh du lich;

- Dbi voi mdt s6 khach du lich khong di theo tour (khach 1é): doanh nghiép
du lich dugc quyén khai thac khach tau bién cé trach nhiém vé viée td chie cac
phuong tién vén chuyén phi hop va cin thiét d& phuc vu nhu ciu di lai, tham
quan, nghi ngoi tai dia phuong noi tau cdp cang; dam bdo an toan du khach
trong qud trinh tham quan du lich tai dia phuong, chiu sy kiém tra, gidm sat cua
c&¢ co quan chirc ning dong thdi chju trach nhiém xu ly, giai quyét cac van dé
lién quan dén hanh khach, thuyén vién vé tré, tai nan, rai ro khac.

Doanh nghiép du lich dugc quyén khai thac khach tau bién cé thé iy quyén
cho céc doanh nghiép du lich khac cé chirc ning kinh doanh Iit hanh quéc té
dugc thuc hién khai thac khach 1€ nay theo quy dinh va chju trdch nhiém giam
sat hoat dong doanh nghiép du lich dugc 1y quyén trong qué trinh thuc hién
chuong trinh du lich d6.

Doanh nghiép khai thac khach 1é ndy chdm nhat 12 gi¢r trude khi tau dén
cang phai ndp cho Bién phdng cira khau cang chuong trinh du lich ctia khach
theo quy dinh.

3. Trudce khi tau roi cang

a) Khai kién truée toa 4n hodc ¢& nghi co quan co thdm quyén giai quyét
theo quy dinh khi quyén lgi chinh dang cta doanh nghiép kinh doanh lir hanh
qudc té bj phia tau khach vi pham.

b) Chiu trach nhiém trude cic co quan quan Iy nha nudc va doanh nghiép
khai thac cang tai khu vuc cang Thira Thién Hué cdc van @ lién quan dén xir ly
hanh khach nhu: hanh khach, thuyén vién khéng vé tau dung thoi gian, hanh
khach, thuyén vién bi tai nan khong thé xuét canh (chuyén cang di) theo tau, ...

c) Khich di va vé tau: phéi hop véi Bién phong cira khiu cang xu 1y, giai
quyét céc van dé lién quan dén hanh khach, thuyén vién vé tré, tai nan, rii ro khéc.

d) Thanh toan cic khoan 1€ phi cho cac co quan chirc ning.

d) Néu hanh khach mua céc loai hang hoa thudc danh muc cin thim dinh
va kiém tra trudc khi cho xuét khdu, doanh nghiép Iit hanh quéc té 1am viée véi
cac co quan quan ly nha nudc cé lién quan cung phdi hop véi Chi cuc Hai quan
ctra khéu cang Thira Thién Hué xem xét giai quyét.
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e) Cham nhat sau 05 ngay sau khi tau bién du lich quéc té roi cang, doanh
nghiép du lich c6 trach nhiém 1ap bdo cdo giri v& S& Du lich theo quy dinh, véi
noi dung sau: Bao cdo tinh hinh thuc hién chung, céng tac don tiép, sb lugng
khach du lich tau bién di tham quan cac chuong trinh du lich do doanh nghiép t&
chirc thuc hién, sé lwgng khach 1én bo tham quan khéng theo chuong trinh
(khach 1é).

Pidu 6. Trach nhi¢m ciia cic co quan quén Iy nha nuée chuyén nganh
tai cang bién khu vire Thira Thién Hué

1. Cang vu hang hai Thira Thién Hué

a) Truéc va khi tau dén cang

- Tiép nhan, giai quyét hd so déi véi tau thuyén, gidy chimg nhén kha nang
chuyén mén ctia thuyén vién, cdc van dé lién quan dén an toan, an ninh hang
hai, phong nglra 6 nhiém mai trudng va 1a co quan quyét dinh cudi cung cho tau

dén, roi cang, chu tri ph01 hop véi cac co quan quan ly nha nuéce chuyén nganh
tai cang bién giai quyét thu tuc cho tau dén, roi cang.

- Thong béo cho dai ly hang hai biét vj tri tau neo dau va dia didm lam th
tuc nhap canh (chuyén cang dén) cho thuyen vién, hanh khach va hang hoa (néu
c6); ké hoach tau cap ciu cang. Cung cp céc quy djnh, néi quy ctia Cang bién
¢6 lién quan v& dam bao trat tu, an toan, vé sinh d6i v6i tau khach du lich quéc
té dén cac cang bién thudc dia phén tinh Thira Thién Hué.

- Sau khi nhan dugc théng bao tau dén cang tir dai ly hang hai, Cang vu
hang hai Thira Thién Hué phai thong bio ngay cho cac co quan quan ly nha
nuée tai cang bién khu vyc Thira Thién Hué biét dé 1am thi tuc nhap canh (chuyén
cang dén) cho tau theo quy dinh.

- Phéi hogp v6i doan kiém tra lién nganh trong viéc tuan tra, kiém soéat bao
dam an ninh, trét ty, an toan hang hai khu vyc cang.

b) Trong thoi gian neo déu tai cang

- Thong bao cho cac co quan qua.n Iy nha nuéc, cac 6 chirc, c4 nhan lién quan
vé viée didu dong tau dé bao dam diéu kién an toan hang hai, an ninh hang hai va
bao v¢ méi trudmg khi xay ra cac tinh huong bat 1gi tai khu vuc tau neo dau.

- Phéi hop véi S& Tai nguyén va Mai trudng kidm tra, giam sat déi véi
hoat dong quan Iy tiép nhan va xir Iy chat thai long cé dau tir tau bién (néu co).

¢) Truoce khi tau roi cang

Thong bao cho dai ly hang hai biét dia diém lam thi tuc xuét canh (chuyén
cang di) cho tau, thuyén vién, hanh khach va hang héa (néu co).
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2. Bién phong cira khiu cang

a) Trude va khi tau dén cang

- Tiép nhan, xir 1y, giai quyét hd so xui, nhap canh dbi voi thuyén vién,
hanh khéch, ngudi di theo tau, nguoi tron trén tau va ngudi [én, xudng tau.

- Cép céc loai gidy phép theo quy dinh cho dai ly hang hai va doanh nghiép
Iir hanh québc té.

- Giai quyét cho hanh khéch, thuyén vién di bo.

- T6 chure kiém tra, gidm sét theo quy dinh.

b) Trong thoi gian tau neo ddu tai cang

- Cht tri va chiu trach nhiém vé& viéc dam bao an ninh trat tu tai khu vuc
cira khau cang,

- T4 chirc kiém tra ngudi, phuong tién ra vao khu vyc cang theo quy dinh.

- Tb chic gidm st tau, thuyén vién, khach du lich khong di theo tour
(khéch 1é) theo quy dinh.

- Xir Iy céc vu viée xay ra lién quan dén tau, thuyén vién, hanh khéch.

¢) Trude khi tau roi céang

- Tiép nhén hé so lién quan dén tau, thuyén vién, hanh khach tir dai ly hang
hai va doanh nghiép lir hanh quéc té.

- T4 chire kiém tra, giam sat tai khu vuc tdu neo du theo quy dinh.

- Xir Iy vi pham dbi véi tau, thuyén vién, hanh khéch c6 hanh vi vi pham
phép lujt Viét Nam (néu c6).

- Phoi hop véi Pai ly hang hai, doanh nghiép 1r hanh quéc té xir 1y, gidi quyét
céc van dé lién quan dén hanh khéch, thuyén vién vé tré, tai nan, rdi ro khéc.

- Lam thu tuc xuét canh (chuyén cang di) cho tau, thuyén vién, hanh khach
theo quy dinh.

3. Céc Chi cuc Hai quan cua khau cang bién truc thuée Cuc Hai quan Thira
Thién Hué

a) Trudc va khi tau dén cang

- Théng bao cho dai ly hang hai va cic doanh nghiép Iir hanh quéc té cac
théng tin cdn cung cAp cho thuyén vién, hanh khéch bao gom nhiing mit hang
Nha nude Viét Nam cdm xuét khiu, cdm nhédp khéu; han ché xudt khdu, han ché
nhap khiu, xuit nhép khau c6 didu kién; tiéu chuin hanh ly mién thué, phuong
thirc ké khai hanh Iy c4 nhén hosc hang hod lic nhap canh va xuét canh.
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- Chuan bj hyc lugng, trang thiét bi gidm sat Hai quan theo quy dinh.

b) Trong thdi gian tau neo dau tai cang

- T6 chirc tiép nhén, giai quyét hd so déi voi hang hoéa, hanh 1y, nguyén,
nhién vét liéu trén tau theo quy dinh.

- Huéng dan cho dai 1y hang hai, doanh nghiép lit hanh quéc té ké khai hai
quan va lam thii tuc nhip, xuét khéu hang héa (néu o).

- Thue hién kiém tra, gidm sat hang héa xuét nhip khau, phuong tién van
tai xudt nhdp canh, phong chdng buén l3u, van chuyén trai phép hang héa qua
cang bién, td chirc thyc hién phép luét vé thué (néu c6) dbi voi hang hoa xuét,
nhép khéu.

¢) Trude khi tau ro1 cang

- Trao d6i vdi céc co quan quén 1y nha nude cé lién quan két qua xtr ly vi
pham vé& hang héa xuét, nhip khéu cia thuyén vién, hanh khach (néu cé) theo
ding trinh tu va quy dinh cia phap luat.

- Thuc hién céc thi tuc hai quan, kiém tra, giam sat hai quan d6i voi hang
héa xuit khéu, nhép khau, chuyén cira khiu, qué canh; hanh ly, phuong tién van
tai xuét canh, nhip canh, qua canh theo quy dinh.

4. Trach nhiém cua Kiém dich Y t& Bién gi6i

a) Trudc va khi tau ¢én cang

Théng béo cho dai Iy hang hai va cic doanh nghiép 1it hanh quéc té cac
théng tin lién quan dén van dé y té can chi ¥ trude khi tau dén cang. Chuén bj
trang thiét bi may méc cin thiét theo quy dinh ciia nganh dé lam thu tuc kiém
dich cho tau, thuyén vién va hanh khach.

b) Trong thoi gian tau neo ddu tai cang

Thuec hién chirc ning kiém tra, gidm sat vé y té theo quy dinh.

¢) Trudce khi tau ro1 cang

Tién hanh lam thi tuc kiém dich y t& cho tau, thuyén vién va hanh khach
xudt canh (chuyén cang di) theo quy dinh.

Piéu 7. Trach nhiém cia cic doanh nghiép kinh deanh cing thude dia
phin tinh Thira Thién Hué

1. Chii déng chudn bi vé an toan, vé sinh, mdi truong cdu bén cang; dia
diém lam viéc phuc vu cho qud trinh thuc hién nhiém vu cia cédc co quan quan
Iy nha nudc tai cang bién khéng 1am anh hudng dén céc hoat dong kinh doanh
binh thudng cila doanh nghiép cang bién.
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2. Phat va kiém soat thé ra, vao cang cia cén bd cong chire, vién chirc cac
co quan quan ly Nha nudc, can bd diéu hanh, hueéng dén vién, phyc vu vién, 14
xe, phuong tién vén chuyén khéch du lich va khach mdi tham quan hodc cac
doan cong tac khac trong thdi gian c6 tau du lich dén cang.

3. Phéi hop vé&i Bién phong cira khiu cang thuc hién nhiém vu quan Iy, bio
vé an ninh, trat tu tai cira khiu cang. C6 quyén tir chdi cdc ¢4 nhéan va phuong
tién khong ding ky ra vao cang khi dén dén khach du lich quéc té bang tau bién
hodc ngudi khoéng c6 phén su vao khu vue Cang.

4. Trudng hop hanh khach, thuyén vién di bo riéng 1é (khong di theo doan),
bd phan an ninh cang phai gidm sat thong qua thé di bd do Bién phong cép
(khéng cin phai kiém soat thé ciia doanh nghiép cang).

5. Thong bao cho dai ly hang hdi, cac doanh nghiép lit hanh quéc té cac
quy dinh cu thé ctia bén va ciu tau tiép nhan tau khach du lich.

6. Bo tri lyc lugng an ninh Cang dé kiém tra, didu phdi phuong tién va
khéch ra vao nham dam bao trit tu, nhanh chong, lich su, an toan phong chéng
chdy né, an toan cho tau, du khdch va thily thi. Thuc hién céc bién phép an ninh
theo ké hoach an ninh cang bién dd dugc cip c6 thdm quyén phé duyét.

7. Tao diéu kién thusn loi cho khach du lich, nguoi, phuong tién ra vao
Cang khi c6 Gidy phép do Bién phong cira khéu cang cép.

8. Tao diéu kién cho doanh nghiép du lich td chic nghi thire dén, tién
khéch du lich tau bién nhanh chéng, an toan, vin minh va lich sy (néu c6).

9. bam béo céac diéu kién vé€ sinh mo6i truong, té chirc vé sinh cdu bén, khu
vuc dau xe dé don tra khéch.

10. Phdi hgp vaoi Chi cuc quéan 1y thj trudng — S& Cong thuong vé viée td
chirc ban hang luu niém (cic qudy gidi thidu va ban hang) tai Cang cho khach
du lich, thuyén vién; ¢dm bao vin minh, lich sw, my quan, vé sinh méi trudng va
an ninh, trit tu; cung cip danh sach ngudi ban hang va danh muc hang hoéa cho
Chi cuc Hai quan cira khdu cang thuc hién nhiém vy kiém tra, gidm sat.

11. H3 tro Trung tdm xtc tién du lich Thira Thién Hué b6 tri quiy thong tin
du lich dé phuc vu khach du lich trong khu vuc céng.

Piéu 8. Trach nhiém ciia S& Giao théng Van tai

1. Phdi hop chiit ché véi cée co quan chic ning lién quan hudng din, tao
diéu kién cho doanh nghiép du lich, c4c phuong tién vén chuyén phuc vu du
khach luu thong thudn tién trong qua trinh tham quan theo cac chuong trinh du
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lich; kip thoi & chire kiém tra, xir Iy vi pham vé trat tu an toan giao thong theo
quy dinh cia phap luat.

2. Chi dao Thanh tra Giao théng phdi hgp véi luc lugng thanh tra S& Du
lich kiém tra cic phuong tién van chuyén khach & bén ngoai khu vuc cira khiu
céc cang Thira Thién Hué. Pam bao, giir gin trit tr an toan giao théng cia cac
phuong tién van chuyén dua, dén khach du lich khéng di theo chuong trinh t6
chitc tham quan cia cc doanh nghiép du lich d6n khach tau bién.

Piéu 9. Trach nhiém ciia Cong an tinh

1. Giam dbc Céng an tinh c6 trach nhiém chi dao Céng an cac don vi, dia
phuong phdi hop véi Bién phong cira khdu cang, Cang vu Hang hai Thira Thién
Hué, Iuc lrgng an ninh doanh nghiép cang td chirc tudn tra, phat hién, ngin
chén, xtr ly kip thoi cac hoat dgng xdm pham an ninh quéc gia va trat tu an toan
x4 hoi, bao vé an toan cang bién trudc, trong va sau khi tau khach qubc té dén,
roi cang.

2. Phéi hop chit ché véi cac co quan chirc nang lién quan hudng dan, tao
diéu kién cho doanh nghiép du lich, cdc phuong tién van chuyén phuc vu du
khach luu thong thuén tién trong qua trinh tham quan theo cac chuong trinh du
lich; t6 chirc kiém tra, xir Iy vi pham vé trat tu an toan giao théng, dac biét Ia cac
xe t t& chirc khai thac khéach 1 trai phép trong va ngoai cic cang bién theo quy
dinh cua phap luét.

Piéu 10. Trach nhiém cia S& Tai nguyén va Méi trudng

Phéi hop chit ché véi cac nganh chirc ning lién quan huéng din va kiém
tra xir Iy cdc hanh vi vi pham phép luit vé bdo vé méi trudmg dam bao vé sinh
mdi trudng tai khu vire cang va céc diém tham quan du lich (ké ca déi voi cac
chat thai cia tau bién du lich dugc mang 1én bd dé xu 1y).

Piéu 11. Trach nhiém cia S& Lao dong, Thwong binh va Xa Héi

Phéi hop véi cdc co quan chirc ning va chinh quyén dja phuong lién quan
kiém tra, giai quyét, ngan chin khéng d€ té nan an xin, deo bam...dién ra tai cac
tuyén, diém tham quan du lich trén dia ban tinh.

Piéu 12. Trach nhiém cita Sé Y té

1. Chi dao cac don vi truc thude kiém tra, cAp gidy chimg nhan kiém dich y
té d6i voi hanh khédch, cac thanh vién trén tau, hanh 1y, hang hoa va cac phuong
tién (néu c6) theo quy dinh.

119




12

2. Phéi hop chit ché véi cac co quan lién quan hudng dan va kiém tra, xi
ly vi pham vé an toan vé sinh thuc phflm tai cac diém du lich c6 16 chirc phuc vu
dich vu an ubng, giai khat cho khéch du lich va thanh vién trén tau.

Pitu 13. Trach nhiém ciia Uy ban nhin dén c4p huyén

Chu tich Uy ban nhén dén cip huyén chi dao céc don vi chirc ning truc
thudc va Uy ban nhén dén céc x&, phuong c6 diém tham quan dua khach dén, c6
ké hoach:

- Trién khai céc bién phap dam béo an ninh trat tu, an toan cho du khéch;
giai quyét triét dé tinh trang ban hang rong, 4n xin, cd mdi deo bam, chéo kéo
khach tai cic diém tham quan du lich trén dia ban.

- Tham muu, d& xut cac giai phap duy tu, nang cap, md réng cac tuyén
dudng din dén cac diém tham quan, tao thuén Igi cho cac doanh nghiép du lich
thue hién tdt cac chuong trinh tham quan.

Pitu 14. Trach nhiém ciia Ban quan 1y khu kinh té, cong nghiép tinh

1. Phéi hop vdi cac don vi Céng an trong viée kiém tra céng tac giit gin an
ninh, trat tu, xay dung va dé xuat nhirng bién phép thuc hién cong tac bao dam
an ninh, trat ty, t& chirc luc lugng bao vé, luc lugng phong chay, chira chay, bao
vé méi trudong trong Khu kinh té Chan May — Lang Cb.

2. Chu tri, phbi hop véi céc co quan lién quan thyc hién viéc duy tu, bao
dudng hé thong céac cong trinh két cdu ha tang k¥ thuat va xa héi, cac céng trinh
dich vu va tién ich c6ng cdng dugc déu tu tir ngén sach nha nudéc ¢am bao théng
tuyén thuén tién, an toan giao thong, va thuc hién céng tac don vé sinh sach sg,
dep doc tuyén dudng trong khu Kinh té Chan May — Lang Cé.

3. Phéi hop véi cac luc luong chirc nang va don vi kinh doanh cang bién
kip thdi ngén chan va x{r Iy cac hanh vi dat day ludi trai phép trong ludng tau,
khu nuée trude bén nham d¢am bao an toan cho tau trude va sau khi rdi cang.

Didu 15. Trach nhiém cha cic tb chire, cic nhin kinh doanh, quin ly
cic diém tham quan

1. Phéi hop chit ch& véi cac doanh nghiép du lich chun bj tét cac dich vy,
diéu kién vé vé sinh méi trudng, an toan vé sinh thyc pham.

2. Tang cuong luc luong bao vé tai chd va phéi hop chat ché vai cac co
quan chirc nang dé dam bao an ninh trat tu va an toan.

Pidu 16. Trach nhiém cia S& Du lich

La co quan dau méi lién két giira cac co quan, td chirc va céc doanh nghiép
du lich trong viéc phéi hop td chirc d6n tau bién du lich quéc té tai cac cang;

T
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theo d3i, gi4m sét tinh hinh phdi hop té chic dén khach du lich bang tau bién,
phdi hop vdi cac nganh chitc ning c6 lién quan d giai quyét, xir ly cac su cd
xay ra trong sudt thoi gian tau dén va roi khoi cang; bdo cdo UBND tinh xem
xét giai quyét cac vu viée ngodi chirc ning va vuot thdm quyén cta cdc co quan,
td chirc va doanh nghiép.

Chwong 111
PIEU KHOAN THI HANH

Pidu 17. Trach nhiém thi hanh cia céc co quan, t§ chirc

I. Céc co quan, t chic quan ly nha nudc vé hoat dong du lich va cac to
chirc, c4 nhén tham gia hoat dong kinh doanh dén, phuc vu khich du lich tau
bién quéc té cé trich nhiém chip hanh nghiém tic Quy dinh nay.

2. Ngoai viéc chip hanh cac quy dinh tai Quy dinh ndy, cac té chirc, cé
nhén c6 lién quan phai chip hanh cac quy dinh cta phép luat hién hanh.

3. Nghiém cAm cac co quan, td chirc, c4 nhan loi dung chuc vu, quyén han
gdy phién ha hodc 1am anh huéng dén viéc phdi hgp hoat déng giita doanh
nghiép du lich va cdc co quan lam nhiém vu quan 1y nha nudc tai céc cang bién
don khach du lich tau bién quéc té trén dja ban tinh Thira Thién Hué, hodc giy -
ton thét cho doanh nghiép va uy tin cta dia phuong. Nghiém cdm viéc loi dung %
danh nghia cdc doanh nghiép du lich, dich vu dé kinh doanh trai phép, gdy mét "-3;;"
tat tu tai Cang va cdc diém du lich. Trudong hop vi pham s& bj xit Iy theo quy >
dinh ctia phap luét.

Diéu 18. Thanh tra, kiém tra va xir I vi pham

1. Céc tb chirc, c4 nhén tham gia hoat ddng kinh doanh d6n, phuc vu khach
du lich tau bién quéc té phéi chiu su gidm sat, kiém tra, thanh tra cta céc co
quan quan ly nha nude chuyén nganh va céc co quan co tham quyén lién quan,

2. Viéc thanh tra, kiém tra cta cdc co quan quan ly nha nuée chuyén nganh
va cdc co quan c6 thim quyén khéc dbi véi hoat dong kinh doanh dén, phuc vu
khéach du lich tau bién qudc té duge thuc hién theo cdc quy dinh ctua phap luit.

3. Ngudi ¢ tham quyén, céc co quan quan ly nha nudc chuyén nganh khi
phét hién cc td chirc, cé nhan vi pham thi can c& vao tinh chét, mic &6 dé xi ly
theo quy dinh ctia phap lut.

Diéu 19. Ché db thong tin, bao cdo

S& Du lich cha tri phdi hop véi cc co quan, t6 chitc, c nhan c6 lién quan
huéng dén, theo ddi kiém tra viéc thuc hién Quy dinh nay. Té chirc hop dinh ky 6
thang va hang nim dé rit kinh nghiém trong qué trinh phéi hop dén khach du lich
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bing tau bién trén dia ban tinh Thira Thién Hué va béo cdo UBND tinh két qua
thuc hién.

Piéu 20. Kinh phi hoat dong phdi hop

1. Kinh phi dam béo cho céng tac phdi hop do céc co quan, don vi trr dam béo
theo quy dinh hién hanh: trong trrdng hop cu thé cac bén ¢ thé hd tro cho nhau
trong khé ning cho phép clia moéi bén,

2. Hang nim, S& Du lich du tri kinh phi t& chire so két, tong két, kiém tra lién
nganh giri S& Tai chinh tham dinh, trinh UBND tinh xem xét, quyét dinh.

Piéu 21. Khen thwimg, ky lujt

T chirc, c4 nhan nghiém tic thuc hién hodc cham tré, bo sot trong viéc t6
chire thure hién Quy dinh nay sé dugc xem xét khen thudng, ky luit theo quy dinh.

Piéu 22. Sira déi, b6 sung Quy dinh

Trong qua trinh thyc hién néu cé van dé phat sinh, vuéng méc, céc so, ban,
nganh, dja phurong, don vi, cac t chirc, ca nhan tham gia hoat dong kinh doanh
dén, phuc vu khach du lich tau bién quéc té kip thoi phén 4nh vé S& Du lich dé
t5ng hop, tham muu UBND tinh xem xét, sira déi, bd sung cho phuhop/.

Nguyén Viin Cao
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