UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BA RIA-VUNG TAU Poc lap -Tu do - Hanh phiic
$é: 2540 /QB-UBND Ba Ria - Viing Tau, ngay 05 thang § nam 2019
QUYET PINH

V/v Ban hanh B9 chi s6 theo ddi, danh gi4, xép hang két qua cai cach hanh
chinh ciia cac don vi, dia phwong trén dia ban tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH BA RIA - VONG TAU

Cin ctr Luat T chire chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can cir Nghi quyet s6 30c¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 cta Chinh phu ban
hanh Chuong trinh téng thé cai cich hanh chinh Nha nudc giai doan 2011 —
2020;

Thuc hién Quyet dinh s6 787/Q£) UBND ngay 07/4/2016 cua UBND tinh
vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéce giai doan 2016-2020
trén dia ban tinh Ba Ria-Viing Tau;

Xét d& nghi cia Giam déc S¢ Noi vu tai T trinh sé 349 /TTr-SNV
ngay Z{/£./2019 dé nghi phé duyét Quyét dinh ban hanh B§ chi sb theo dai,
danh gia, xép hang két qua cai cach hanh chinh cta céc don vi, dia phuong trén
dia ban tinh,

QUYET PINH:
Pieu 1. Ban hanh B chi s6 theo dai, danh gid, xép hang két qua chi sb cai

céch hanh chinh ctia cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh (goi tit 12 Bo chi sb
CCHC), ap dung cho:

- Bang 1: cac So, ban, nganh truc thuéc UBND tinh.

- Bang 2: Uy ban nhén dan cac huyén, thi x4, thanh phd.

- Bang 3: Uy ban nhan dan cac x4, phuong, thi trin.

- Nhém céc co quan Trung uong dong trén dia ban tinh: thuc hién diéu tra,
khao sat xa héi hoc xéc dinh mire d§ hai long cua nguoi dén, t6 chirc trén dia ban
tinh.

Pi¢u 2. Nhiém vu trién khai thuc hién:

1. S& Noi1 vu:

a) Chu tri trién khai, hudng dan, dén dbc viéc thuc hién Bo chi sé CCHC
trén dia ban tinh. Hang ndm tham muu UBND tinh ban hanh ke hoach, phan b
kinh phl trién khai thuc hién va cong b két qua danh gia, xép hang CCHC déi
vOi cac co quan, don vi, dia phuong,.

b) Tham muu UBND tinh Ké hoach trién khai xac dinh chi sé6 CCHC hang
nam cua cac don vi, dia phuong trén dia ban dam bao khach quan, khoa hoc.



¢) Chu tri, phdi hop v6i céc co quan lién quan td chire didu tra, khao sat xa
hdi hoc lay y kién cia cac t6 chirc, c4 nhan lién quan phuc vy cho cong tic ddnh
gia, xép hang Bo chi s6 CCHC trén dia ban tinh.

d) Van hanh phan mém céng nghé théng tin phuc vu cho viée theo dbi, cap
nhét, danh gid va luu trir co so dir liéu vé BY chi so0 CCHC hang nam cua tinh
dam bao thuan lgi, hiéu qua.

2.Thu trudng cac S&, ban, nganh thuge UBND tinh; Chu tich UBND cac
huyén, thi x4, thanh phd; Chu tich UBND céc x4, phuong, thi tran ty danh gia,
cham diém két qua CCHC hang nam, béo cdo két qua vé T danh gia chim diém
ctia tinh qua phan mém hodc théng qua S& N6i vu khi c6 yéu cau.

3. Thu truéng cic co quan Trung wong dong trén dia ban tinh; Thu truéng
cac Sd, ban, nganh thugc UBND tinh; Chua tich UBND cac huyén, thi xa, thanh
phd; Chu tich UBND céc xa, phudng, thi trédn ¢6 trach nhiém phdi hop, hd tro S&
Noi vu va don vi thuc hién khao st khi tién hanh diéu tra, khao sét xa hdi hoc.

Pieu 3. Quyét dinh nay thay thé Quyét dinh s6 3206/Qb- UBND ngay
09/11/2018 cua UBND tinh v€ ban hanh B§ chi s6 theo ddi, danh gia, xép hang
két qua cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Ba Rja-Viing Tau nim 2018,

Pic¢u 4. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam ddc S& Noi vy, Thi truong
cac S¢, ban, nganh thudc tinh, cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh,
Chu tich UBND cac huyén, thi x3, thanh ph6 va UBND cac xa, phuong, thi tran
va céc co quan, don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: KrCHU TJCH|/
- B§ Noi vy (b/e); stl) CHU TICH

- TTr TU, TTr HDND tinh (b/c); Pige. Love oN
- CT, cac PCT UBND tinh; e 25

- Nhu Dleu 4 (thue hicn)

- T/v Td danh gia cham diém;
- Bao BRVT ; Bai PTTH tinh;

-Luu VT, SNVM a)

Nguyén Thanh Tjnh
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UBND TIiNH BA RIA - VONG TAU

BOQ CHI SO CAI CACH HANH CHIiNH
AP DUNG CHO KHOI SO, BAN, NGANH
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Bang 1

Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 2349 /OP-UBND ngay 05 thang 9 ndam 2019 ciia UBND tinh

4 Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém toi da

Ghi chi

PANH GIA KET QUA THUC HIEN CCHC CUA TIiNH

65

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

11,5

Xiy dung va thue hién Ké hoach CCHC hang nim

2

Ban hanh Ké hoach CCHC

1

Diing quy dinh (trwée 30/12 nam trudce lién ké, dam bdo ding néi dung, day di cdc
nhiém vu, thoi gian, két qua hoan thanh): 1

Diing vé thoi gian hodc ding vé ni dung: 0,5

Khéng dat yéu cau (ca thoi gian va ndi dung): 0

Mic dd hoan thanh Ké hoach CCHC

Thuee hién 100% ndi dung ké hoach dé ra: 1

Thuee hién tir 80% dén dwdi 100%: [ty 1€ %] x 1

Thuec hién dudi 80% ké hoach: 0

1.2

Thue hién bao cio két qua CCHC (Tat ca bdo cdo CCHC day dii s6 lwong, dam bao
thoi gian, cac muc néi dung theo quy dinh cua UBND tinh)

Dat yéu cau (diing thoi gian, ndi dung, sé luong): 1

Khong dat 1 trong 3 yéu cau: 0,5

Khéng dat tir 2 yéu cdu. 0

Trang 1/15




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém tdi da

Ghi chu

1.3

Thure hién kiém tra CCHC céc don vi trie thudce ¢é thue hién cic nhiém vu vé cong
tac cai cach hanh chinh hodc cic Phong chuyén mén (kiém tra dat 50% tré lén;
rieng nganh Y té, Giao duc ty ¢ kiém tra tu 30%)

1.3.1

Ty 1é co quan, don vi truc thudc duge kiém tra trong nim

Tir 50% s6 co quan, don vi tro lén: |

Duéi 50% s6 co quan, don vi: 0

1:3.2

Tat ca cac van d& phat hién qua kiém tra déu dugc xir Iy hoac kién nghi xir Iy

Dat: 1

Khong dat: 0

1.4

Qusn triét, Tuyén truyén cong tic CCHC dén cong chirc-vién chire va to chire, c4
nhan

1.4.1

Mirc d6 da dang hinh thirc tuyén truyén CCHC

0,5

Twr 03 hinh thire tro lén: 0,5

Duwci 03 hinh thirc: 0

14.2

Mitc d6 thuce hién ké hoach tuyén truyén CCHC

0,5

Thuc hién 100% ké hoach: 0,5

Thure hién dieci 100% ké hoach: 0

1.5

Nhirng giai phap vé chi dao, diéu hanh ciia linh dao don vi trong thue hién CCHC

3,5

131

Thuc hién ménh 1énh hanh chinh cap trén (thé hién qua phan mém chi dao diéu hanh va
két qua theo dbi, téng hop ciia UBND tinh)

Thuee hién ddy du, kip thoi 100% nhiém vu: 2

Thiee hién tie 50% dén dudi 100%: [ty 16%] x 2

Thue hién dwoi 50%: 0

1.5.2

Thuc hién quy ché tiép cong dén, xir ly don thu, giai quyét khiéu nai, t6 cao, phong
chong tham nhiing theo quy dinh.

Thuee hién day di, kip thoi: 1

Thuee hién khong day du, kip thoi: 0,5

Khong thuc hién: (0
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém tbi da

Ghi chua

1.5.3

C6 dua ndi dung cai cach hanh chinh dé danh gia, kiém diém trong céc cudc hop giao
ban quy dinh ky va duoc théng bao két luin chi dao bing vin ban

0,5

Co: 0,5

Khong: 0

1.6

Trién khai mot s6 chi dao ciia UBND tinh vé CCHC

1.6.1

Trién khai c4c vin ban chi dao ctia UBND tinh vé CCHC

Trién khai day @, kip thoi bang van ban (Téi da 30 ngay ké tie ngay UBND tinh ban
hanh van ban) : 1

Khéng trién khai day du, kip thoi: 0

1.6.2

T chitc quén triét, rat kinh nghiém vé chi s6 di cong bo:

C6 t6 chire quan triét: 1

Khong t6 chirc quan triét: 0

CAI CACH THE CHE

Xay dung va to chire thye hién vin ban quy pham phaip luit

X4y dung van ban QPPL dugc giao, quy dinh dam bao diing tién d6 vé thdi gian

100% s6 van ban duoc ban hanh ding tién do: 1

Tir 80 dén dwdi 100% s6 van ban diing tién do: 0,5

Dudi 80% s viin ban duwoc ban hanh ding tién dé: 0

2].2

Thuc hién quy trinh xay dung VBQPPL diung quy dinh cua Luét ban hanh van ban QPPL

100% VBQPPL xdy dung ding quy trinh: 1

Duwoi 100% VBQOPPL xdy dung ding quy trinh: 0

Theo ddi thi hanh phap luat

1,5

Mitc do hoan thanh ké hoach theo ddi thi hanh phap luét

Hoan thanh 100% ké hoach: 1
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STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Diém toida | Ghi cha
Hoan thanh duéi 100% ké hoach: 0
2.2.2 |Bao céo va kién nghi xir ly két qua theo ddi thi hanh phap luat 0,5
Thuec hién day di, kip thoi: 0,5
Thue hién khéng day du, kip thoi: 0
2.3 |[Cong tac ra soat van ban quy pham phap luat 1,5
Thuc hi¢n ra soat van ban quy pham phap luat thugc nganh, linh vuc minh quan ly theo
2.3.1 |quy dinh ciia Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP (thé hién bang viéc xdy dung va thue hién 1
ké hoach) ,
Thuc hién 100% ke hoach: 1
Thiee hién tir 80 dwoi 100%: 0,5
Thuc hién duoi 80%. 0
232 C(')' phz'ft hiéq va xu 1:{1 hodc kién ngl,li XU l_)'f céc van dé bat cap hodc khong con phii hop 0.5
(neu cO) (thé hién bang van ban kién nghi hodc chi dao xw ly)
Thuc hién tot: 0,5
Thue hién chwea tot: 0
2.4 |Trich nhiém tw kiém tra viéc ban hanh, tham mwu ban hanh vin ban QPPL 1
Tu kiém tra va xir Iy tor: 1
Khéng tu kiém tra, khéng phdt hién trong khi co quan cdp trén phdt hién sai sét: 0
2.5 |Cong tac thi hanh phap luit vé xir Iy vi pham hanh chinh 1
2.5.1 |Ban hanh va trién khai thuc hién K& hoach theo K& hoach cua tinh 0,5
C6 ban hanh va trién khai: 0,5
Khong ba:? hanh hodc khong trié‘n~khai thuc hiér? ; 8
259 Bao cao day du ndi dung, ding mau quy dinh (day du Phu luc kém theo) va ding thoi 0.5

gian quy dinh

Bdo cdo dat yéu cau: 0,5

Bdo cdo khong dat yéu cau: 0
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi da

Ghi chu

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

5

3.1

Ri soit, danh gid thii tuc hanh chinh (TTHC)

1,5

3.1.1

Mitc d6 hoan thanh ké hoach ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh

0,5

Hoan thanh 100% ké hoach: 0,5

Hoan thanh duéi 100% ké hoach: 0

3.1.2

Xt ly cdc van dé phat hién qua ra soat

100% s6 van dé phat hién qua ra sodt duoe xir Iy hodc kién nghi xie Iy: 1

Duéi 100% s6 vén dé phat hién qua ra sodt dwoc xir Iy hodc kién nghi xir Iy: 0

3.2

Cong bo, cip nhat thii tuc hanh chinh

32.1

Cong bd TTHC theo quy dinh ciia B, nganh

Céng bé day du, kip thoi TTHC va cdc quy dinh c6 lién quan: 1

Céng bé khéng day du hodc khong kip thoi: 0

322

Cép nhat kip thoi, cong khai diy da TTHC tai Trang thong tin dién tir ciia co quan va
Trung tdm hanh chinh céng (hodc B phan tiép nhan va tra két qua tap trung).

Kip thoi: 1

Khong kip thoi: 0

33

Pé xuét don gian héa thanh phin hd so trong nim

0,5

Co don gian hon: 0,5

Giir nguyén nhu quy dinh hién hanh: ()

34

C6 kién nghi cit giam thoi gian gidi quyét TTHC so véi quy dinh

T 30% TTHC tro lén: 1

Duci 30% TTHC: 0

CAI CACH TO CHUC BO MAY

4.1

Trién khai Quyét dinh s6 1625/QD-UBND ngay 19/6/2018 cia UBND tinh vé ké
hoach thue hién Chwong trinh hanh déng s6 19-CTr/TU ciia Ban Chap hanh Ding
b tinh thue hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ciia Ban Chap hanh
Trung wong khoa XII

2,5
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STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Diém toida | Ghichi

4.1.1 [Xay dung K& hoach trién khai va Béo cdo diing yéu cau 1,5
Pat yéu cau: 1,5
Khong dat yéu cau: 0 ]

4.1.2 |Két qua trién khai nhiém vu 1
Dat yéu cau: 1
Khéng dat yéu cau: 0
Trién khai Quyét dinh s6 3113/QD-UBND ngay 31/10/2018 ciia UBND tinh vé ké
hoach thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 28-CTr/TU ciia Ban Chép hanh Pang
bd tinh thuc hién Nghi quyét s 19-NQ/TW cita Ban Chip hanh Trung wong Pang

42 |(khéa XII) va Nghi quyét s6 08/NQ-CP ciia Chinh phii vé Chuong trinh hanh déng 1

ciia Chinh phii thue hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW ciia BCH Trung wong Dang
khéa XII (Déi véi cdc don vi khdng cé don vi sw nghiép truec thue duoc diém t6i da
tiéu chi nay)

42.1 |Xay dung K& hoach trién khai va Bao cao ding yéu ciu 0,5
Dat yéu cau: 0,5
Khéng dat yéu cdu: 0

422 |Két qua trién khai nhiém vu 0,5
Dat yéu cau: 0,5
Khéng dat yéu cdu: 0
Thuc hién ciac quy dinh vé phin cap qq:}’m ly theo quy dinh tai Nghi guyét s&}Zl/NQ-

4.3 |CP ngay 21/3/2016 cua Chinh phu (Poi voi don vi khong quy dinh vé phan cap dwoc 0,5

diém t6i da tiéu chi nay)

Thuee hién ddy di cde quy dinh (trién khai, kiém tra, bdo cdo..): 0,5

Khéng thiee hién day du cdc quy dinh: 0
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STT Linh vurc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém toi da | Ghi chi
XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU CONG CHUC, VIEN
5 ’ 11,5
CHUC
51 Pim bio quén Iy, sit dung bién ché, cong chirc-vién chirc va lao déng diing quy 8
" |dinh
511 Thuc hién tuyén dung, bé tri cong chirc theo dung quy dmh cua vi tri viéc lam va Khung I
" |ndng luc cong chirc da dugce phé duyét, khong c¢6 hop dong ngoai quy dinh
Thue hién tét: 1
Thuc hién chua tot.: 0
512 Pon vi su nghiép céng lap truc thudc tuyén dung, bd t‘ri vién chirc theo quy dinh cua vi 1
" |tri viéc 1am va chirc danh nghé nghiép khong c6 hop déng ngoai quy dinh
Thuc hién tot: 1
Thuee hién chuea tot: 0
513 Tl:u_rc hiér% day du quy trinh tuyé’n dung, ky két ‘hqp dong lam viéc dbi vai vién chie; ky I
~ " |két hgp dong lam viéc doi vai doi tuong Hop dong 68 theo quy dinh
Thuee hién tot: 1
Thuee hién chua tot: 0
Dang ky nhu cau tuyén dung Cong chuc; xdy dung ké hoach, t6 chirc tuyén dung Vién
- 7. e s e 0,5
chire khi con bién ché
Co thuc hién: 0,5
Khong thwe hién. 0
515 Thuye hién bd tri, co ciu truong phong, phé trudng phong va tuong duong dam bao quy |
" |dinh
Thuee hién tot: 1
Thuee hién chua tot: 0
5.1.6 |Thuc hién quy dinh vé bd nhiém vi tri lanh dao cip phong va tuong duong 1

100% duoc bé nhiém diing quy dinh: 1

Du6i 100% duwoc b6 nhiém ding quy dinh: 0
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STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém tdida | Ghi chi
5.1.7 |Béo cdo thuc hién quan Iy CBCCVC hang nam ding han va day di néi dung quy dinh 0,5
Thue hién tot: 0,5
Thuee hién chiea tot: 0
5.1.8 |Thuc hién quy dinh vé danh gia phan loai CCVC trong co quan, don vi 0,5
Thuee hién tot: 0,5
Thuee hién chua tot: 0
5.1.9 |Tinh gian bién ché theo dung 1 trinh da dugc UBND tinh giao 1
Hoan thanh 100%: 1
Hoan thanh dwoi 100%: 0
5110 Xay dung va thuc hién ké hoach chuyén doi vi tri cong tac, luin chuyén trong co quan, 0.5
© " |donvi 3
Hoan thanh 100%. 0,5
Hoan thanh dwei 100%: 0
5.2 |Vé dao tao, bdi dudng cong chirc, vién chirc 1,5
52.1 |Xay dung K& hoach Pao tao bdi dudng hang nam kip thdi, dam bao chét lugng 0,5
Dat: 0,5
Chua dat: 0
52.2 |Mic d6 hoan thanh ké hoach dao tao, boi dudng di duge phé duyét 1
Hoan thanh 100% ké hoach: 1
Hoan thanh tir 80% dén dudi 100%: 0,5
Hoan thanh dwoi 80%: 0
53 |Cong chirc thude thim quyén quan Iy bi xir Iy vi pham ky luit trong nim 1
Khong co: 1
Co: 0
5.4 |Ty Ié cip nhit phin mém quin ly CBCCVC tai co quan, don vj 0,5

Cdp nhat day di 100%: 0,5

Cap nhat dwoi 100%: 0
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém tbi da

Ghi chu

5.5

Hoan thanh viéc moé ta Vi tri viéc lam va khung nang luc cia Vi tri viéc lam cua
cac Don vi S nghiép true thudc theo ding thoi gian quy dinh

0,5

Hoan thanh dung thoi gian: 0,5

Khéng hoan thanh dung thoi gian: ()

CAI CACH CO CHE QUAN LY TAI CHINH CONG

6,5

6.1

Thue hién Quy ché dan chii; Quy ché chi tiéu ndi bo; Quy ché quén Iy, sir dung tai
san cong

6.1.1

X4y dung Quy ché dan chi; Quy ché chi tiéu ndi bd; Quy ché quan ly, st dung tai san
cong

Co xay dung: 1

Khoéng xdy dung: 0

6.1.2

Cong khai ngan sach

0,5

Co thuc hién cong khai: 0,5

Khong thue hién cong khai. ()

6.1.3

Cong khai tai san cong

0,5

C6 thuc hién cong khai: 0,5

Khong thuc hién cong khai:

6.2

Cong khai Thu nhap ca nhian hang nam

0,5

Pung quy dinh: 0,5

Khéng dung quy dinh: 0

6.3

Két qua chi thu nhiap ting thém

1,5

Tang tir 1 lan tro lén so voi muc tién luong co so: 1,5

Tir 0,5 dén duoi 1 lan so voi mice tién lwong co so: 1

Du6i 0,5 lan so véi tien lwong ngach bdc, chirc vu: ()

6.4

Bio cdo két qua thwe hién ché dd tw chii, tw chiu trach nhiém véi co quan quan ly
‘ -~
cap tren

0,5

Dung han: 0,5

Khong dung han: ()
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém tdi da

Ghi chu

6.5

Xay dung va trién khai hiéu qua Chwong trinh thwc hanh tiét kiém, chong lang phi

1

C6 xdy dung va trién khai hiéu qua: 1

Khéng xdy dung hodc khéng trién khai hiéu qua: 0

6.6

Cong khai Chirong trinh thwe hanh tiét kiém, chdng lang phi; két qua thwe hanh
tiet kiém; hanh vi lang phi va két qua xir Iy hanh vi ling phi.

Co thure hién: |

Khong thuc hién: 0

HIEN PAI HOA QUAN LY HANH CHINH

11

7.1

Ung dung CNTT, Hién dai héa quan Iy caa co quan, don vi

Str dung Két qua Chi s6 Ung dung CNTT ( ICT) do S¢ Thong tin va Truyén Théng
chim va tham dinh, cong b hing niam theo B6 Tiéu chi ICT cia tinh.
Diém dat duoc = (Piém ICT x 9)/100

Ap dung va duy tri Hé thong quan Iy chit lwong theo tiéu chuin ISO trong hoat
dong quan ly hanh chinh

100% sb thi tuc hanh chinh duge x4y dung va ap dung quy trinh ISO

Dat: 1

Chua dat: 0

122

Céng bb kip thoi, van hanh nghiém tic quy trinh d4 c6ng bd

Dat: 1

Chua dat: 0

THUC HIEN CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG

8,5

8.1

Ti 16 TTHC thure hién theo co ché mdt cira, mot cira lién théng so véi tong s6 TTHC
da dwoc cong bd (triv mot sé TTHC khéng thwc hién tai BPMC theo Nghi dinh
61/2018/NP-CP hodc theo quyét dinh ciia UBND tinh)

Thuec hién 100%: 2

Tir 80% dén duwdi 100%: 1
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém t6i da

Ghi chu

Duwoi 80%: 0

8.2

Cir cdng chirc, vién chirc dén lam viéc tai B phén tiép nhin va tra két qua tip
trung cap tinh dam b#o vé thoi gian, trinh d6 chuyén mén va nhin hd so ding
thanh phén theo quy dinh.

Dat yéu cau: 1

Khéng dat yéu cau: 0

8.3

Thue hién khio sat mirc dé hai long ciia to chirc, ¢4 nhin ddi véi dich vu hanh
chinh cong cia don vi

15

8.3.1

C6 xy dung va trién khai K& hoach khao sét, cong khai két qua dén to chirc, c4 nhan
(S6, nganh thwe hién t6i thiéu 01 hinh thirc, khong tinh khéo sdt cia BS phdn tiép nhan
va tra két gua cap tinh)

Co thuee hién: 1

Khéng thuc hién: 0

8.3.2

T6 chirc phd bién, nhic nhé rut kinh nghiém hozc théng bdo bang van ban vé két qua
gop y

0,5

Co thuc hién: 0,5

Khong thuc hién: 0

8.4

Thaoi gian gidi quyét ho so diing va sém han

Duing va som hen doi véi 100% ho so: 3

DPuing va sém hen tir 80% dén dwdi 100% hé so: = [ty 1é%] x 3

Dung va som hen duci 80%: 0

8.5

Thue hién tiép nhén, tra két qua qua dich vu Buu chinh ¢bng ich tir 10% s6 ho so
phat sinh trong nam.

Thuee hién tie 10% s6 ho so phat sinh: 1

Thiee hién dudi 10% sé hé so phat sinh: [t 1é %] /10%

I

PANH GIA TAC PONG CUA CAI CACH HANH CHINH -
PIEU TRA KHAO SAT XA HOI HQC

35
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STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém téida | Ghichi
1 | Khéo sat sw hai 1ong cia ngudi din, td chirc (SIPAS) 17
1.1 |Tiép cin Dich vu (Qua Website, BCCI,..) 3
Tinh theo céng thurc = [ty Ié %] x 3
12 |Sw hai long cia 16 chive, cong din vé TTHC, DVC ciia don vi (thanh phan ho so, I¢ 4
\phi, thoi gian)
Tinh theo cong thirc = [ty Ié %] x 3
1.3 |Tinh thén trach nhiém ciia CBCCVC tiép nhan, hwéng din va tra két qua 4
Tinh theo cong thuc = [ty I1é %] x 4
1.4 Sw hai long cua nguoi d&r: vé két qua gidi quyét TTHC (diing quy dinh, dam bdo thoi 5
gian, cam nhan sw thay doi)
Tinh theo céng thirc = [ty 1é %] x 5
1.5 |Tiép nhan, xit Iy § kién gép y phéin dnh, kién nghi cia nguoi dan, to chiic 2
Tinh theo cong thuc = [ty Ié %] x 2
) Y kién ciia linh dao HPND tinh, MTTQVN tinh, lanh dao UBND tinh, linh dao 18
UBND huyén va CBCCVC ciaa don vi danh gia cong tac CCHC cia co quan, don vi
2.1 |Tac dong cua tuyén truyén doi véi viée ning cao nhén thirc ciia CBCCVC 1
Tinh theo céong thicc = [ty 1é % hai long] x 1
2.2 |Két qua thuc hién Quy ché din chii ¢ co sé tai co quan, don vi 1
Tinh theo céng thiec = [ty 1 % hai long] x 1
23 Két qua thwc hién cong tdc tiép nhin va gidi quyét don thuw kién nghi, khiéu nai to ]
cdo cua don vi
Tinh theo cong thuiec = [ty Ié % hai long] x 1
54 [Pdnh gid cia dgi biéu HPND tinh, MTTQVN vé chit lwong quin Iy diéu hanh, viéc N

. . l{ - r - f{ > k- -
gidi quyét cdc y kién cua cu tri.
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STT

Linh vwre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém to6i da

Ghi chu

Tinh theo céng thirc = [ty 16 %] x 1

Thuong trwc HPND tinh, UBND tinh ddinh gid Két qua chi dao, diéu hanh, Quy ché

-3 lam viéc ciia UBND tinh, két qua nhiém vu digc giao cia don vi .
Tinh theo cong thucc = [ty € % hai long] x 1

26 Ddnh gid cua lanh dgo UBND ﬁfnh vé tinh kip thoi trong viéc chii tri hodc phoi hop ]
tham muwu UBND tinh gidi quyét cdc van dé, thu tuc lién quan dwoc giao
Tinh theo céng thirc = [ty lé % hai long] x 1
Ddnh gid vé vin bin quy pham phdp ludt va vin ban quan Iy chi dao diéu hanh do

2.7 |don vi ban hanh hodc tham muwu cép cé thdm quyén ban hanh (quy dinh ré rang, kip 1
thoi, khéng mau thudn, chong chéo)
Tinh theo cong thirc = [ty I€ % hai long] x 1

28 Viéc thuc hi_é‘nx Quy ché lam viéc, quy ché phéi hop trong ndi bp clia co quan, don vi 7
trong gidi quyeét cong viéc
Tinh theo cong thiec = [ty 1é % hai long] x 1

2.9 |Két qud thue hién chirc ndng, nhiém vu ciia don vi 1
Tinh theo céng thirc = [ty lé % hai long] x 1

270 Triéﬁ khai diy di, kip thoi cdc ndi dung quy dinh ciia vé qudn Iy CCVC trong nji bp 7
va doi voi don vi truc thudc
Tinh theo cong thiee = [ty Ié % hai long] x 1

211 Thuc hién ché dd, chinh sdch doi vi cong chirc, vién chive cia don vi diing, day di, 1
kip thoi
Tinh theo cong thire = [ty Ié % hai long] x 1

272 Ning lwc chuyén mén ciia cong chirc trong phoi hop xir Iy cong viée ciia co quan, 7
don vi
Tinh theo cong thirc = [ty Ié % hai long] x 1

2.13 |Tinh than trich nhiém ciia CBCCVC trong phoi hop, xit Iy cong viéc 1
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STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi da

Ghi chu

Tinh theo cong thirc = [ty lé % hai long] x 1

2.14

Tinh trang cong chive loi dung chivc vu quyén han dé truc loi cd nhin

Tinh theo cong thirc = [ty € % hai long] x 1

215

BPdnh gid vé tic dpng cia viéc thwe hanh tiét kiém, chéng ling phi ngin sdich nha
nwoc trong hoat dong cua co quan, don vi

Tinh theo cong thice = [ty lé % hai long] x 1

216

Tinh hi¢u qud cia viéc thwe hién co ché tw chi, tw chiu trich nhiém vé sic dung bién
x - . 4 h.d r ] r
ché va kinh phi quan ly hanh chinh

Tinh theo cong thuc = [ty 1é % hai long] x 1

217

Tinh hiéu qua cua viéc quan ly, sw dung tai san cong

Tinh theo cong thure = [ty lé % hai long] x 1

218

DPdnh gid vé mire 6 tudn thi quy trinh giai quyét cong viéc theo H¢ thong quén Iy
chiit lwong ISO

Tinh theo cong thirc = [ty Ié % hai long[ x 1

I

PIEM THUONG, PIEM TRU

PIEM THUONG

C6 két qua CCHC t6t dugc UBND tinh tang bang khen (tinh theo nam trén biang khen)

1.2

Trién khai thuc té dat két qua t6t cac noi dung Cong téc cai cach té chirc B may (trién
khai tot Quyét dinh sé 3113/QD-UBND ngay 31/10/2018 ctia UBND tinh duge 0,5 d,
trién khai t6t cac quy dinh vé phan cip theo Nghi quyét duoc 0.5d)

1.3

Két qua chi thu nhép tang thém binh quén 1 ngudi/thang tang tir 1,5 lan trd 1én so véi
mirc tién luong co s&

1.4

Séng kién, Cach 1am mai mang lai hiéu qua CCHC dugc UBND tinh hodc Té tham dinh
cong nhan

1.5

Ti 1€ hd so xir ly truc tuyén mic d6 3, 4 dat tir 40% tong hd so tiép nhan.

Trang 14 /15




STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém téida | Ghicha
2 |PIEM TRU -5
21 Thuec hién khéng t6t cac ndi dung vé quan ly dé bdo dai va cac phuong tién truyén théng P
" |phan 4nh diing su that hodc do co quan cap trén phat hién.
5o |C6 don thu t6 céo, kién nghi ding su thét hodc bi cdp trén phat hién vé thai do, hanh vi ;
"~ |nhiing nhiéu, sai pham trong céng vu cia CBCCVC trong don vi.
2.3 |Thuc hién khong tt, cham tré cac Béo cao, cdng viéc cua UBND tinh -1
54 [Thuc hién khong t6t nhiém vu CCHC, dan dén giam diém céc chi s6 PAR INDEX, PCI, 4
' PAPI, SIPAS, ICT cta tinh.
TONG PIEM 100
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UBND TINH BA RIA - VONG TAU

BO CHI SO CAI CACH HANH CHINH

Bang 2

AP DUNG CHO UBND CAC HUYEN, THI XA, THANH PHO TREN PIA BAN TiNH
Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2549 /OD-UBND ngay 05 thang 9 ném 2019 ciia UBND tinh

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém tbi da

Ghi chi

PANH GIA KET QUA THU'C HIEN CCHC CUA TINH

65

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

11,5

Xdy dung va thue hién Ké hoach CCHC hang nim

2

Ban hanh Ké hoach CCHC

1

Duing quy dinh (trude 30/12 ndm trude lien ke, dam bao ding ndi dung, day di cdc nhiém
v, thoi gian, két qud hoan thanh): 1

DPuing vé thoi gian hodc ding vé nji dung: 0,5

Khong dat yéu cau (cd thoi gian va ndi dung): 0

Mitrc dd hoan thanh Ké hoach CCHC

Thue hién 100% néi dung ké hoach de ra: 1

Thue hién tic 80% dén duéi 100%. [ty 1€ %] x 1

Thuee hién dudi 80% ké hoach: 0

1.2

Thure hién béo cdo két qua CCHC (7at ca bdo cdo CCHC day di s6 lwong, dam bao thoi
gian, cde muc noi dung theo quy dinh cua UBND tinh)

Dat yéu cau (ding thoi gian, ndi dung, sé luwong): 1

Khéng dat 1 trong 3 yéu cau: 0,5

Khéng dat tir 2 yéu cau: 0

1.3

Thue hién kiém tra CCHC cic Phong chuyén mén va Don vi truc thudc cé thuwe hién
cic nhiém vu vé cong tic CCHC (gom phong chuyén mén huyén va UBND cdp xd)

1,5

1.3.1

Ty 1é co quan, don vi duoc kiém tra trong nim

Tir 30% s6 co quan, don vi tro lén: 1

Duci 30% s6 co quan, don vi: 0
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STT Linh vwre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém tdi da | Ghi chi
1.3.2 |Tét ca cac van dé phat hién qua kiém tra déu duoc xir ly hoic kién nghi xir Iy 0,5
Dat: 0,5
Khéng dat: 0
1.4 |Tuyén truyén cong tic CCHC dén cdng chirc-vién chire va td chire, c4 nhin 1
1.4.1 [Mirc do da dang hinh thirc tuyén truyén CCHC 0,5
T 03 hinh thiee tro lén: 0,5
Duedi 03 hinh thicc: 0
1.4.2 [Mtrc db thue hién ké hoach tuyén truyén CCHC 0,5
Thuc hién 100% ké hoach: 0,5
Thue hién dwdi 100% ké hoach: 0
1.5 |Nhirng gidi phdp vé chi dao, diéu hanh cia linh dao dom vi trong thye hi¢gn CCHC 4,5
15,7 |Thuc hién ménh Iénh hanh chinh cap trén (qua phan mém chi dao diéu hanh va két qua .
" |theo dbi, tong hop cua UBND tinh)
Thue hién ddy du, kip thoi 100% nhiém vu: 2
Thuee hién tic 50% dén dudi 100%: [ty 16%] x 2
Thuce hién dwdi 50%. 0
Thuc hién quy ché tiép cng dan, xir Iy don thu, giai quyét khiéu nai, td cdo, phong chong
1.52 4 ; 1
tham nhting theo quy dinh.
Thuee hién day di, kip thoi: 1
Thuee hién khong day du, kip thoi: 0.5
Khong thyc hién: (0
| 5.3 |Cidi phap vé nhdn sy CCHC: ¢6 Quyét dinh kién toan B9 phan tiép nhén va tra két qua 05
" |theo ding quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP y
Co: 0,5
Khéng: 0
154 C6 dua ndi dung cai cach hanh chfnh dé danh gia, }cié‘m diém trong céc cudc hop giao ban 0.5
" |Quy dinh ky va dugc thong béo két ludn chi dao bang vin ban j
Co: 0,5
Khong: 0

Trang 2/14



STT

Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém tHi da

Ghi chu

130

Niém yét cong khai va bd tri hop ly duong diy néng: diy du sé dién thoai Puong diy nong

Lanh dao tinh, Cai cach hanh chinh tinh, ho tro doanh nghiép, TNMT, co quan...

0,5

Thiee hién tot: 0,5

Thuec hién khong tot: 0

1.6

Trién khai mot s6 chi dao cia UBND tinh vé CCHC

1,5

1.6.1

Trién khai cac vin ban chi dao ctia UBND tinh vé CCHC

Trién khai day du, kip thoi (Téi da 30 ngay ké tir ngay UBND tinh ban hanh vén ban): 1

Khong trién khai day di, kip thoi: 0

1.6.2

T6 chirc quan triét, rat kinh nghiém vé chi s6 da cong bd:

0,5

Cé 16 chire quan triét: 0.5

Khong t6 chire qudn triét: 0

CAI CACH THE CHE

Xiy dung va td chirc thue hién vin ban quy pham phap luit

1,5

Xay dung van ban QPPL dugc giao quy dinh dam bao dung tién do vé thoi gian

100% s6 véin ban dwoc ban hanh ding tién dé: 1

Tir 80 den dwéi 100% s6 vin ban ding tien do: 0,5

Dudi 80% 56 vén ban dwoc ban hanh ding tién do: 0

Thuc hién quy trinh xdy dung VBQPPL diing quy dinh cta Luédt ban hanh van ban QPPL

0,5

100% VBQOPPL xdy dung ding quy trinh: 0.5

Duoi 100% VBQOPPL xdy dung dung quy trinh: (

2.2

Theo déi thi hanh phap luit

1,5

2.2.1

Mirc do hoan thanh ké hoach theo dai thi hanh phép luat

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Hoan thanh duwdi 100% ké hoach: 0

2.2.2

Béo céo va kién nghi xir Iy két qua theo dbi thi hanh phap luét

0,5

Thuc hién day du, kip thoi: 0.5

Khong thiee hién day du, kip thoi: 0
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém t6i da | Ghi chii

2.3

Cong tic ra soiat vin bin quy pham phap luit

2.3.1

Thue hién ra soat, hé théng héa viin ban quy pham phap luat thudc dia ban quan ly theo quy
dinh ctia Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP (xdy dung va thuc hién ké hoach)

0,5

Thuee hién day du: 0,5

Thue hién khong day du: 0

232

Phat hién va xr ly hodc kién nghj xir 1y cac van dé bat cap hodc khdng con phi hop néu ¢é
(thé hién bang véin ban kién nghi hode chi dao xir 1y)

0,5

Thuee hién tét: 0,5

Thuee hién chuea tot: 0

2.4

Trach nhiém tw kiém tra viéc ban hanh, tham mwu ban hanh viin bin QPPL:

Tu kiém tra va xie Iy tét: 1

Khéng tir kiém tra, khong phdt hién trong khi co quan cap trén phdt hién sai sét: 0

2.5

Cong tac thi hanh phéip luit vé xir Iy vi pham hanh chinh

2.5.1

Ban hanh va trién khai thuc hién theo Ké hoach cua tinh

0,5

Cé ban hanh va trién khai: 0,5

Khéng ban hanh hodc khéng trién khai thue hién: 0

2:.5.2

Béo cdo dz"iy du ndi dung, dang mau quy dinh (dfiy da Phu luc kém theo) va dang thoi gian
quy dinh

0,5

Bdo cao dat yéu cau: 0,5

Bdo cdo khong dat yéu cau: 0

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

4,5

3.1

Ra soit, danh gid thii tuc hanh chinh (TTHC)

3.1.1

Mirc d6 hoan thanh ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh

Hoan thanh 100% ké hoach:1

Hoan thanh dudi 100% ké hoach: 0

Xir Iy cac vAn dé phat hién qua ra soat

100% s6 van dé phdt hién qua ra sodt dwoc xir Iy hodc kién nghi xi ly: 1

Dudi 100% 56 van dé phdt hién qua ra sodt dwoc xir Iy hodc kién nghi xir Iy: 0
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STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém tdi da | Ghi chu

Cip nhit Kip thoi, cong khai diy dia TTHC tai Trang théng tin dién tir ciia co quan va

o Bd phian mdt cira. .
Kip thoi: 1
Khong kip thoi: 0

3.3 |Pé xuit don gian hoa thanh phin ho so trong nim 0,5
Cé don gian hon: 0,5
Giir nguyén nhu quy dinh hién hanh: 0

14 S6 lwong TTHC duge cit giam thoi gian gidi quyét so véi quy dinh va cip nhit ndi 1

dung trén phin mém mdt cira dién tir eGate, iGate
Tir 30% tro lén: 1

Duoi 30%: 0

4 |CAICACH TO CHUC BQ MAY 6
Trién khai Quyét dinh s 1625/QD-UBND ngay 19/6/2018 ciia UBND tinh vé ké hoach
thure hién Chwong trinh hanh dng s6 19-CTr/TU ciia Ban Chip hanh Ping b tinh

| e thye hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ciia Ban Chéap hanh Trung wong %
khéa XII
4.1.1 |Xay dung K& hoach trién khai va Bo c4o ding yéu ciu 1
Dat yéu cau: 1
Khéng dat yéu cau: 0
4.1.2 |Két qua trién khai nhiém vu 1

Dat yéu cau: 1

Khong dat yéu cau: 0

Trién khai Quyét dinh s6 3113/QD-UBND ngay 31/10/2018 ciia UBND tinh vé ké
hoach thue hién Chwong trinh hanh déng s6 28-CTr/TU ciia Ban Chép hanh Ping b
4.2 |tinh thuc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW ciia Ban Chip hanh Trung wong Ping khéa 2
XII va Nghi quyét s§ 08/NQ-CP ciia Chinh phii vé Chuong trinh hanh djng cia
Chinh phii thwe hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW ciia BCH Trung wong Ping khéa XII
4.2.1 |Xay dung Ké hoach trién khai va Bao cdo diing yéu cau 1
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém tdi da

Ghi cha

Dat yéu cau: 1

Khong dat yéu cau: 0

422

Két qua trién khai nhiém vu

Dat yéu cau: 1

Khong dat yéu cau: 0

4.3

Trién khai thwe hién Nghi Quyét s6 37-NQ/TW ngay 24/12/2018 ciia B chinh tri theo
quy dinh

0,5

Dat yéu cau: 0.5

Khéng dat yéu cdu: 0

4.4

Tri¢n khai Nghi dinh s6 34/2019/ND-CP ngay 24/4/2019 ciia Chinh Phii theo quy dinh

0,5

Dat yéu cau: 0,5

Khéng dat yéeu cau: 0

4.5

Thue hién cic quy dinh vé phan cip quéan ly theo quy dinh tai Nghi quyét s6 21/NQ-
CP ngay 21/3/2016 cia Chinh phu

4.5.1

Thuc hién céc quy dinh vé phan cip quan 1y do ¢ip trén ban hanh

0,5

Thuc hién day dii cac quy dinh: 0,5

Khong thuc hién day di cdc quy dinh: 0

4.5.2

Thuc hién bao céo két qua thue hién céng tic phan cip

0,5

Puing quy dinh, dam bao thoi gian: 0,5

Khong ding quy dinh, dam bao thoi gian: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CAN BQ, CONG CHUTC,
VIEN CHUC

11,5

Pam bio quan Iy, sir dung bién ché, cong chirc-vién chirc va lao dgng ding quy dinh

Thue hién tuyén dung, bb tri cong chirc theo diing quy dinh ctia vi tri viéc lam va Khung
nang luc cong chirc da duoc phé duyét, khdng c6 hop déng ngoai quy dinh

Thue hién tot: 1

Thuee hién chica tot: 0
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Diém t6i da

Ghi cha

Pon vi su nghiép cong 1ap truc thude tuyén dung, b6 tri vién chirc theo quy dinh ctia vi tri
viéc 1am va chirc danh nghé nghiép, khong cé hop dong ngoai quy dinh

Thuec hién tot: 1

Thuee hién chuca tot: 0

Thuc hién day du quy trinh tuyén dung, ky két hop dong lam viéc dbi vai vién chirc; ky két
hop ddng lam viéc ddi vai dbi twong Hop dong 68 theo quy dinh

Thuc hién tot: 1

Thuee hién chua 161: 0

Piang ky nhu cau tuyén dung Cong chirc; xiy dung ké hoach, to chirc tuyén dung Vién chirc
khi con bién ché

0,5

Co thuc hién: 0,5

Khong thwec hién: 0

Thuc hién b tri, co ciu trudng phong, pho trudng phong chuyén mén va twong duong dam
bao quy dinh

Thue hién tot: 0,5

Thuec hién chica t6t: 0

5.1.6

Thue hién dtng quy dinh vé bd nhiém vi tri 1anh dao cAp phong va tuong duong

100% dwge bé nhiém ding quy dinh: 1

Dudi 100% dwoc bé nhiém ding quy dinh: 0

Thuyc hién quy dinh vé danh gia phan loai CCVC trong co quan, don vi

0,5

Thuee hién tot: 0,5

Thuc hién chiea tot: 0

Mirc d6 hoan thanh chi tiéu tinh gian bién ché trong nim theo 16 trinh di dugc UBND tinh
phé duyét

Hoan thanh 100%: 1

Hoan thanh dudi 100%: 0

X4y dung va thuc hién ké hoach chuyén dbi vi tri cong téc, lun chuyén trong co quan, don
vi

0,5

Hoan thanh 100%: 0,5

Hoan thanh dudi 100%: 0

5.2

Vé dao tao, bdi dudng cin bd, cong chire, vién chire
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém t6i da

Ghi chu

3:.2.1

X4y dung Ké hoach Pao tao béi dudng, Ké hoach mé 16p boi dudng hang nim kip thi,
dam bao chit luong theo quy dinh

0,5

Dat: 0,5

Chuea dat: 0

5.2.2

Mitc d6 hoan thanh ké hoach mé 16p bdi dudng di dugc phé duyét

0,5

Hoan thanh 100%: 0,5

Hodn thanh 80% dén duwdi 100%: 0,25

Hoan thanh dwdéi 80%: 0

5.3

Can bg, cong chirc trong co quan, don vi bi vi pham phai xir Iy ky luit trong nam (i
ccfp xd truc thude)

Khong co: 1

Co: 0

5.4

Ty 1é dat chuin d6i ngii Cén bd, Cong chirc cip xi thudc huyén theo quy dinh

Ty I¢ dat chuan dat 100% :1

1y lé dat tu 80% dwoi 100%: 0,5

Ty 1é dat chudn dudi 80% : 0

3.

Ty 1é cip nhit phain mém quin Iy CBCCVC tai co quan, don vi

0,5

Cdp nhdt day di 100%: 0,5

Cdp nhat dudi 100%: 0

5.6

Hoan thanh viéc mé ta Vi tri viéc lam va khung ning luc cia Vi tri viéc lam cic don vi
suw nghiép theo dung thoi gian quy dinh

Hoan thanh dung thoi gian: 1

Khong hoan thanh dung thoi gian: 0

CAI CACH CO CHE QUAN LY TAI CHINH CONG

6.1

Thure hién Quy ché din chii; Quy ché chi tiéu ndi bd; Quy ché quin Iy, sir dung tii sin
cong

1,5

6.1.1

Xay dung Quy ché din chu; Quy ché chi tiéu ndi bd; Quy ché quan ly, sir dung tai san cong

0,5

Cé xay dung cdc Quy ché: 0,5

Khong xay dung: ()
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Diém tbi da

Ghi chu

5.1.2

Cong khai ngén sich

0,5

C6 thuc hién cong khai: 0,5

Khéng thuc hién cong khai: 0

Cong khai tai san cong

0,5

Co thuc hién cong khai: 0,5

Khong thuc hién céng khai: 0

6.2

Thue hién Cong khai thu nhip cd nhin hang nim ding quy dinh

0,5

Thye hién ding: 0,5

Thuc hién khong ding: 0

6.3

Két qua chi thu nhép tang thém

Tang tir 1 lan tro lén so voi mikc tién luong co so: 1

Tir 0,5 dén duoi 1 lan so voi muec tién lwong co so: 0,5

Dudi 0,5 lan so véi tién luong ngach bdc, chirc vu: 0

6.4

Bio cdo két qua thwe hién ché dé tw chi, tu chiu trich nhiém véi co quan cﬁp trén

0,5

Dung han: 0,5

Khéng ding han:0

6.5

Xay dung va trién khai hiéu qua Chuong trinh thire hanh tiét kiém, chéng lang phi

0,5

Co xdy dung va trién khai hiéu qua: 0,5

Khong xdy dung hodc khong trién khai hiéu qua: 0

6.6

Céng khai Chwong trinh thwe hanh tiét kiém, chong ling phi; két qua thwe hanh tiét
kiém; hanh vi ling phi va két qua xir Iy hanh vi ling phi.

0,5

Co thuc hién: 0,5

Khong thuc hién: 0

6.7

Thye hién thu ngin sich hang nim dat theo K& hoach dwgc tinh giao (két qua do Sor
Tai chinh thong ké)

Dat: 1

Khong dat: 0
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém toi da

Ghi cha

Thuec hién thu ngin sich hang nim vugt 10% so voi Ké hoach dwge tinh giao (két qua

68 | 1o S6Tui chink thong ké) 0.5
Thu vweot 10%: 0,5
Thu khéng vuot 10%: 0
7 |HIEN PAI HOA QUAN LY HANH CHIiNH 11
7.1 ITng dung CNTT, Hién dai héa quin Iy ciia co quan, don vi 9
Str dung Két qua Chi ’Sf{) ‘U'ng dung CNTT ( ICT) do S& Théng tin va Truyén Thong chdm
va tham dinh, cong bo hang nam theo B Tiéu chi ICT cua tinh.
Diém dat dwoe = (Piém ICT x 9)/100
7 Ap dung va duy tri Hé théng quén 1y chit hrgng theo tiéu chuin ISO trong hoat dong 5
quan ly hanh chinh
7.2.1 |100% s6 thu tuc hanh chinh dugc xay dung va ap dung quy trinh ISO 1
DPat: 1
Chua dat: 0
7.2.2 |Cong b kip thoi, van hanh nghiém tic quy trinh di cong bd 1
Dat: 1
Chuwea dat: 0
8 |THU'C HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG 8,5
gy |TilTTHC i]]l_rc hién theo co ché mot cira, mot cira lién thong so véi tong s6 TTHC da 5
dwgc cong bo (trir mot s6 TTHC khong thuce hién tai BPMC theo Nghi dinh 61)
Thuee hién 'I 00%: 2
Tir 80% den dwoi 100%: 1
Duéi §0%: 0
8.2 Cong chirc lam viéc tai B phin tiép nhin va tra két qua dam bio vé chuyén mén, ndi 1

quy, nhian hé so diing quy dinh vé thanh ph?m, thoi gian.

Dat yéu cau: 1

Khéng dat yéu cau: 0

Trang 10/14



STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém téi da

Ghi chua

8.3

Thure hién khio sat mirc dd hai long ciia tb chirc, ¢4 nhin dbi véi dich vu hanh chinh
cong cia don vi

1,5

8.3.1

Cé x4y dung va trién khai K& hoach khao sat, cong khai két qua dén t chirc, cé nhan
(trién khai thee hién theo mau phiéu khdo sdt déi véi timg ho so theo Quyét dinh so
1042/0D-UBND ngay 26/4/2019 ciia UBND tinh dugrc tinh la 01 hinh thirc)

Thuec hién tir 2 hinh thitc tré lén va c6 két qua tong hop: 1

Thue hién dwdi 2 hinh thice: 0

832

Té chirc phd bién, nhic nhé rut kinh nghiém hoic théng bao bing vin ban vé két qua gop y

0,5

C6 thuc hién: 0,5

Khong thuc hién: 0

8,4

Thai gian gidi quyét hd so ding va truée hen

Diing va sém hen doi véi 100% ho so: 3

Diing va sém hen tir 80% den diedi 100% ho so: = [19 16%] x 3

Dung va som hen dwci 80%: 0

8,5

Thure hién tiép nhén, tri két qui qua dich vu Buu chinh cong ich (Riéng dia ban huyén
Cén Dao 05%)

Thiee hién tie 10% s6 ho so phdt sinh: 1

Thuee hién dudi 10% s6 hé so phdt sinh: [ty 1é %] x 1

I

PANH GIA TAC PONG CUA CAI CACH HANH CHINH -
PIEU TRA KHAO SAT XA HOI HQC

35

Khio sat sw hai long ciia ngudi dén, to chire (SIPAS)

17

8 |

Tiép ciin Dich vu (ddnh gid tién nghi By phdn mét cira, Website, BCCI,..)

Tinh theo cong thirc = [ty I¢ %] x 3

4.2

Sw hai long ciia té chirc, cong dan vé TTHC ciia don vi (thanh phan hé so, I¢ phi, thoi
gian)

Tinh theo cong thuc = [ty l¢ %] x 2
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STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén Piém t6i da | Ghi chi
1.3 |Tinh than trach nhi¢gm ciia CBCCVC tiép nhian, huwéng dan va tra két qua 3
Tinh theo cong thirc = [ty Ié %] x 3
1.4 |S%hailong ciia ngusi dan vé két qua giai quyét TTHC (ding thoi gian, ding két qua, 5
cam nhadn sw thay doi)
Tinh theo cong thicc = [ty Ié¢ %] x 3
L5 Sw hai long cua ngwoi dan vfi;' co' §0 vit dfﬁ'r truong hoc, trung tim van hoa, thé thao, 3
thur vién, an ninh trat tw, chat lwgng nguon nwoc, moi triwong trén dia ban huyén
Tinh theo céng thuc = [ty I¢ %] x 3
1.6 |Ti fép nhdén, xir Iy y kién gop y phan danh, kién nghi ciia nguoi dan, 16 chirc 3
Tinh theo cong thirc = [ty ¢ %] x 3
5 Y kién dénh gid ciia ddi ngi, cin bd cong chire d6i véi don vi (Iinh dao HPND tinh, -
UBND tinh, UBND cz’ip xd, CBCC cua don vi,...)
2.1 |Tdc dpng ciia tuyén truyén doi véi viéc nang cao nhén thirc ciia CBCCVC 1
Tinh theo cong thuire = [ty 1é % hai long] x 1
2.2 |Két qua thue hign Quy ché din chii 6 co sé tai co quan, don vi 1
Tinh theo cdng thure = [ty Ié % hai long] x 1
23 Két qud thwc hién cong tdc iié""p nhdn va gidi quyét don thu kién nghi, khiéu nai t6 cdo ]
cua don vi
Tinh theo céng thirc = [ty I¢ % hai long] x 1
54 |Pdnh gid cia dgi biéu HPND tinh, MTTQVN vé chit lwong qudn Iy diéu hanh, viée gigi ,
quyét cdac y kién cua cuw tri.
Tinh theo cong thucc = [ty lé % hai long] x 1
Thudng triecc HDND tinh, UBND tinh ddnh gid Két qud chi dao, diéu hanh, Quy ché
2.5 . $5: 5 o Iy % am ; > 3 1
lam viéc cua UBND tinh, ket qua nhiém vu dwwoc giao cua don vi
Tinh theo cong thire = [ty 1é % hai long] x 1
26 Ddnh gid ciia lanh dao UBND tinh vé tinh kip thoi trong viéc chii tri hodc phf;i hop 7

tham muwu UBND tinh gidi quyét cdc van d@é, thi tuc lién quan dwoc giao

Tinh theo cong thuc = [ty lé % hai long] x 1
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém tbi da

Ghi chu

2.7

Pdnh gid vé vin ban quy pham phdp ludt va van ban quan ly chi dao diéu hanh do don
vi ban hanh hodc tham muu cip cé tham quyén ban hanh (quy dinh ré rang, kip thoi,
khéong mau thudn, chéng chéo)

Tinh theo cong thirc = [ty Ié % hai long] x 1

2.8

Viéc thuc hién Quy ché lam viée, quy ché phéi hop trong ndi bg ciia co quan, don vi
frong giai quyét cong viéce

Tinh theo cong thirc = [ty ¢ % hai Iong] x 1

2.9

Két qua thue hién chicc nang, nhiém vu cia don vi

Tinh theo céng thice = [ty € % hai long] x 1

2.10

Trién khai day di, kip thoi cdc ngi dung quy dinh ciia vé quan Iy CCVC trong nji b va
doi vdi don vi triec thujc

Tinh theo cong thirc = [ty lé % hai long] x |

2.11

Thuec hién ché dp, chinh sdch doi véi cong chike, vién chirc cia don vi diing, ddy di, kip
thoi

Tinh theo cong thicc = [ty Ié % hai long] x 1

2.12

Nang lwc chuyén mon ctia cong chiec trong phéi hop xie Iy cong viée ciia co quan, don vi

Tinh theo cong thirc = [ty Ié % hai long] x 1

2.13

Tinh than trach nhiém ciia CBCCVC trong phéi hop, xit Iy cong viéc

Tinh theo céng thirc = [ty Ié % hai long] x 1

2.14

Tinh trang cong chirc loi dung chirc vu quyén han dé truc li cd nhin

Tinh theo cong thire = [ty 16 % hai long] x 1

2.15

Ddnh gid vé tic dpng ciia viéc thwe hanh tiét kiém, chéng lang phi ngan sich nha nwéc
trong hoat dong cua co quan, don vi

Tinh theo cong thire ([ty 1é % hai 1ong]/100% x 1d)

2.16

Tinh hiéu qua cia vi¢e thue hién co ché tw chi, tw chiu trdach nhi¢m vé sic dung bién
ché va kinh phi quin 1y hanh chinh

Tinh theo cong thirc = [ty I¢ % hai long] x 1

2.17

Tinh hiéu quad cua viéc quan ly, si dung tai san cong

Tinh theo cong thire = [ty lé % hai long] x 1
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STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém tbi da | Ghi chi
Bdnh gid vé mirc dj tudn thii quy trinh gidi quyét cong viéc theo Hé thong qudin Iy chit
2.18 1
lwong ISO
Tinh theo céng thirc = [ty I¢ % hai long] x 1
Il |PIEM THUONG, PIEM TRU 5
1 |PIEM THUONG
1.1 |C6 két qua CCHC t6t dugre UBND tinh ting bing khen (tinh theo nidm trén bang khen)
C6 thuc hién tinh gon bo may (khéng tinh d6i véi cac truomg hop quy dinh ciia co quan
1.2 |trung wong hodc Tinh tiy): 0.5d; Thuc hién tot Nghi dinh s 34/2019/ND-CP ngay 1
24/4/2019 cua Chinh Phu: 0.5d i
13 Két qua chi thu nhdp tang thém binh quan 1 nguoi/thang tang tir 1,5 1an tré 1€n so vdi mirc 1
" |tién luong co sd
14 Sang kién, cach lam hay mang lai hiéu qua CCHC dugc UBND tinh hodc T6 tham dinh 1
" |cong nhan
1.5 |Tilé hd so xir Iy truc tuyén mirc d6 3, 4 dat tir 40% tong hé so tiép nhén. 1
2 |PIEM TRU -5
51 |Thuc hién khong t6t cac ndi dung vé quan ly dé bao dai va cac phuong tién truyén théng 5
: phan édnh dﬁqg su thé’g hoic do co quan cép trén phat hién. . i
55 |C6 don thu td cdo, kién nghi ding sy that hoge bi cap trén phat hién vé thai do, hanh vi P
' nhiing nhiéu, sai pham trong c6ng vu ciia cin bd, cdng chire, vién chitc trong don vi.

2.3 |Thyc hién khong tt cac nhiém vu, cham tré cac Béo cdo cia UBND tinh -1
54 |Thuc hién khong t6t nhiém vu CCHC, g6p phan lam giam diém céc chi s6 PAR INDEX, .
" |PCI, PAPI, SIPAS, ICT cua tinh. )

TONG PIEM 100
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BOQ CHI SO CAI CACH HANH CHINH

Bang 3

AP DUNG CHO UBND CAC XA, PHUONG, THI TRAN TREN PIA BAN TiNH

Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém téi da

Ghi cha

PANH GIA KET QUA THUC HIEN CCHC CUA TINH

65

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

16

Xay dung va thue hién Ké hoach CCHC hang nim

2

Ban hanh K& hoach CCHC

Dung quy dinh (truée 30/12 nam trude lién ké, dam bdo ding néi dung, day di
cdc nhiém vu, thoi gian, két qua hoan thanh): 1

Piing vé thoi gian hodc hodc ding vé néi dung: 0,5

Khong dat yéu cau (ca thoi gian lan noi dung): 0

Mirc d hoan thanh K& hoach CCHC

Thiee hién 100% néi dung ké hoach deé ra: 1

Thiee hién tir 80% dén dudi 100%: [ty 1¢ %] x 1

Thuee hién dudi 80% ké hoach: 0

1.2

Thue hién béao cdo két qua CCHC (Tdt ca bdo cdo CCHC day dii s6 lwong, dam
bao thoi gian, cac muc ndi dung theo quy dinh cua UBND tinh)

Dat yéu cau (ding thoi gian, ndi dung, sé luong): 1

Khong dat 1 trong 3 yéu cau: 0,5

Khoéng dat tie 2 yéu cau: 0

1.3

Tuyén truyén céng tic CCHC dén can bd-cong chirc va td chirc, c4 nhin

1:3.1

Mirc d6 da dang hinh thirc tuyén truyén CCHC

Tir 2 hinh thirc tro lén: 1
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STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piem toi da

Ghi cha

Dudi 2 hinh thiec: 0

1.3.2

Mirc do thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC

Thuee hién 100% ké hoach: 1

Thue hién duéi 100% ké hoach: 0

1.4

Nhimg gidi phip vé chi dao, diéu hanh ciia linh dao don vi trong thuc hién
CCHC

1.4.1

Hoan thanh chi tidu phat trién kinh t& xa héi do UBND huyén giao

Thuec hién 100%. 2

Thue hién tic 80% dén dudi 100%: 1

Thuec hién duoi 80% . 0

1.4.2

Thuc hién ménh lénh hanh chinh ciia UBND cap trén

Thue hién day du, kip thoi 100% nhiém vu: 1

Thuc hién tir 80% dén dudi 100%: 0,5

Thuce hién dudi 80% : 0

143

Thuc hién quy trinh tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo theo quy
dinh cia UBND huyén

Thiee hién day du, kip thoi: 1

Thue hién khéng day au, kip thoi: 0,5

Khéng thuc hién: 0

144

Gidi phdp vé nhan sw: C6 vin ban phan cong Lanh dao, cdng chic phu trach
CCHC, cong chiic Bd phan mot cira ddp tng yéu cau chuyén mén theo quy dinh
(kién toan dung Nghi dinh so 61/2018/ND-CP)

Cé: 1

Khong: 0

1.4.5

C6 dua ndi dung cai cach hanh chinh dé danh gi4, kiém diém trong cac cudc hop
giao ban Quy dinh ky va duogc thong bao két luan chi dao bing vin bin

Co: 1

Khéng: 0
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém tbi da

Ghi cha

1.4.6

Niém yét cong khai va bd tri hop 1y duong diy nong: day da so dién thoai Puong
day nong Lanh dao tinh, Cai cach hanh chinh, Tai nguyén moi truong, Lanh dao
UBND cﬁp huyén, xa...

Thuee hién tét: 1

Thuee hién khong tot: 0

1.4.7

Niém yét cong khai, ddy du: Danh sach hé nghéo, Quy hoach st dung dét, thu chi
tai chinh dung quy dinh

Thuee hién tot: 1

Thuee hién khéng tot: 0

1.5 [Trién khai mét s0 chi dao cia UBND tinh vé Cii cich hanh chinh 2
1.5.1 |Trién khai cac van ban chi dao cia UBND tinh vé CCHC 1
Trién khai day du, kip thoi (Téi da 45 ngay ké tir ngay UBND tinh ban hanh van
ban) : 1
Khéng trién khai day du, kip thoi: 0
1.5.2 |T6 chitc quan triét, rat kinh nghiém vé chi s6 da cong bb: 1
C6 16 chikc qudn triét: 1
Khéng t6 chire quadn triét: 0
1.6 Thuc hién cac giai phap nang cao hiéu qua chinh quyén dia phuong, chi so ;
) SIPAS, chi s6 PAPI theo chi dao cip trén
Co thuc hién :1
Khéng thuc hién .0
2 |CAI CACH THE CHE 5
2,1 [Theo ddi thi hanh phap luit 3
2.1.1 |Mic dd hoan thanh ké hoach theo ddi thi hanh phép luat 1
Hoan thanh 100% ké hoach: 1
Hoémn thanh tir 80% dén duwéi 100% ké hoach : 0.5
Hoan thanh duci 80% ké hoach: 0
2.1.2 |Bao céo va kién nghi xir Iy két qua theo doi thi hanh phap lust |
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Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém tbi da

Ghi chi

Thue hién day du, kip thoi: 1

Thue hién khong day du, kip thoi: 0

Phat hién va xtr ly hodc kién nghi xir ly cdc van dé bat cép hodc khéng con phu
hop (néu ¢6) (thé hién bing vén ban kién nghi hoac chi dao xir Iy)

Thuee hién tot: 1

Thuc hién chua tét: 0

2.2

Thue hién ra soat, hé thong héa vin ban QPPL thudc dia ban quén Iy theo
quy dinh ciia Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP (thé hién béng viéc xdy dung va
thiee hién ké hoach)

Thuee hién tét: 1

Thuee hién khéng tét: 0

2.3

Cong tac thi hanh phap luit vé xir Iy vi pham hanh chinh

2.3.1

Ban hanh va trién khai thuc hién Ké hoach theo Ké hoach cua tinh

0,5

Cé ban hanh va trién khai: 0,5

Khong ban hanh hodc khong trién khai thuce hién: 0

2.3.2

Béo cdo day di ndi dung, ding mau quy dinh (day di Phu luc kém theo) va ding
thoi gian quy dinh

0,5

Bdo cdo dat yéu cau: 0,5

Bdo cdo khong dat yéu cau: 0

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

b

Ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh (TTHC)

Mirc d6 hoan thanh ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Hoan thanh tir 80% dén dwéi 100% ké hoach : 0,5

Hoan thanh dudi 80% ké hoach:0

3.1.2

X Iy cac van dé phat hién qua ra soat

100% s6 vin dé phdt hién qua ra sodt dwoc xir Iy hodic kién nghi xu ly: 1

Duci 100% s6 van dé phat hién dwroc da xir Iy hodc kién nghi xit 1y: 0
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Linh vuc/Tiéu chi/Ti¢u chi thanh phan

o R K
Piém toi da

Ghi chi

3.2

Cap nhit kip thoi, cong khai dfiy dia TTHC tai B6 phan mét cira

1

Kip thoi: 1

Khong kip thoi: 0

3.3

So lwong TTHC duge cit giam thoi gian giai quyét so voi quy dinh va thue
hién cAp nhit ndi dung trén phin mém mot cira dién tir eGate, iGate

Tir 30% tro lén: 1

Dudi 30%: 0

CAI CACH TO CHUC BO MAY

D,

4.1

Trién khai thuc hién Nghi quyét 39-NQ/TW, Nghi quyét 18-NQ/TW, Nghi
quyét 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 cita Chinh phii theo chi dao ciia Tinh iy,

UBND tinh va cip trén
Thuc hién day du, kip thoi theo quy dinh: 2

Thuee hién chua dé‘y du, kip thoi: 1

Khong thuc hién: 0

4.2

Trién khai Nghi dinh 56 34/2019/ND-CP ngay 24/4/2019 cia Chinh Phu sira
ddi, b6 sung mot s6 quy dinh vé cin bd, cong chirc cap xa va nguoi hoat dong
khong chuyén trach & cAp xii. & thon, t6 dan pho

Pat yéu cau: 1

Khong dat yéu cau: 0

4.3

Xiy dung va thue hién quy ché phoi hop giai quyét cong viée giira ciac bd
phin véi nhau va voi khu pho, thén, ap

Thuee hién tot: 1

Thuee hién chua tét: 0

4.4

Thue hién ché @9 bio cdo dinh ky, dot xuiit vé bién ché, bé may theo quy dinh

Pay du, kip thoi: 1
Khong day du: 0

4.5

Thue hién cic quy dinh vé phin cap quin Iy theo quy dinh

0,5

Thuee hién day di cdc quy dinh: 0,5
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Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém téida | Ghichi

Khéng thuee hién day di cde quy dinh: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CAN BQ, CONG
CHUC

S.1

Piam bao quan Iy, sir dung bién ché, cin bd, cong chirc va nguoi hoat dong
khong chuyén trach ding theo quy dinh

3,5

5.1.1

Thuc hién bd tri CBCC va ngudi hoat dong khong chuyén trach theo diing quy
dinh vé tiéu chuan chirc danh

Thuec hién tét: 1

Thuc hién chiea iot: 0

Béo cdo thuc hién quan ly CBCC hang nam diing han va diy du ndi dung quy dinh

0,5

Thuc hién t6t: 0,5

Thuee hién chua tét: 0

Thuc hién quy dinh vé danh gia phan loai CBCC trong co quan, don vi

Thuee hién tot: 1

Thuec hién chua t6t: 0

Mirc d6 hoan thanh chi tiéu tinh gian bién ché trong nam theo 1§ trinh di dugc phé
duyét

Hoan thanh 100%: 1

Hoan thanh dwoi 100%: 0

5.2

Vé dao tao, boi dudong cin bd, cong chirc va nguoi hoat dong khong chuyén
trach

5idal

Xdy dung Ké hoach P2o tao bdi dudng hang nam kip thai, dam bao chat lugng

Dat: 1

Chua dat: 0

52.2

Cu can bd, cong chirc tham gia day du cac 16p dao tao, boi dudng theo Vin ban
tri€u tap cua co quan cap trén

Hoan thanh 100%. 1
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Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém tbi da

Ghi chua

Hoan thanh 80% dén dudi 100%: 0,5

Hoan thanh duci 80%: 0

Cin bd, cong chire, ngudi hoat dong khong chuyén trach thude thim quyén

e quéin Iy bi vi pham phai xir Iy ky luit trong nim :
Khong co. 1
Co: 0

5.4 _|Ty 1é cip nhit phain mém quin Iy CBCC tai co quan, don vi 0,5
Cép nhét day du 100%: 0,5
Cap nhat duoi 100%: 0

5.5 |Ty 1é dat chuin ciia déi ngii cin bd, cong chirc tai don vi 1
Ty 1é dat chuan dat 100% : 1
Ty 1é dat chuan tir 80 dén duwdi 100%: 0,5
Ty 1¢ dat chudn dudi 80% : 0

6 |CAI CACH CO CHE QUAN LY TAI CHINH CONG 55
6.1 Thuc hién Quy ché din chii; Quy ché chi tiéu ndi bd; Quy ché quin ly, sir i
) dung tai sin cong

C6 thuc hién céng khai: 1
Khong thuc hién cong khai. 0

6.2 |Cong khai thu nhip cd nhin theo ding quy dinh 0,5
Thuc hién day du, ding quy dinh: 0,5
Khéng t6t: 0

6.3 |Két qua chi thu nhip ting thém 1
Téng tir 0,3 lan tro 1én so véi tién luong ngach bdc, chikc vu: 1
Tie 0,1 dén duci 0,3 lan so véi tién lwong ngach bdac, chirc vu. 0,5
Duoi 0,1 lan so vdi tién | wong ngach bdc, chirc vu: ()

6.4 Bio cdo két qua thue hién ché @ tu chi, tir chiu trach nhiém véi co quan cép {

trén

Dung han: 1
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STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém téi da | Ghi chi
Khéng dung han: ()
5 |COngkhai Chuong trinh thyc hanh ti'ét kiém, chong ling phi; két qua thue {
) hanh tiét kiém; hanh vi lang phi va két qua xir Iy hanh vi ling phi.
Co thuee hién: 1
Khéng thuce hién: 0
6.6 Th}_rc hién cong khai ngan sach xa va cac hoat dong tai chinh khac cia xa; {
’ ché do bdo cdo tinh hinh thwe hién cong khai ngin sich
Co thuc hién: 1
Khéng thuc hién.
7 |HIEN PAI HOA QUAN LY HANH CHINH 11
7.1 |Ung dung CNTT, Hién dai héa quan Iy ctia co quan, don vi 9
Sir dung Két qua Chi s Ung dung CNTT ( ICT) do S& Théng tin va Truyén
Thong chdm va tham dinh, cong bd hang nam theo B Tiéu chi ICT cua tinh.
Diém dat duoc = (Diém ICT x 9)/100 ; ,
Ap dung va duy tri Hé thong quén ly chat lwgng theo tiéu chuan ISO trong
7.2 A = T g 2
hoat dong quan IV hanh chinh
7.2.1 |100% s6 tha tuc hanh chinh dugc xdy dung va ap dung quy trinh ISO 1
Dat: 1
Chuea dat: 0
7.2.2 |Céng bd kip thoi, van hanh nghiém tic quy trinh di cong bd 1
Dat: 1
Chua dat: 0
8 |THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG 10
Ti 18 TTHC thwe hién theo co ché mjt cira, mjt cira lién thong so véi tong so
8.1 |[TTHC da dugc cong bo (trir mét s6 TTHC khéng thuc hién tai BPMC theo Nghi 2

dinh 61/2018/ND-CP)

Thuc hién 100%: 2

Tir 80% dén duwéi 100%: 1
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Piém tbi da

Ghi chu

Duci 80%: 0

8.2

Cong chirc lam viéc tai BO phan tiép nhén va tra két qua dam bio vé chuyén
mén, ndi quy, nhin hd so diing quy dinh vé thanh phin, thoi gian

Dat yéu cau: 1

Khéng dat yéu cau: 0

8.3

Thye hién khdo sit mirc d§ hai long ciia t6 chire, ¢4 nhian d6i voi dich vu
hanh chinh céng cia don vi (trién khai thiee hién theo mau phiéu khao sat doi
VGi tirng hé so theo Quyét dinh sé 1042/QP-UBND ngay 26/4/2019 ciia UBND
tinh duoc tinh la 01 hinh thic)

8.3.1

Cé xdy dung, thuc hién K& hoach khao sat va cong khai dén t chirc, c4 nhan

Thuee hién tir 2 hinh thirc tré 1én va c6 két qua tong hop: 1

Thuee hién duoi 2 hinh thiecc: 0

83.2

T6 chirc pho bién, nhac nhd rit kinh nghiém hodc théng bao bang van ban vé két
ua gép y

Co thuwc hién: 1

Khong thuc hién: ()

8.4

Thoi gian gidi quyét hd so ding va truéce hen

Puing va sém hen doi véi 100% hoé so: 3

Diing va sém hen tie 80% dén duoi 100% hé so: = [ty 16%] x 3

Duing va som hen duoi 80%: ()

8.5

Bo tri bang tén bo phin; cic quay giao dich; ghé ngodi, nwdc uong va cac
trang thiét bi khac diing quy dinh; dim bdo b§ TTHC dwgc niém yét khoa
hoc, dé tra ciru

Thuee hién tot: 1

Khong thuc hién tot: 0
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Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém ti da

Ghi cha

C6 trién khai mét hinh thirc, gidi phap ning cao sy hai long ciia ngudi dan, t6

8.6 |chirc d6i v&i co quan (twong tdc tuyén truyén qua Facebook, Zalo; thuc hién thu 1
chiic mieng, thu chia buén; nhdn tin, goi dién théng bdo tinh trang hé so,...)
C6 trién khai: 1
Khong trién khai: 0
- DANH GIA TAC PONG CUA CAI CACH HANH CHINH - -
DPIEU TRA KHAO SAT XA HOI HOC
1 Khio sat sy hai 1ong ciia ngudi din, td chire (SIPAS) 17
1.1 |Tiép cdn Dich vu (Pdnh gid tién nghi B phin mét cira, BCCI,..) 3
Tinh theo cong thuc = [ty lé %] x 3
1.2 Sw hai long ciia té chirc, cong din vé TTHC ciia don vi ( thanh phan ho so, 1é P
: hi, thoi gian)
Tinh theo cong thirc = [ty lé %] x 2
1.3 |Tinh than trach nhiém ciia CBCCVC tiép nhin, huwdng dan va tra két qud 3
Tinh theo céng thuc = [ty Ié %] x 3
Sw hai long cia ngwoi din vé két qua giai quyét TTHC (ding thoi gian, ding
1.4 X 2 A Zs 4
két qua, cam nhan suw thay doi)
Tinh theo céng thuc = [ty Ié % [ x 4
Sw hai long ciia ngwdi din vé chat luong gidi trinh kién ngkt, cung cip ﬂumg
1.5 |tin quy hoach sir dung dit, hé nghéo, thu chi tai chinh, chit luong ciia nguén 3
nwoc, moi trwong, an ninh trat tw trén dia ban xa
Tinh theo cong thitc = [ty Ié %] x 3
1.6 Tiép nhan, xie ly y kién gop y phan anh, kién nghi cia nguoi dan, 16 chiic 2

Tinh theo cong thirc = [ty Ié %] x 2
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STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém téida | Ghi chi
5 Y kién dinh gid ciia ddi ngi, cin by cong chirc d6i voi don vi (lanh dao %
HDND tinh, UBND tinh, UBND cap xa, CBCC ciaa don vi,...)
2.1 |Tdc dong cua tuyén truyén doi véi viéc nang cao nhén thirc ciia CBCCVC /
Tinh theo cong thiec = [ty 1é % hai long] x 1
2.2 |Két qua thuc hign Quy ché dan chii ¢ co sé tai co quan, don vi /
Tinh theo cong thiec = [ty lé A hai long] x 1
23 Ket qua thyce hién cong tic tiép nhin va giai quyét don thu kién nghi, khiéu nai ;
) 10 cdo ciia don vi
Tinh theo cong thiec = [ty 1é % hai long] x 1
24 Danh gid cua dai biéu HDND kuyen, MTTOQVN huyén vé chit lwong quin Iy ;
) didu hanh, viée gidi quyét cdc y kién ciia cik tri.
Tinh theo cong thirc = [ty 1€ % hai long] x 1
Thwong truc HDND huyén, UBND huyén danh gid Két qua chi dao, diéu
2.5 |hanh, Quy ché lam viéc ciia UBND huyén, két qua nhiém vu dwoc giao ciia I
don vi
Tinh theo cong thirc = [ty 1é % hai long] x 1
2.6 |Hiéu qua hoat dong ciia Ban Thanh tra nhin din 1
Tinh theo cong thiec = [ty 1€ % hai long] x 1
Ddnh gid vé vin ban chi dao diéu hanh va van ban quan ly chi dao diéu hanh
2.7 |do don vi ban hanh hodc tham muwu cip cé thim quyén ban hanh (quy dinh ré !
rang, kip thoi, khong mau thudin, chong chéo)
Tinh theo cong thirc = [ty 1é % hai long] x 1
28 Viéc thuc hién Quy cfé lam viéc, quy ché phc‘:':i hop trong nji bp cia co quan, ;
) don vi trong gidai quyét cong viéc
Tinh theo céng thirc = [ty 1é % hai long] x 1
2.9 |Két qua thuc hién chirc ning, nhiém vu ctia don vi /s

Tinh theo cong thirc = [ty Ié % hai long] x 1
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Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém toi da

Ghi chua

2.10

Trién khai dfiy du, kip thoi cac ngi dung quy dinh cua vé quan ly CCVC trong
ndi bé va doi vdi don vi truc thudc

1

Tinh theo cong thirc = [ty Ié % hai long] x 1

211

Thuee hién ché dp, chinh sdch doi vdi cong chikc, vién chirc ciia don vi diing,
day du, kip thoi

Tinh theo cong thirc = [ty € % hai long] x 1

2.12

Ndng luc chuyén mon ciia cong chirc trong phoi hop xi ly cong viéc cua co
quan, don vi

Tinh theo céng thirec = [ty Ié % hai long] x 1

2.13

Tinh than trich nhiém cia CBCCVC trong phoi hop, xit Iy cong viée

Tinh theo céng thiec = [ty Ié % hai long] x 1

2.14

Tinh trang cong chirc loi dung chirc vu quyén han aé truc loi cd nhan

Tinh theo céng thirc = [ty 1€ % hai long] x 1

2.15

DPdnh gid vé tic dpng ciia viéc thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi ngan sdch
nha nwdc trong hoat dong cita co quan, don vi

Tinh theo cong thirc = [ty 1é % hai long] x 1

2.16

Tinh hiéu qua ciia viée thwe hién co ché tw chi, tw chiu trach nhi¢m vé sic
dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh

Tinh theo cong thiee = [ty Ié % hai long] x 1

2,17

Tinh hiéu qui cia viéc quan ly, s dung tai san cong

Tinh theo cong thicc = [ty Ié % hai long] x 1

2.18

Pdnh gid vé mirc dj tudn thii quy trinh gidgi quyét cong viéc theo H¢ thong
quan ly chat lwong 1SO

Tinh theo cong thirc = [ty Ié % hai long] x 1

I

PIEM THUONG, PIEM TRU

PIEM THUONG
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STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém téi da | Ghi chii
11 C6 két qua CCHC tot duge UBND tinh ting bang khen (tinh theo nam trén bang !
) khen)
12 Két qua ch‘i thu nhép ting thém binh quén 1 ngudi/thang ting tir 01 lan tré 1én so |
' voi muc tién luong co s&
13 Séang kién, cach lam hay mang lai hiéu qua CCHC duoc UBND tinh hoic Td tham 1
' dinh cong nhan
Ty 1é ho so truc tuyén muc do 3 phat sinh 20% trén tong s6 ho so tiép nhan: 0,5
14 |diém; tiép nhén hodc tra két qua qua dich vu Buu chinh cdng ich dat 05% téng sb 1
hd so phat sinh: 0,5 diém.
Thuc hién tot Nghi dinh s6 34/2019/ND-CP ngay 24/4/2019 ciia Chinh Phu sira
1.5 |ddi, bd sung mét sé quy dinh vé can b, cong chirc cip xa va ngudi hoat dong 1
khong chuyén trich & cdp x3, & thon, td dan phd
2 [PIEM TRU -5
21 Thuc hién khong t6t cac néi dung vé quan ly dé, bao dai va cac phuong tién truyén D)
' thong phan édnh dlng su théat hodc do co quan cap trén phat hién.
C6 don thu t6 cao, kién nghi ding su that hogc bj cap trén phat hién vé thai do,
2.2 |hanh vi nhiing nhiéu, sai pham trong cdng vu cia can bd, cong chire, vién chirc -1
trong don vi.
53 Thuc hjén khong tot c«:;’u: nhiém’ vu, cham tré ciac Bdo cdo cia UBND tinh; hoic 1
' 26p phan 1am giam diém chi so0 CCHC cua tinh
24 Tinh ﬁy, UBND tinh hodc Huyén iy, UBND huyén phé binh trong cdng tac chi 1
] dao diéu hanh, quan ly, cong viéc tai dia phuong
TONG PIEM 100
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