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UY BAN NHAN DAN 	CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM 
TINH THU'A THIEN HUE 	 DOc lap — Tu. do — Hanh phac 

QUY DINH 
U'ng dung van ban dien tir trong hoat d(ing cua cac quan nha nueic 

tren dia ban tinhThira Thien Hue 
(Ban hanh kern theo Quyit dinh so e /2015 /QD-UBND ngizy413/ 6 /2015 

cua UBND tinh This Thien Hue) 

Chuang 

NHUNG QUY DINH CHUNG 

Dieu 1. Pham vi dieu chinh 

1. Quy dinh nay quy dinh NT&' viec img dung van ban dien tir trong qua trinh 
xir ly cong viec cua cac ca quan nha nuov teen dia ban tinh Thira Thien Hue. 

2. Van ban dien tir dugc ap dung tai quy dinh nay la nhimg van ban dugc sir 
dung ten cac phdn m'em Quin VT van ban va di'eu hanh, Quan 1)",  h6 sa mot cira, 
Dang 4 lich hop va phat hanh giay meii, Theo dOi van ban va y Icie'n chi dao, 
Quan ly khi6u nai va to cao; He thong this dien tir cong vg; Trang thong tin dien 
tir; He thong m6t cira,dien tir; He thong dich vu cong ttvc tuyen va cac th8ng 
thong tin khac dugc dau to to ngan sach nha nuov. 

3. Cac van ban mat va cac van ban khong dugc phep phat hanh, trao d6i tren 
moi tru&ng mang, dan thu khieu nai to cao cita to chirc cong dan khong thu6c 
pham vi diet' chinh cua Quy dinh nay. 

4. Quy dinh nay khong ap dung veri viec cap gidy chimg,nhan quy'en sir dung 
dat, quyen so. him nha va cac bat dOng san khac, van ban,ke thira, giay clang 4 
ke't 	quye't dinh ly hon, giay khai sinh, giay khai 	hoi phi6u va cac giay to 
c8 gia tri khac. 

A . Dieu 2. Dot tuvng ap dung 

Quy dinh nay ap dung d61 voi cac to chirc, ca nhan sau: 

1. Cac ca quan chuyen mon thu6c UBND tinh; 

2. UBND cap huyen; 

3. UBND cap xa, 

4. Cac don vi sty nghiep truc thu6c UBND tinh; 

5. T6 chirc/cong dangiao dich voi dich vu cong tut tuye'n cua ca quan nha nuoc 

Dieu 3. Muc dich ciia viec ap dung Van ban di0 tir 

1. Tang cuOng hieu qua.,  img dung CNTT trong ca quan nha nu& (CQNN); 
phat huy hieu qua chi dao, dieu hanh qua m8i truong mang, phuc vu ngtroi dan va 
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cac to chirc tot han; thiic day cai cach hanh chinh va nang cao chi so mirc dO s'1n 
sang img dung CNTT. 

2. Th'Ong nhat sir dung van ban dien tir thay the van ban giay de trao d6i glib 
cac ca quan nha ntroc vai nhau, hoac gala ca quan nha nuac voi cac ca quan, to 
chirc, doanh nghiep, ca nhan khac (trir van ban quy dinh tai khoan 3,4 DiL 1). 

Dieu 4. Giai thich tir ngir 

1. Van ban dien tir: La van ban dugc the hien duoi clang thong diep dir 

2. Tai lieu km tit dien tir la tai lieu dugc tao lap ai dang thong diep dir lieu 
hinh thanh trong qua trinh boat dOng cua ca quan, to chirc, ca nhan dugc lira chgn 
de km trir hoac dugc so hOa tir tai lieu ltru trir tren cac vat mang tin khac. 

3. "Chir 14T s6" la mot dang chir ky dien tir an toan, bao dam tinh xac thuc 
cua nguiyi hoac to chirc co tham quy&'n IcT so doi voi van ban dien tir va tinh toan 
yen dm not dung ten van ban dien tir'  do. 

Dieu 5. Nguyen tic Chung 

1. Phong chu tie'ng Viet sir dung trong van ban dien tir la bO ma cac kf to 
chi' Viet Unicode theo tieu chuan TCVN 6909:2001. 

2. Ca quan nha nu& tham gia trao doi van ban dien tir phai thuc hien dung 
quy dinh cua Luat Giao dich dien tir va tuan theo cac quy dinh khac cua phap luat 
•‘/' bao ve bi mat nha nuac, ding nghe thong tin, viL thOng, van thu, luu 

Dieu 6. Cac hanh vi bi nghiem cam 

1. Can tro• hoac ngan can trai phep qua trinh truy&'n, giri, nhan van ban dien 
tir tren moi trueng mang trong boat dOng caa ca quan nha nudic. 

2. Truy nhap, thay doi, gia mao, sao chop, fiat lo, giri, huSi trai phep mot phan 
hoac toan bO van ban dien tir (lucre trao dOi. 

3. Gian lan, mao nhan, chi&n doat hoac sir dung trai phep tai khoan dien tir, 
khod mat ma, chimg thu so dm nguali khac de gin, nhan van ban dien tir. 

4. Trao d6i van ban dien tir de fi let 10 bi mat nha nuck, bi mat quan sir, an 
ninh, kinh te, doi ngoai va nhiing thong tin bi mat khac do phap luat quy dinh. 

Chuang II 

TINH PHAP CiJA VAN BAN DIN re.  

Dieu 7. Tinh phap 117 ciia van ban dien tir 

1. Van ban dien tir dugc quy dinh tai khoan 1 Di&I 9 có gia tri phap ly tuang 
duong vai van ban giay trong giao dich gitia cac ca quan nha mak. 

2. Van ban dien tir gui de'n ca quan nha nu& khong nhat thi& phai sir dung 
chit 14 ,dien tir neu van ban do có thong tin ve nguZri giri, bao dam tinh xac thuc 
ve nguon goc va sir toan ven dm van ban. 
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3. Thong tin trong van ban din tir khong bi phu nhan gia tri phap I)",  chi vi 
thong tin do dugc the hian duai,dpg van ban din tir. Van ban din tir dugc the 
hian duai hinh thirc chimg dr, bieu mau, hO sa, giay phep, giay chimg nhan va cac 
hinh tilde tuning to khac o dpg thong dip du lieu. 

4. Van ban din tir c6 gia tri nhu van ban giy: Trugng hop phap luat yeu cau 
th6ng tin phai dugc the hian bang van ban thi van ban din tir dugc xem la dap 
img yeu cau nay nau thong tin chira trong van ban din tir d6 co the truy cap va sir 
dung dugc de tham chieu khi can thiet. 

5. Van ban din tir c6 gia tri nhu ban g6c khi dap img dugc cac diau kin sau day: 

a) N9i dung dm van ban din tir dugc bao dam toan ven ka tir khi dugc khoi 
tao lan dau tien duai clang mot van ban din tir hoan chinh. N9i dung cda van ban 
din tir dugc xem la toan yen khi not dung do chira bi thay doi, trir nhang thay doi 
va hinh thirc phat sinh trong qua trinh giri, km tit hoac hien thi van ban din tir; 

b) NOi dung dm van ban din tir co the truy cap va sir dung dugc dugi clang 
hoan chinh khi can thiet. 

6. Van ban din tir c6 gia tri lam chirng cu 

a) Van ban din tir thong bi phu nhan gia tri dung lam chirng cu chi vi d6 la 
mot van ban din tir. 

b) Gia tri chimg cu dm van ban din tir dugc xac dinh can cir vao d9 tin cay 
cua cach thirc khgi tao, km trir ho'ac truyen giri van ban din tir; cach thirc bao 
dam va duy tri tinh toan ven cila van ban din td; cach thirc xac dinh ngugi khoi 
tao va cac yeu to phu h9p khac. 

Dieu 8. Gia tri phip ly ciia Thong dip dir lieu 

1. Hinh thirc the hian thong dip du lieu: Thong dip du lieu dugc the hian 
dugi hinh thirc trao doi du lieu din tir, chimg tir din tir, thu din tir, din tin, 
din bao, fax va cac hinh thirc tuang to khac. 

2. Gia tri phap 11 cua thong dip du lieu: Thong tin trong thong dip du lieu 
khong bi phu nh4n gia tri phap 1)'T chi vi thong tin do dugc the hian dugi dang 
thong dip act lieu. 

3. Thong dip du lieu c6 gia tri nhu van ban: TruZyng h9p phap 1u4t yeti cau 
thOng tin phai dugc the hian bang van ban thi thong dip act lieu dugc xem la dap 
img yeu cau nay neu thong tin chira trong thong dip act lieu d6 c6 the truy cap va 
sir dung dugc de tham chieu khi can thiet. 

4. Thong dip du lieu c6 gia ft-1 nhu ban goc: thong dial) du lieu c6 gia tri 
nhu ban goc khi dap irng dugc cac diau kin sau day: 

a) N9i dung dm thong dip du lieu dugc bao dam toan yen ke tir khi dugc 
khoi tao lan dau tien dugi clang mot thong dip du lieu hoan chinh. 
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b) N6i dung dm thong diep du lieu dugc xem la toan yen khi not dung do 
chua bi thay doi, trir nhang thay doi ve hinh thirc phat sinh trong qua trinh giri, 
km trir hoac hien thi thong diep du lieu; 

c) Ni6 dung dia thong diep du lieu c6 the truy cap va sir dung dugc duoi 
Bang hoan chinh khi can thiet. 

5. Thong diep du lieu c6 gia tri lam chirng cir 

a) Thong diep du lieu khong bi phu nhan gia tri dung lam chimg cir chi vi do 
la mot thong diep du 

b) Gia tri chimg cir dm thong diep di lieu dugc )(de dinh can cu vao d6 tin 
cay cua cach thirc khai tao, Km tit hoac truyen giri thong diep du lieu; each thirc 
bao dam va duy tri tinh toan yen cua thong diep du lieu; cach thirc xac dinh ngtroi 
khai tao va cac yeu to phu hop khac. 

c) Tru6ng hop phap luat yeu cAu chimg tix, h6 so hoac thong tin phai dugc 
km tit thi chimg tix, ho so hoac thong tin do c6 the dugc luu trix dui clang thong 
diep du lieu khi dap irng cac diet' kien sau day: 

- Ni6 dung dm thong diep di lieu d6 c6 the truy cap va sir dung dugc de 
tham chi'eu khi can thiet; 

- N6i dung dm thong diep du lieu do dugc luu trong chinh,khuon clang ma 
no dugc khCri tao, gui, nhan ho4c trong khuon clang cho phep the hien chinh xac 
not dung du lieu do; 

- ThOng diep du lieu d6 dugc luu frit theo mot cach thirc nhAt dinh cho phep 
xac dinh ngu6n goc khoi tao, not den, ngay gig giri hoac nhan thong diep du lieu. 

- N6i dung, thoi han km tit d6i v6i thong diep du lieu dugc thuc hien theo 
quy dinh cua phap luat ve luu 

Chtrung III 

QUY DINH SIT' DUNG VAN BAN DIEN T17! 

Dieu 9. Nhiing loci van ban bAt bui)c fip dung trong co' quan nha mare 

1. Nhimg loai van ban sau day bAt bu6c ap dung trong ca quan nha nude va 
CO gia tri phap 1ST tuong ducmg va thay the van ban giay: 

a) GiAy miyi hop, thu moi, giay trieu tap hop; 

b) Bao cao thang, quy, 06 thang va cac bao cao theo yeu cAu; 

c) Van ban giri cac co. quan de bik, de phi hap; 

d) Van ban giri lanh dao a bao cao (cac van ban giri bao cao l'anh dao tai 
muc "Nai nhan"); 

d) COng van xin y kien gop ST (dinh kern van ban du thao); 
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e) Thong bao y kien ket Juan cua lanh dao Ca quan, don vi, giai thieu con 
dau, chit ky, trij s& lam viec; 

g) Chuang trinh ding tac. 

h) Van ban phap quy, van ban chi dao, dieu hanh; 

i) Bi'eu mau clang k)'/-  thu tvc hanh chinh truce tuyen. 

k) Ngodi ra, tiiy theo yeu cau, cac co quan, don vi xem ,xet quy dinh them 
cac loai van ban kha.c de giri qua mang, khong giri van ban giay trong not b6 cua 
co quan, don vi minh. 

2. Nhil-mg van ban dien tir khong,  thu6c khoan 1 Dieu nay khi phat hanh qua 
he thOng phan mem dung chung 	Uy ban nhan dan tinh bat bu6c phai thuc hien 
phat hanh van ban giay kern theo. 

Dieu 10. Trien khai xir 1y van ban di?n tir 

1. Cac co quan, don vi khi nhan,  dugc van ban dien tir ten cac 	thong 
thong tin clugc quy dinh khoan 2 Dieu 1 cua Quy dinh nay phai xir 15,  theo yeu 
eau dm van ban dien tir mot each kip thoi dugc quy dinh ten van ban dien tir va 
kh6ng can van ban gidy. 

2. Sir dung cac he thong thong tin dugc quy dinh tai khoan 2 Dieu 1 cua Quy 
dinh nay de giri van ban xir 1ST den "Noi nhan" sau khi dugc Lanh dao don vi phe 
duyet van ban dien tir. 

3. T6 chfic/cong dan giao dich dich vu ding true tuyen muc d6 3 va muc d6 
4 thong qua he thong Cong/Trang thong tin dien tit cac co quan nha nu6c sir dking 
bieu mau dien tir va van ban dien 	Doi vori cac dich vu cong can h6 so goc de 
luu trit, toan b6 giao dich cho den khi co ket qua deu thkrc hien tren moi tnreng 
mang va van sir d‘ing van ban dien tit' do T6 chirc/cong dan 'Tang 1cSi. T6 
chdc/cong dan chi den n6p h6 so goc 1 lan ding voi tiled diem nhan ket qua va 
dung phi, le phi (neu co). 

4. D6i vai van ban dien tir dirgc cung cap bad T6 chuc/ Cong dan c6 sir dung 
chu 1c5f so thi kh6ng can n6p ho so goc. 

5. Viec cung cap dich vu cong true tuyen dm co quan nha nuoc du6i hinh 
thirc dien tir dugc xac lap tr8n co so quy dinh cua ca quan do nhung khong dirge 
trai v6i quy dinh cua Luat Giao dich dien tir va cac quy dinh khac cua phap luat 
co lien quan. 

Dieu 11. Gia tri phip 1ST cila chi k5741i4 tic 

, 1. Trong truang hop phap luat quy dinh van ban can c6 chit thi yeu cAu do 
d8i veld mot th6ng diep du lieu ducyc xem la dap img neu chit 14' dien tir &roc sir 
dung de kST thong diep du lieu do dap img cac dieu kien sau day: 

a) Phuong phap tao chit kf dien tic cho phep xac minh dugc nguei kT va 
chimg to dugc su chap thuan cua ngued 1c/ doi vOi not dung thong diep du lieu; 
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b) Phuang phap do la du tin cay va phi" hop v6i muc dich ma theo do thong 
diep dd lieu dugc tao ra va giri di. 

2. 
to 

truong hop phap luat quy dinh van ban can dugc gong d'Au dm co 
quan, to chdc thi yeu cau do doi voi met thong diep du lieu dugc xem la dap irng 
neu thong diep du lieu do dugc kST boi chu 1c3"/ dien tir cua ca quan, to chirc dap 
irng cac dieu kien quy dinh tai khoan 1 Dieu 22 ciia Luat Giao dich dien tir va chit 
ky dien tir' do c6 chimg thdc. 

Dieu 12. Quan 1ST va bao quan dir lieu ltru tar dien tir 

1. Tai lieu luu trd dien tir phai dugc bao quan an toan va dugc chuyen Oi 
theo ding nghe pha hop. 

2. Luu tra co quan, Luu trd lich sir phai thuong xuyen kiem tra, sao luu de 
bao dam an toan, tinh toan \Ten, kha nang truy cap cila tai lieu km tit' dien tir va sir 
dijng cac bien phap ley thuat de viec phan loaf, km tit dugc thuan lgi nhung phai 
bao dam khong thay doi n6i dung tai lieu. 

3. Phuang tien luu trix tai lieu luu tit dien tir phai dugc bao quan trong moi 
tnrong luu trir thich h9p. 

4. Co quan, to chirc c6 trach nhiem dinh kST kiem tra va bao dam an toan he 
thong quan ly tai lieu dien tir. 

5. Co quan, to chirc thuc hien cac bien phap bao dam an ninh, an toan va bao 
mat phii hop v6ri quy dinh cua phap luat trong viec quan 1S,  tai lieu luu tru dien td. 

6. Trung tam Thong tin dd lieu dien tir, Sa Thong tin va Tru)4n thong c6 
phuong an dam bao viec quan 1ST va luu tit dien tir. 

Chuang IV 

QUAN LY TAI LIEU LIM TRU' DIEN TIY 

Dieu 13. Xfic dinh gia tri tai lieu liru frit dien tir 

1. Tai lieu km trd dien tir dugc xac dinh gia tri theo nguyen tic, phuang 
phap va tieu chuan xac dinh gia tri,n6i dung nhu tai lieu km trir ten cac vat mang 
tin 'chic va phai dap irng cac yeu cau sau: 

a) Bao dam d6 tin cay, tinh toan yen va xac thdc cda thong tin chira trong tai 
lieu dien tir ke tir khi tai lieu dien tir dugc khoi tao lan dau diroi clang mOt thOng 
diep du lieu hoan chinh; 

b) ThOng tin chin trong tai lieu luu trit van ban dien tir c6 the truy cap, sir 
dung dugc clued clang hoan chinh. 

Dieu 14. Tai lieu ltru trir dien tir hinh thanh trong qua trinh host Ong 
ciia co.  quan, to chirc 

1. Tai lieu luu tru dien tir hinh thanh trong qua trinh boat Ong cila co quan, 
to chirc phai dugc lap ho so, lua ch9n va bao quan theo nghiep vu km tit va 1(57 
thuat cong nghe thong tin trong he thong guar' ly tai lieu dien tir. 
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2. He thong quan 1)'T tai lieu dien tir phai bao dam cac yeu cau ky thuat de tai 
lieu hru tit dien tir c6 tinh xdc thuc, toan yen, nhat quan, an toan thong tin, co kha 
rang truy cap ngay tir khi tai lieu dugc tao lap. 

Dieu 15. Tai lieu Jun trir diEn tir hinh thinh tir viec so hoi tai liEu luu 
trit trEn cac vat mang tin khic 

1. Tai lieu luu tit dien tir hinh thanh tir viec so hoa tai lieu luu tru ten cac 
vat mang tin khdc phai dap img cac tieu chuan du lieu thong tin dau vao. Co quan, 
to chirc, ca nhan khong dugc huST tai lieu luu tru c6 gia tri bao quan vinh vien sau 
khi tai lieu do dugc so hod. 

2. Ca quan, to chirc c6 trach nhiem sir dung chir kr so doi vOi tai lieu so hod. 

3. Chit ky so dm co quan, to chirc phai dap img cac yeu edu cita phap luat ve 
giao dich dien 

Dieu 16. Bao quan tai liEu hru frit diEn tir 

1. Tai lieu luu tit dien tir phai dugc bao quan an toan va dugc chuye'n d6i 
theo cong nghe phu hop. 

2. Luu tra co.  quan, Luu tit lich sir phai thuong xuyen kiem tra, sao luu de 
bao dam an toan, tinh toan yen, kha nang truy cap dm tai lieu hru trir dien tir va sir 
dung cac bien phap k"S'i thuat de viec phap loai, luu trir dugc thuan lgi nhung phai 
bao dam khong thay doi not dung tai 

3. Phtrang tien luu tru tai lieu luu trir dien tir phai dugc bao quan trong moi 
truiYng hru tit thich hcyp. 

4. SO.  N6i vu quy Binh chi ti& cac yeu eau bao quan tai lieu km trill dien tir. 

Dieu 17. Sir dung tai liEu hru trir diEn tir 

1. Tham quyen cho phep dgc, sao, chimg tit-Arc luu tr(t doi vai tai lieu 
luu trCt dien tir' dugc thuc hien nhu d6i voi tai lieu km tra ten cac vat mang tin khac. 

2. Ca quan, to chirc c6 trach nhiem clang tai thong tin v'e' quy trinh, thit tuc, 
chi phi thijc hien dich vu sir dung tai lieu luu tru dien tir ten trang tin dien tir cua 
co. quan, to chirc. 

3. Khuyen khich viec thuc hien dich vu sir dung tai lieu km tru dien tir trirrc 
tuyen. 

, 4. Phucmg tien km till tai lieu luu 	dien thuc Danh 	tai 	han 
the sir dung khong dugc ket not va sir dung ten mang dien r6ng. 

Dieu 18. Bao dam an toan va bao mat tai liEu luu trir diEn tir 

, 1. Ca quan, chirc co trach nhiem dinh kie'm tra va bao dam an toan he 
thong quan 1T tai lieu dien tir. 

2. Co.  quan, to chirc thu.c hien cac bien phap bao dam an ninh, an toan va bao 
mat phii hgp voi quy dinh cua phap luat trong viec quan 1)"/ tai lieu luu tit dien tir. 
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Dieu 19. Hiiy tai lieu liru tar dien tir het gia tri 

1. Tai lieu km trir dien tir het gia tri dugc hity theo tham quyen, thu tuc nhu 
tai lieu hru trir ten cac Vat mang tin khac het gia 

2. Viec huy tai lieu Km tri dien to phai dugc thuc hien d61 voi toan 130 h8 so 
thuc Danh muc tai lieu het gia tri da dugc ph8 duyet va phai bao dam thong tin 

bi hily khong the khoi phuc lai dugc. 

Chuang V 

TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, CAN BO, CONG CHtit 

Dieu 20. Trach nhiem quail 1S7nha nirk ve van ban dien tir 

1. Si Ni8 vu chu tri ph8i hgp So Thong tin va Truyen th6ng th6ng nhAt viec 
quan 1)% van ban dien tir dugc luu trit tren cac he th8ng thong tin dm tinh. 

2. Se( Thong tin va Truyen thong bao dam cac dieu kien ve ni4t ha tang de 
trien khai img dung van ban dien tir trong hoat &mg dm co quan nha nuac. 

Dieu 21. Trach nhi'On cua cac co' quan, don vi 

1. Khan truong ban hanh quy dinh bat buOc thuc hien quan ly, dieu hanh 
cong viec, trao doi van ban dien tir qua mang trong quy trinh cong viec cua co 
quan; 

2. Timg buac trien khai img dung chit 1c7 so trong cac he th8ng thong tin 
nham thay the dan viec bat buOc giri van ban giay c8 chit Ic)% va dau qua &rang 
buu dien bang viec giri van ban dien tir có chit 1(7 so qua mang trong mot so van 
ban bat buOc; 

3. Tuan thu cac tieu chuan ve ung dung ding nghe thong tin trong hoat 
dOng cua co quan nha nuac, cac quy dinh ye an toan, an ninh thong tin; 

4. So Thong tin va Truyen thong xay di,mg va trien khai ke hoach duy tri, 
phat trien ha tang ky thuat va the he thtmg thong tin phuc vu cong tac quan 
dieu hanh cong viec, trao doi van ban dien tir lien thong gala the don vi. 

5. SO Tai chinh bao dam kinh phi nang cap, hoan thien ha tang IcSi thuat, cac 
he thtmg thong tin phuc vg cong tac xir 1)%, trao d8i van ban dien tir throng tai 
nang cao hieu qua boat dOng, mo rOng ket not den cap phuang, xa tai cac dia 
phuong, coi day la cac nhiem vu cap bach, la dieu kien toi thieu de lam viec, dugc 
uu tier' kinh phi trong ke hoach ngan sach hang nam. 

6. Thu truong cac ca quan, don vi can gucrng mau thuc hien viec quan V7, 
dieu hanh cong viec qua moi truong mang; thuiyng xuyen chi dao cac ca nhan, 
don vi truc,thuOc sir dung van ban dien tir phuc vu quan 	dieu hanh va trao doi 
thong tin de thay the van ban giay; quan triet chi dao viec gui kern ho so, van ban 
dien tir khi trinh cac cap có tham quyen mot cach kip thOi, tien toi xir ly, trao dOi 
ding viec chu yeti qua m8i truong mang. 
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Dieu 22. Trach nhiem cfia can 130, cong chirc 

1. Thuc hien nghiem cac quy dinh ve viec sir dung va trao doi van ban dien 
tir trong cong viec. 

2. Sir dung cac he th6ng thong tin dugc quy dinh tai khoan 2 Dieu 1 dm 
Quy dinh nay de trao d6i van ban dien tir trong cong viec; co trach nhiem xir 
quan ly, ltru trix, bao mat cac van ban dien tir theo quy dinh. 

3. Chii &Ong de xuat cac sang kien nham tang cuang img dung ding nghe 
thong tin nang cao nang suat, hieu qua lam viec. 

Chuang VI 

Xir LV VI PHAM 

Dieu 23. Xir157vi pham 

1. T6 chirc, ca nhan có hanh vi lgi dung cac,  th6ng thong tin dm tinh de 
giri cac loci van ban dien tir nham pha hogi gay mat an toan th6ng tin trai vOi Quy 
dinh nay va cac quy dinh khac cua phap luat lien quan thi thy theo tinh chat, mirc 
do vi pham ma bi xir ly vi pham hanh chinh hoac bi truy ciru trial nhiem hinh su; 
truang hop gay ra thiet hai thi phai b6i thuang. 

2. Ca nhan nao lgi dung chirc vu, quyen han lam sai lech not dung van ban 
dien tir thi tity theo tinh chat, mirc do vi pham ma bi xir ly ky luat hoac truy cim 
trach nhiem hinh skr; truang hop gay thiet hai thi phai boi thuang. 

3. Cac T6 chirc, ca, nhan co hanh vi vi pham quy dinh nay thi tuy theo tinh 
chat, mirc d6 vi pham de xir ly theo quy dinh cua phap luat hien hanh. 

Dieu 24. Giai quyet tranh chap, khieu nai, to cao 

1. SC'r Thong tin va Truyen thong, Sie N6i vu tuy theo chirc nang, nhiem vu 
cua minh co trach nhiem tiep nhan, giai quyet cac tranh chap trong qua trinh xir 1)% 
van ban dien tir ten m6i truang mang cua cac ca quan dcm vi. 

2. Viec giai quyet khieu nai, to cao trong qua trinh xir ly van ban dien tir thuc 
hien theo quy dinh cua phap luat. 

Chuang VII 

TO alffC THVC HItlst 

Dieu 25. Trach nhiem thi hanh 

1. SC'r ThOng tin va Truyen thong có trach nhiem kiem tra, don d6c, huang dAn 
cac co quan, don vi thuc hien Quy dinh nay. 

2. So.  N6i vu có trach nhiem tham muu UBND tinh ra sok cu the cac van ban 
de nghi ap dung van ban dien tir ten m6i twang mang. Tang mow ding tac cai 
each hanh chinh cua cac co quan nha nu& ten co so. cua Quy dinh nay. 
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TM. UY BAN NHAN DAN 
HtLTICH 

u TICH 

3. Thu tru6ng cac so., ban, nganh, Chu tich US/ ban nhan dan cac huyen, thi xa, 
thanh pho Hue chiu trach nhiem to chirc trien khai thuc hien Quy dinh nay. So 
Thong tin va Truyen thong chu,tri, phOi hop voi cac co 	 S,  quan c6 lien quan dinh k 
bac) cao US,  ban nhan dan tinh ket qua thuc hien. 

4. Trong qua trinh thuc hien neu c6 vuang mac, cac co quan, to chirc, ca 
nhan phan anh ye SO Thong tin va Truyen thong de tong hop trinh UBND tinh 
xem xet sira doi bO sung cho phu hop]. 

Phan NgQc  Th0 
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