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1. Don vi S\I' nghiip cong Itp thuQc huy~n 

a) Khai ni~m dan vi s\!, nghi~p cong l~p thuQc huy~n 

Khai ni~m "dan vi S\l' nghi~ cong l~p" hi~n nay duQ'c nh~ thilc chung theo 

quy dinh ~i Di6u 9, Lu~t Vien chilc nam 2010: "Dan vi 811 nghi?p cong l(ip za t6 
chuc do C(/ quan co thdm quyJn cUa NhO. nutic, t6 chuc chinh tri. ta chuc chlnh trj ­

XG h(5i thimh l(ip theo quy ajnh cUa phQp lu(it. co tu cach phap noon, cung cdp djch 

vy cong, ph1,ic vtl quan Ij nhiI nutic". Nhu v~y de phan bi~t mQt dan vi s\!, nghi~p 

cong l~p v6i cac lo~i l?nh doanh nghi~p ho~t d<)ng cong ich khac co the d\!,a tren 

cac dAu hi~u nh~ bi~t sau: 

- DuQ'c co quan co thAm quy6n thanh I~p (co quan c6 thAm quy6n cfta Nha 

nmlc, tA chilc chinh tIi, tA chilc chinh tIi - xii hQi (y cAp trung uang nhu BQ, co quan 

ngang BQ, co quan thUQC Chinh phu, ... ho~c acAp dia phuang nhu fry ban nhan 
" 

dan cAp tinh, fry ban nhan dan cAp huy~n...); 

- C6 ill cach phap nhfuJ., duQ'c ma tai khoan ~ Kho b~c Nha nuac dAi voo kinh 

phi til ngan sach nha nuac cAp va cac ngan hang thuang m~i dAi voo nguAn thu khac 

theo quy dinh cua phap I~t; 

- Co chilc nang, nhi~m VI) chinh la cung cAp dich VI) cong va ph~lC VI) tr\l'C ti~p 

cong tac quan Iy nha nuac theo quy dinh cua phap l~t; 

- Co kinh phi ho~t dQng til ngan sach nha nuac cAp toan bQ ho~c cAp mQt phdn 

va cac ngu6n khac theo d\l toan giao hang nam ho~c t\l' chft hoan tom de th\!'c hi~n 

chilc nang, nhi~m VI) duQ'c giao theo quy dinh cua phap lu~t; 

- PMi cMp hanh, th\!'c hi~n ddy du cac nghia VI) v6i ngan sach nha nuac trong 

qua trinh ho~t dQng, duQ'c huy dQng vAn va vay v6n tin d\lIlg theo quy dinh cua 
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phap lu~t. Cac don vi S\l nghi~p cong l~p thuOng ho~t dong trong linh. Vl,lC it 19i 

nhu~, 0 dia ban kh6 khan nen thuOng duQ'c Nha nuac c6 chinh sach uu dill ve thu6 

ho~c ~o dieu ki~n trong vi~c thue dAt ho~t dong. 

C6 nhieu cach phan lo~i don vi S\l nghi~p cong I~p nhu phan lo~i thea linh Vl,lC 

ho~t dong cua don vi ho~c phan lo~i thea co ch6 tl,l chu tai chinh ho~c phan lo~i 

thea thfun quyen cua co quan nha nuac trong vi~c thanh l~p don vi S\l nghi~p congo 

Trong linh Vl,lC quan Iy nha nuac thuOng ap dl}I1g cach phan lo~i don vi S\l nghi~p 

cong l~p thea cAp c6 thfun quyen quy6t dinh thanh l~p, can cu tieu chi cua don vi S\l 

nghi~p cong I~p quy dinh 0 Dieu 9 Lu~t Vien chuc nam 2010 va khoan e Dieu 2 

Nghi dinh s6 55/20 12/NI)-CP ngay 28/6/2012 cua Chinh phu quy dinh ve thanh l~p, 

t6 chuc l~i, giAi th~ don vi S\l nghi~p cong l~p thi dan vi Sf!: nghi~p cong IQp thuoc . 

huy~n la dan vi do C(J quan co tJuim quy~n cUa Nha nuac thanh IQP theo quy dinh 

cUa phap IUQt va Uy ban noon dan huy¢n quan Iy toan di¢n, co tu cach phap nhan, 

cung cdp dich Vll cong, phllC Vll quan Iy nha nuac tren dia giai himh chinh cUa 

huy~n. Nhu v~y, don vi S\l nghi~p cong l~p thuQc huy~n ngoai cac d~c di~m chung 

nhu cua cac don vi S\l nghi~p cong l~p khac thi c6 hai ~c di~m rieng chu y6u sau: 

- Dan vi Sf!: nghi?p cong Igp thuoc huy¢n la cac dan vi do C(J quan co thdm 

quy~n cua Nha nuac quyit dinh thanh Igp va giao cho Uy ban nhan dan huy?n quan 

Iy tn:rc tiip v~ t6 chuc bo may, bien chi dan vi Sf!: nghi¢p cong Igp (b6 nhi~m, miin 

nhi¢m, di~u dong can bo lfinh dgo, giao bien chi); cdp ldnh phi hogt dong tren C(J 

sa giao df!: toan, xet duy?t va quyit toan kinh phi hang nom. 

- Phgm vi hogt dong cua dan vi chu yiu tren phgm vi dia giai hanh chinh 

cua huy?n. 

ve ho~t dQng, cac don vi S\l nghi~p cong l~p thuoc huy~n tuan thea mot s6 

nguyen tic chu y6u sau: 

- Hoan thil.nh'nhi~m V\l dugc giao. Dam bao cung cAp dich V\l d~t chAt luqng 

thea quy dinh cua phap lu~t va phil hqp vai chuc nang, nhi~m V\l dugc giao. 

- Th\lc hi~n cong khai, d3n chu trong cong tac quan Iy don vi thea quy dinh 

Clla phap lu~t. 

- Th\lc hi~n quyen tl,l chu ve tai chinh va bien ch6 gin vO'i tl,l chiu trach 

nhi~m truac co quan quan Iy cAp tren trl,lc ti6p va truac phap lu~t ve nhftng quy6t 
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dinh cfta minh; d6ng thill chiu S1)' kiem tra, giam sat cfta cac co ~uan nha nuuc c6 

thAm quy€n. 

- Bao dam lQi fch cfta Nha nuuc, quy€n, nghia V\l cfta t6 chuc, ca nhan theo 

quy djnh cfta phap l~t. 

b) Tfun quan trQng Clla don vi S1)' nghi~p cong l~p thu(>c huy~n 

Holitt dQng quan ly nha nuuc c6 vai tro khach quan hat suc quan trQng, quyat 

dinh dan vi~c phat trien kinh ta xii hQi, dam bao an ninh quOc phong theo hu6'ng 

kian tlit0 va v~ hAnh moi truOng phap ly thu~ lQi oMt phl)c Vl) dill sOng nhan dan. 

Bon vi 81)' nghi~p cong l~p cAp huy~n c6 chuc nang, nhi~m Vl) cung cAp tr1)'c tiap cac 

djch Vl) cong thiat yau cho nguill dan nhim nang cao hi~u qua ho~t d(>ng quan ly 

nha nuuc tren dia ban huy~n, dam bao dui sOng nhan dan, chinh vi v~y don vi S1)' 

nghiep cong l~p c6 vi tri quan trQng trong S1)' phat trien kinh ta xii h(>i Clla dia 

phuong, d~c bi~t trong cac linh V1)'C c6 mc d(>ng tr1)'c tiap dan cu(>c sOng hang ngay 

cua nh§n dan nhu y ta, giao dl)c, phat trien nong nghi~p. Bay ciing la nhtmg linh 

V1)'C nha nuuc khuyan khfch xii h(>i h6a nh~ nang cao chAt Im;mg phl)c Vl) trong 

n€n kinh ta thi truang, dinh hu6'ng xii hQi chu nghia. Cac don vi S1)' nghi~p cong l~p 

gift vai tro dinh hu6'ng dOi vui cac ho~t d(>ng nay tren dia ban huy~n. 

- Ho~t d(>ng cfta cac don vi S1)' nghi~p cong l~p thu(>c huy~n c6 vi tri, vai tro 

quan trQng d~c bi~t, d6ng g6p cho S1)' 6n dinh va phat trien cua n€n kinh ta - xii h(>i 

Clla dia phuong. BOi vro tirog linh V1)'C ho~t d(>ng S1)' nghi~p, cac d<JD vi S1)' nghi~p 

cong d€u c6 vai tro oMt dinh trong vi~c tham gia d€ xuAt va th1)'C hi~n cac d€ an, 
chuong trinh phl)c Vl) phat trien kinh ta - xii h(>i. 

- Cac d<JD vi S"\l nghi~p cong l~p thu(>c huy~n cung tcng cac dich Vl) cong phl)c 

Vl) tr1)'c tiap cho xii h(>i, dap tcng cac nhu cAu thiat yau v€ v~t cMt va tinh thAn cho 

nh§n dan, (tiing nhu g6p phAn quan trQng trong qua trinh phat trien toan di~n ca 

nh§n, gia dinh va c(>ng d6ng nhu: tri tu~, suc khoe, van h6a tinh thAn, v~t chAt. 

- Th1)'C hi~n cac nhi~m Vl) chinh tti Nha nuuc giao ph6: dao tli\o ngu6n nh§n 

l1)'c dap tcng yeu cAu; cung cAp cac san phfun van h6a ngh~ th~t, th1)'C hi~n nghien 

CUu va tcng dl)ng cae kat qua khoa hQc cong ngh~, phl)c Vl) cho kinh ta- xii h(>i pMt 

trien va tang cuang hgp mc quOc tao 
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c) Chtrc nang, nhi~m V\l don vi sg nghi~p cong I~p thUQC huy~n 

- TO chtrc thgc hi~n cac nhi~m V\l chuyen mon cua don vi thea s\l phan cong 

Clla c!p huy~n; 

- Xay dgng, trlnh c!p tren cac dg thao cac phuong an to chtrc thgc hi~n nhi~m 

V\l chuyen mon cua don vi; 

- Xay dgng, trlnh cAp tren cac de an lien quan d8n k8 ho~ch, ph~ vi, chtrc 

nang, nhi~m V\l cua don vi; 

- Xay dgng, trlnh c!p tren xet vit duy~t, ban hitnh cac quy8t djnh, chi thj, quy 

ho~ch, k8 ho~ch diti h~, hang nam thuQc linh V\lC qulin Iy cua don vi S\l nghi~ 

thuQc huy~n; 

- Xay dgng, trlnh c!p tren xay dgng ciing nhu cac ho~t dQng lien quan Clla don 

vi (nQi quy, quy cha, k8 ho~ch mc nghi~, van h6a to chtrc, ...); 

- TO chtrc thuOng xuyen cac nghi~p V\l chuyen mon nhu: ki~m tra, don d3c, 

hucrng dAn, chi d~o tinh hlnh th\lC hi~n trong ph~ vi qulin Iy, chu dQng th\lC hi~n 

cac tac nghi~p lien quan dan ho~t dQng chuyen mon, tham mUll tu vAn, bao cao, 

thea quy dinh Clla phap l~t; 

- Tn,rc tiap quan Iy con ngum, co sa v~t ch!t, titi chinh duqc giao cua don vi; 

- Thgc hi~n cac nhi~m V\l .k:hac. 

d) PMn lo~i don vi S\l nghi~p cong l~p thUQC huy~n 

Vi~c phan lo~ cac don vi S\l nghi~p cong l~p thuQc huy~n lit hat strc cAn thiat 

vit quan trQng d~ xac dinh duqc quy mo, co ch8 ho~t dQng, phuong thtrc quan Iy phil 

hqp v6i timg lo~i hlnh dich V\l cung c!p, ill d6 dam bao hi~u qua ho~t dQng Clla cac 

don vi sg nghi~ cong l~p. Theo Dieu 4 Nghi dinh s3 55/20121ND-CP ngity 

28/6/2012 Clla Chinh phu quy dinh ve thitnh l~p, to chtrc l~, giai th~ don vi S\l 

nghi~p cong l~p c6 04 cach phan lo~i chu yau d3i vrn don vi sg nghi~ cong l@ 

thuQchuy~: 

Phon logi theo ngcmh, linh Vtfc hogt il(mg cua ilcrn vj Stf nghi?p cong l(ip 

thu9c huy?n 

Theo each phan lo~i ngitnh, linh V\lC ho~t dQng n6i cach khac lit phan lo~i d\la 

tren ngitnh nghe, djch V\l cung c!p cho thi tI'u<mg thi co cac don vi S\l nghi~ oong 
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I~p ho~t dQng trong linh V\lC Y t€, giao d\lc dao ~o, thong tin truy~n thong, tai 

nguyen moi truOng, nong nghi~. Viec phan lo~i nay se tht$llgi cho cac d<m vi S\l 

nghiep cong l~p ho~t dQng nhu cac doanh nghiep trong cimg Iinh V\lC, t~p trung 

khong ngimg nang cao chAt luqng dich V\l theo huang c~ tranh theo co ch€ thi 

truOng. DAng thm rAt thu~ 19i khi chuy~n cac d<m vi S\l nghiep cong l~p nay sang 

ho~t dQng theo mo hinh doanh nghiep xa hQi, phi Igi nhu~. 

Phan lot;zi thea chuc nang, nhi~m vtl quem If; nha nuac hogc th1lc hi~n nhi~m 

vtl dU(1c giao va cung cap dich vtl cang cUa dan vi S1l nghi~p cang I(ip thuQc huy~n 

Day la cach phan lo~ c6 th~ nh~ bi€t duQ'c ngay chuc nang nhiem V\l cua d<m 

vi S\l nghiep cong I~p qua ten cua d<m vi. Linh V\lC ho~t dQng chu y€u Ia y t€, giao 

d\lC va dao ~o, van h6a th~ thao va du Itch, thong tin truy~n thong va nong 'nghiep 

va S\l nghi~ kinh t€ khac. D3i vm cAp huyen hien nay theo quy dinh chu y€u c6 d.c 

d<m vi S\l nghiep cong I~p sau: 

- Linh V1)'C giao d\lc dao ~o: TruOng mfun non, TruOng ti~u hQc, TruOng trung 

hQc co sa, TruOng trung hQc ph6 thong va Trung tam giao d\lc ngh~ nghiep 

- Thong tin truy~ thong: Bai phat thanh 

- Van h6a, th~ thao va du Ijch: Trung tam Van h6a th~ tha~ 

- Nong nghi~ va Phat trien nong thon: Tr~ khuy€n nong 

- Thu<mg m~: Ban quan ly chg 

- Xay d\lflg: Ban qufm 19 dAu ill cac cong trinh xay d\lflg, Trung tam pMt trien 

quy dAt 

Phan Iot;zi thea tinh chat, dgc diim v~ chuyen man, nghi~p vtl cUa dan vi S1l 

nghi~p cang I(ip 

each ,han lo~ nay d\la tren tinh chAt, d~c diem v~ chuyen mon nghiep V\l cua 

d<m vi S\l nghiep cong I~p theo quy dinh cua cac lu~t chuyen ngAnh nhu Tr~ 

Khuy€n nong d\la tren tinh chAt d~c thn cua ngAnh nong nghiep cAn khuy€n khich 

ap d\lflg cac ki€n thuc moo v~ nong nghi~ de tang nang suAt lao dQng hay Trung 

tam phat trien quy dAt co tinh chAt chuyen mon cao d~ th\lC hien Lu~t BAt dai trong 

viec hinh th3.nh cac khu V\lC dAt "s~ch" de ban dAu gia thu ti~ cho ngan sach. 
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Phlin logi theo ca chi hogt d(mg tili chinh cua dan vi SI! nghi~p c6ng ltjp 

thu9c huy~n 

Day la cach phan lo~i chu ySu duQ'c ap d1).llg hi~n nay trong phan lo~ dan vi 

S\l nghiw cong l~p do phil hqp vOi yeu cAu xli hQi h6a, x6a b6 bao cdp va dli dUQ'c 

lu~t h6a. Vi~c phan lo~i nay d\la tren quySn tt;r chu, tt;r chiu trach nhi~m trong vi~c 

thgc hi~n nhi~m V\l, t6 chuc bQ may, nhan sg va !Ai chinh cua dan vi S\l nghi~p cong 

l~p theo huang tt;r can dAi thu chi dam bao hoan thanh nhi~m V\l duQ'C giao, ti€n tOi 

tt;r chu hoan toan vS kinh phi trong ho~t dQng Clla dan vi sg nghi~p cong l~p, ngan 

sach khong cdp kinh phi ho~t dQng. Nghi dinh sA 16/2015/Nf)-CP ngay 14/2/2015 

cua Chinh phu quy djnh co chS tt;r chu Clla dan vi sg nghiw cong I~p c6 4 lo~i dan 

vi sg nghi~p cong l~p nhu sau: 

(i) Dan vi sg nghi~p cong l~p tt;r bao dam chi thuOng xuyen va chi dAu ill la 

nhUng dan vi c6 ngu6n thu tir ho~t·dQng djch V\l sg nghi~p cong, bao g6m ca ngu6n 

ngan sach nha nuac ~t hang cung cdp djch V\l S\l nghi~p cong theo gia tinh du chi 

phi de dam bao yeu cAu chi thuOng xuyen va chi dAu ill mua s§m, sua chUa Ian 

trang thi€t bi, tai san ph\lc V\l cong tac thu phi. Tren co sa danh m\lC dg an dAu ill dli 

duQ'c cdp c6 thdm quySn phe duy~t, dan vi quySt djnh d\l an dAu ill, bao g6m cac 

nQi dung vS quy mo, phuong an xay d\lllg, tAng muc vAn, ngu3n vem~ phan kY thCri 

gian trien khai theo quy dinh Clla phap Iu~t vS dAu ill. DAi vOi cac nQi dung chi dli 

c6 dinh muc chi theo quy djnh cua co quan nha nuac c6 thdm quySn: Can cu vao 

kha nang !Ai chinh, dan vi duqc quySt djnh mirc chi cao han ho~c thdp han muc chi 

do co quan nha nuac c6 thdm quySn ban hanh va quy djnh trong quy chS chi tieu 

nQi bQ clla dan vi; DAi vOi cac nQi dung chi chua c6 dinh muc chi theo quy djnh clla 

co quan nha nuac c6 thdm quySn: Can cu tinh hinh thgc t€, dan vi xay dgng mirc 

chi cho phil hqp theo quy chS chi tieu nQi bQ va phai chiu trach nhi~m vS quySt djnh 

Clla minh. Phan phAi kSt qua !Ai chinh trong nam theo quy djnh, ph§.n chenh l~ch thu 

. Ian han chi thuOng'xuyen (nSu c6), dan vi duQ'c su d1).llg theo trinh tt;r nhu sau: 

- Trich tAi thieu 25% de l~p Quy phat trien ho~t dQng sg nghi~p; 

- Trich l~p Quy be, sung thu nh~p: Dan vi duQ'c tt;r quy€t djnh muc trich Quy 

be, sung thu nh~p (khong khAng ch€ muc trich); 

- Trich l~p Quy khen thuang va Quy phuc lqi tAi da khong qua 3 thang tiSn 

luang, tiSn cong thgc hi~n trong nam cua dan vi; 
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- Trich I~p Quy khac theo quy dinb Clla phap Iu~t; 

- PhAn chenh I~ch thu IOn hon chi cOn I~i (neu c6) sau khi dff trich l~p cac quy 

theo quy dinh duqc b6 sung vao Quy phat tri~n ho~t dong S\l nghiW. 

(ii) Don vi S\l nghi~p cong tv bao dam chi thuOng xuyen Ia nhftng don vi c6 

ngu6n thu tir hO{lt dl)ng djch V\l S\l nghi~p cong, bao g6m ca ngu6n ngan sach nha 

nuoc ~t hang cung cAp djch V\l S\l nghiw cong theo gia tinh du chi phi dam bao 

yeu cAu chi thuOng xuyen, ngan sach nha nuoc dam bao yeu cAu chi khong thuOng 

xuyen nhu mua sAm, sua chlla IOn tAi san. Vi~c phan ph61 k8t qua tai chinh trong 

nam nhu don vi S\l nghi~p cOng I~p tv bao dam chi thuOng xuyen va chi dAu tu, 

rieng trich l~p Quy b6 sung thu nh~p t6i da khong qua 3 Ian quy tien Iuong ng~ch, 

b~c, chuc V\l va cac khoan ph\! cAp Iuong do Nha nuoc quy djnh. 

(iii) Don vi S\l nghi~p cong I~p tv bao dam mQt phAn chi thUOng xuyen (do 

gia, phi dich V\l S\l nghi~p cong chua k8t cAu du chi phi, duqc Nha nuoc d~t hang, 

giao nhi~m V\l cung cAp dich V\l S1)' nghiw cong theo gia, phi chua tinh du chi phi). 

Vi~c su d1}ng ngu6n tai chinh cua don vi theo quy dinb sau: 

- Chi tien Iuong: Don vi chi tra tien Iuong theo Iuong ng~ch, b~c, chuc V\l va 

cac khoan ph\! cAp do Nha nuoc quy djnh d6i vm don vi S1)' nghi~p congo Khi Nha 

nuoc dieu chlnh tien luong, don vi tv bao dam tien Iuong tang them tir cac ngu6n 

theo quy djnh; wOng hQP con thieu, ngan sach nha nuoc cAp b6 sung; 

- Chi ho~t dl)ng chuyen mon, chi quan Iy: can cu vao nhi~m V\l dUQ'c giao va 

kha nang ngu6n tai chinh, don vi duqc quyet djnh muc chi ho~t dl)ng chuyen moD, 

chi quan Iy, nhung t6i da khong vuqt qua muc chi do co quan nha nuoc cO thAm 

quyen quy dinb. 

- Phan ph6i ket qua tai chinh trong nam: hang nam, sau khi h~ch tom dAy du 

cac khoan chi phi, nl)p thue va cac khoan nl)p ngan sach nha nuoc khac ,(neu c6) 

theo quy djnh, phAn chenh I~ch thu IOn hon chi ho~t d{)ng thuOng xuyen (neu c6), 

don vi dUQ'c su d\lflg theo trinh tv nhu sau: 

+ Trich t6i thi~u 15% d~ I~p Quy phat tri~n ho~t dong S1)' nghi~p; 

+ Trich I~p Quy bA sung thu nh~p t6i da khong qua 2 Ian quy tien Iuong 

ng~ch, b~c, chtrc V\l va cac khoan ph\! cAp luong do Nha nuoc quy dinh; 
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+ Trich l~p Quy khen thulmg va Quy phuc lQi t6i da khong qua 2 thang tien 

luang, tien cong thgc hi~n trong nam cua dan vi; 

+ Trich l~p Quy khac thea quy dinh cua phap lu~t; 

+~~nh~~~~~~~~~~lliS~~~~ 

thea quy dinh duqc b6 sung vao Quy phat tri€n ho~t dQng sg nghi@. 

+ Truemg hqp chenh I~ch thu 1611 han chi bang ho~c nh6 han mQt Ian quy tien 

luang ng~ch, b~c, chirc Vl) thgc hi~n trong nam, dan vi duqc quy~t djnh sir d1)l1g 

thea trinh W sau: Trich I~p Quy b6 sung thu nh~p; Quy phat tri€n ho~t dQng sg 

nghi~p, Quy khen thulmg, Quy phuc lQi, Quy khac (n~u co). 

(iv) Dan vi sg nghi~p cong l~p do Nha nmlc bao dam chi thuemg xuyen thea 

chtrc nang, nhi~m Vl) duqc cAp co thfun quyen giao, kh6ng co ngu6n thu ho~c ngu6n 

thu thAp. Ngan sach nha nuac cAp chi thuemg xuyen tren co sa s6luqng ngum lam 

vi~c va dinh mirc phan b6 dg toan duqc cAp co thfun quyen phe duy~t; Sir d1}l1g kinh 

phi ti~t ki~m chi thuemg xuyen thea nguyen tAc: Hang nam, sau lli trang trai cac 

khoan chi phi, nQP thu~ va cac khoan nQP ngan sach nha nuac khac (n~u co) thea 

quy djnh, phAn kinh phi ti~t ki~m chi thuOng xuyen (n~u co), dan vi duqc sir d1)l1g 

thea trinh W nhu sau: 

- Trich t6i thi€u 5% d€ l~p Quy phat tri€n ho~t d{>ng sg nghi~p; 

- Trich I~p Quy b6 sung thu nh~p t6i da khong qua 01 Ian quy tien luang 

ng~ch, b~c, chirc Vl) va cac khoan ph\! cAp luang do NhA nuac quy dinh; 

- Trich I~p Quy khen thulmg va Quy phuc lQi t6i da khong qua 01 thang tien 

luang, tien cong thgc hi~n trong nam cua dan vi; 

- Trich I~p Quy khac thea quy diM cua phap lu~t; 

TruOng hqp chenh l~ch thu 1611 han chi bAng ho~c nh6 han mot Ian quy tien 
, 

luang ng~ch, b~, chtrc Vl) thgc hi~n trong nam, dan vi duqc quy~t diM mirc tIich 

vao cac quy cho phil hQ'P thea quy ch~ chi tieu nQi b{> cua dan vi. 

e) ChAt luqng dich Vl) cua cac dan vi sg nghi~p cong l~p thUQC huy~n 

Theo T6 chirc Tieu chuAn hoa qu6c t~ (ISO), chAt luqng san phfun, dich Vl) 

duqc hi€u la tang thi cac chi lieu, nhiing aijc tnmg scm phdm thi hi¢n S1! thoa man 

nhu cdu trong nhiing aiJu ki¢n lieu dung xac ajnh. 

8 




D6i vm cijch V\l S\l nghi~p cong, chAt luQIlg la muc dQ rna mQt dich V\l S\l 

nghi~p cOng dap ilng duqc nhu cAu va S\l mong dqi ve gia tri lqi fch coo dich V\l khi 

ngum dan sir d\lIlg cijch V\l nay. chAt IUQIlg duqc do b6i S\l thoa man, s\!' h3.i long cua 

ngum sir d\IDg nen vi~c danh gia chAt luQIlg cua san phim hay dich V\l khong the chi 

duqc d8.nh gia bOi chinh chu the cung cAp djch VI) ma con pbAi dUQ'c danh gia ill phia 

ngum sir d\lIlg. Vi v~y, danh gia chAt luQIlg dich Vl) S\l nghiw cong bao gAm: 

(1) Danh gta hO{lt Q9ng n9i h9 la hO(lt dQng khong the thieu vm ket qua th\!'C 

hi~n cac quy djnh, chi tieu duqc Nha nuoc giao, d~c bi~t la ket qua hO(lt dQng tm 

chinh hang nam; 

(2) Danh gia chdt lut;mg coo khirch hcmg c6 y nghia rAt quan trQng vi, day la 

ngum sft d\lIlg dich V\l, n6 cho phep dan vi pMt hi~n kip thm nh1lng bAt c~p, phat 

sinh khong mong mu6n de kh~c ph\lc nang cao chAt lUQIlg dich Vl), g6p phAn giao 

ti~ hi~u qua gifta ngum cung ilng djch V\l va ngum sir d\IDg dich Vl). 

De dinh huang va do lU<mg mQt cach toan di~n nhAt chAt lUQIlg dich V\l cua 

dan vi S\l nghi~p, cAn phai xay d\1Ilg h~ th6ng cac tieu chi danh gia vita darn bao d(lt 

duqc m\lC tieu cua quan ly nha nuoc, vita phan anh duqc cae yeu t6 dAu vao, qua 

trinh, dAu ra, ket qua coo dAu ra. Do v~y, h~ th6ng tieu chi danh gia chAt luQIlg dich 

Vl) cong bao gAm nh1lng tieu chi chung, vita c6 tieu chi C\l the sau: 

Cac tieu chi chung. 

Cac tieu chi chung huang den m\lC tieu hO(lt dQng cua cac dan vi s\!' nghi~p 

cong la nhim ph\lC V\l lqi feh chung, thiet yeu cua ngum dan va ph\lC VI) nhu cAu 

coo ngum dan ngay cang t6t han. Day la S\l the hi~n cam ket cua cac dan vi S\l 

nghi~p, t6 chuc cung ilng dich V\l cong trong vi~c ph\lc Vl) nhan dan. Chfnh vi v~y, 

khi danh gia chAt luqng cung ilng djch V\l cong thong qua tieu chi m\lC tieu hO(lt 

dQng coo cae dan vi s\!' nghi~p cong nay se nb b~t duqc chAt luqng dich, V\l cong 

rna ngum dan th\l huemg den dau, c6 t6t hay khong. Trong danh gia chAt luQIlg cua 

cac dan vi S\l nghiw cong l~p trong hAu het cac linh V\lC ciing nhu cac dan vi S\l 

nghi~p cong I~p thuQc huy~n n6i rieng, thuimg sft d\lIlg phuang phap chuyen gia 

ho~c dieu tra xii hQi hQc de danh gia chAt lUQIlg dich V\l tren cO' sa 10 tieu chi (yeu 

cAu) danh gia chung sau: 
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(1) D9 tin cQy 

Chi rnuc dQ rna chAt luqng djch V\l S\I nghi~p cong dern l~i long tin cho nguOi 

dan, nhUng nguOi dugc th\1 hU<mg dich V\l S\l nghi~p cong, dugc the hi~n ra arn\1C 

tieu ho~t dQng clia cac don vi S\1' nghi~p cong l~p, dap ii'ng cac nguyen tic ph\1c V\l 

khong vi lqi nhu~ rna vi lqi fch cQng d6ng, xa hQi. 

(2) Khii niing dap Ung 

Kha nang dap ii'ng the hi~n a2 khia c~, dap tcng v6i rnoi truOng ben trong 

va ca rnoi wOng ben ngoai. Dap tcng vai rnoi wOng ben trong la cac y~u t6 thUQC 

va nQi bQ t6 chuc nhu: rn\1C tieu, su rn~nh, ... Dap tcng v6i rnoi wOng ben ngoai la 

kha nang dap ii'ng v6i nhUng nhu cdu doi hoi Clla 00 ch~ thi wOng va xu huang, 

tom ca.u h6a. Trong diau ki~n, b6i cimh kinh t~ - chinh tri Clla nuac ta, cac don vi 8\1' 

nghi~ cong I~p phai thich nghi v6i tu tu<mg diM huang phat trien kinh t~ - xa hQi 

, trong tirng giai do~ cua Dang va Nha nuac, dugc C\1 the h6a thimh dUOng l6i, chinh 

sach thong qua h~ th6ng van ban phap l~t cua Dang va Nha nuac. 

(3) Niing /1/C phJ!,c VJ!, 

Nang l\1'c ph\1c V\l the hi~n atren cac khia c~ nhu: 

- Thai dQ ph\1c V\1; 

- Phong cach giao ti~p; 

- Trinh dQ ki~n thuc va chuyen mon, nghi~p V\l; 

- Ky nang ph\lc V\1 (ley nang xu Iy tinh hu6ng, kY nang phan tich va giai quy~t 

vAn da, ...) trong tirng lInh V\IC S\1' nghi~p. 

(4) Tiip c4n: La kha nang rna cac don vi S\1' nghi~p cong cong khai cac nguyen 

tic, quy trinh lam vi~c rnQt cach C\l the de nguOi dan dugc ti~p c~ rnQt each de 

dang va thu~ lqi nhAt. 

(5) Lich 81/: day la tieu chi khong chi chung cho tAt ca cac t6 chuc, t6 chuc 

himh chinh nha nuac rna do con la tieu chi co ban danh gia chAt luqng ph\1c V\1, d~c 

bi~t trong cac don vi S\1' nghi~p cong l~p. 

(6) Thong tin: Cac don vi S\1' nghi~p cong l~p can chu dQng cong khai ho~c 

thong tin rna nguOi dan c6 the ti~p c~ theo yeu cdu. C\l the cac chufuI rn\1'c va rninh 

b~ch thong tin c6 the c6 nhUng tieu chi nhu: 
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- Thong tin phai trong sang, khong rAc r6i, khong gay kh6 khan cho nguOi dan 

trong tiep c~ thong tin. 

- NguOi dan duQ'c quy~n phan 3nh nhting hanh vi, thai dQ va bi~n tugng tieu 

C\lC trong dem vi S\l nghi~p cong quy~n rna hQ khong dAng tinh. 

- Chinh quy~n dia phuemg huy~ cling nhu cac dem vi S\l nghi~p cong l~p thuQc 

huy~ c6 trach nhi~m ~o di~u ki~n de nguOi dan c6 the tiep c~ duQ'c vOi cae van ban 

va thong tin Clla chinh quy~n dja phuemg v~ vi~c cung cAp va sir d\lIlg dich V\l. 

- Lam cho mQi nguOi dan c6 the biet va bieu dem vi S\l nghi~p cong c6 chuc 

nang, nhi~m V\l gi, ho~t dQng nhu the nao trong khuon kh3 phil hQ'P v6i th\lC ti~n va 

cac quy dinh cua phap 1~t. 

(7) Tin nhi~m 

La kha nang, mirc dQ "rna nguOi dan c6 the tin nhi~m vao dich V\l, c6 the duQ'C 

d3nh gia thong qua muc dQ chuyen nghi~p cua vi~c cung cAp dich V\l ciing nhu chAt 

IUQ'llg ph\lc V\l cua dQi ngii vien chirc ph\lc Vl,l. 

(8) DQ an toan 

Cac dem vi S\l nghi~p cong phai dua ra nhting quy tic· ngh~ nghi~p d6i vOi 

timg linh V\lC ho~t dQng S\l nghi~p, dam bao tinh an toan cao trong vi~c cam ket 

th\lc hi~n cung cAp dich Vl,l tren nguyen tic cao nhAt va ciing la trach nhi~m cu6i 

cimg d6i v6i vi~c cung tcng dAy du v~ s6 lugng, chAt luQ'llg djch Vl,l. M6i san phfuD, 

dich V\l se c6 nhting chi tieu quan trQng, n3i trQi rieng, nhung d6i v6'i san phb dich 

V\l y te, giao d\lc, an sinh xa hQi, ... thi tieu chi dQ an toan duQ'c d~t len hang dAu blrl 

n6 nhu mQt la chfut bao v~ an toan, lien quan tr\lc tiep den suc kh6e va cUQc s6ng 

cua nguOi dan, nhAt la nh6m dan cu d~ bi t3n thuang trong vi~c tiep c~ vA hUCmg 

th\l cac dich V\l thiet yeu nay. 

(9) HiJu biit khach hang 

Day la tieu chi ph3 bien duQ'c ap d\lIlg tit khu V\lC tu nhan sang khu V\lC Nha 

nu6'c, tieu chi "khach hang la thUQ'llg de" van la mQt trong nhting tieu chi hu6'ng 

den mQt Nha nu6'c th\lc hi~n chuc nang ph\lc Vl,l nhi~u hon la "cai trj". Khong 

nhting chi hieu biet v~ cac khach hang la ca nhan, cong dan, t3 chuc duQ'c th\l 
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hubng cac dich V\l himh chinh cong rna dAi v6i ca khAch hang la nguOi dan duQ'C 

th\l hubng cac dich V\l cong do cac dan vi s1)' nghi~p CWlg cAp ciing phai duQ'c thAu 

hieu v~ cac nhu c~u cua minh 

(J 0) Phuong ti~n him hinh 

Cac ti(~u chi nay· thuQc v~ mi san, ca s6 v~t chAt, ky th~t c6 the dinh lUQ'Ilg 

duQ'c gia trio MQt dan vi s1)' nghi~p cong ho~t dQng co hi~u qua hay khong mQt ph~ 

d1)'a vao hi~u qua sir d1)ng cac ngu6n I1)'c nay - ngu6n tAi san congo Nha nu&c giao 

cho dan vi quan Iy tAi san cong nay phai thuOng xuyen theo doi, quan Iy, Idem soat 

tAi san cOng va cong khai theo quy dinh cua phap Iu~t. 

Cae tieu ehf e1;l thi. 

Cac tieu chi C\l the thUOng duQ'c sir d1)ng trong danh gia chAt IUQ'Ilg dich V\l 

cong bao g6m tieu chi chAt luqng san phAro; tieu chi v~ gia thAnh va tieu chi v~ 

ph\lc V\l. 

(J) vi tieu ehf ehdt /u(1ng scm phdm 

chAt luqng san phAro 6 day la chAt Iuqng Clla cac dich V\l S1)' nghi~p cong 

trong tirng linh Vl)'C nhu giao d\lc dao ~o; d~y ngh~; y t8; van hoa, the thao va du 

Iich; thong tin truy~n thong va bao chi; khoa hQc va cong ngh~; s1)' nghi~p kinh t8 va 

S1)' nghiw khac. 

DAi v6i dich V\l S1)' nghi~p giao d\lc: cac tieu chi thuQc cac y€u tA d~u vao, the 

hi~n nang 11)'c cung cAp dich V\l g6m co: h~ thAng the ch€ quan Iy dich V\l cong 

trong linh Vl)'C giao d\lc; dQi ngii nha giao va can bQ quan ly giao d\lc; h~ thAng ca 

s6 v~t chAt, ky thu~t, ngu6n 11)'c !iti chinh, cac yeu cAu cua cong dan va xi hQi. Cac 

tieu chi phan anh k€t qua d~u ra bao g6m S1)' hAi long cua cong dan; sA IUQ'flg hQc 

sinh, sinh vien, k8t. qua dich V\l cong trong linh Vl)'C giao d\lC dAi v6i cong dan va xi 

hQi. Ngoai ra tuy vao cac dan vi S1)' nghi~p cung cAp dich V\l giao d\lC, con co cac 

tieu chi khac mang tinh dinh IUQ'Ilg han nhu qua trinh dao ~o, sA cong trinh nghien 

ctru khoa hQc, sA luQ'Ilg cac chuang trinh dao t~o, h~ thAng thong tin, ... 

DAi v6i dich V\l y te, tieu chi C\l the dAi v6i san phAro dich V\l phai duQ'c xay 

dl)'Dg d1)'a tren m\lc tieu ph\lc V\l vi IQ'i feh cQng d6ng. Vita qua, BQ Y te di ban himh 

BQ tieu chudn chAt IUQ'flg trong dich V\l S1)' nghi~p y te d~u tien, v6i ten gQi la BQ 
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tieu chi cMt 1uQ'llg b~nh vi~n Vi~t Nam dUQ'c ban himh kem theo Quyet dinh s6 

6859/QB- BYT ngay 18/1112016 cua BQ Y te, trong d6 c6 nhiing th~u chi C\1 the v~ 

chAt 1uQ'Ilg san phAro, dich V\1 y teo 

(2) Tieu chi v€ gia thanh 

Gia dich V\1 S\I nghi~p cong theo quy dpih bao g6m cae quy dinh v~ gia, phi 

dich V\1 S\I nghi~p congo Do v~y tieu chi v~ gia d6i vai dich V\1 S\I nghi~p cong 

khong sir d\lflg kinh phi ngan sach Nha nuoc va gia d6i vai dich V\1 S\I nghi~p cong 

sir d\lflg kinh phi ngan saeh nha nuoc 1a khac nhau. Tieu chi C\l the d6i vai dich V\1 

S\I nghi~p cong khong sir d\lflg kinh phi ngan sach Nha nuoc bi chi ph6i bUi yeu t6 

co che thi truOng. Tieu chi C\l th~ d6i vai djch V\1 S\I nghi~p cong sir d\lflg kinh phi 

ngan sach Nha nuoc duQ'c xac dinh tren co so dinh muc kinh te - Icy thu~t, diM ,muc 

chi phi theo quy dinh va 1Q trinh tinh gia theo quy djnh t~i Nghj dinh s6 

16/20151NB-CP quy dinh co che tv chu cua Ban vi S\I nghi~ cong l~p. Nghi dinh 

141120161NB-CP quy dinh C\l th~ han nti'a v~ co che tv chu d6i vai dan vi S\I 

nghiep kinh te va S\I nghiep khac. 

(3) V€ tieu chiphf!,c Vf!, 

Bay 1a nh6m tieu chi lien quan den S\I d8.nh gia cua nguOi dan, nhUng nguOi 

duQ'c huang dich V\1 tit cac dan vi Sl! nghiep cong l~p. C6 th~ k~ ra mQt vai khia 

c~ ph\lc V\1 nhu: 

- S\I hai long cua nguOi dan v~ thai dQ lich Sl!, ton trQng va nha nh~ trong 

congviec; 

- S\I hai long cua nguOi dan v~ rich nhiem trong cong viec cua dQi ngii vien 

chuc ph\lc V\1; 

- Sl! h8.i long cua nguOi dan v~ trinh dQ chuyen mon nghiep V\1 cua vien chuc 

Sl! nghiep; , 

- S\I hai long cua nguOi dan v~ ~ duc ngh~ nghiep cua vien chuc S\I nghi~; 

- S\I hai long cua nguOi dan ve quy trinh, thu wc cung cAp djch V\1 congo 

TAt ca cac tieu chi d8.nh gia chung ciing nhu nhUng tieu chi C\l the ve chAt 

1uQ'llg dan vi Sl! nghiep cong la tAng th~ nhUng tieu chi khong t6n t~i dQc l~p, va 

tach rOi ma c6 m6i lien he ch~t che vai nhau. 
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2. Quin ly don vi Sl1 nghi~p ding l,p thuQc huy~n 

a) Khaini~m 

Co nhieu cach dinh nghia thu~t ngti "Quan If', nhung nhin chung deu cho 

r~g quan ly la sg tac dQng Clla chu th~ quan ly len d6i tuQ1lg quan ly b~g phuang 

phap C\l th~ nh~m d~t duQ'c m\lC tieu dii de ra. "Quan If liz qua trinh tac a6ng co t6 

chuc, co hu67zg aich cua chu thd quan If zen khach thd quan If nhdm sir d~ng co 

hifu qua nhdt cac ngu6n hlC, cac thili CCl cua t6 chuc ad ar;zt aU(1c m~c tieu aijt ra 

trong ai~u ki?n m6i truimg lu6n biin a6ng" (theo Giao trinh Hanh chinh cong - HQc 

vi~n hanh chfnh qu6c gia). 

Vi~c qmln ly cac dan vi sg nghi~p cong l~p thuQc huy~n duQ'c Dy ban nhan , 

dan huy~n thgc hi~n day du dga tren cac quy dinh theo thfun quyen quan ly t& chilc 

bQ may, bien ch€, titi chfnh va chAt lUQ1lg dich V\l nhu quan ly cac dan vi sg nghi~p 

cong l~p khac. Tuy nhien co sg khac bi~t ve quy mo khi so vm cac dan vi sg nghi~p 

cong l~p thuQc cac cAp khac, cac dan vi sg nghi~p cong thuQc huy~n chu y€u co quy 

mo nh6, cac cong C\l ph\lc V\l cong tac qulm ly danh gia chAt lUQ1lg dich V\l cua cAp 

huy~n h~ ch€, vi~c nang cao chAt lUQ'llg dich V\l con kho khan. 

b) NQi dung quan ly cac dan vi sg nghi~p cong l~p thUQC huy~n 

- Xay dgng phap lu~t ve quitn ly nha nuac d6i vm dich V\l sg nghi~p cong va 

dan vi sg nghi~p cong; khuy€n khich, t~o dieu ki~n, thi€t l~p moi wOng ho~t dQng 

binh diing, c~ tranh cho cac t& chilc, ca nhan thuQc mQi thanh phan kinh t€ tham 

gia cung cAp dich V\l sg nghi~p congo 

- Quy dinh trinh tg, thu tl,lc thanh l~p, t& chilc l~i, giai th~ va dieu ki~n t& chilc, 

ho~t dQng cua dan vi sg nghi~p cong; sfip x€p, chuy~n d&i cac dan vi sg nghi~p 

cong theo quy ho~ch dii duQ'c cAp co thfun quyen phe duy~t; giao quyen tg chu d6i 

vai cac dan vi sg nghi~p cong trgc thuQc. 

- Ban hanh co ch€, chinh sach khuy€n khich xii hQi hoa cac ho~t dQng dich V\l 

sg nghi~p cong tren co sa do giao quyen tg chu d6i vm cac dan vi sg nghi~p cong 

l~p theo huang tg chu how tow ve chi thuOng xuyen, chi dau tu va ho~t dQng theo 

co ch€ doanh nghi~p xii hQi. 

- Quy dinh ve chuy~n d&i dan vi sg nghi~p cong sang dan vi sg nghi~p ngoai 

cong l~p ho~c doanh nghi~p. 
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- Quy ho~ch m~g luOi cac don vi S\l nghi~p cong thea ng8nh, linh V\lc; danh 

m\lC dich V\l S\l nghi~p cong sft d\lllg ngan sach nha nuac; ban hanh djnh muc kinh 

t~ - ley th~t ap d\lllg trong cac linh V\lC dich V\l S\l nghi~p cong do Nha nuac quAD 

ly; quy djnh v~ dAu thAu, d~t hang, giao nhi~m V\l cung trng dich V\l S\l nghi~p congo 

- Quy djnh tieu chi, tieu chudn, djnh muc kinh t~ - ley th~t chAt IUQ'Ilg djch V\l 

S\l nghiw cong; cO' ch~ giam sat, daM gia, ki&:n djnh chAt lUQ'Ilg dich V\l S\l nghi~p 

cong, hi~u qua ho~t dQng cfta don vi S\l nghi~p congo 

- Quy djnh 10 trinh tinh dft gia, phi de don vi S\l nghi~ cong th\lc hi~n va h6 

trq t::rvc ti4§p cho cac d6i WQ'Ilg chinh sach sft d\lllg djch V\l S\l nghi~p cOngo 

- Thanh tra, ki€m tra, xU ph~t vi ph~ trong ho~t dQng cung futg djch V\l S\l 

nghi~p congo 

c) CO' ch~ quAD Iy cac don vi S\l nghi~p cong I~p thuQc huy~n 

Thu nhdt, phan cdp, phan quyJn quem ly cac aan vi sv nghi~p cong If)p 

thu9c huy~n. 

Cae dOn vi s\r nghiw cong l~p thUQC huy~n chiu s\llRnh ~o, quAD Iy trgc ti~p 

cfta UBND huy~n, C\l the la nhUng vAn d~ lien quan d~n t6 chuc ho~t dQng, nhan S\l, 

cO' cAu bQ may va tai chinh. 

v~ m~t quAD ly nha nuac, cac dun vi S\l nghi~p cOng l~p thUQC huy~n chiu S\l 

chi ~o, hu6ng din v~ m~t chuyen mon nghi~p V\l cfta Phong chuyen mon cfta 

UBND huy~n. Thea nganh dQc v~ chuyen mon, nghi~p V\l, cac don vi S\l nghi~p 

thuQc huy~n cOn chiu S\l chi d~o til cO' quan chuyen mon cAp tren d6 1£1 CO' quan 

chuyen mon gUip vi~c cho UBND cAp tinh va cac don vi S\l nghi~p cong l~p thuQc 

tinh wong duong chuyen mon, nghi~p V\l. 

Vi d\l, .mot Trung tam van h6a thong tin va the thao (VHTT va IT) cfta huy~n 

1£1 mQt don vi S\l nghi~p cong l~p do UBND huy~n thanh l~p, do d6 chili Sl)' 18:nh 

d~o, quAD ly toan di~n cfta UBND huy~n v~ cac m~t t6 chuc ho~t dQng, nhan S\l, ill 

chinh; bao cao cong tac truac Chft tich UBND huy~n; chiu S\l quAD Iy nha nuac cfta 

Phong Van h6a the thao huy~n. DAi vOi nganh dQc, Sa van·h6a the thao tinh, Sa 

Thong tin va truy~n thong la nhUng cO' quan chuyen mon cAp tinh, cimg vai Trung 

tam dao ~o huftn luy~n the thao tinh la nhUng cO' quan, don vi chi d~o hu6ng din v~ 
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chuyen mon nghi~p VI) d6i vm Trung tam VHTT va TT huy~n. Trung tam VHTT va 

TT huy~n huang dAn vS chuyen mon nghi~p VI) cho Ban VHTT cAp dum (xii, 

phuOng, thi trAo.) t8 chuc cac ho~t dQng chuyen mon nghi~ VI) t~i co sa. 

vm cac co quan, ban nganh doan th@, cac don vi, cac t8 chuc xii hQi tren dia 

ban huy~n lit m6i quan h~ ph6i hgp vS cong taco 

Thir hai, ea chi tai ehinh coo dan vi Sif nghicp eong l(lp. 

Cac don vi S\l nghi~p cong l~p thuQc huy~n can cu vao Nghj dinh 

16/201SfNI)-CP quy djnh vm dich VI) rung khong sir d1)Ilg kinh phi ngan sach nha 

nuac thi cac don vi cung cAp cac dich VI) S\l nghi~p cong khong nAm trong danh 

m\lC dich VI) S\l nghi~p cong sir d1)Ilg ngan sach nha nuac do Nha nuac quy djnh, , 

phAi t\l can d6i thu, chi; ngan sach nha nuac khong h6 tr<}. 

D6i vm dich VI) S\l nghi~p cong sir d1)Ilg kinh phi ngan sach nha nuac, ngu6n 

thu Clla don vi chu y~u tr\lc ti~p til ngu6n thu cua nghi~p VI), thi vi~c h6 tr<} til ngan 

sach nha nuac gAD vm s6 lU<}ng, chAt lU<}ng san phfun dich VI) S\l nghi~ cong du<}c 

cung cAp thong qua phuong thuc dAu thAu, d~t hang, giao nhi~m VI) cho cac don vi. 

D6i vm don vi duQ'c Nha nuac giao cung cAp dich VI) cong theo gia, phi chua tinh 

du chi phi, se du<}c ngan sach nha nuac h6 trQ' phftn chi phi chua k~f cAu trong gia, 

phi djch VI) S\l nghi~p congo Ngan sach nha nuac chi dam bao kinh phi ho~t dQng 

thuOng xuyen d6i vm don vi du<}c Nha nuac giao d\l tom theo nhi~m VI), tren co sa 
s6 IU<}ng nguOi lam vi~c du<}c cAp c6 thAm quySn phe duy~t va djnh muc phan b8 

d\l tOM duQ'c cAp c6 thAm quySn quy~t dinh. 

D6ng thOi Nha nuac se h6 trQ' tr\lc ti~p cho cac d6i tu<}ng chinh sach (nguOi c6 

cong, nguOi nghoo ... ) sir d1)Ilg dich VI) S\l nghi~p cong, phil hgp vm lQ trlnh gia dich 

VI) S\l nghi~p congo Theo d6 se tUng buac thu h~p d6i tu<}ng, ph~ vi cac don vi S\l 

nghi~p cong l~p duQ'c h6 trQ' chi thuOng xuyen til ngan sach nha nuac so vm hi~n . 
nay; chi c6 dich VI) S\l nghi~p rung sir d1)Ilg ngan sach nha nuac mm duqc NPa 

nuac h6 trQ' kinh phi. 

Thir ba, each thire quem If ngum lam vice trong dan vi Sif nghicp eong l(lp 

thu(Je huycn. 

NguOi lam vi~c trong don vi S\l nghi~p cong l~p duQ'c gQi la vien chuc, d6i vm 

nguOi dUng dAu cac don vi S\l nghi~p cong l~p duQ'c gQi la cong chuc lanh d~o, quan 
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IY. Che dQ quan Iy d8i vian chuc, nguOi thira h8nh trong dan vi S\I nghi~p cong l~p 

thuQc huy~ deu tuan thea quy diM cua Lu~t Vien chuc 2010, va d8i vo; cong chuc 

lanh d~o, quan ly chiu S\I dieu chinh cua Lu~t Can bQ, Cong chuc 2008 va cac Nghi 

dinh, Thong ill huang dan thi hanh. Nghi diM 16/2015/ND-CP ciing quy diM ve 

chi tien luang va thu nh~p tang them cho nguOi lam vi~c trong dan vi S\I nghi~p 

congo Quy djnh cac dan vi S\I nghi~p chi tra ti~n luang thea luang ng~ch, b~c, chuc 

V\l va cac khoan ph\l cAp do Nha nmlc quy diM d8i vOi dan vi S\I nghi~p congo Khi 

Nha nuac dieu chinh ti~n luang co sa, dan vi 1\I bao dam chi thuOng xuyen va chi 

dAu ill va dan vi 1\I bao dam chi thuOng xuyen phili 1\I bao dam ti~n luang tang them 

til ngul>n thu cua dan vi; Ngan sach Nha nuac khong cAp bA sung. D8i vo; dan vi 

chua 1\I bao dam chi thuOng xuyen va dan vi duQ'c Nha nuac bao dam chi thuOng 

xuyen, chi tien luang tang them til cac ngul>n thea quy dinh, bao gl>m ca niul>n 

Ngan sach Nha nuac cAp bA sung (neu thieu). 

D8i vOi phAn thu nh~p tang them, cac dan vi duQ'c chu dQng sir d\lng Quy bA 

sung thu nh~ d~ th\IC hi~ phan chia cho nguOi lao dQng tran co sa quy ch€ chi tieu 

nQi bQ Clla dan vi, thea nguyen tic gin vOi s8 lugng, chAt lugng va hi~u qua cong 

mc Clla nguOi lao dQng. Tuy nhien, d~ dam bao muc chi tra thu nh~p tang them cho 

can bQ quan ly khong qua chenh l~ch so vOi nguOi lao dQng, N ghi diM mOi quy 

djnh, khi ph8n bA thu nh~p tang them, thi h~ s8 thu nh~p tang them cua chuc danh 

lanh d~o dan vi S\I nghi~p cong t8i da khong qua 2 IAn h~ s8 thu nh~p tang them 

binh quan th\IC hi~n clla nguOi lao dQng trong dan vi. 

3. Thl}'c tr,ng ho,t clqng cua cac clan vi SI}' nghiep cong lip thuqc huyfn 

a) TAng quan cac dan vi S\I nghi~p cong l~p thuQc huy~ hi~n nay 

Khu V\IC S\I nghi~p cong l~p hi~n co khoang 33.000 dan vi, vOi tAng s8 bien 

che gAn 2,1 tri~u nguOi, chi€m tren 80% tAng bien che trong bQ may nha nuac (trir 

l\Ic lugng vii trang); tAng quy luang cua khu V\IC nay ciing chi€m xAp xi 89% tAng 

quy luang Clla kh8i cac co quan, dan vi nha nuac. Khu V\IC nay dap trng cac nhu 

~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
kinh t€ - xa hQi[I]. GOng vOi ti€n trinh dAy m~ cai cach hanh cbinh, linh V\IC 

htlp:llwww.taichinhdientu.vnltap-chi-efmance/trao...quyen-tu-chu-day-du-cho-don-vi-su-nghiep­
cong-lap-141785.html 
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S\l nghi~p cong da timg buac d6i mai theo huang nang cao chAt luqng djch V\l tren 

cO' sa tang cubng trao quy~n t\l chu, t\l chiu trach nhi~m cho cac dan vi S\l nghi~p 

cong l~p theo huang khuyen khich cac dan vi t\l chu hooo tooo v~ chi phi thubng 

xuyen, ~o them ngu6n thu cho mi dAu tu phat trien, cm thi~n thu nh~p cho nguOi 

lao dQng Clla dan vi. Vi~c ho~t dQng theo cO' che t\l chu d8: g6p pMo cO' cAu l~i cac 

khoan chi Ngan sach Nba nuac, c6 them kinh phi cho dAu tu phat trien, x6a d6i 

giam ngheo va h6 trQ' t6t han cho cac d6i tuqng chinh sach khac ... 

Theo Nien giam th6ng ke nam 2015, tinh den thOi diem 31112/2015, Vi~t Nam 

c6 546 huy~n trong tAng s6 713 dan vi h8nh chinh cAp huy~n, trong d6 c6 61 huy~n 

ngheo (nhtlng huy~n c6 tY l~ hQ ngheo trong tAng s6 hQ cua huy~n Ian han 50%) 

n~ trong Chuang trinh h6 trQ' giam ngheo nhanh va b~n viing theo Nghi quyet 

30al20081NQ-CP ngay 2711212008 cua Chinh phu. 

b) Ket qua th\lc hi~n cua cac dan vi S\l nghi~p cong l~p 

N6i den ket qua th\lc hi~n Clla cac dan vi S\l nghiw cong chu yeu la ket qua tir 

sau Nghi dinh 4312006fNI)-CP tiep den Nghi dinh 16/2015fNI)-CP. Th\lc te thOi 

gian qua, nhi~u dan vi S\l nghiw, d~c bi~t sau khi Nghi dinh 16/2015fNI)-CP duQ'c 

ban h8.nh nhu mQt quy dinh khung cac vAn d~ v~ cO' che t\l chu, d8: ~o ti~n d~ viing 

ch~c cho cO' che t\l chu cua cac dan vi S\l nghiw cong l~p. Cac dan vi d8: c6 di~u 

ki~ th\lc hi~n nhi~u ho~t dQng lien doanh, lien ket, rna rQng cung fu1g dich V\l cong 

va buac &u da ~t duQ'c nhftng ket qua nhu: 

Tq.o quyJn t'if chit, chit ilQng cho ilan vj S'if nghi~p quem ly chi tieu ta; chinh 

hi~uqua. 

T\l chu trong giao dich tai chinh, t\l chu trong cO' che l~p, chAp h8nh d\l to3.o 

thu, chi duQ'c quy dinh trong Nghi dinh 16/2015IND-CP, va C\l the han trong 

Nghi dinh 141120161ND-CP d8: trao cho cac dan vi S\l nghi~p cong l~p quy~n t\l. 
chu cao han. 

Huy ilQng ilu(1c S'if ilong gop cita cQng il6ng xii hQi cho phdt triin hoq.t ilQng 

S'if nghi~p. 

Vi~c ma rQng quyJn t'if chit, t'if chju trdch nhi¢m tren cdc mqt th'ifc hi~n nhi~m 

v~, t6 chilc bQ mdy, bien chi va tai chinh d8: ~o nhi~u khong gian han cho cac dan 

vi S\l nghi~p ho~t dQng va g~ vai n6 la trach nhi~m Clla cac dan vi nen d8: thuc dAy 
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cac dan vi S\l nghi~p cong chu dQng han, nang dQng va sang 4\0 nhi~u han trong 

cac ho~t dQng quan ly cling nhu cung cAp dich V\1 congo 

Nghi diM 141120161ND-CP vita duqc ban hilnh ngay 10/10/2016 quy diM C\l 

the han co ch~ t\l chu cua dan vi S\l nghi~p kinh t~, S\l nghi~p khac. Bay la mQt 

trong nhihlg buoc d6i mm m~ me quan trQng t~o dQng l\lc cho cac dan vi cong 

l~p pMt trien. Theo do, cac dan vi S\l nghi~p cong l~p duQ'c quy~n t\l chu v~ nhan 

S\l, v~ xac diM vi tri vi~c lam t6 chilc bQ may, co cAu vien chilc nhu sau: DBi vm 

dan vi S\l nghi~p kinh t~, S\l nghi~p khac t\l bao dam chi thu~g xuyen va chi ddu tu 

va dan vi S\l nghiep kinh t~, S\l nghiep khac t\l bao dam chi thuang xuyen duQ'c 

quy~t diM vi tri viec lam, co cAu vien chilc theo chilc danh ngh~ nghi~p phil hqp 

vm chilc nang, nhi~m V\1 duQ'c giao. Day se la hilnh lang phap ly quan trQng va 

thu~ lqi, rna duang cho vi~c ti~p Wc S\l nghiep d6i mm v~ trao quy~n t\l chu cho 

cac dan vi S\l nghiep cong l~p atat cac linh V\lC khac nhu y t~, giao d\lC dAo 4\0, d~y 

ngh~, van hoa the thao va du qch, thong tin truy~n thong va bao chi, khoa hQc va 

congngh~. 

Mo rQng ho~t dQng, tang nguOn thu S\l nghi~p 4\0 nguOn tang thu nh~p cho 

can bQ, vien chilc vil dong gop mQt phAn vao ngan sach nha nuoc. Theo thBng ke 

cua BQ Tai chinh, vi~c dAi mm ho~t dQng cua dan vi S\l nghi~p thm gian qua da gop 

pMn nang cao chAt luqng dich V1J., thu ~p binh quan cua ngum lao dQng 4\i cac 

dan vi S\l nghi~p ciing tang len ill 0,5 - 1,5 IAn so vm truoc day2J. Th\lc hi~n t\l chu 

dan vi S\l nghi~p cong l~p con gop phAn ~o ngu6n ngan sach de th\lC hi~n cai cach 

ti~n luang, cili cach dBi vm cac dan vi van con dUQ'c Nhil nuoc h& trQ', tang chi cho 

cac Iinh V\lC trQng diem, cAp bach mil Nhil nuoc ddu tu nhu: chuang trlnh y t~ d\l . 

phong, giao d\lc dao ~o... 

c) H~ ch~ chu yeu 

- Nh~ thilc v~ cong Mc quan trj cac dan vi S\l nghiep cong I~p con h~ che, tu . 
tuang trong cha, y l~i vao S\l bao cAp Clla Nhil nuoc van cOn. 

- ChAt luqng va hieu qua cung irng cac dich V\1 S\l nghi~p con thAp va chua 

th\lc S\l phat huy hieu qua til co che t\l chu v~ tai chinh trong viec nang cao hieu qua 

quan trj dan vi S\l nghiep cOng l~p. 

http://tapchitaichinh.vnlsu-kien-noi-batlsu-kien-tai-chinhltu-chu-don-vi-su-nghiep-cong-Iap-gop­
phan-co-cau-lai-ngan-sach -95246.html 
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- Con thi~u va cl$n ban himh h~ th6ng cac tieu chudn, djnh muc kinh t~ Icy 

thu~t lam co sa de cac dan vi Sl1 nghi~p cong l~p thl1c hi~n chua dang bQ nhu djnh 

muc gia giang, djnh muc bien ch6 theo linh Vl,IC, theo nganh, nghe, cac dinh muc 

kiIili. t6 - Icy thu~t Clla mQt s6 linh Vl,IC cia lam h~ ch6 tinh wchu tai chinh d6i vcJi 

cac dan vi sg nghi~p cong l~p. 

- Cong tac quan ly tai chinh va quan ly tai san chua tuan thu diing cac nguyen 

tic, quy dinh cua phap lu~t: chua khuy6n khfch cac dan vi c6 du dieu ki~n de wchu 

muc cao han ve chi thuang xuyen va chi d~u tu; chua h~ch toan dAy du cac chi phi 

trong gia dich V\l nen chua t~o dugc dQng ll1C dBi mcJi d6i vcJi dan vi Sl1 nghi~p cong 

l~p, dang thm gia tang ganb n~g cho ngan sach nha nu6c do Nha nu6c bao cAp qua 

gia d6i vcri tAt ca cac d6i tugng sir d\lIlg dich V\l. 

- Vi~c phan bB kinh phi Ngan sach Nha nu6c thl1c hi~n theo dinh muc chung, 

chua gAn k6t gina giao nhi~m V\l cho dan vi theo s6 lugng, kh6i lugng dich V\l Sl1 

nghi~p cong tuang tcng vcJi giao kinh phi. Han nna, s6 lugng ph~ vi cung tcng 

dich V\l til cac dan vi Sl1 nghi~p cong l~p bi h~ ch~ do nhUng rang buQc ctrng nh~c 

ve co ch~ thimh l~p va ho~t dQng. 

- Gia ca dich vt) trong cac dan vi Sl1 nghi~p cong l~p thuang khong bam sat gia 

thi truang, khong phan anb diing chi phi hgp ly d~u vao do dugc Nha nu6c bao cAp, 

ho~c dugc hu6ng lQi th~ dQc quyen. 

4. Hifu l1}'c, hifu qui quin It (fan vi s1}' nghifp cong I,p thuqc huyfn 

a) Khai ni~m hi~u l11c, hi~u qua trong ho~t dQng quan ly dan vi Sl1 nghi~p 

cong l~p 

Theo nghia rQng hi~u l11C la xac djnh dugc m\lc tieu dUng va thgc hi~n dugc 

m\lc tieu. Vi~c danb gia th~ nao la rnQt m\lc tieu diing cling khong he dan gian. D6i 

vcJi mQt chinh sac~ mQt chuang trinh hay dl1 an, m\lC tieu thuang la rnQt h~ th6~g 

phuc t~p vcJi nhieu cAp dQ va nhieu lo~i m\lC tieu. Do v~y hi~u l11C quan ly nha nucrc 

thuang dugc hieu theo nghia hcrp, d6 la muc dQ d~t dugc m\lc tieu cu6i cimg rna 

ho~t dQng quan ly huang den (gia thi~t la m\lC tieu dUng). Tinh hi~u l11C phan anb 

'rn6i quan h~ gina k6t qua thl1c t6 ~t dugc vcJi rn\lc tieu d~t ra; roc la so sarm gina 

rn\lC tieu thl1c hi~n vcJi m\lc tieu k6 ho~ch; ho~c gina d~u ra thl1c hi~n vcJi d~u ra k6 
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ho~ch. D6ng thm tra 1m cho cau hoi: Muc iJ9 hi?u qua Ia cao hay thdp? Tac iJ9ng 

hi¢u qua la nhanh chong hay chi)m tri? Tac iJ9ng coo hi¢u qua diin ra la liiu b€n 

hay ngiin ngiti? C6 the hieu r~g, hi¢u h!c quan If; coo nhil nuac iJ6i vai dtch v~ S1l 

nghi¢p cong la muc iJ9 iJq.t iJu(Jc cac m~c tieu coo cac quyit iJjnh (quan iJi€m, 

iJuimg Mi, m~c lieu, chiin IU(Jc, chinh sach, giai philp, .. .) do Nhiz nuac iJua ra 

trong vi¢c cung cdp dtch v~ S1l nghi¢p cong iJu(Jc th1!c ti XQ h9i chdp nMn. 

Hi¢u qua la n6i den rn6i quan h~ gifta ket qua (hay lQi ich) v6i chi phi. Tinh 

hi~u qua cao c6 nghIa la giam thieu t6ng chi phi dAu vao d6i v6i rnQt dan vj dAu ra 

(ho~c t6i da hoa ket qua tuang ling v6i t6ng chi phi xac djnh). Trong ho~t dQng san 

xuAt kinh doanh, hi~u qua la chi tieu duqc sir d\IDg rAt ph6 bien bOi vi nang cao hi~u 

qua san xuAt kinh doanh la yeu cAu s.3ng con Clla cac doanh nghi~p trong dieu ki~n 

c~ tranh. Trong ho~t dQng QLNN vAn de hi~u qua kh6 do luang han. Hi~u qua 

QLNN khong dan thuAn chi la hi~u qua ve rn~t tai chinh rna la hi~u qua kinh te - xa 

hQi. Vi v~y, de xac djnh hi~u qua QLNN, ching h~ hi~u qua Clla rnQt chinh sach, 

rnQt chuang trinh, dlJ an oong, hay rnQt quyet djnh, ngum ta so sAnh ket qua (ho~c 

s6 IUQ'llg dAu ra) rna chinh sach d6 ~o ra v6i t6ng chi phi da b6 ra de c6 duqc ket 

qua (ho~c dAu ra) d6. Chi tieu hi~u qua duqc do b~g oong thtrc: 

Hi~u qua tuy~t d6i = LQi ich rong = T6ng lQi ich - T6ng chi phi. 

Vi v~y, co the hieu Hi¢u qua quan If; cUa nha nuac iJ6i vai dtch v~ S1! nghi¢p 

cong cho XQ h9i Ia muc iJ9 so sanh giiia s6 IU(Jng va chdt IU(Jng cac dtch v~ cong 

iJU(JC cung cdp cho XQ h9i theo iJung cac nguyen tdc (iJii iJu(Jc cac win ban phap lui)t 

quy iJtnh) vai cac t6n thdt va chi phi iJ€ co iJu(JC kit qua iJo. 

Do v~y hi~u IlJc, hi~U: qua trong ho~t dQng quan ly d6i v6i dan vi SlJ nghi~p 

cong I~p chinh Iii vi~c dap ling dUng nhi~m VI), quyen h~ va ho~t dQng dUng chtrc 

nang Clla Nha nu6'c trong quan Iy ho~t dQng cung ling djch VI) cong v6i chi phi hQP, 

ly, de dem I~ chAt lugng dich VI) dap ling du cac tieu chi ve dich VI) SlJ nghi~p congo 

b) Nang cao hi~u IlJC va hi~u qua trong quan Iy dan vi SlJ nghi~p cong l~p 

thuQc huy~n 

De nang cao hi~u IlJc va hi~u qua trong quan ly dan vi SlJ nghi~p, co nghTa la 

phai d~t ra rn\lC tieu cho vi~c quan ly dan vi SlJ nghi~p thuQc huy~ sao cho vira 
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dam bao giam duqc ganh n~g Ngan sach Nha nuac, vila nang cao duqc ch~t luqng 

dich V\l S\l nghi~p cong thuQc huy~n nhb dap frng doi hoi cua nguOi dan dia 

phuong. MQt trong nhUng v~ de Ian nh~t de nang cao hi~u I\lC va hi~u qua trong 

quan Iy don vi S\l nghi~p cong I~p thuQc huy~n la giao quyen W chu. S\l cAn thiet 

pMi nang cao hi~u l\lc hi~u qua quan ly cua Nha nuac, lam sao de 410 ra mQt himh 

lang poop ly thu~ lqi cho cac don vi S\l nghi~p cong theo d6 don vi S\l nghi~p cong 

duqc W chu trong cac ho~t dQng cUa minh, dAi vm khong chi don vi S\l nghi~p c~p 

huy~n ma khong phan bi~t don vi S\l nghi~p cong do c~p nao quan lY. 

c) DiM huang, giai phap nang cao hi~u l\lc hi~u qua trong quan ly don vi S\l 

nghi~p cong l~p 

Xu~t phat til nhUng h~ che va S\l cAn thiet phai nang cao hi~u l\lc, hi~u qua 

trong quan Iy don vi S\l nghi~p cong l~p, ve g6c dQ khoa hQc c6 nhUng giai phap 

mang tinh diM huang va C\l the sau: 

GiGi phap mang tinh iJinh huang. 

V00 m\lC tieu thuc dAy cac don vi S\l nghi~p vuon len, tang cUOng kha nang W 

chu (y mtrc cao hon, thuc dAy khu V\lC S\l nghi~p cong phat trien nhanh, m~ va ben 

vUng, nang cao sA luqng, ch~t luqng dich V\l S\l nghi~p oong, dap frng tAt hon cac 

yeu cAu th\lC ti~n, trong thOi gian too cAn th\lC hi~n c6 hi~u qua mQt sA dinh huang, 

giai phap quan trQng mang tinh dinh huang nhu: 

M(jt la, l~p quy ho~ch, t6 chtrc, s~p xep l~i h~ thAng cac don vi S\l nghi~p cong 

l~p theo huang xac dinh linh V\lC ~ che va linh V\lC cAn ~p trung un tien phat 

trlen, bao dam sir d\lflg ti& ki~m, c6 hi~u qua, t~p trung ngubn l\lc nMm nang cao 

ch~t luqng cac ho~t dQng S\l nghi~p. De th\lC hi~ dieu nay, tnrac het til Trung uong 

den dia phuong phai thAng nh~t trong ho~t dQng. Cac BQ, nganh cAn nhanh ch6ng 

xay d\lflg, ban hanb' cac diM mtrc kinh te kY thu~t, tieu chi, tieu chu!n cho cac dich 

V\l S\l nghi~p cong thuQc ph~ vi quan ly cua BO. Cac dia phuong khAn tnrc:mg ban 

hanh danh m\lC S\l nghi~p cong sir d\lflg ngan sach nha nuac, quy ho~ch ~g lum 

cac don vi S\l nghi~p cong l~p... Khong 16 chtrc don vi S\l nghi~p cong l~p chi th\lc 

'hi~n dich V\l kinh doanh, thu lqi nhu~. Don cir dAi vm nhUng linh V\lC cAt yeu, Nha 

nuac chi d~o tn,rc tiep quan Iy, t6 chtrc th\lC hien m{}t sA ho~t d{}ng dich V1). congo 
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Hi~n nay, Sa Y te cac dia phuong da nvc tiep quan ly cac trung tam Yte cAp huy~ 

nen c§n nhanh ch6ng ki~n tooo mo hinh t6 chuc quan ly d6i vOi trung tam Yte cAp 

huy~n, giup nguOi dan dugc tiep c~ kjp thOi, thu~ ti~n vOi cac dich vv cham s6c 

suc kh6e, g6p phan ch6ng qua tAi b~nh vi~n atuyen Trung uong va tuyen tinh. 

Rai ld, tiep wc d6i mOi co che ho~t dQng cua cac don vi S\l nghi~p cong l~p 

theo quy djnh cua Nghi djnh s6 16/2015/NB-CP cua Chinh phu theo huang chuyen 

sang ho~t dQng theo mo hinh doanh nghi~, 1:\1 chu tooo bQ chi thuOng xuyen va chi 

diu tu phat trien; va trien khai th\lc hi~n Nghi dinh 14112fH6/NB-CP quy dinh co 

che t1;l chu d6i vai don vi S\l nghi~p cong I~p trong linh V\lC S\l nghi~p kinh te va S\l 

nghi~p khac. Tirng buac chuyen cac dan vi S\l nghi~p cong l~p mang n~g tinh h8.nh 

chinh bao cAp sang co che t1;l chu, khong bao cAp trim Ian va khong vi m\1C tieu 19i 

nhu~. Bao dam sir d\lflg tiet ki~m, c6 hi~u qua, t~p trung nguAn l\lc nhAm nang cao 

chAt lugng cac ho~t dQng S\l nghi~p. 

Ba ld, Nba nuac c6 chinh sach xay d\lIlg, phat trien dQi ngii vien chuc c6 d~o 

duc ngh~ nghi~p, c6 trlnh dQ va nang l\lc chuyen mon; pMt hi~n, thu hut, bAi 

duOng, tr~mg d\lflg va dai ngQ x(rng dang d6i vOi nguOi lam vi~ trong cac don vi S\l' 

nghi~ cong la nhftng nguOi c6 tai nang de nang cao chAt lugng ph\1c vv nhan dan. 

B6n ld, d6i mOi co che quAn Iy cua Dy ban nhan dan cAp huy~n d6i vOi cac 

don vi S\l nghi~ cong l~p theo huang ~o co che de cae don vi S\l nghi~p cong l~p 

ho~t dQng nhu cac doanh nghi~p gan vOi vOi 00 che thi truOng: Giam d6c cac don vi 
S\l nghi~p cong l~p c6 tom quy~n quyet dinh v~ t6 chuc bQ may, nhan S\l til Ph6 

Giam dBc tra xuBng va c6 che tai v~ kinh te dBi vOi Thu trulmg cac don vi S\l ~ 

nghi~p cong I~p. 

Nhfmg giai phap mang tinh ql thi 

Mr)t lCt dBi vOi dQi ngii cong chuc, vien chuc. 

Nang cao nh~ thuc va tu duy ph\1c vv cho dQi ngii cong chuc, vien chuc dAng 

thOi nang cao nang l\lc cua dQi ngii cong chuc, vien chuc nvc tiep lam nhi~m V\1 

cung (rng dich VV S\l nghi~ congo ChAt lugng cung (rng djch VV S\l nghi~p cong ph\1 

thUQC rAt nhi~u vao dQi ngii nay. Cac bi~n phap dua ra nhu dao ~o, bAi duang trlnh 

dQ chuyen mon, d~o duc ngh~ nghi~p, Icy nang giao tiep va cac Icy nang can thiet 
ph\1C V\1 cho cong vi~c. Ngoai nang cao cMt lugng dQi ngii vien chuc, th\lC hi~n 
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d3.nh gia cong vi~c chinh xac, khach quan, cong b~g va che dQ khen thuOng hqp Iy 

nhAm 410 dQng h,rc cho nguOi lam vi~c trong don vi S\l nghi~p oong, g6p ph§n ndng 

cao hi~u I\lc, hi~u qua qulin IY. Sau d6 Ia vi~c xac diM ro che dQ lam vi~c va xdy 

d\lllg diM muc lao dQng d€ khuyen khich nhUng nguOi lam vi~c cOng hien het 

minh. Do v~y, nen quy diM ro hon nfta nhUng dOi tm;mg nhUng nguai d(mg dAu 

trong cac don vi S\l nghi~p Ia cong chuc, bOi Ie hQ gift chuc V\l Hinh d~o, thu truOng 

cua don vi S\l nghi~p (m~c dil khong sir d\lIlg ngdn sach Nha nuac) va la nguai c6 

tMm quyen quyet dinh nhUng vAn de quan trQng cua don vi S\l nghi~p t\l chu. 

Nhfrng chuc danh nay dugc cO' quan cAp tren c6 th!m quyen (cAp tren tr\lc tiep ho~c 

Lanh d~o BQ, Ngilnh, Uy ban nhdn ddn cAp tinh) b6 nhi~m, mien nhi~m, cach 

chuc ... theo quy diM hi~n hanh. Vi~c xac diM ro ai la cong chuc hay vien chuc rAt, 

quan trQng trong cac vAn de lien quan den cong tae t6 chuc, can bQ nhu: khen 

thuOng, kY lu~t, ndng luong, ph\l cAp, dang thOi con nhAm dam bao th\lC hi~n tOt 

cae che dQ lien quan den tirng lo~i chuc danh c6 lien quan. 

Hai la dOi vOi viec t6 chuc bQ may. 

Tri€n khai mQt cach chu dQng va tich C\lC theo tinh th§n t\l chu cua Nghi diM 

16/20151ND-CP, vAn de sAp xep l~i t6 chuc bQ may Clla he thOng cac don vi S\l 

nghiep cong t\l bao dam mQt ph§n chi thubng xuyen va don vi do ngan sach nha nuac 

bao dam chi thuOng xuyen phai chu dQng hon nfta trong viec xay d\lllg phuong an 

sAp xep, kien toan cO' cAu t6 chuc cua don vi trinh UBND huyen quyet diM. 

Cac giai phap ve vAn de t6 chuc bQ may luon la vAn de lien quan c~t che den 

dQi ngfi cong chuc. DOi vOi cac don vi S\l nghiep thuQc huYen, can phai ra soat l~i 

chuc nang, nhiem V\l d€ tren cO' So' d6 xac dinh cO' cAu t6 chuc phil hqp vai chuc 

nang, nhiem V\l va tinh cMt d~c thil cua tirng lo~i hinh dich V\l cung (mg. CO' So' 

khoa hQc d€ xac dinh cO' cAu t6 chuc phil hgp la xac diM bien che tren cO' So' xac 

dinh vi tri viec lam ,d€ tinh toan khOi IUQllg va dQ phuc 41p cua cong viec, tit d6 thiet 

ke nen cO' cAu t6 chuc hoan thien, g6p ph§n nang cao hieu l\lc hieu qua qulin ly 

trong cac don vi S\l nghiep congo 

Cac giai phap C\l th€ dOi vOi dQi ngfi cong chuc, vien chuc luon di doi vOi giai 

,pbap tinh gQn bQ may, ket hgp vOi cac giai phap mang tinh diM hu6ng chung can 

phai d\la tren cO' So' dap (mg dAy du nguyen tAc hieu l\lc hieu qua quan ly nha nuac 

dOi vOi don vi S\l nghiep cong l~p thuQc huyen. 
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CAU Bin THAO LU~ 

1. Anh chi hay cho bi6t S\l khac nhau gifta dich VI) S\l nghi~p cong vm cac 

dich VI) cong khac? Theo anh chi dich V\l S\l nghi~p cong trong linh Vl)"C nilO hi~n 

nay c6 du di6u ki~n nhAt d€ chuy€n sang ho~t dQng theo hinh thuc doanh nghi~p? 

2. Anh/chi cho bi6t nhftng d6ng g6p cua dan vi S\l nghi~p cong l~p nai anh/chj 

cong mc d6i vm dffi s6ng xa hQi adia phuang? 

3. Theo anh/chi, nguyen tic co ban chi ph6i trong ho~t dQng quan ly adan vi 

S\l nghi~p cong l~p hi~n nay 1a gi? T~i sao? 

4. T~i sao cAn phai cai cach v6 phuang thuc quan -ly trong cac dan vi S\l 

nghi~p cong l~p hi~n nay? 

5. Anh chi cho bi6t phuang thuc, hi~u qua danh gia chAt lm;mg dich VI) S\l 

nghi~p cong l~p hi~n nay? Anh chi cho bi6t giai phap cAn thi6t d€ nang c~o' chAt 

lugng dich VI) S\l nghi~p cong hi~n nay? 

6. NQi dung cua co ch6 t\l chu d6i vm dan vi S\l nghi~p cong l~p hi~n nay 1a 

gi? Theo anh chi nQi dung nao cAn quan tam thl,lC hi~n nhAt? Vi sao? 
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