UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:250 /QB-UBND Nghé An, ngay 31 thang 01 nam 2024
QUYET PINH

Vé viée Cong bo danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh, bi bai bo
va Quy trinh noi bo, quy trinh dién tir tha tuc hanh chinh trong linh vue
gia dinh thuoc tham quyén glal quyét ciia S& Vin héa va Thé thao, UBND
cap huyén, UBND cip xi trén dia ban tinh Nghé An

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

Can cit Ludt Toé chire chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt Sira
doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt Toé chirc chinh phu va Ludt T 6 chitc chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cit cac Nghi dinh ciia Chinh phi: s6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010
vé kiém soat thii tuc hanh chinh; s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 sva doi, bo
sung mot s6 diéu cia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;
s6 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 sita doi, b sung mét so diéu cia cdc nghi
dinh lién quan dén kiém soadt thii tuc hanh chinh; s6 61/2018/NP-CP ngay
23/4/2018 vé thuee hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét thi
tuc hanh chinh; s6 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 sira doi, bo sung mot sé
diéu ciia Nghi dinh sé6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc
hién co ché mdt cira, mét cira lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir cac Thong tw cua B9 truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu:
S6 02/201 7/TT-VPCP ngay 31/10/2017 huéng dan nghiép vu kiém soat thi tuc
hanh chinh; s6 01/2018/T T-VPCP ngay 23/11/2018 hudng dan thi hanh mét so
quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé
thuc hién co che mét cia, mot cira lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh;

Theo dé nghi cua Giam déc S& Van héa va Thé thao tai To trinh sé
115/TTr-SVHTT ngay 11/01/2024.

QUYET PINH:

Picu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh ndy danh muc 05 thu tuc hanh
chinh méi ban hanh, bi bai boé va Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir thu tuc
hanh chinh trong linh vuc gia dinh thudc tham quyén giai quyét ctia S& Vian hoa
va Thé thao, UBND cép huyén, UBND cép x3 trén dia ban tinh Nghé An.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
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Bai bo 12 thu tuc hanh chinh c¢6 s6 thi tu tir s6 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61,
62, 63, 64, 65, 66 tai Muc X Phan A Thu tuc hanh chinh cép tinh va 06 thu tuc
hanh chinh co sb tht tu: 10, 11, 12, 13, 14, 15 tai Muc III Phan B Thu tuc hanh
chinh cdp huyén dugc cong bd tai Quyét dinh sd 1183/QD-UBND ngay
27/4/2023 ctia Chua tich UBND tinh Nghé An vé viéc cong bé Danh muc tha tuc
hanh chinh trong linh vuc vin hoa, gia dinh va thé thao thudc thim quyén giai
quyét cia UBND tinh, S& Vian hoa va Thé thao, UBND cép huyén, UBND cap
xa trén dia ban tinh Nghé An.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc S¢ Van héa
va Thé thao, Thua truéng cac co quan, don vi va c4c to chac, ca nhan cd lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu Dig?u 3; 5 *
- Cuc Kiém soat TTHC (VPCP);

- CT UBND tinh;

- Pho CT UBND tinh (B/c Long);

- Pho CVP UBND tinh (B/c Thién);
- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Trung tdm PV HCC tinh;

- Luu VT, KSTT (Kh) W




UY BAN NHAN DAN
TINH NGHE AN

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

DANH MUC

THU TUC HANH CHINH MGI BAN HANH TRONG LINH VUC GIA PINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO VAN HOA VA THE THAO; UBND CAP XA TREN PIA BAN TINH NGHE AN
(Kem theo Quyet dinhso 250 /Ob-UBND ngay 37 /01/2024 cua Chai tich UBND tinh Nghé An)

Phi, 1¢
Tén thu tuc Thoi han ., phi
STT . ) , Dia diém, cach thirc thuc hién A Can cu phap ly
hanh chinh gidi quyet (néu
c0)
| | THU TUC HANH CHINH CAP TINH
. - Nop ho so truc tiép hoac qua dich vu buu A . . oo
Cip 14n diu Gidy 1‘0 _Pga¥ chinh dén Trung tdm Phuc vu Hanh chinh - Luat Phong, chong bao luc gia dinh
chimg nhan ding ky lam viée k€ | cong tinh Nghé An (s6 16, duong Truong $0 13/2022/QH15 ngay 14/11/2022;
- lép.cfla oq so | & ngay | Thi, TP. Vinh); - Nghi dinh sb 76/2023/ND-CP
1 cung ce{p dich vu trg nhan duoc | - Hogc nop hd so qua dich vu cong truc Khong ngay 01/11/,2023 Cﬁa’ Chinh pha quy
giup phong, chdng |h0 so hop | tuyén toan trinh trén Hé thong thong tin giai dinh chi tiét mot s6 dieu cua Luat
bao lyc gia dinh 1é. quyét TTHC tinh tai dia  chi: Phong, chong bao luc gia dinh.
https://dichvucong.nghean.gov.vn
Thi tuc cAp lai Gid - Nop hf) so truc tiép hodc qua dich vu buu | Khong | - Luat Phong, chong bao luc gia dinh
et k}’] 03 ngdy | chinh den Trung tam Phuc vu Hanh chinh sb 13/2022/QH15 ngay 14/11/2022;
chung nhan dang KY | jam viéc ké | cong tinh Nghé An (so 16, dudng Truong Nahi  dinh s&  76/2023/ND-CP
, |thanh lap co so cung | ar  ngay | Thi, TP. Vinh); " O G S0 JORBLS/N
cap dich vu trg gilp | nhan dugc | - Hodc ndp hd so qua dich vy cong truc ngay 01/ 11/,2023 cua Ch!nh phu quy
phong, chéng bao | hd so hop | tuyén toan trinh trén Hé théng thong tin giai dinh chi tiet mot so dieu cua Luat

luc gia dinh

1€.

quyét TTHC tinh tai chi:

https://dichvucong.nghean.gov.vn

dia

Phong, chéng bao luc gia dinh.
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Thu tuc cap ddi
Giay chung nhan

10  ngay

lam viéc ké

- Nop hé SO truc tiép hodc qua dich vu buu
chinh dn Trung tam thuc vu Hanh chinh
cong tinh Nghé An (so 16, duong Truong

- Luat Phong, chéng bao lyc gia dinh
s6 13/2022/QH15 ngay 14/11/2022;
dinh s

dang ky thanh lp | tir ngaYy | Thi TP Vinh): - Nghi 76/2023/ND-CP
3 |co stO' cung caphghch nhan duoc | - Hoge nop hd so qua dich vu cong truc ngay 01/11/2023 cua Chinh phu quy
Zﬁénrg bg;gp hII) . Oni; hd so hop tuyép toan trinh trén Hé thong thong tin giai dinh chi tiet mot so dicu cua Luat
dinhg o we s 16, quyét TTHC  tinh  tai dia  chi Phong, chng bao luc gia dinh.
i https://dichvucong.nghean.gov.vn
Il THU TUC HANH CHINH CAP XA
- Co quan, t0 chtic, cd nhan c6 thim quyén
Thi tuc cdm tiép dé nghi (gap truc tiép hodc goi dién thoai cho
xuc theo Quy€t dinh | Chu tich UBND cap xd noi xay ra hanh vi
cnChuten Ui 12 8 bl g g b
e T : - OO nght cam tep xuc thong s6 13/2022/QH15 ngay 14/11/2022;
((ﬁt}u dt}Ch AU}L be}n tlfh UBNIz qua hinh thtre truc tiép hoac qua dich vu buu Q i ’
1 | Mhan can cap huyen | cap @ chinh t6i Bo phan Tiép nhan va Tra két qua | Khong | - Nghi dinh sb 76/2023/ND-CP nga
doi voi dia phuong | nhan  dugc : . - . dgay
A A . Y 1. | caia UBND cap xa noi xay ra hanh vi bao luc 01/11/2023 cta Chinh phu quy dinh
khong t6 chirc chinh | dé nghi L X i)
quyén cép xd) theo cAm tiéﬁ gia dinh; ch1, tiet mot so6 diéu cua Luat Phong,
dé nghi cua co quan, | xc, - Hodc giri don dé nghi cam tiép xtic thong chong bao luc gia dinh.
t6 chirc ca nhan qua dich vu cong truc myén mot phén trén
Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai
dia chi:  https://dichvucong.nghean.gov.vn
12 gio, ké |- Co quan, t6 chirc, c4 nhan c6 thim quyén . . L
tir khi nhan | gui don dé nghi qua hinh thuc truc tiép hoac -,LUat Phong, Choﬂg\ bao lyc gia dinh
Hiy bo Quyét dinh dugc  don | qua dich vu buu chinh téi B phan Tiép nhan $0 13/2022/QH15 ngay 14/11/2022;
2 |cam tlep xuc theo ﬁe nggl Fve F{m ,ket una C,lia U,BND cdp xa noi da ra Khoéng | - Nghi dinh s& 76/2023/ND-CP ngay
don d& nghi e i b | quyet dinh cam tip xuc; o 01/11/2023 ciia Chinh phu quy dinh
quyet ¢t} - Hoac gui don d€ nghi hily bo cam tiep xic chi tiét mot sé didu cua Luat Phong,
cam  tiép thong qua dich vu cong tryc tuyén toan trinh

xuc.

trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC

chéng bao lyc gia dinh.
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tinh tai dia chi:
https://dichvucong.nghean.gov.vn

UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRIiNH PIEN TU



https://dichvucong.nghean.gov.vn/

4

THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH LINH VUC GIA PINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO VAN HOA VA THE THAO; UBND CAP XA TREN PIA BAN TINH NGHE AN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6

A. THU TUC HANH CHIiNH CAP TINH

.. /ODb-UBND ngay ...... /01/2024 cua Chu tich UBND tinh Ngh¢é An)

1. Cép lan dau Gidy chirng nhan ding ky thanh lap ciia co sé cung cp dich vu tro giiip phong, chdng bao e gia

dinh
Thoi gian thuc Dich vu
Thir tw hién (tinh mdi | cong truc
R x DPon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc l: (l e 1 ! g '
cong viéc : : : * : ngay 08 gio lam tuyén
viéc) mirc do
- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan ho so, gii phiéu hen
o o _ | tra két qua cho cé nhan, to chic;
Bude 1 Bd phan ti€ép nhéan ho so tai Trung tam 34 hoa h . huvn B 21 He th 04 iy 1am viee
- v
Phuc vu hanh chinh cong tinh © o.a 0_ S_U que’t (scan) chuyén ho so t}r en e t O,l?g 8 '
thong tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy
dén Phong Xay dung Nép song vin hoa va Gia dinh.
Lanh dao Phong Xay dung Nép séng | Nhan hd so (dién tir) va phan cong chuyén vién thim , ,
Bugc2 | o deo Phong Xy dyng Nep song | Nhan ho so (dien ar) va p & iy 04 gid lam viée
van hoa va Gia dinh tra, Xt 1y ho so.
A A SN i X Toan trinh
- Nhan ho so (dién tir) va xem xét, tham tra, xi 1y ho
. S0,
Chuyén vién Phong Xay dung Né 2 A X L : .
Budc 3 B 4 o & . y duig P Kiém tra cac di€u kién y€u cau veé co so vat chat, dia | 52 gio lam viéc
song van hoa va Gia dinh " , o ,
diém cua co s¢ dang ky;
- Dy thao két qua giai quyét TTHC.
Lanh dao Phong Xdy dung Nép sbéng | - Tham dinh, xem xét, xac nhan, ky nhay du thao két . .
Budc 4 ' & Aay Gilig ep Song ' an, =y thay & 08 gior lam viée

van hoa va Gia dinh

qua giai quyét truéc khi trinh Lanh dao Sé¢ ky phé
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duyét két qua TTHC;
- Chuyén ho so (dién tir) dén Lanh dao So.

Budc 5

Lanh dao So

- Ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén ho so (dién tir) dén Vin thu.

08 gio lam viéc

Budc 6

Van thu S&

- Vo s6 van ban, dong dAu;

- Chuyén hd so (dién tir) va chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir
va ban gidy).

04 gio lam viéc

Budc 7

B0 phan tra két qua Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh

- Xac trén nhan Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh;

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/ca nhan.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 80 gio 1am viéc

2. Cap lai Giay chirng nhan ding ky thanh lap ciia co sé cung cap dich vu tre gilp phong, chong bao e gia dinh

Thoi gian thuc Dich vu
Thr tw hién (tinh mdi | cong true
" 2 Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc l( (l . ! 8 £
cong viéc : : : : : ngay 08 gio lam tuyén
viéc) mirc do
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd S0, gui phiéu hen
o s _ ) trd két qua cho cé nhan, t6 chuec;
, B0 phén ti€p nhan ho so tai Trung tdm P . P e T a
Budce 1 . A - SO hoa ho so quét (scan) chuyén ho so trén Hé thong | 02 gio lam viée
Phuc vu hanh chinh cong tinh A ' . . PR v
thong tin gidi quyét TTHC tinh va chuyén ho so giay
dén Phong Xay dung Nép song van hoa va Gia dinh. Toan trinh
Linh dao Phong Xa ép séng | - Nhan hd ién tir) va phan cong chuyén vién tha : :
Bude 2 fm ’dao‘ F)ng‘ ay dung Nép song | - N a}1 ’0 S;O (dién tir) va phan cong chuyén vién tham 04 i 1am vice
van hoa va Gia dinh tra, xu 1y ho so;
Bude 3 Chuyén vién Phong Xay dung Nép | - Nhan ho so (dién tir) va xem xét, tham tra, xtr Iy ho 08 gios 1am viéc

song van hoa va Gia dinh

S0;
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- Dy thao két qua giai quyét TTHC.

Budc 4

Lanh dao Phong Xay dung Nép song
van héa va Gia dinh

- Tham dinh, xem xét, xac nhan, ky nhay du thao két
qua giai quyét truée khi trinh Lanh dao S& ky phé
duyét két qua TTHC;

- Chuyén ho so (dién tir) dén Lanh dao Sé.

04 gio lam viéc

Budc 5

Lanh dao So

- K¥ phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén ho so (dién tir) dén Vin thu.

04 gio lam viéc

Budc 6

Van thu So

- Vo s6 van ban, dong dAu;

- Chuyén hd so (dién tir) va chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong (chuyén két qua dién tir
va ban gidy).

02 gio lam viéc

Budc 7

B phan tra két qua Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh

- Xéc trén nhan Hé théng thong tin giai quyét TTHC
tinh;

- Thong bao va tra két qua cho td chirc/ca nhan.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 24 gio 1am viée

3. Cap d6i Giay chirng nhan ding ky thanh 1ap ciia co sé cung cap dich vu tro giip phong, chong bao luc gia dinh

Thoi gian thue Dich vu
Thir t hién (tinh mdi | cong t
" v lf Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc lf’: n (tin nm‘o 1o cong An.rc
cong viéc ’ : : : : ngay 08 gio lam tuyén
viéc) murc do
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so, gui phiéu hen
tra két qua cho ca nhan, td chuc;
Buse 1 | BC phan ti‘ép nhé,m héASO té.}i Trung tam | - SA(A') h(’)? h(k). s0 quéAt (scan) chﬁuyén‘h(k) SO Erén ‘AHé thél}g 04 gid> lam vice o
Phuc vu hanh chinh c¢ong tinh thong tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy Toan trinh
dén Phong Xdy dung Nép sbng vin hoa va Gia dinh
(trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Budc 2 | Lanh dao Phong Xay dung Nép séng | - Nhan ho so (dién tir) va phan cong chuyén vién thim | 04 gio 1am viéc
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van hoa va Gia dinh

tra, xr Iy ho so

Budce 3

Chuyén vién Phong Xay dung Nép
song vin héa va Gia dinh

- Nhan ho so (dién tir) va xem xét, tham tra, xir Iy ho
SO;

- Kiém tra céac diéu kién yéu clu vé co s& vat chét, dia
diém cua co so dang ky.

- Dy thao két qua giai quyét TTHC.

52 gid lam vi¢e

Budc 4

Lanh dao Phong Xay dung Nép séng
van héa va Gia dinh

- Tham dinh, xem xét, xac nhan, ky nhay du thao két
qua giai quyét truée khi trinh Lianh dao S& ky phé
duyét két qua TTHC;

- Chuyén ho so (dién tir) dén lanh dao So.

08 gio lam viéc

Budc 5

Lanh dao So

- Ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyen ho so (dién tir) dén Van thu.

08 gio lam viéc

Budc 6

Van thu So

- Vo s0 van ban, dong dau;

- Chuyén ho so (dién tir) va chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng (chuyén két qua dién tir
va ban gidy)

04 gio lam viéc

Budc 7

B0 phan tra két qua Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh

- Xac trén nhan Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh;
- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/cé nhan

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 80 gio 1am viée

B. THU TUC HANH CHINH CAP XA

1. Thi tuc cAm tiép xic theo Quyét dinh ciaa Chu tich Uy ban nhén din cép xa (Chu tich Uy ban nhén din cép
huyén d6i véi dia phwong khong té chirc chinh quyén cip xi) theo dé nghi ciia co quan, td chirc ¢4 nhan

Thoi gian Dich vu
Thir t . ‘. o A A . thuwe hién | cong truc
A v lr Don vi/nguwoi thuc hién NOi dung cong viéc u’ l';. & ;rl.r
cong viéc ’ * ’ ’ ) (tinh moi tuyén
ngay 08 gio) | mirc do
. . | - Kié huéng dan, tiép nhan ho ri phiéu hen tr
, Cong churc, vién chuce tai Bo phan Tiép | | « 1en} tra, II cmg dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra . ae A
Budce 1 han v Tra kit aua ciia UBND cio xi ket qua cho‘to chuec; o ) 01 gio Mot phan
harva 11a ket qua cua cap Xa | _ 9§ hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Hé thong
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thong tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so glay dén
Chu tich Uy ban nhin dan cip x3 (trir truong hop hd so
ndp truc tuyén).

- C6 thé truc tiép hogc phén céng co quan, td churc,
ca nhan co tham quyén xac minh thong tin; xem xét
quyét dinh .ap dung bién phap cam tlep xuc;

BuGc 2 | Chu tich Uy ban nhén dan cap xa - Chuyén hé so dién tir va ho so gidy dén bo phan chuyén 04 gioy
mon xtr Iy hd so (trir trudng hop hd so nop truc tuyén) va
chi dao viéc tham muu ndi dung van ban thuc hién.
- Nhan ho so (dién tur); xem xét, tham dinh, xac nhan ho
SO;
Budc 3 Cong chirc phy trach Van hoa - Xa hoi | - Dy thao Quyét dinh cam tiép xdc; Truwong hop 03 gic
YOS UBND cép xa khéng ban hanh quyét dinh cAm tiép xtc thi dw thdo 810
van béqn tré 16i va néu r6 ly do; ,
- Chuyén ho so (dién tir) dén Chu tich UBND cap xa.
- Ky phé duyét Quyét dinh cam tiép xuc;
Budc 4 | Chu tich UBND cap xa - Chuyén ho so (dién tr) dén Cong chire phuy trach Van 02 gio
hoa - Xa hoi UBND cap xa.
, Cong chite phu trach Van hoa - Xa hoi | " 20 SO theo ddiho so, ddng dau tai Van thu, luu trix ho )
Bude 5 UBND x4 s0, chuyén két qua cho Bo phan mét cura cap xa (chuyén ket 02 gio
xa qua dién tir va ban gidy).
Bude 6 Cong chirc, vién chire tai BO phan Tiép | - Xéc trén nhan Hé tl}éng thong tin giai quyét TTHC tinh;
uoe nhan va Tra két qua cia UBND cép xa | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/cong dan.
Tong thoi gian giai quyét TTHC: 12 gio
2. Hity b6 Quyét dinh cam tiép xtic
Thoi gian Dich vu
Thu hwc hié 0
R v t,l'f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc ,t we g,len . conA'g tn‘l:c
cong viec (tinh moi ngay | tuyén mirc
08 gio) do
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Budce 1

Cong chtrc, vién chirc tai B6 phan Tiép
nhan va Tra két qua cia UBND cép x3

- Kiém tra, hl;f(')'ng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra
két qua cho t6 chuec;

- S6 hoa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
bd phan chuyén mén xir 1y hd so (trir truong hop ho so
nop truc tuyén).

02 gid

Budc 2

Cong chtrc phu trach Van hoa - Xa hoi
UBND cép xi

- Nhan hd so (dién tir); xem xét, tham dinh, xac nhan hd
SO,

- Dw thdo Quyét dinh hay b quyét dinh cam tiép
xuc; Trwong hop khdng ban hanh quyét dinh thi dw
thao van ban tra 1&i va néu rd ly do;

- Chuyén ho so (dién tir) dén Chu tich UBND cép xA.

06 gio

Budce 3

Chu tich UBND cap xa

- Ky phé duyét Quyét dinh hdy bo quyét dinh cam tiép
xuc (két qua TTHC) hoac van ban tra 10i;

- Chuyén ho so (dién tir) dén Cong chirc phu trach Vin
hoa - Xa hoi UBND cép xA.

02 gid

Buoc 4

Cong chirc phu trach Van hoa - Xa hoi
UBND xa

- Vao s6 theo ddi ho so, doéng du tai Van thu, luu trit ho
s0, chuyén két qua cho Bo phan mdt cira cip x3 (chuyén
két qua dién tir va ban giy).

02 gioy

Toan trinh

Budc 5

Cong chirc, vién chuc tai B phan Tiép
nhan va Tra két qua ciia UBND cap x4

- Xéc trén nhan Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Thong bao va tra két qua cho t6 chirc/cong dan.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 12 gio

UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN
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