BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC THUE Poc lap - Tu do - Hanh phic
Sb: I5#A4 /QD-TCT Ha Néi, ngay 46 thang 12 nim 2016
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Ké hoach cii cach quén Iy thué trung han
(giai doan 2016 - 2018)

TONG CUC TRUONG TONG CUC THUE

Can cir Quyét dinh sé 115/2009/QD- -TTg ngay 28/9/2009 cua Thu tuong
Chinh phu quy dinh chire ning, nhiém vy, quyen han va co céu td chirc cua
Téng cuc Thué truc thude B Tai chinh;

Can cu Quyet dinh s6 732/QDb- -TTg ngay 17 thang 05 nim 2011 cua Thu
tuéng Chinh phti vé viéc phé duyét Chién luge cai cach hé théng thué giai doan
2011-2020;

Can ctr Quyét dinh s6 2162/QD-BTC ngay 08 thang 09 nam 2011 cda Bo
trudong Bo Tai chinh vé& viéc phé duyet ké hoach cai cach hé théng thué gial
doan 2011-2015 va 9 dé 4n theo cac linh vuc then chét cua cdng tac thué dé
trién khai thye hién Chién lrge cai cach hé théng thué giat doan 2011-2020 kém
theo;

Can cir Quyét dinh s6 2710/QD-BTC ngay 20 thang 12 ndm 2016 cua Bo
trudng Bo Tai chinh vé viée phé duyét Ké hoach cai cach quan 1y thué giai doan
2016 — 2020;

Theo dé nghi cua Ban Cai cach va Hién dai hoa - Téng cuc Thué,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh K& hoach cai cach quan ly thué trung han (giai doan
2016-2018) kém theo cac ndi dung hoat déng hang ndm trong timg linh vuc
quan 1y thué.

Piéu 2. Quyét dinh nay cd hiéu luc thi hanh k& tir ngdy ky. Chanh Vin
phong Téng cuc Thué, Vu truéng- Phé trudng ban thuo*ng tryc Ban Cai cdch va
Hién dai hoa, Thi truéng cac Vu, don vi thudc va truc thude Tong cuc Thué

chiu tréch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. |/

Noi nhin:

- Nhu Diéu 2;

- Lanh dao Téng cpe Thué;

- Cac Vu, don vj thude, trire thude TCT;
- Cuc Thué céc tinh/théanh phé;

- Website Tong cuc Thué;

-Luw: ¥VT, CC (3b)im




KE HOACH CAT CACH THE CHE TRUNG HAN GIATDOAN 2016 - 2018
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 8. /QD-TCT ngay€6./12/2016 ciia Tong cuc trucng Tong cuc Thué)

. a ekt . Thoi gian | Két qua (dhu ra) dy iién cia Cﬁﬂg viée etr itn khat th:rc hign trong timg ndm | bon vi chi l Pon vi
STT Hoat dgng / Tieu hoat dong thue hign hogt d(‘;‘mgltiéu hoat ddng 2016 ! 2017 2018 tri ? phbi hop
i V2 chinh sdch thué L i " “_;_
1.1 Trlén Khai thyc hién Ludt sira adi, b sung mjt so diéu ciia Ludt Thué GTGT
i So két 3 ndm thyc hign | 2017-2018 | Bao céo so két T - Tb chirc khio sat vé tinh hinh frién khai] VuCS | Cac  Vwdon |
Lugt thye hién Ludt |vi lién quan
- S két, danh gia thue hién sau 3 nam trong va ngoai
nganh thué
" 12| Trién khai thyc hign Ludt sira dbi, b6 sung mt s diéu cim Lujt Thué TTDB
S0 két 3 nam thuc hién | 2018-2019 | Béo céo so kit 1 - To chirc khio sat v&| VuCS | Cac Vu/don
Ludt tinh hinh trién khai vi lién quan
thue hién Luft f trong va ngoai
- So keét, danh gia thyc nganh thué
hién sau 3 nim l
| 1.3 | Trién khai thyc hign Ludt sim ddi, b sung mit s6 didu ciia Lut Thué TNDN - o ]
So két 3 nam thyc hign | 2018-2019 | Bao cao sor két ' j -T4 chirc khao sit v&] VuCS | Céc Vwdon
Luét tinh hinh irién khai vi lién quan
‘ thue hign Luét ' trong va ngodi
J - So ket, danh gi thirc nganh thué
i hién sau 3 nidm
1.4 | Trién khai thyc hign Luat sita ddi, b3 sung mﬁt s6 diéu cia Lugt Thué TNCN o T B
5 So két 2 nam thue hién | 2017-2018 | Bao céo so két 4 - Td chirc khao sat vé tinh hinh triép kh.il VuQLT [Cac Vu/don
Luft thyre hién Ludt TNCN vi lién quan
- So két, danh gi thue hién sau 2 ndm trong va ngoai
nganh thué
_____ q 1 . I R
1.5 Trién khai thl,rc hién Luidt sfra déi, bd sung mgt sb didu ciia Luﬁt Thué Tai nguyén
Trién Khai thuc hign | 2016-2019 | Ban hanh cdc vin ban phdp ludt | - Xay dung cdc van bin phﬁp luft hucng dan trién khai thuc hién;] Ve CS, 'Cac Vuldon
Nghi quyét 56 hurémg dan trién khai thuc hién - Té chitc tuyén truyén phd bién VuTTHT ;vj lién quan
1084/2015/UBTVQH]I trong va ngoai
3 ngay 10/12/2015 nganh thué




Két qua (d8u ra) ciu kién cia

o vi

, ' o | Thoi gian Céng vige trién khai thye hign trong timg nam Pon vi chi
STT | Hogt dong / Ticu hogt dgng thyue hién hoat djng/tiéu hoat ding 2016 " " l 2017 ' 2018 tri phdi hep
1.6 | Trién khai thyc hign Luat thué sir dung dit nong nghigp d ) i
Trién Kkhai thyc hién | 2016-2020 | T8 chirc thyc hién ot Nghi quyét | - T8 chuc tridn khai thye hign Nghi quyst VuCS [Cac  Vwdon
ci¢ quy dinh ciia phap s0 55/2010/QH12 ngay 24 théng vi lién quan
tudt 11 ném 2010 cha Quéc hdi vi trong va ngoii
viéc midn, giam thué s dung dit nganh thué
ning nghicp giai doan 2011-2020
va Nghj qpyét sira ddi, bd sung
mdt 30 dién cha Nghi quyét sd
55/2010/QH12
1.7 | Trién khai thyc hién Ludt Thu sir dung dat phi nong nghiép ]
' Tong két danh gia 5| 2016 | Bdo cao danh gia tong két - Tién hanh khao sat vuCS [Cac Vuwdon
nam trién khai thuc vi x&y dyng béo cdo vi lién quan
hién Luét Thué si khao st j trong va ngoai
dyng dat phi nbéng - Bdo cdo tong hg nganh thué
nghiép danh gid va dé xuat
gii phAp |
. . - |
1.8 | Xay dymg Lugt Thué Tai san
17 | Dénh gid chinh sach | 20162018 | Bao céo danh gi4 Xy dyng Bdo cdo danh gid tac dong VuCS [Cic Vwdon
thué doi vdi tai san vi lién quan
trong va nso&i
L | nganh thu¢
1.9 | Trién khai thwe hign Ludt Thué bio vé méi trudomg
19.1 Hoat dong 1: To chic[ 2016 | Ban hanh cac van ban phap lujt|- Xay dung céc van ) ] Cic Vy/don
trién khai thuc hign huéng diin trién khai thyc hién ban phap ludt hudéng VuCS8  |vi lién quan
Nghi  quyét  sb dan trién khai thye trong va ngodi
888a/2015/UBTVQH] hién; nganh thué
3 - T6 chiic tuyén :
truyén phé hién
192 Hoat ddng 2: Tang két, | 2017-2018 | Bao cao tong két ' - T4 chitc khio st vé tinh hinh trién khai| VyCS | Cdc  Vydon |
dinh gia vigc thi hanh thyre hién Ludt . vi lién quan
Luat thué bao vé& mai - Ddnh gid, tong két viéc thi hanh Lut thué trong v ngodi
trudmg 1ai nguyén nganh thué
- B} - S 1 _




- _ ) o , P— - ‘ - . a— o
| . . ] Thévi gian | Két qua (@hu ra) dy kiéncoa | Cong vige trién khai thuc hign trong timg niim | Don vj chi Pon vj
STT | Hogt agng / Tiu hoat dong thue hign hoat djng/ti€u hoat dgng 2016 2017 2018 tri phdi hgp
1.10 | Sira abi, bd sung chinh sich dbi v6i cac khoan thuy tir thim dd, khai thac va sir dyng tai nguytn ' T o n
B o 2016-2020 | Ban hanh chinh sach thu ngan nha | Trién khai nghién ctru, sira doi, bo sung chinh sach ddi vai cac VuQLT [Cac Vu/don
nuée lign quan dén hoat déng ; khoan thu tir thiim do, khai thac va sir dung tai nguyén DNL vi lién quan
; tham dé, khai thac va sir dung tai trong va ngoai
i nguyén nganh thué
1.11 | Trién khai thye hi¢n Ludt Phi, I§ phi - - T T '
111 ~ | Hoat déng 1: T chic | 2016-2020 | Ban hanh cac vin ban huong din | Xy dung va trinh ban hanh théng tr hnréng dan theo 16 trinh ctia BG | Ve €S | Cde  Ve/dom |
thue hién Lugt thi hanh Ludt Tai chinh vi lién guan
trong va ngoai
{ nganh thue
1112 | 1logt dng 2: TS chirc | 2016-2020 | Trién khai thuc hién Lugt phi, I¢ | T8 chirc cac chuong teinh, hoi nghi ap hudn, tuyén truyén, phé bién | Vu (S, |Cac  Vuwdon
: tuyén truyén phd hién phi Lut VuTTHT [vj lién quan
! Ludt trong va ngoa
L} \ R . S | nganb thué
11 | vé thé chié quan Iy thué
21 |Sim 'déi, bb sung cdc quy dinh vé thé ché quan 1y thué T
- Stra ddi, bd sung ?;ég 2016-2020 | Sira ddi, bd sung cie vin ban quy | - Nghién ciru sira ddi, bd sung Luat Quan I}?_Ithué vi céc van ban | VuCS [ Cac  Vu/don
quy dinh vé thé ché pham phap ludt vé quan 1y thu¢ j huéng dén thue hién Luat ) ) ' vi lién quan
quan ly thué dbng by, ding ké hoach - Td chirc cac chuong trinh, hdi nghi tip hufn, tuyén truydn, phé trong va ngodi
bien Ludt ' nganh thué
- Prdnh gia dng két tinh hinh thyc hidn Ludt
| 22 _| H¢ thiing ho4, ra soat, hoin thi¢n cic quy djnh @€ dim bde co sé phap I cho vige ap dung quén Iy rii ro i o
2.2.1 Hoat déng 1: Hé théng | 2016-2020 | Cac quy dinh cia phap ludt ¢6 lién | Thyc hién hé théng hod, ra soat, hoan thién cac quy dinh ctia phap Ban QLRR |Cic Vy/dom
ho#, ra soat, koan thién quan dé dam bao co so phap ly | ludt o6 lién quan vi lién quan
cic quy dinh cho viéc 4p dyng quéan ly nii ro trong va ngodi
duoe hé thng hoa va hoan thién. ! nganh thué
| 222 Huéitmaéng 2: Xy 2016-2020 | Ban hanh Vf‘él"_i:“é]_}- ”ﬂh'c:lt thuong | Xay dung va ban hanh, cép nhat thuong xuyén b@ Liéu chi, chi sé { Ban QLRR |Céc  Vuw/don
dyng va cip nhdt cdc xuyén b tiéu chi, chi s6 ddnh gid | danh gid phye vy quin ly rii ro, cdc quy trinh, nghiép vu dp dung vi lién quan
bd tiéu chi, chi s0 danh phuc vu quan 1y rii o, céc quy | quan ly rai ro. trong va ngod
gid, cAc quy trinh, trinh, nghiép vy dp dung quan ly nganh thué
nghigép vu Tii ro.




. - % - Thri gian | Két qua (ddu ra) dir kién ciin _ Cong vige trién khai thye hién trong timg nam Pon vj chii Bon vi
STT | Hogt dgng /Ticu hoat ding thye hién hoat djng/ti¢u hoat dong 2016 J_ 2017 J_ 2018 tri phdi hop
23 _‘Xﬁy diyrng, ra sodt, hoan thign cac quy dinh déi véi ching chuyén gia T o ' ' R
23.1 | Hoat déng I: Xéy|2016-2017 | Ban hanh Nghi dinh quy dinh déi Xdy dyng va trinh ban hanh Nghj dinh ' VuTTr |Cac Vuwdon
dung vd ban hanh véi chéng chuyén gid huéng dn vi lién quan
Nahij dinh trong va ngoa‘u'
: ) . B ‘ ‘ . _|nganh thué |
232 Hoat déng 2: Trién | 2017-2020 - To chirc cac chuu’n;, trinh, hoi nghi thp| VuTTr, |Cac Vuwdon
khai thue hién huén, tuyén truyén, phé blen VuTTHT |vi lifn quan
- Tong hop céc vuémg mic va kién nghi sita trong va ngoai
ddi bé sung v& chinh sach nganh thué
| 2.4 | Sirz a5i, bl sung co ché, chinh sach theo hudng xa hi hoa hoat dfng quin ly dbi voi dai ly thué, nhan vién dai Iy thué T
2.4.1 Hoat déng 11 Ra sodt, | 2016-2017 [ Bao c4o tdng hop danh gia - Tién hanh khao sat va X3y dung bdo cao| Vo TTHT |Cac  Vwdon |
danh gid va d& xuat khao sat ¢ vi lién quan
sira doi - Bio cdo tdng hop danh gis va d& xudt gidi trong va ngoai
phap nganh thué
242 {Hoat dong 2: Xdy|2017-2020 | Ban hanh Nghi dinh, Lugt dai Iy ' Xay dyng va trinh ban haoh nghi dinh VuTTHT | Cac Vwidon
dung Du an Nghi dinh thué ' vi lién quan
va Luft dai Iy thué trong va ngoai
nganh thue
’_E.S Sira d0i, bd sung quy dinh dbi v6i ¢4 nhan kinh doanh - i ' ' ) T
251 | Hogt dong 1: Ra soat, | 2016 | Ban hanh Réo céo dénh gia va 85 | - Khao sat va xiy | o VuQIT [Cic Vudom
danh gid va dé xuit xuat 15 trinh thue hién dung bio cédo ddnh TNCN | vi lén quan
sira ddi ‘ gia ftong va ngoa
- P& xuit 1§ trinh | nganh thu?
thuc hién ’
252 Hoat déng 2: trién khai | 2017-2020 | Ban hanh cac van ban phip lut Trién khai thuc hién theo 18 trinh d& d& xukt o Cic  Vuwdon
thue hién huémg dén trién khai thuc hién VuQLT | vi lién quan
TNCN | rong vi ngoai
nganh thué




-’

Két qua (déu ra) dv kién clia

BPon vi

. .2 n Tht')‘i. gian Cing vic t_'riéll Khai thyc hi@_r;_ trong tirng nim ) | Bon vj cha |
STT | Hogt dgng/Ticu hoat 3 | e pign | hogt dong/tiéu hoat dong 2016 1017 7018 tri lL phdi hop’
2.6 | Hoan thién Ché 35 ké toan thué npidia ) ' '

2,61 Hoat 'dr}ng 11 Xay [ 2016-2017 | Xay dyng va 4p dung ché do ké | Xay dung va trinh ban hanh thong tuf Vu g“céE ~ Vu/don
dung va ban hanh toan thué ddm bao nghia vu thué | hudmg din L KK&KIT v lién quan
Théng v hudng dan ciia NNT duge ghi chép day du, 1 trong va ngodl
Ché d6 ké todn thué chinh xéc, kip thoi theo hé thing ] tiganh thué
noi dia tai khodn ké todn | i

262 Hoat déng 2: Trién|2017-2019 16 chire céc chuong trinh, hdi nghj tip hudn, Vu  |Cac Vuwdon
khai thuc hién tuyén truyen, pho bién chinh sach huéng dan | KK&KIT, |vi lién quan

Ché d6 ké toan thué nii dia Vu'TTHT | trong va ngodi
B _ _ ) - 7 ] B nganh thué
2.7 | Xay dyng, hoan thign quy dinh vé ho4 don dién tir, hod don dién L& ¢6 ma xde thyc ciia co quan thué \

[ 2.7.1 Hoat dong 1: Téng két,| 2016 | Bao cao danh gid - Danh gia két qua VU QLT |Cac Vyidon
danh gid vi€c trién thuc hién DNI, Cue | vi lién quan
khai thi diém HDDT - Khao sat, hoc tap CNTT trong va ngoai
c¢ mid xfc thyc va kinh nghiém mot s6 ! nganh thué

* danh gia két qua trién nuoe da trién khai
| khai HPDT HPDT. |
272 | Hoat dfng 2: Xay|Z20i6-2017 | Ban hanh Thdng fur, Quy trinh Xay dung va t{mh ban hanh Thong tr, Quy VuQLT | Ciac Vwdon
dung co s& phap 1y nghigp vu hirdmg dan trinh hudng dan theo 1§ trinh cua B Tai DNL, Vu | vi lién quan
chinh, QLT trong va ngoai
TNCN | nganh thué
233 | Hoat déng 3: Trién|2017-2018 o - | T4 chirc cac chuong trinh, hoi nghi tap hudn, | VuQLT |Cac Vwdon
kbai thire hién tuyén truyén phd bién chinh sach v& hoa don| DNL, Vu |vi lién quan
dign i, hoa don cé ma xde thure cda co quan QLT trogg va ngodi
} | thué TNCN, Vu | nganh thué
R N I S o P TTHI
2.8 | Xiy dyng, ban hanh quy djnh 35i v6i doanh nghi¢p san xuft san phim thudc 4, rugu bia khi thyre hién cdng nghé in tem, tem dién fir
I I " [2016-2017 | Ban hanh quy dinh d5i vei doanh | X4y dyng va ban hanh quy dinh N VuCS  [Cic  Vy/don
nghiép san xuft san phim thudc vi lién quan
4, reou bia khi thuc hién cdag trong vi ngodi
nghé in tem, tem dién t phai thye nganh thué
hién két ndi thong tin vé in va dan

tem giita co s& san xuit, oo 50
nhip khiu v6i co quan quan ly
thué




Thiri gian | Két qua (d4u ra) dy kién ciia

Cﬁhg vige trién khai thue hign trong timg nim

oy - - £ Bﬂ';l vj chil Bon vj
STT | Hogtddng/Ticu hoatding | o 1 hoat ddng/tiéu hoat déng 2016 I 2017 | 2018 tri phéi hop
2.9 | loan thién quy dinh 48 xiy dung hé théng CSDL NNT i T
2016-2020 | Ban hanh cic quy dish nhim dam | Xay dyng va ban hanh cac quy dinh dé xdy dung co s& dir liéu vE | Cuc CNTT | Cac  Vy/don
bao viéc x8y dung hé thﬁrng‘ca s¢ | NNT vi lién quan
dit ligu v& ngudri nop thué diy do, trong v ngodi
chinh xdc, phuc vy clng the quan nganh thyé
ly thué, dap tng yéu cau quén Iy
thué tp trung trén co so ung dung
cbing nghé thdng tin, phi hop vl
théng 18 quéc ..
| 2.10 | T4i thidt ké quy trinh nghiép vu quan 1y thué
' 2016-2019 [ Quy trinh nghiép vy quin ly thué | Ra soat, sita dbi quy | Téi thiét k& quy trinh nghiép vy quan 1y thué | Cic  Vwdon
duoc tai thiét ke theo hudng hién | trinh nghiép vu quan | trén co 5o tmg dung CNTT Céc vi/don | vi lién quan
dai hoa, tir d6ng hoa va tich hop | 1y thué vi lién quan | trong va ngodi
cao nganh thué




KE HOACH CAI CACH VA HIEN DAT HOA CONG TAC TUYEN TRUYEN, HO TR NNT TRUNG HAN
GIAT POAN 2016 - 2018

(Ban hanh kém theo Quyet dinh 504884, /OP-TCT ngay6./12/2016 ciia Tong cuc trucng Tong cuc T hue)

$rT| Hoat doung/ fidu hoat tong Tlu‘)‘.i gif“ Két qui (ddu ‘ra) dy kién ciia Cang viéc trién Khai thyc hign t!l'ong tirng ném B D 0,“ w Du:n vi
. thuc hién hoat djng/tiéu hoat djng 2016 2017 2018 chii tri phéi hop
I | Dadang hoi edc hinh thde tny&n truyén, hé trg gigo duc pha hién phzip !u&t thué ph P ha !w'p véi timg ‘phom NNT | B
il Hodn thién cac dich vy | 2016-2020 - Dén nim 2020, ti thiéu 90% | - Tiép tuc cung cap céc dich vu hé trg thué | Két 'éi_x—é"dat duge: Thi| Vu TTHT; | Cac vu/don vi
cong dién tir dé hé trg doanh nghiép sir dung cac dich | dién t& thiéu 70% doanh nghiép | Cuc CNTT | lién quan
ngudi ndp thué. vu hd m;r’thué dién tir - Xay dymg va trién khai bé théng dich vy tra | st dung céc dich vu hd trong nganh
- Cung cap cac djch vu tra ciru | citn thong tin 24/24 gids tro thué dién tir thué
théng tin 24/24 gid dudi nhidu
hinh thic (dién ithogi, SMS,
tmg dung, ..) NNT ca thé d&
dang ra ciru cdc théng tin vé
nghia vu, tinh trang thué cna
minh
1.2 Trién khai dich vu mét | 2016-2020 Trién khai hiéu qua dich vu|Xdy dung Ké& hoach- Nang cip, thiét lap | Tricn khai dich vy mot| Vu TCCB; | Cac vy/don vi
cira dién i va hé tro mét cira dign tr va hd tro truc | cung cip dich vg cong | chng thong tin dich | cita dién ur va hi tro trye | Vo TTHT; | lign guan
| true tuyén tip trung tuyen tdp trung thong qua viéce | trie tuyen clia co quan | vu clia co quan thué | tayén tip trung Lromg Cuc trong nganh
thiét 1ap md hé théng co so thué (bao gbm ca mbt [trén co so Trang | todn qubc CNTT; Vu | thué
dit licu ddy da, cdp nhit dé | ctra dién tr va dich vu ! théng tin dign ti Cs

giai dap cac yéu chuhd trg clia
NNT mét cach tir dong dbi véi
nhitng véu ciu di duge dinh
dang hofc chuyén dén can bd
thué @& gidi dap truc tuyén
thing qua cdc phuong thirc
dién ur nhr email, SMS...

b tre true tuyen)

nganh thué dé dam
bao viéc tifép ohin,
cung cip cic dich vu
thué dign tir

- Thiét lap hé thong
co 50 dit heu dé cung
cdp trén Cong théng
tin dién tr cia co
guan thué, dam bao
thuc hién théng nhit
trén toan quéc.




Két qui (dhu ra) du kién ciia |

Cong viée trién khai thue hign trong timg nim

. Théi gian : . Don vi Pon vi
STT | Hoat ddng / Tiéu hoat ding tharc hign hoat dgng/tiéu hoat djng 2016 2017 2018 chi tri phdi hop
2 | Nang cao chiit lugng cong téc tuyén truyén ho try vé thué
2.1 Thiet ké cac chuong 120162020 | Céc chuong trinh, san phdm | Hoan thién phuong an | Thift k& va d& xudt | Thue hicn cung clp cic Cac vy/don vi
trinh, san phdm dich dich vy h6 trg ngudi ndp thué | phan logi NNT a8 | c4c churong tinh, sin | dich vu hd trg ph hop | Vy TTHT |lién  quan
| vu hé tro ngudi ndp duge thiét ké phi hop v6i nhu | thiét ké cac churong | phdm dich vy h& tro | véi nhu ciu cla ting trong nganh
thué cdu_cla timg nhom NNT |trinh, sin phim dich | phi hop voi nhu cdu |nhém NNT, timg nhém thué
(NNT lén-vira-nhé, Ho kinh | vy h8 tro ngudi nép | cia cic nhém NNT | tha tuc hanh chinh thué
doanh, NNT méi di vao hoat | thué phi hop véi nhu | (NNT  lém-vira-nhg,
dong...), ting nhom tha tuc | ciu cia tieng nhom | H6 kinh doanh, NNT
hinh chinh thué NNT, timg nhém tha {méi di  vao hoat
tuc hanh chinh thué | déng...), timg nhém
thi me hanh chinh
thué
2.2 Xay dyng va 4p dung 1 2016-2020 | HE thong tifu chi danh gia | Ban hanh B6 tiéu chi danh gia chit lwong dich Ap dung B§ tiéu chi| Vy TTHT, | Cac vy/don vi |
tiéu chi danh gia chét chit lwong dich vy h3 trg | vu hd trg NNT danh i chit lugng dich Ban lién quan
leomg dich vu hd o NNT duge xdy dung va ap vy hd trg NNT CC&IDH :trong nganh
ngurédri ndp thué dung . thué
2.3 Néng cao chét lugng | 2016-2020 | Hoat ddng cua b phin mgt) - Ban hanh Bao cdo | Hoan thién thé ché v& Ning cac chit hugng | Vu TTHT, | Cac v/don vi
: hoat déng cda bd phén clra gop phin tao diéu kién danh gid vi dé xuft |1d chic co ché mot | phuc vu cia bo phin mét Ban lién quan
m{t cira tai co quan thudn loi, giam phién ha cho | ddi méi cira tai co quan thué: | cira CC&HDH [trong nganh
thué cic cip ngudi din va doanh nghiép, - Sira d6i, bd sung ' thué

tang cudng sy cing khai, minh
bach vé cic thi tyc, hd so pidy
tor, phi 1§ phi, théi gian gidi
quyét cong vige dong thai néu
cao trach nhiém thae thi cong
vu clia coing chirc thué.

quy dinh vé té chirc
cong tic giai quydt
viréng  mic, TTHC
thué theo co ché mot
cira tai co quan thué
cac cip (néu cin).

- Hoan thién quy
trich  giai  quyét
TTHC thué theo co
ché mdt cira theo cdc
quy dinh mdi sira ddi
bé sung (néu cin)




1

Ct:mg, v1éc trlen khal thu‘c hign tmng tt'lng m"am

tyc hanh chinh theé, tao thuédn
lgi cho nguiri ndp thué.
- Nghién ciu, hoan thién co s&

phip 1y vé hanh nghé dich vy

Tam thi tye v& thué.

chirc ky thi cép chirng
chi hinh nghe dai ly
thué

vé thué, quan ly dui

1y thué

thidu st trong chinh
sach, guy trénh quan ly
vf cac san phim

- Bdo cdo mirc 49 tham
gia cia NNTvA cac trung
glan thué vdo qua trinh
thiét ké va/hoac thi didm
cidc quy triph va san
phiam m(ﬂrl

i - .
Khio sat mire 80 hai fong cia NNT

. . Thoi gian | Két qui (dAu ra) dur Kién ciza | _ - . Pon vj Ponvi -
STT | Hoat dgng / Tiéu hoat ding thue hién hoat dfng/tiéu hoat dong j 201 6 2017 2018 *‘ chd tri phdi hep
2.4 Tél thict ké quy trlnh 2016-2020 Ung dung cong nghé thdng tin | Ra sodt, sita d6i quy | Tai thiét k& quy trich Tuyén truyén hd teg NNT Céc vu/don vi
b tro NNT tén nén trong qua trinh thye hién tuyén | trinh tuyén truyén h | trén co sé ing dyng CNTT Vu TTHT; | lién quan
tang mg dung CNTT truyén hé trg NNT, tich hop | trg NNT phi hop voi Cuc CNTT | trong  nginh
' viri céc quy trinh quan 1y thué | quy dinh hign hanh thué
lign quan. (néu can thiér)
- Tai thiét ké quy trinh tuyén I
truyén hd trg NNT .
|

3 | Phat trién dich vu hi trg NNT thng qua co ché hyp tac véi cice t6 chire, ca nhén bén ngodi ‘ - T ]

31 Phat mén dich vu hd | 2016-2020 Cac dich vu hd tr trg NNT thong | X4y dung quy ché hgp [AC vOi cac 15 chire, cd | Trién khai thwc hién cé Vu TTHT, | Céac v:rufd(m w
trg NNT thong qua co qua co ché phéi hop voi co | nhan bén ngodi. hi¢u qua quy ché hgp tdc | Cuc CNTT | lién quan
ché hop téc véi cac td quan, don vi ngodi nginh voi cac 18 chic, ¢4 nhin trong nganh
chirc, ca nhan bén Thué duge xdy dyng va dira | bén ngodi thué
ngodi co quan thué vao ap dung ;

32 Phat trién hé thong| 20162020 |- Quy ché phdi hop, tham vén |- Ban hanh quy ché |- Ban hanh quy trinh | - Bao céo dinh ky v& viéc | Vy TTIIT, | Cac vw/don vi
trung pian thué, dic NNT, cic dai 1y thué duge|phdi hop, tham vin | qudn Iy cong tic cfp | ldy ¥ kién tir cac nhom | VyCS, |lién quan
biét 1a céc dai lu thué hoan thign dua vao ép dung dé | trung gian theé chimg chi hanh nghé | NNT vi cac trung gian Ban frong nganh

hodn thién chinh sach va thi | - Cai tién cong tic tb | dich vp lam thu tuc | thué d& xac dinh nhitng | CC&HPH | thué

- B R S

T chire khao sat mirc
dd hai long cia NNT
vé cac dich vu, san
phim cita co quan thué
théng qua hinh thix
khio sa/ diéu tra qua
thu dién i, dign thoai,
trang thong tin dién i,
hi nghi,...

2016-2020

Cac hoat dong khao sat dwge | - Khao sat mac do hai 1ong eta NNT
- Ban hanh va cong khai cong viin chén chinh hoat déng co quan thué cac
cp rén co s6 két qua danh gia.

thuc hién

Ban
CC&HPI

Cac vu, don
vi lién quan
trong ngénh
thué

Loy




K HOACH CAl CACH VA HIEN PAI HOA CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA NGU'OI NQP THUE TRUNG HAN
GIAI DPOAN 2016-2018

(Ban hanh kém theo Quyet dinh sé L34 /QB-TCT ngayq% /12/2016 ciia Téng cuc trieong Tong cuc Thué)

Pon vi phéi

.z Thoi gian | Két qua (diu rn) dur k.én cita (‘ong vige tnen khai thyc hifn trong tirng nﬁm Pon vi
STT | Hoat dgng/ Ticu hoat dong thuc hién hm}t déngltleu hoat diing 2016 ] 2017 l 2018 chi tri hop
I | NAngcao » chiit lwgng va ¥ ﬂ'lll'(: trach nhi¢m, dgo dirc nghé nghigp cita dg: ngi cin b, thanh tra, kiém tra thué

| Xay dung tiéu chudn | 2016-2020 | Bé tiéu chuin can b, cfmg - Xay dung bd tidu chudn cdn by, cong chire | Ban hanh va ap dyng bd | VuTTr, 1 Cac  Vuwdon
can b, cong chirc chire thyc hign cong tac thanh tbue hién cdng tac thanh tra, kiém tra. tiéu chufn cin bd, cong Vuy vi co lién

1.1 thue hién cong tic tra, kiém tra dugc ban hanh. chirc thyc hign cing tac| TTCB |quan  trong
thanh tra, kidm tra thanh tra, kiém tra nganh thué
thué. .

B ‘Thyc hién vicc t5]2016-2020 | T chirc thi sat hach kidn thirc | -Xay dung va ban hanh b ngén hang céu hoi [ T chirc thi sat hach kién @ Vy TTr, | Cac  Vwdon
chirc sat hach kién va k¥ nang thanh tra, kiém tra | v& kién thirc va k¥ nang thanh tra, kiém tra | thirc va k9 nang thanh tra,| Vu  |vi co  lién
thoe va k¥ ning toan nganh hang nim. - Thi didm & chirc thi sat hach kién thirc va k¥ | kiém tra cho 100% cdng| TCCB |{quan  trong
thanh tra, kidm tra ning thanh tra, kiém tra tai 02 Cuc Thué (TP | chic lam cong tac thanh nganh thué

1.2 thué dbi véi cong Ha N6i, TP Hé Chi Minh). tra, kiém tra
chirc lam cong tac
thanh tra, kiém tra.
X&y dyng co ché|2016-2020 | - Dinh ky danh gia hidu qud | - Xay dyng va ban hanh b) tidu chi dinh gia Ap dung tiéu chi dénh gia"\. VuTTr, |Cac  Vu/don
danh gid hiéu qua cong tac thanh tra, kiém tra; higu qua cong vige cha can b lam cdng tac | hiéu qua cdng vige gan véi Vu vi c©o lién
cong viée két hop - Thuc hién fun phién, ludn | thanh tra, kiém tra. vifc ludn phidn, ldn| TCCB jquan  trong
v6i bé tri, sit dung chuyén cdn bd lam cdng tac | - Xay dung 48 4n Tuan phién ludn Lhuyen can chuyén can b{ gilta cdc nganh thué
1.3 ludn  phién, ludn thanh tra, kiém tra b lam cong tac thanh tra kiém tra. phong thanh tra, kiém tra
chuyén can b§ lam theo cac vin ban huimg
cong tac thanh tra, déin ciia B Tai chinh.
kiém tra thué,
Xéy dyng va td chirc | 2016-2020 | Quy ché gidm sit hoat déng | - Dy thdo Quy ché - Néng cép img dung | - Ap dung théng nhat Quy | Vy TTr, | Cac Vu, don-
thyc hién 15t Quy doan thanh tra trén co s& (ng | giam sat hoat dong | céng nghé thong tin|ché gidm sat hoat dong: Cuc [vi o lién
ché giam sat hoat dung cong nghé thdng tin tai | doan thanh tra, phuc vu cong ftac|dodn thanh tra trong toan| CNTT |quan trong va
ddéng doan thanh tra, co quan thué cac cdp duoc ban | - Ly v kién cac don vi | gidm sat hoat ddng | nganh ngodi  nganh
trén co sd (mg dung hanh - Ban hanh Quy ché ! doan thanh tra. thué
14 cong ngh¢ théng tin giam  sat hoat dc,mg‘-
tai co quan thué cac doén thanh tra,
cép.




Thdi gian

) y . Két qua (d3u ra) di kién ciia Cbing vigc trién Khai thire hién trong tirng ndm Ponvi | Donvi phbi
STT| Hogt dgng { Tiéu hoat dong thyc hign |  hoat dngniéu hoat dong | 2016 l 2017 ) 2018 chi tri h(;rpp
Ban hanh mdo hinh | 2016-2020 | M6 hinh dugc xdy dung va Nghién ciru, lya chon mé hinh trao ddi nghiép vy va k§ nang thanh tra, | Vu TTr | Cac Vw/don |
trap doi nghiép vy ban hanh. kiém tra thué t3p trung trong toan nganh, vi b lién
va k¥ nang thanh qQuan  trong
1.5 tra, kiém tra thué tip nganh thué
trung trong toan
nganh.
2 | Ap dyng quan Iy rii ro .
| Ap dyng quan Iy riti | 2016-2020 | Cac bign phap quan Iy rii ro | Nghién ci, d& xudt 4p dung, danh gi4 két qua thyc hién ap dung quan 1y rii | Vy TTr, | Che  Vy/don
ro trong thanh tra, durge dp dyng trong tat ca cdc | ro trong thanh tra, Kiém tra Ban vi ¢6 lién
kiém tra thué. khau cila cong tac kiém tra, | - Ban hanh bd tiéu chi va b chi sé danh gid phyc vu quan 1y rii ro trong | QLRR, {quan  trong
thanh tra (Iip ké hoach thanh | cong tac thanh tra, kiém tra Cuc : nganh thué
tra kiém tra; fua chon truong | - Quy dinh, quy trinh nghigp vu1 quén 1y riti ro trong kiém tra, thanh tra thué | CNTT
hop kiém tra tai try s& co quan | (tai tra s& co quan thué va tai tru s& NNT).
thué; xac dinh ndi dung thanh | - Xy dung tmg dung CNTT phuc vy dp dyng quan ly rlii ro trong céng tc
tra, kiém tra tai try so NNT). | thanh tra, klem tra thué.
- T4 chirc trién khai ap dyng céc bién phap nghiép vy quan 1y thué,
- Danh gig két qua thuc hién hing nim.
3 | Pbi mdi toan dign hoat dﬁng thanh tra, ki¢m tra theo huéng thong nhét, hién dgi, chinh quy
3.1 ' Hoan thién co ché, | 2016-2020 [ Co ché, chinh sich v& thanh |- H¢ théng hoa va rd soat cac quy dinh vé thanh tra, kiém tra. VuTTr, [Cic  Vu/don
chinh sach v& thanh tra, kiém tra thué dugc ra |- Téng hop, ra sodt virdng méc va kién nghi sira ddi bd sung quy dinh v&| VuPC, {vi co6 lién
tra, kiém tra thué. 504l, hoan thién theo Lu#t | thanh tra, kiém tra. VuCS [quan  trong
Qu:?m ly thué va cic quy dinh nganh thué
vé thanh tra, kiém tra.
Phéi hop trao dbi|2016-2020 | Trao déi thong tin vé&i cde co| - Thyc hién trao dbi théng tin v& cac giao dich thanh toan qua Ngdn hang cé | VuTTr, {Cic  Vu/dom
théng tin véi cic co quar lién quan dige thue hién | dédu hidu dang ngo. Cuc vi ¢o lién
quan lién quan. - Thyc hién trao dbi théng tin voi co quan Céng an, Hai quan, Kiém toan, | CNTT quan  trong
12 5¢ nganh dia phuong.. nganh thué

- Ra sodt vi hoan thign Quy ché trao d6i théng tin giita Téng cuc Thué va
céc co quan ¢o lién quan,




Thoi gian

Két qua (dau ra) dw kién ciia

+

Cong viéc trién khai thye hifn trong tirng ndm

12

. ~ Ponvi | Ponvi phbi
STT | Hoyt dgng / Tiu hogt dgng thyc hién hoat déng/tiéu hoat djng 2016 | 017 2018 chii tri hq'pp
'Xay dung va thuc | 2016-2020 | Cac chuong trinh thanh tra, |- Nghién ciru xdy dung, ban hanh, trién khai cac chuong trinh thanh tra | Vy1'fr, | Cic  Vwdon
hién chuong trinh, | kiém tra phl hgp vai timg d6i | kiém tra d5i véi timg nhém ddi twong, tinh virc, chuyén nganh hang nam. VuQL |vi c¢o lién
bién phap thanh tra, trong (doanh nghiép lom, vira, | - Tong hep, bao cao két qua thanh tra, kiém tra theo déi tuemg/inh| DNL |quan  ftrong
kiém tra phi hop vai nhd, cic t6 chire phi ki nhudn, | vige/chuyén nganh. nganh thué
titng  nhém  dbi ci nhéan ndp thué TNCN), theo
tugng, theo chuyén linh virc (x8y dymg co bén,
3.3 nganh. déu khi, dién lyc, vién thong,
ngan hing, bio hiém..), theo
chuyén nganh (nhu giao dich
dién tr, thanhk fra chémg
chuyén gia ..) duoc xiy dymg
va thue hién.
Thanh tra  gia | 2017-2020 | Cac quy dinh, quy trinh vé | - Ban hanh quy trinh thanh tra gia chuyén nhweng; | Vu TTr | Cac  Vwdom
chuyén nhuong. thanh tra gid chuyén nhgqng { = Nghién ciru gidi phap xdy dyng CSDL (hé théng vi ¢bd lién
duoc hoan thign.CSDL vé cic ty sufit loi nhudn) phuc vu cong tic quin ly ma quan  trong
doanh nghigp tién kéi phuc vu chuyén nhirgng. nganh thué
thanh tra gia chuvén nhweng - Nghién cire thtr nghigm mdt s chi ticu fua chon
dirgre xay dyng. déi tugng thanh tra gia chuyén nhuong;
14 - Xay dyng va hodn thign CSDL vé cic doanh
) nghiép lién két phuc vu cbng tdc gid chuvén
nhugng.
- Xy dung tai liéu huéng dan k¥ nang thaph tra
! gi# chuyén nhirgng;
; .- T chirc dao tao tai liéu hudng din cho can b
; - thué.
Nghién cire, 4p dung | 2016-2020 | Hinh thirc thanh tra, kiém tra Nghién ciru xdy dyng d¢ an thanh tra, kiém tra - Ap dyng thi diém hinh| VuTTr | Cac  Vw/don
hinh thitc thanh ira, bing phuong phap dién ti béing phuong phip dicn t theo thong € quoe | thie thanh tra, kiém tra vi ¢o Hén
35 kiém tra  bing dupc dp dung. té. bing phuong phap dién . quan  trofg
phuong phap dién : - Danh gid, hoan thién sau nganh thué
tir. khi trién khai thi diém.
i Tai thiét k& quy | 2016-2019 | Quy trinh thanh tra, kiém tra | Ra soat, sira &1 quy trinh thanh tra thué, kiém Xiy dyng va ning cip ing | Vu 1Tr, | Céc Vu/dom
trinh  nghiép wu dugc tai thiét k&, tich hep véi | tra thué phit hop véi quy dinh hién hamh, trong | dung CNTT pha hop véi| Cuc [vi o lién
thanh tra, kiém tra. cde quy trinh quan Iy thué lién | do co bd sung: quy dioh viéc cdn bé thanh tra, | quy trich quan 1y thué lién | CNTT ! quan trong
16 quan trén co s& g dung cong | kiém tra phai chi ro cho NNT biét v& quyén | quan va quy trinh tai thiée ngank thué
: nghé thong Lin. khi€u nai 16 cdo sau khi hoan thanh vigc thanh | ké duge ban hanh.
tra, kitm tra thué.

¥




KE HOACH CAI CACH VA HIEN BAT HOA CONG TAC QUAN LY DANG KY THUE, KHAT THUE,
NOP THUE, HOAN THUE, CHE PO KE TOAN THUE TRUNG HAN GIAI DOAN 2016-2018

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 €5 /OP-TCT ngay £6./12/2016 ciia Tong cuc trucng Tong cuc Thué)

.| Hoat dng / Tiéu hoat | Théi gian

K&t qua (d4u ra) dy kién ciia hoat

Cong vigc trién khai thye hiie trong timg nim

Pon vi I Pon vj

sT dong thyre hign ding/tiéu hoat ddng 2016 2017 1 - 2018 chi ¢ri i phii hop

e Dring iy o S o . e R

| 1.1 | Ra sodt, sira ddi, | 2016-2020 | Chinh sach Yé dang ky 1hué,1dg“1c biét1a!- Théng tur sta Théng Thye hicn ra sodt, sira ddi, bd sung chinh sach vé Vu Cac |
b& sung chinh mdu biéu, hd so duge siva ddi, b sung | hudng din Lut Quan ly { dang ky thaé pho hop véi dinh huéng cai cach the | KK&KTT; | Vuidon  vi
sdch vé ding ky theo huong don gidn, rd rang, dé ké thué vé dang k¥ thué tye hanh chinh, cdc quy dinh chinh sach hién hanh | Vu €S, Vu | lién  quan
thué khai. va thing 18 quoc 18 PC trong

. pganh thué
1.2 Hoan thién co 56 | 2016-2020 | - Giao dién véi cic g dung khic de Hoan thién ¢o s& dit liéu dinh danh ngudri ndp thué diy da, chinh x4¢ va cap Vu Cac

dir lidu dinh hd try k& khai va nbp thué | nhat kip thii KK&KTT, | Vu/don v
danh ngudi nap - Cung clip cho can bo thué mét birc Cuc CNTT !lién  quan
thué  day di, tranh tng thé v& NNT; Gim riti ro trong
chinh x4c va cap trung 1dp thong tin nganh thué
nhit kip théd - Tao ra thong tin quan Iy ding ky lién

quan (theo loai hinh, dia ban, va nganh
kinh t8) va cung cép dau vét kiém tra
clia ngudi truy cip va thay ddi thong
tin trong co s¢ dir lidu dang ky thué

- Cung cAp truy cip tryc tuyén an toan
cho cdc doanh nghigp va c4 nhan dé
ding ky thud




éTT Hoat ddng / Tifu hoat | Théigian | Két qui (@du ra) dy kién ciia hoat Cong viéc trién lfhai thyre hign trong timg ndm - Don vj Don vi
ding thire hién ddng/tiéu hoat dfng 2016 ] 2017 ‘ 2018 chit tri phoi hgp
1.3 "Ap dung quan ly | 2017-2020 | - Ban hanh b tiéu chi, b chi 50 hra -| Nghién ciru, dé xuft ap dung, danh gia két qua thuc | Ban QLRR; | Cac
rii ro trong cong | - chon truomg hop kiém tra ve dang ky hién ap dyng quan ly rii ro trong cbng tac quan ly | Vy Ké khai | Vw/don  vi
tac quan ly dang, thué ban hanh quy dinh vé ap dyng dang kv thué: & KTT, :ilién quan
ky thué quan ly réi ro trong quan Iy ding ky - Ban hanh bj ti€u chi va bd chi sd danh gia phuc | Cuc CNTT | trong
: thué. Vi quan 1y Ti 1o trong cong tac quan Iy dang ky nganh thué
- Thyc hién viéc danh gid, phan loai tu thué
dong nguoi ndp thué trén co sé tng - Xdy dymg, ban hanh quy dinh nghiép vy quan 1y
dung céng nghé théng tin ap dung, cic rii ro trong quan 1y dang ky thué
b6 tiéu chi, bd chi sb va hé thdng co s¢ - Xdy dung img dung CNTT phuc vy 4p dyng quan
dir lidu, Iy rai ro trong chng tac quan ly ding ky thué.
- Té chirc trién khai dp dung cac bién phép nghiép
vy quan Iy thué,
‘J - Panh gia két qua thuc hién hiang nam,
14 Trién khai thuc| 20172020 |- T5i thidu 65% to chirc, doanh nghiép Xay dung va ning cAp tmg dung CNTT phuc vu | Cuc CNTT, | Cac
hign ding ky thure hién diing ky thué dién tir trién khai thue hién dang ky thué dién tir Vu Vu/don vi
thué dién tir - Xdy dung co ché, ung dyng cong KE&KTT, [lién quan
ngh¢ thong tin va trién khai diing ky Vu TNCN | trong
thué dieén ur ddi voi ca nhén tryc tiép nganh thué
dang ky thué véi co quan thué
1.5 Hé théng cip ma | 2016-2020 [ 11¢ théng clp ma ty dong cho doanh |- Ban hanh Thong tu | Tricn khai thyc hisn hé thong cip ma ty ddng cho Vi Cic
0 ty ddng nghiép di vao hoat déng hwéng dan viéc phan cong | doanh nghiép trén co s¢ Gng dung CN'IT KK&KTT, | Vw/don vi
co quan thué qudn 1y dbi Cuc CNTT | litn  quan
voi NNT trong  va
- Nghién ctru soan thdo ngoai
quy dinh vé co ché cdp ma nganh thué
s6 thué tir dang cho doanh
nghiép
1.6 Thuc hign DE n | 2016-2020 |- D&i voi doanh nghiép va ho kinh | Hoan thanh théng nhét | Phdi hop voi co quan | Trién khai thye higa oo Vu Cic
thdng nhit ma sb doanh: Thong nhat mot ma s6 duy nhat | 100% ma sb thué, md sé | dang ky kinh doanh xdy ché phi hop thirc hién | KK&KTT, | Vwdon vi
thué cho td chic diing ky kinh doanh, dang ky thue kinh doanh cho doanh | dung co ché phdi hop | hop nhét cAp ma sb duy | VW TNCN |lién  quan
va ma sb cong - P v6i ca nhan: Phdi hop vai B Tur | nghiép cip md s6 duy nhdt vé | nhat vé dang ky kinh trong  vi
dén cho cd nhéin Phip dé xdy dung [0 trinh va trién khai diang ky kinh doanh, | doanh, ding ky thué déi ngoal
thuc hién DE 4n ma sb cong dan dang ky thué d6i voi hé | voi ha kinh doanh nganh thué

B

kinh doznh

Phol hop véi Bd Tu phap dé xay dung co Lhe Va |
trién khai thue hién theo 16 winh P& dn ma sb cing
dan cho cd nhin

B I

|

~



Hoat ddng / Tiéu hoat

Céng vige trién Khai thue hign trong timg nim

»

Bon vi j

ET Thoigian | Két qui (d4u ra) dy kién ciia hoat bon vi
dgny there hién dc;mg/tléu hoat dﬁng 2016 2017 2018 chii trl phbi hop
1.7 Tai thiét ké quy | 2016-2019 | Quy trinh quan Iy dang ky thut clia co | Ra soat, sira dbi quy trinh Vu Cac
trinh nghiép vu quan thué duge tai thiét ké, tich hop | quan ly ding ky thué pha | = ) o . KK&KIT, | Vy/don vi
véi cac quy trinh quan ly thué lién {hop voi quy dinh hién Tai thiet ke quy trinh qudn Iy dang ky thue réo 0’| Cye CNTT [lién  quan
quan trén co s¢ ing dyng CNTT. hanh s¢ tmg dung CNTT trong
nganh thué
2 | Khai thué
2.1 THoan thidn co | 2016-2020 | Chinh sich vé khai thué, dic bigt méu | Thuc hién ra sodt, sira d6i, bb sung chinh sich vé khai thué phit hop voi dinh Vu Céc
ché, chinh sich bidu hd so kbai thué duge sia ddi bd | hudmg cdi cich thi tuc hanh chinh, cic quy dinh chinh sach hién hanh va thong | KK&KTT; | Vw/don  vj
vé khai thué sung theo hromg don gian, rd rang, dé | 18 quic 1 VuChinh |lién quan
thyc hién nham giam téi da chi phi sdch; Vu PC | trong
tudn thu phap ludt thué cia ngudi ndp nganh thué
thué.
2.2 Ap dyung quan 1y | 2017-2020 | - Ban hanh B tiéu chi, by chi sb lya Neghién ctu, d& xudt 4p dung, danh gia két qua thyc | Ban QLRR; | Céc
rivi To trong quan chon hd so khai thué kiém tra wi try hién ap dung quén ly rii ro trong quan ty kiém tra vu Vu/don  vj
ty, kiém tra khai s co quan guan 1y thué, ban hanh quy khai thué: ) i KK&KTT, |lién quan
thué, dinh vé ap dung quan Iy i ro trong - Ban hanh B& tiéu chi, b§ chi 56 lua chon hd so | Cuc CNTT | trong
quan ly, kiém tra khai thué khai thué kiém tra tai try 50 ¢ quan quan ly thué; nganh thué
- H§ thung co s dit lidu clia NNT vé - Ban hanh quy dinh vé ap dung quan ly i ro
khai thué dugc diy di chinh xéac trong quin ly, kiém tra khai thué;
- Thye hién vi¢e danh gid, phén logi tu - Xdy dung, quén ly, vin hanh hé thong CSDL,
déng ngudi ndp thué trén co so Gng thomg tin phuc vu quan 1y rii ro trong cing tic
dyng cdng nghg théng tin 4p dyng cc quan 1y, kiém tra khaj thué theo huémg tép trung,
b tidu chi, bo chi sb va hé théng co s& clp nhat tr déng va duoc quan 1y, van hanh theo
dir liéu, quy dinh;
- [1é théng tng dung CNTT phuc vu quan ly rii ro
trong quan 1y khai thué duge xay dymg va vin
hanh;
- Trién khai ap dyng quan ly rii ro trén co sé g
dung CNTT;
- Panh gi4 két qua thuc hién hang nam.




+

Cf Hoat dpng / Tiéu hoat | Thoigian | Ké qui (dhu ra) dy kién cia hoat Cang vige trien khai thyre hign trong tirng nam Pon vj Pon v
ding thire hign ddng/tiu hoat dong 2016 , 2017 [ - 2018 chii tri phéi hop
23 Trién khai cac | 2016-2020 | - 95% doanh nghiép khai thué dién tir | Xdy dyng va nang cap émg dung CNTT dé trién khai dich vy khai thué dién tr Vu Céc
dich vyt thué dién - X4c nhan va bao cdo vé tt ca NNT KK&KTT; | Vu/don vi
1 dy kién phai ké khai va tr ddng a0 ra I T iE o0 Goanh |- Tei thidu 92% doanh |- Téi fhidn 95% doanh| C¥e CNTT, |lign  quan
mau biéu dign tir di vai tor khai lién nghiép khai thué dién tit | nghiép khai thué dien tif | nghiép khai thué dién oy | V¥ TNCN | rong
én NNT hoan thanh va nop hd | "2 b ue dign tr| nghi¢p khai thuc dign or | nghiép khai thue dién uir nganh thué
quan den N : vanop 101 _"100% DN Ién ke khai |- 100% DN 16n k& khai (- 100% DN l6n ké khai &
so khai thue- 100% DN 16n k& khai | g & gien nr di voi cdc | thué dién 1 d6i voi cic | thué dién tir déi véi cic
thue dién tr doi véi cic sic thue| Lo <o 0p sic thué chinh sic thué chinh
Chjr}h'-'Tl'lEiIl k!'l.al tmin quoc vige kl_‘g“ - X8y dyng co ché, quy |- Danh gid thyc hign thi | - Tiép tuc @ién khai mé
thué dién i doi v6ica nhan fye Bep | pp”  noniep vy, | diém khai thué dién 1 | réng khai thué dién tir
khai thué véi co quan thue Ung dung CNTT, thyc | cho cd nhin d5i véi cho {cho cd4 nhén ddi véi
hién thi diém khai thué |thué nha tai Cyc Thué | hoat dong cho thué nha
dién tir cho c& nhin ddi | HCM va Cyc Thué HN; | va 16 phi trude ba khi
vai cho thué nha tai Cuc |LPTB 616, xe may..tai | dang ky & 10, xe may
Thué HCM va Cuc Thué { HIN, HCM, Binh Thudn | - Thyc hién trién khai
HN; LPTB 6t6, xe|va Thue hién mé réng | thi diém khai thué dién
may...tai HN, HCM, Binh | thi diém | tir voi hé kinh doanh c6
Thuén - Xdy dung co ché, quy | quy mé lén va ca nhin
trinh nphiép wvm, tfmglc6é thu nhép wr tién
duyng CNTT, thyc hién | luong, tién cong tai mot
. khai thué dién tir cho c4 | sé Cuc thué
nhan kinh doanh va cé
nhén ¢6 thu nhép tir tién
Irong, tién cong
2.4 Téi thiét ké quy [2016-2019 | Quy trinh quan ly khai thué cila co | Ra soat, stra di quy trinh | Tai thiét ké quy trinh quan Iy khai thus trén co 5@ Vy Céc
trinh nghiép vu quan thué dugc tai thiét ké, tich hep quan Ly khai thué phix hop | ung dyng CNTT KK&KTT, | Vo/don vj
¥&i cAc quy trinh quan 1y thué lién | voi quy dinh hign hanh Cuc CNTT | lién  quan
quan {rén co s¢ ong dung cong nghd trong
théng tin, nganh thué
_ i . . '
3 | N@p thué
30 Hodn thién co|2016-2020 | Chinh sach vé ndp thué, diic biét mau | Thwe hign ra soat, sira db1, bd sung chinh sach vé ndp thu& pha hgp véi dinh Vy Cac
ché, chinh sach : biu lién quan dén ndp thué, trong d6 | hudng cai cich th tuc hanh chinh, cac quy dinh chinh sach hién hanh va thing | KK&KTT; | Vuw/don vi
vé nop thué c6 ndp dién tr, duge sita dbi b sung | 18 quic té VuCS: Vy [lign  gquan
theo huong don gian, 18 rang, dé thuc PC trong
hién nhdm giam téi da chi phi tudn thi nganh thué
phdp tuft thué ciia ngudi ngp thué.
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spp| Hoat dong / Tiéu hoat | Thi gian | Kétqua Sdﬁu ra) dy kiéfu ciahoat | C"'?la V'éc trién khai thye hign trong ﬂmg nim Pon vi Dom vi
dgng there hién djng/ticu hogt djag 2016 217 2018 chil tri phoi hop
'_3T2 Trién khai cac | 2016-2020 | - 95% doanh nghiép nép thué dién r Xﬁy dung VA nan;, chp ung dung CNTT “trién khai dich Vl,l ndp thué dién tir Cuc CI\TTT, Cac
dich vy thué dién - Cac khoan thanh toan dién ti chiém [ : S Vu Vu/don vi
o irén 75% i tri cia tong sb thu thué | - 90% doanh nghiép ndp thué dien tr | -95% doanh nghiép ndp | KKEKTT, | ficn quan
dii véi céc sic thué chinh - Cac khoan thanh toin dién tir chlem wén 60% gid trj | thue dién ur Vu QLT trong
- Trién khai toan quéc viéc nop thué | €0a tong s6 thu thué d6i voi cac sic thué chinh - Cae khoér} thanh todn TNCN nganh thué
dién tir db6i véi ca nhén truc tidp khai dién tr chiem trén 65%
thué v co quan thué "~ Thue hién thi didm |- Panh gia viéc thi digm | &4 i clia tong 6 thy
nop thué dién nir cho ci | ndp thué dit_":n wr cho ci t}]ue 5?’h voi cac she
nhan d&i voi cho thué | nhan déi véi cho thué nha; | S Chish =
nhd; ndp 18 phi trude nop 18 phi truée ba, thué - _Tn,en ,kh.an: Mo rong
ba, thué d8i véi hoat [ ddi voi hoat dong chuyén nop 1hu;é_ dl?p wco C?
dong chuyén nhuyng | nhuong bét dong sén tai nhan doi V";l cho thué
bat dong san tai HCM, | HCM, [IN; ;‘ﬁ‘a ’"(‘IQP AN
Ha NGi, |- Danh gid viée thf diém | 27 0! ""ﬁ oa ‘-’;g
. Thi diém nép thué | nop thué dién tir ciia hd ;“ye“ nhugng  bat
dicn t cia ho kinh | kinh doanb qua don vi uy [(OMES4R
doanh qua don vj uy | nhiém thu tai 14 tinh, TP va | nTrl:n < kl}m no rong
nhiém thu tai mét s0 | [rién kbai mo rgng thi nop thuc dién iy cia h{?
quin/huyén tai 14 tinh, diém k].,"h ultloanh qua don Vi
TP - Xy dung co ché, quy, ™. ,nhéém thu &
Itrinh nghiép vu tmg dung |~ Lri n kl?'i“ l.l." d,l m
CNTT thye hién nép thud ndp thué dién W vm't;;a
dién tir cho cd nhdn ¢6 thu nhéin 06.t;hu nﬂhap u? “e_n
nhip tir tign keong tidn hfcmg, ticn cong tai mdt
g, 56 Cuc thué
331 Tai thiét ké qiiy 2616-2019 | Quy trinh quin Iy ndp thué cua co | Ra sodt, sira dai quy trinh ; Tai thiet ké quy trinh quan Iy ndp thué trén co ¢ Vy Céac |
irinh nghidp vu quan thué duoc tai thiét k&, tich hop { quan Iy ndp thué phi hop | ung dung CNTT KK&KTT, | Vu/don  vi
vei cic quy trinh quan ly thué lién | vai quy dinh hién hanh Cuc CNTT |lién  quan
quan trén co so ing dung cong nghé trong
| thédng tin. nganh thué
—— S I I o e ]
4 | Hoan thué ] , ) B o , ]
4.1 " THoan thién co | 2016-2020 | Chinh sach v& hoan thué, dac biét miu | Théng tu hudng din hoan | - ‘Thire hién ra sodt, sica doi, bd sung chinh sach Vu | Céc
ché, chinh sach hiéu hd so hoan thué duoc sira dbi bd | thué GTGT va sita ddi bd | hoan thué phi hop vai dinh hudng cai cach thi tue | KK&KTT; | Vuw/don  vi
sung theo hudng dom gian, 1o ring, dé | sung Thong tr hudng dan, | hanh chinh, cic quy dinh chinh sach hién hanh va | Vu CS; Vu | lién quan
thyc hién nhim giam tdi da chi phi| quan 1y va thee hign hoan | théng 1& quic té PC; VuDT | trong
fudn thi phap luat thué clia ngudi ndp | thué tir quy GTGT - X8y dung co ché wu tién hoan thué d6i voi NNT nginh thué
thué tudn thit phap ludt 10t
S _ R B - o




Hoat djng / Tiéu heat

STT Thoi gian | Két qui (¢hu ra) dy kién ciia hoat Cong vige tr tén Khai fhu'c hién trong tirng nim | Donvj Pon v
dong thyre hién dgng/ti¢u hoat dgng 2016 2017 2018 chii tri phai hgp
42 Thye  hién 20162020 | - Xy dung phmmg an va trién khai | Xay dyng quy trlnh hoan | - Xy dyng L’mg dung | - Trién khai thuc hién Vu Cac
bdo va giam sat| - thyc hién vigc du bao va gidam sat hoan thué CNTT phuc vu viée thure | téng hgp va phé duyét | KK&KTT, | Vw/don vj
hoan thué lhue higu gua trong pham vi dy toan hién tong hop va phé dy todn hoan thué hang | Cuc CNTT | lién quan
Quic hoi giao va dap img duoc tit ca duyét dy todn hoan thué | nam. trong
cac yéu cu hoan thué hop 16 khi phat - Trién khai thyc hién | - Bao co tinh hinh thyc nganh thué
sinh trén co s (mg dung CNTT tong hgp va phé duytt [hién dy todn va vigc
- Céc bién phap giam sit hoan thué dy to4n hoan thué gidt sat hoan thué
dam bao ngan nglra hoan thué cho cac
dé nghi hoan c6 gian T4n.
43 Tricn khai cac | 2016-2020 | - Téi thiCu 95% hé so hoan so hoan |- Ban hanh Quy trinh tidp | Trign khai thyc hign hoan thué GTGT tai 63 Cuc Vu Cic
dich wvu hoan thué GTGT duge ndp vi tra két qua | nhén hd so hoan thué va | Thué KK&KTT, | Vu/don vi
thué dién o qua(mang . ’ thon ég bao két qud giai Cuc CNTT |lién  quan
- Toi thiéu 90% ho so hoan thué duoc | quyét hd so hoan thué dién trong
hé trg xir 1y x¢ét hoan thué tir thong tin | tr 4p dung cho tit ca céc ngank thué

trén hg thdng quin Iy thué
- Trién khai todn quéc viée hoan thué
dién 4 déi vii ¢4 nhan tryc tiép khai,
np thué véi co quan thué

sic thué, khoin thu do
nganh Thué quan 1y, va
quy ché n{p hd so qua co
quan co lién quan khac dé
kiém soit eoc  Khi

T chuycn den co' quan thué,

- D& xudt véu cau faghiép
vy dé xdy dung img dung
hd tro cho cong tac hoan
thué qua mang

- Trién khai thwc hién
hoan thué dién i tai 13
Cuc Thué thanh phé thudc
TW: Ha Ngi, Pdng Nai,
Pa Ning, Cin Tho, Hb
Chi Minh, Hai Phang, Bic
Ninh, Quang Niph, Binh
Dhrang, Kon Tum, Khinh
Hoa, Vinh Phac, Bioh
‘Thuén

X4y dung co ché, ing
dyng CNTT vigc hoan
thué dign td doi véi ca
nhén true tiép khai, nép
thué véi co quan thué

Trién khai thi diém viéc
hoan thué dicn to déi
voi cd nhin tryc tiép
khai, nop thué véi co
quan thué




Céng viée trién khai thyc hign trong tirng ngm

Don vi T Pon vi

gy | Hostagng / Tiéu hoat | Théigian | Kétquéi S‘d&u ra) dy kién ciia hogt B , o Vi
déng thire hign dong/titu hoat dong 2016 2017 2018 chil tri phéi hop
4.4 Ap dung quan 1y | 2016-2020 | Co quan thué ap dung bién phap phii | Nghién ctiu, & xuét ap dung, danh gid két qua thuc hidn ap dyng quan )y rai ro | Ban QLRR, | Céc
rii ro trong quan hop trong giai quyét, xir 1y ho so hodn | trong quan 1y kiém tra hodn thué: VoKX  Vuidm vi
1y hoan thué thué, dam bao ty 1¢ hé so d& nghi hodn | - X4y dyng b tiéu chi xéc dinh va phin loai rii ro trong hoan thué &KTT, Cue | litn  quan
duge giai quyét ding han dat ti thiéu | - X3y dung va hoan thién quy che phéi bop vdi céc co guan chinh phi khac| CNTT | trong
0% (Ngin hang/to chire tai chinh; Co quan siv dung lao dong; Hai quan; Co quan an nganh thué
minh x3 i hoiic co quan khac...) trong viée dbi chidu, kiém tra chéo thong tin
phuc vu quan 1y hoan thué
- Quy dinh, quy trinh nghiép vu quan Iy rii ro trong quan ly hoan thué
- Xay dyng g dyng CNTT quan 1y riii ro trong hoan thué
- Trién khai dp dung quén 1y riti ro trén co sé tng dung CNT'T
- Panh gia két qua thyc hién hang nim
4.5 Tai thiet ké quy | 2016-2019 [ Quy trinh quan 1y hoan thué cita co | Ra sodt, sira doi quy trinh | T4i thiét k& quy trinh qudn Iy hoan thué trén co sé Vu Cac
trinh nghiép vu quan thué duoc tdi thiét ké, tich hop { quan Iy hoan thué phit hep | ing dung CNTT KK&KTT, | Vu/dom  vi
vGi cac quy trinh quan 1y thué lién | véi quy dinh hién hanb Cyc CNTT {lién  quan
quan trén co s¢ umg dung cong nghé trong
théng tin nganh thué
S B I e SN I . — B S
§ | Ché d5 k& todn thué nji dia ‘
T T TAp dung théng[2016-2020 [Hé ihéng k& toan thu ndi dia cta |- Ban hanh Thong tw Ché do ké toan thué ni dia| Thyc hién thong nhit Vu Cac
nhét ché 4 ké nganh Thoé pht hop véi chudn mue ké {- D& xudt yéu cAu nghiép vy dé hoan thién tmg dung | ché 46 ké toan thué ndi | KK&KTT; | Vwdon vi
todn tromng toan todn va thong 18 qugc té tin hoc hé i ké, toan thué ndi dia cho tit ca céc | dia trong toan nganh Cuc ONTT |lién guan
nganh Thué khodn thy, sic thué trong
nganh thué
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KE HOACH CAI CACH VA HIEN DAl HOA CONG TAC QUAN LY N¢ VA CUONG CHE NO THUE
TRUNG HAN GIAI POAN 2016 - 2018
(Ban hanh kém theo Quyét dink s6 &5%AL./0D-TCT ngay £6./12/2016 ciia Téng cuc truéng Tong cuc Thue)

hop
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Két qui (dﬁu ra) dy kién | . .
STT | Hogt ding { Tiéu hoat dong Ft[;'hm ﬁlan cua hogt dgng/tléu hoat Cﬁng vige tnén Khai thmjl,‘.é_{] trong timg ndm_ - Bon vichd | Bunvip hoi
_‘ ye higo dong 2016 { w17 | 2018 trd hop
1 [ Ap dung quén Iy riti ro trong cing tac quin ¥y ng va cuing ché ny thué - T T T
Ap dung quan Iy riti ro | 2017-2020 [ Xac dinh duge the ty wu Nghién ciru, d& xuat ap dung, danh gia két qua thuc | Ban QLRR [Cac  Vuw/don:
| trong cOng tic quan 1y tién de don ,df}c cac trudmg hién ap dyng quén Iy rii ro trong cong tac quén iy vi lién quan
ng va cudng che no hop no theé dya trén tiéu ngy va cudnyg ché ng thug: trong nginh
thug chi rii ro - Xay dyng Bd tiéu chi quén |y mii ro trong cong tac thud
quan Iy ng
R -pé xuég yéu cu nghicp vu dé x4y dung img dung
CNTT v guén 1y rili o trong cong tic quan ly ng
- Xay dung tmg dung QLRR trong conyg tac quin ly
ny
- Trién khai ing dung quan Iy rii ro va danh gid két
qua thye hién
Nghién ciu, xdy dymg | 2016-2020 | Dinh ky hang nam dy bao | Ban banh quyét djnh |- Nghién ciru 1 s6 | Thuc hicn thi diém tai | s6| VuQLN |Cac Vwdon
phuong phip dy bao drge 56 no thué va dy bao | thanh 1ap ban chi dao | phuong phdp du béo | co quan thué vi lién quan
so ng thué va dy bio anh hudémg cia cic ohin t6{va T8 sogn thdo | 56 tién thué ng irong nganh
1.2 amh huong cita sy thay bén ngoai téi s ng thué, | nghién ciru v& du bao | - Phan tich, thiét ké thué
dbi cac nhan 5 bén lam cin cir dé xay dung dy | s6 tién thué ng img dung CNTT vé
ngoai t6i sé thué no toén thu thué phuong phap dy bio
cia NNT 56 tién thué ng
2 | Pbi mi toan dign hoat ding quan 1y ng va cuo'ng ¢hé ng thue theo lum'ng théng nhit, h:@n dai, chuyén nghiép va hiéu qua
Hoan thién chinh sach, sch, | 2016-2020 | -Ban hagh cac vin ban qQuy | - "Sita dbi vé l;/ y 1é tién | Stra dbi, bd sung toan Tiép tue sia ddi, b6 sung vu s Cac Vuwdon
quy ché v& quan 1y ny pham phap lugt: chdm ndp tién thué: | dién céc quy dinh vé hang ndm phit hop vai céc vi lién quan
vi cudng ché ng thué + Sira @bi cac quy dinh v& | han tr 0,05%/ngdy gia han nop thué, nﬁp thay d6i ctia chinh sach trong nganh
gia han ndp thué ngp dan | xubng 0.03%/mngay dén tién thué ng, mién thué
tién lhué mifn tién chim!- Hudémg din sira d6i | tidn chim ndp, xoa ny
ndp va x6z ny tién thué, | bd sung vé cudmg ! va cudng ché thi hanh
2] cudng ché thi hanh quyét ché thi hanh quyét quyét dinh hanh chinh
- dinh hanh chinh thu¢; dinh hanh chinh thué | thue
+ B6 sung cac quy dinh vé& |- Trinh UBTV QH
xGa ng tién thué va tién | ban hanh quy dinh vé
chdm ndp dbi voi | sd | xda t[én thué, tién
trrdmg hop phat, tién chim ngp
abi vai 1 sb mueomg




.

: .1 Két qua (3du ra) dy kién | s . " - : ]
STT | Hoat ddng / Tiéu hoat dng Thh:: E:g:: ciia hoat dgng/tifu hoat _C(mg vige trién khai thye hién trong fimg niim ] Bon t:g chii Donh\;! phoi
: ding 2016 _ 2018 P
Sap xép, 16 chirc lai b | 2016-2020 | Cac b phén thuc hién chirc | - Bdo cdo danh gia | Kién toin, sip x&p theo phuong an di duge phé| Ve TCCB | Cac  Vuden
phan quan ly ng thué nang quan 1y ng thué tir cdp | hién trang co cdu 16 | duyét vi lién quan
tai cd¢c cép trong Tdng cue dén Chi cyc diege | chite, ngudn nhén luc trong nganh
nginh Thué, sap xép hop Iy, dam bao | trong cong tic quan thué
22 thuc hign ddy dit cac nhigm | Iy ng thué trong todn |
vu trong chirc nang quan ly | nganh hién nay
no - Dé xudt hoan thién
Xdy dyng hé¢ théng | 2016-2020 [ Dinh ky danh gi4 higu qua | Panh gis chét lwong cong tic quan 1y ng thué | Ban hanh QD thanh Bp| Vy QLN |Cic  Ve/don
litu chi va phuoong hoat dong cfia cang téc quén | dé xAy dyng ké hoach xdy dyng hé théng tiéu | BCD va Té soan thdo vi lién quan
phap danh gia chét Iy ng va cudmg ché ng thué | chi va phuong phap dénh gia chét lugng cdng | nghién cirt vé céc tiéu chf trong nganh
23 lyong ebng tac qudn trong toin nganh gan voi | tac quan Iy ng danh gia hifu quan quan ly thué
ly ng thué. ban mé ta vi trf cong vide tién thué ng
phil hop v&i théng 18 quic
1é
Tai thiét k& quy trinh | 2016-2020 | Ung dung cong nghé thong | Thudmg xuyén ra sodt, sia d8i quy trinh quan 1y thu no va cudng ché ng| Vy QLN, [Cdc Vwdon
nghiép vu quan Iy no tin trong quéi trinh quan ly | thué pho hop véi quy dinh &3 durge sira ddi, bd sung Cuc CNTT |vi lién quan
thué trén nén (mg thu ng va cudmg ché ng thué trong nganh
dung cong nghé théng clia co quan thué, tich hop thué
24 tin. voi cic quy trinh quin ly
thué lién quan,
3 | Tang cwing cong tic phii hop A€ ning cao chit hrgng hoat djng _ .
Xy dyng cic quy ché | 2016-2020 | Quy ché phoi hop quan Iy [ Panh gia tinh hinh [ Xdy dyng va ban hanh | Trién khai thuc hién VuQLN [Cic Vwdon
phéi hgp gitia cic b thu ng va cudng ché ng thud | cong tac phéi hop | Quy ché phéi hep vi liégn quan
1.1 phén trong co quan gita céc by phan trong co | gilta cic b phan frong nganh
thué quan thué dugc xdy dung | trong co quan thué thué
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[ Két qusd (dﬁﬁ_r:a] dy kién

Cﬁng vige tnén khai thue hlén trong tll'ng nim

-
STT | Hoat ddng / Tiéu hoat djng 3‘;‘ E:g:: ciia hoat ddng/tiéa hoat — — — Bﬁ‘“t‘;g chd D(mhv! phéi
€ dong 2016 | 2017 2018 op
Xay dung quy ché[2016-2020 | Quy ché phdi hop véi cac| Danh gia tinh hinh | Xay dung va ban hanh Xﬁév dl.mg vd ban hanh Quﬂ VuQIN; |Cic vg/don
phbi hop giffa cac nganh  dupe  x8y dung. | cdng tic phdi hop | Quy che phoi hop ché phdi hop, trao déi théng | VuPC:Vu jvi lién quan
nganh Thué, Hai quan, Quy ché phéi hop, trao d6i | giita céc nganh trong tin Cs trong nganh
Kho bac nhd nudc; théng tin diwgc ban hanh cong tic quan Iy ng thué
Quy ché phéi hop, thué
! trao ddi théng tin gita
B Tai chinh, Ngan
3.2 hdng nhd nudc, Bo
Cong An, Toa dn lién
quan dén Iinh wyrc
quén Iy ng
4 | Ning cao chit lugng can bj quan l_y 0o va h cuiing ché ng thne N _ o .
Xiy dumg  s6 W 2017 | S& tay nghigp vu hurémyg hréng dan Ban hanh va hudng VuQLN | Cac Vy/dm
nghiép vu hudng din cong téc ng thué dirge ban din 4p dung SO tay vi lién guan
4.1 cong lac quan ly ng hanh ap dung nghi€p vy trong céng trong  nganh
thué trén toan gude. tac QLN thué
| Pao tzo k¥ nang quan | 2016-2020 | 60% céng chiic lam fai bé | Xdy dung i lidu dao Hﬁng nam thire hién dao tao ky ndng quan 1y thu tién | Vg QLN, !Cic Vuwdon
Iy thu tién thué ng phén quan 1y ng duoc ddo | tao k¥ ning trong | thué no cho 15% céng chirc (3000 cong chire * 15% Trubmg |vi lién quan
42 tao k§ niing quan 1y thu tién | cong tac quan Iy ny | = 450) lam vide tai by phan quan Iy ng 1ai cac cip NVT frong ngaunh
thué no. trong nganh Thué, thué
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KE HOACH PHAT TRIEN HE THONG CONG NGHE THONG TIN DAP UNG YEU CAU CAl CACH QUAN LY THUE
TRUNG HAN GIAI POAN 2016 - 2018
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 £5%4./0D-TCT ngay«fé /12/2016 cia Tong cue trieong Tong cuc Thué)

[

sach méi.

nang cap.

- Céc ing dyng ddp (mg yéu céu
nghiép vu va chinh sach thué bd
sung, sira ddi duge xay dymg,
néng cp.

-Cac vmg dung dé ddp (mg cic
nhu cAu nghiép vu va chinh sach
thué mai nhu yéu chu phm hop
thu voi BHXH, hudt thué 13i san,
ludt phi va i¢ phi, cac khoan thu
vé dat, tnrge ba va thu khie, quan
Iy doanh nghiép lén, quan Iy rii
ro, st dung ma sb cong dan,..
duge xiy dung.

Nang cap cac img dung dap img cic nghiép
i vu theo quy trinh tii thig ké nghiép vy
quan Iy thué,

Quan ly thué tip trung (TM%) déap mg yéu
chu Co quan thué phon hop véi co quan
BHXH thu BHXII bat budc coa doanh

ng!pep

| Nang cdp va trién khai thi diém ang dung

Xay dymg, ndng chp cic ung dyng CNTT
~phuc vu quan ly thué theo phuong phip
mai: quan 1y dua trén md hinh phin tich
quan Ly riti ro va NNT lon.
|

Néng cip vA trién |- Nang cip va rifn
ikhai ung  dung | khai img dung
{TMS) dap fmg dap | (TMS) dép img Ludt
(ng Ludt phi, 1§ phi, | thué tai san,

— :
Cong vige trién khai thye hién trong tung nim . .
; Thbi gian t Két qua (dau ra) dy kién ciia [ - Bom vi bon vi
STT | Hogt ddng / Tifu hogt djng thye hign hopt dbng/tiéu hogt dgng 2016 2017 2018 chib tri phéi bop
1 Phat triép cac dmg dung CNNT phuc vu nguin dan va doanh nghlep
Trién khai mé rong 2016-2020 |- Cac dich vy thué dién tir hd o | - Nang cdp cac ng dung ho trg ngudi ndp thué va cac co quan | Cuc CNTT, | Cac ‘Vwdon
img dung djch vy ngudi ndp thué; hoa don dién tr | ngoai nganh sit dyng cac dich vy dién tr do Tbng cuc thué cung Vu vi lién quan
thué dién L& hd trg cé md xdc thye ctia co quan Thué | cap ] ) KK&KTT, |irong va
ngurdi np thgé. dugc trler} khai me réng; - Trién khai djch vu khai thuc, ndp thué dién ur (¢Tax Service) tai| VuTNCN, |ngoai nganh
- Ning cép, thiét 1ap cbng thdng | Tong cuc thue, cac Cye thut, cic Chi cuc thué va NNT. DNL, TVQT, | thué
tin dich vu clia co quan thud trén | - Trién khai hoa don dién tir c6 ma xdc thuc cila co quan thud Vu TTHT
co 50 Trang thong tin dién ti — , — e
nginh thud dé trién khai mc‘)l cifa ?,né"l Is;‘” lh'fc hlfl’l g‘i!chﬁvu mot cu.a' .ﬁlén
dién tir va hd tro trye tuyén tip U va hO tro tye tuyén tdp trung tai Tong |
trung. s cue Thué i
| 1 L 1
2 Phit tri&p cae u‘ng dung CNTT phuc vy hoat dng n;,hlép vu ¢da co quan thué
" 2.1 | g Ung dung “N]"T 20162020 | - Cac ung dyng dap ing yéu cdu Nﬁng cap CAC 1 tng dung quan 1y thue dap {mg cac bd sung, sia ddi | Cyc CNTT, |Cac Vu/don |
dép dmg yep cdu nghiép vu va chinh sach thué b6 | v& chinh sach thué sau 12 thang ké tir khi chinh sach duoc ban | va cac donvi |vi lién quan
nghiép vu v chinh sung, sira dbi duge xay dung, | hanh. nghiép vu | trong vi

ngodi nganh
thué
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STT| Hogt dgng /Tiéu hoat dgng | IMYigian | Két qui (dhu ra) dy kién cia ~—— Cong Vige mfén Kbl ue hien (rong (kg ném__ | Donvi Dan vi W
thire hién hoat dong/tiéu hoat ding 2016 2017 2018 cha tri phéi hop
- Néng cfip va trién
khai img dung TMS
dap img quan iy
thué trude ba vi thu
khac.
- Nang cfp va trifn
khai tmng dyng TMS
dap mg yéu ciu si
dung ma sé cong
dan vio cong tic
_ : R . _ quén ly thué. N
22 Kho dir ligu va|2016-2020 | Kho cu s¢ dit lidu vé thué véi cac | Tap trung co s& dit ligu quan Iy thué cia | - Nang cdp kho co| Cuc CNIT, | Chc  Vdon
danh myc dimg giai phap vé phan tich va khai|cdc co quan thué da trién khai TMS v&|so dir litu nganh| vacacdonvi |vi lién quan
chung théc dit liéu dwoc xdy dung, Téng cuc Thué Nang cAp kién tric kho co | Thué va hé théng| nghiépvu | trong v
st dit liéw nganh Thué va hé lh(“'mg khai | khai thiac di liéu, ngodl nganh
thic dir ligu, tong hop bdo cao phuc vu|tdng hop bio cdo thué
cong tac quan ly thué, phuc vu cic yéu cdu
mdi trong cdng tic
quan ly thué.
Xay dymg hé thong co sir dit [iu, thang tin
phuc vy quéan ly rii ro trong quan ly thué
theo hudng tp trung, cdp nhit iy dong va
dugc quan 1y, van hanh theo quy dinh.
Xéy dyng va trién khai hé théng luu i va
khai thac hé so dién tir nhan giri pira CQT
va NNT.
23 Trao doi thong tin | 2016-2020 | Cac émg dunyg duge ning cAp dap | Nang cdp kién trac céng théng tin trao ddi | Nang cdp kién trac | Cuc CNTT | Cac  Vw/don
img co ché phdi hop trac dbi| théng Lin voi cac don vi, td chirc bén ngoai | cong théng tin trao vi lién quan
théng tin véi cdc dom vi, t6 chire | (Ngdn hang, 'T-Van, Kho bac NN, Hai| déi thong tin véi céc trong va

bén ngodi.

quan, B§ KHDT, 56 TNMT),

don vi, t& chirc bhén
ngodi (Ngin hang,
T-Van, Kho bac
NN, Hai quan, Bé
KHEPT, S6 TNMT,
B cbng An, Téng
cuc  Thong k&,
BHXH...).
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mAay chi, may tram

Trung tdm du phing sau tham
hoa dugc trién khai.

- Ao hod may tram (&i 70% ngudi
dang néi b

- Hé théng may chi 30 hoa dap
gng cac yéu cau xir Iy moi va
tinh ning dy phong

thim hog dé dam bao an toan dir lidu va dap @ng yéu ciu vé tinh

sin sang cao cia hé théng,

- Chuyén dbi c4c thlet bi ddu cudi cia ngudi ding ndi bd tir mé
hinh mdy tram truyen thing sang mé hinh may tram ao va két ni

véi cde nha cung cap dich vu vé thué
- Nang cip he théng mdy chit 4o hod
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:;T Hogt dong / Tibu host ddng Thévi gian Két qui (diu ra) du kin ciia i Cing vige trién khai thue hign trong tirng nim B Pon vi Pon vi
* : = thure hin hoat dgng/tiéu hoat dgng 2016 2017 218 chii tri phoi hgp
R TDap vmg cac yéu|2016-2020 | Céc tmg dung cbng nghé thdng | XAy dung va trien khai thi diém tmg dung | X4y dyng va trién | Cuc CNTT, |Cic Vwdon
cau quén 1y khac tin khéc dugc xay dung dap ving | quan Iy may tinh tién, khai m& ring dng| Vy TNCN |vi lién quan
nhu céu quan Iy Xay dung g dyng ky dién tr tdp trung | dyng quan 1y may trang va
nganh thue. tinh tién. ngoai nganh
L1 e - — . I thué o
3 Phat trién cac tmg dung CNTT phue vu hoat déng nji b cita co quan thué
] Irién khai cac umg |2016-2020 | Ung dun& CNTT trong néi b co | Nang cép cac img dung quan 1y ndi bd nganh dap img cac yducdu | Cuc ONTT, [ Cac Vuw/don |
dung cdng nghé quan thug¢ dugc trién khai, ning | sira doi, b sung. vacacdon vi (vi lién quan
thong tin  trong cap. nghiép vu | trong va
quan Iy ndi bd Nang cip va trién khai thi didm Hé thong | Nang cap va trién | ngodi nganh
nganh thué Quan Iy i chinh va ké todn ndi bé. khai rong Hé théng thué
Quan ly tai chinh va
ké toan ndi bo.
Xéy dyung img dung
quan ly hoat déng
diu fr ing dung
cong nghé thong tin
Xay dung hé théng
quén 1y thiét bi,
4 Néng cap Ha ting k¥ thuit
4.1 Phat trién ha tarag 20162020 - Klén tric ha ting mang, ha tang Ning céﬁkha‘ thng k¥ thudt heu triy (Storage) Cuc CNTT Céé_—V%/dm
k¥ thuit truyén thong duoc chuyén ddi! va sao luu cho hé Lhdng img dung Quin ly vi lién quan
ddp vmg yéu cdu xir Iy tdp trung | thué tip trung (TMS) frong va
- Nén ting ha tAng k¥ thut linh | R ngoai nganh
hoat, én dinh, dom gian hoa qua | - Duy tri dam bao ha }éng truyén théng, hé théng mang va trung thué
trinh quéan 1y, cAp phat tai nguyén | tim dif ligu hoat déng 6n dich.
hé thong, ning cao hiéu qua sir | - Phat trién ha tang theo xu hudng cing nghé dién todn dam méy
dung tii nguyén hé thong. (Private Cloud)
4.2 Néng cép hé théng | 2016-2020 |- Trung tam di liéu chinh va |- Trién khai Trumg t&m dir liéu chinh va Trung @m dir phong sau | Cue CNTY Chc Vy/don

vi lién quan

trong va
ngodt nganh
thué




Thoi gian

Két qua (d8u ra) dy kién coa

Cong wéc trién Khai thye hign trang timg wiim

" - Pon vj Do vi

STT| Hoptddng/Tieu hoatdong | 0y hoat dgng/tidu hoat ding 2016 2017 2018 chib tri phéi hop

4.3 Nang cdp tryc tich| 2017-2019 |Dam bao kha ning tich hop va - Xéy dung trung |Néng cip hé théng| Cuc CNTT |Céc Vuw/don
hop vd hg théng trac 461 thong diép, dam bao giao tam két néi dich vu quan ly dinh danh vi lién quan
trao dbi théng tin thong thong tin trong toan hé vd CSDL phuc vy | NNT. trong va

théng duoc thong sudt trao dbi théng tin, ngoai nganh

- Nfing c4p hé thing thué
quan ly ngudi su
dyng va phéin quyén
tip trung cho céc
img dung quan ly
thué.
Nang céip ha ting kho co & dit lidu va béo
cdo phén tich.

 Trién khai ha ting thiét bj CNTT dap img
yéu ciu mé réng djch vu cong dién ir.

44 Theo doi, gidm sat | 2016-2020 | Hé thong tng dung theo dBi giam | - Nang cdp, trién khai hé théng Monitoring 18p trung, méi rwong | Cuc CNTT | Cac  Vu/don
va vin hanh co s& s4t 18p trung co kha nang tu dong | dao tao, moi trudmg thir nghiém, méi trudmg nghién ci. vi lién quan
ha ting va cic hé kich hoat hé thing (mg dung |- Van hinh, hd trg, quin trj 3bi voi cac img dung va hé thing céng trong v
théng vng dung, quan 1y sy cd nhim duy tri méi | nghé thong tin nganh thué. ngoai nganh

. dich vu CNTT trudmg ha ting k¥ thudt hoat dong thué
én dinh.

4.5 Trang  thiet  bi[2016-2020 | Hé thong trang thidt bj CNTTT | Trang bi cac thiét bi (may chi, may tram, hru dién, méy in, may ] Cuc CNTT, |Cac Vwdon
CNTT che todn dam bao phuc vu yéu cdu k¥ | tinh xach tay, mdy quét tbe 8 cao, thiét bi mang, hé théng o hoa, TVQT vi lién quan
nganh thuit va st dung tromg toan | hé thing truc tich hop, hé théng phong may chi ATPMC.,.) di trong va

nganh hét khiu hao, ban quyén phén mém ddp img Luit s6 hitu tr tug, ngoai nganh
ddp Gng yéu cau trién khai img dung, hé théng quan 1y thué. thué

5 | Trien khai céc gidi phip an todn théng tin
Trién khai giai phap | 2016-2020 [Ha tAng k§ thudt hé thdng An| - Xdy dung hé théng quén ly tdp trung vé ma khod, quyén han truy | Cuc CNTT I Cic  Vwdon
dim bdo an toan toan bao mat théng tin cia nganh | cip va vin hanh hé thang cia ting d6i twgng ngudi dung, vi lifn gquan
‘thong tin thué dugc néng cAp dam bao hoat | - Trién khai hé théng giai phap an toan bao mat théng tin tai co trong )

' dong 6n dinh, ngan chin céc | quan thué cac clp ngoai nganh
nguy co xam nhdp, mAt an ninh | - Trang bj céc thiét bj v& an 10an an ninh théng tin di hél khiu hao thué
théng tin. theo quy dinh.
- M& rGng sir dung chit k¥ s6 dé xac thuc dinh danh vao cic
TTHC thué
- Thue hién kiém tra, danb gis mirc 46 slin sang cia Trung tam dir
liéu du phong (DRC) hing nim.
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. Théigian | Két qui (G4u ra) du kién cia ~ Céng vige trién khai thyc hién trong timg nim Ponvi |  Donvi
STT| Heat dong/ Tifu hoat djng thyre ;g,ig,,, hoat dong/tiu hogt ddng | 2016 ! 2017 T 2018 1 chitri | phdihop
6 | Phat trién nguon nhin lyc cbng nghé théng tin I
61 | Dao tao, tap huan | 2016-2020 | Can bd duge ddo tao, tp hudn | - Xdy dung ké hoach dao tao hang nam. Cuc CNTT | Cae Vu/don
ning cao trinh d6 ndng cao trinh d§ s dung, khai |- Xay dung n§i dung, choong trinh dao tao cin bd cong nghé . vi lién quan
cho cén bo théc g dung cong nghé thong | thong tin nganh Thué, ‘ ' trong va
tin. - Phdi hop véi cac dom vi déo tao vé cong nghé thong tin dé thyc ngodi nganh
hién dao tao ning cae chit lwong cho ngudn luc cong nghé thong thué
tin; |
- X4y dung mdi truong ddo tao dién tin. i
Pam bao 80 % can ‘ Pam bav 83% cin| Dam bao 90 % can
b dao tao, tap hudn | bd dio tao, tap huén | bd dao tao, tip hun
ndng cao trinh dd sit | ndng cao trinh d6 sit | ndng cao trinh d6 su
dung, khai thic ang | dung, kbai thac tng | dung, khai thic (ng
dyng «cdng nghé|dung cing nghé|dung cong nghé
thing tin. * théng tin. thong tin.

B Ray dung tidu chi|2017-2020 | Tiéu chi danh gia chét hugng déi Nghién ciru, xay|Ban hanh tiéw chi| CucCNTT | Cac Vwdon
danh gia chiit heomg Vi ting vi tri can b§ chng nghé dung t’iéu chi danh | ddnh gia chétl lugng vi lién quan
dbi voi tirng vj tri thong tin gan v&i ban md th cdng gid chat trong cong } doi véi tUmg vj tri trong va
can bd cong nghé viée duge ban hanh, viée dbi voi timg vi | can bo cdng nghé ngodi nganh

6.2 thong tin. | trf can b cing nghé | thing tin. thue
| 14T 1l s
' thong tin. To e danh gia
chit [ugng theo dinh
k¥ hing nam




KE HOACH HIEN DAI HOA 7O CHUC BO MAY VA PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC NGANH THUE
TRUNG HAN GIAI POAN 2016 - 2018
(Ban hanh kém theo Quyet‘ dinh 56 5L /OD-TCT ngay £6./12/2016 ciia Tong cuc trweong Tong cuc Tkue)

nhin, h$ kinh doanh va céc
khoan thu khidc gin vdi cng tic
iy nhiém thu,

ly thué ddi voi doanh
nghiép nhd, ¢4 nhin,

h kinh doanh va céc |
khoan thu khac gin |

vai d6i moi cong tic

kinh doanh va cac khoan thu khéc gan vei
dbi méi cong tac Gy nhiém thu.

TNCN

Pon ¥j
‘ X ) Thii gian Két qui (dhu ra) dyr kién ciia Cﬁng viéc lrlcn khai thu’c hu;n trong mng nim ] o b
STT Hm,lt ding / Tifu hoat djng thy hign hoat dong/tiéu hogt d()n;, 16 P o8 Pon vichii tri | Pphéi hyp
1 Xiy dung tb L‘hll‘c b may quan 1y Thué hu;n dai, hifua Iqrt
1 Kién toan chuc| 2016-2020 | Chic ndng, nhiém vy, quyén|- Nghién ciu phuong [ Trién khai kién toan | Tiép tycrasodt chic| VuTCCB | Céc
nang, nhiém wvu, han va co céu td chirc caa 16ng an sita ddi, bd sung | chic nang, nhiém | nang, nhiém vy, Vu/don  vi
quyen han va co cyc Thué, cdc Vu, dom vi thugc | chic nang, nhiém w, vy, quyen han vé co | quyén han co quan liégn quan
cau té chic coa Téng cyc Thué, Cyc thué, Chi|quydn han vaco cAutd |clu t6 chic theo | thué cac cap. trong
nganh Thué. cuc Thué dugc stra d6i, bd sung | chirc cia nganh Thge phuong an diroc phé nganh thud
-Trinh céc cdp c6 thim | duyét,
quyén phé duyét,
iz Kién toan t& chie 2016-2020 Kién toan b§ phin quan 1y rii| Kién toan t0 chie bd | Kign toan b§ phan quan Iy rii ro tai o Vu TCCB Cac
bd may 03] may clia Ban quan ly quan thué cac clp Vy/don vi
rii ro cdp Tong cpel lién quan
Thué trong
. - T ST s R oo R —- ~ = ey . . P “Eanh thué
2016-2020 |Kién toan hé théng phap ché | Nghién cira phuong dn | Trién khai thyc bién mé hinh phap ché khi | Vu TCCB, Vy |
gép phin ndng cao hiéu luc, |kién toan 10 chic b | cd chp thdm quyén phé duyét PC
hiéu qua cong tic phap ché. méy phap ché nganh
thué.
- 2016-2020 | Kién toan bd may ké toan thué | Nghién ciru xay dung | Trién khai thi didm | Trién khai b6 may| VuTCCB, Vy
cta co quan thué cac cip. bd may ké toin thaé | bd may ké todn thué | ké toan thué ndi dja | KK&KTT
ndi dia. ndi dia tai mot s6 | tai 63 Cuc Thué
| Cuc Thué,
2016-2020 | Kién toan bo phan quan ly thué { Nghien ciu d& xudt | T6 chirc trién khai mé hinh bg may quan Iy | Vu TCCB, Vu
ddi voi doanh nghidp nho, ¢4 | md hinh b§ may quén | thué déi vai doanh nghiép nho, cd nhén, hé

ity nhiém thu.
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s z : - Céng viée trién khai thuc hi¢n trong timg nim B“:“ vi
STT | Host agug / Tiéu hogt agng | ThEIEian | Két qui (dhu ra) dy kién cia | B vike ve hifn trong (mg ~—| Domvichitri | Phbibep
thye hién hogt djng/tiéu hogt ding 2016 2017 2018
2016-2018 [Kign twan bd phin quan 1y | Nghién cim phuong 4n | Kién toan bd may quan 1y thué doanh Vu TCCB, Vu
ngurdi ndp thué 1om kién toan t§ chirc bg nghiép I6n tai 1 ‘ng cuc Thué, Cyc thué. QL DNI.
' méy cia bd phén quan
Iy ngwisi ndp thué lom.
2016-2020 | Nghién ciru thanh 1dp bd phan | Nghign ciu thanh 1p bd phén chuyén nghiép | Trién khai by may Vu TCCB
chuyén nghiép quan 1y su thay | quan ly sy thay ddi ciia m6i truémg bén trong | quan Iy sy thay déi
dbi clia mdi trudmg bén trang va | va bén ngoai ¢b tic dong dén hogt déng cia | ciia md3 trudng bén
bén ngoai c6 tac dong dén hoat | nganh thué tai Tong cuc Thué. trong va bén ngoai
dong cia nganh thué, 6 tac ddng dép hoat
dong cia nganh thué
khi duge cdp cb
thim quyén phé
duyét.
2017-2018 | Nghién ciru thanh lip b§ phin Trién khai xdy dyng b§ may t6 chirc cho bq Vu TTHT, Vu
mot cira dién tir va hd tro toge phan mdt cita dién tiF va hd trg trye tuyén | TCCB, Cuc
tuyén tip trung tai Tdng cyc i tap trung, CNTT
. Thué l
|
2016-2020 | Truémg Nghiép vu Thué thanh |- Trién khai cac chuong trinh d20 tao, bdi|- Nghign ciu xdy| Truomg NVT, !
Truomg Thué Vidt Nam chuyén | dung ngach cdng chirc tai Phin higu Thira | dyng 4 4an nang cip| Vu TCCB
siu, chuyén nghiép, hién dai va | Thién Hué. Trudng Nghiép wu
chuéin bi cac didu kién vé co s& | - Xay dung kién toan t8 chic bd méay va nhin | Thué thash Truémg
vét chét, d¢i ngil gido vién, hé | sy Trudmg nghiép vu thué. Thué Viét Nam trinh
théng gio trinh, ddm bao chp co thim quyén
nhiém vy dao tao, bdi dudng phé duyét.
cho 100% cong chirc tai Phan - Kién toan t§ chuc
hiéu Thira Thién Hué. bd may va nhin su
Truomg nghiép vu
thué.
2 | Picu chinh dén co ciu cong chite
2.1 Co cau lgi ngudn| 2016-2020 | Tap trung ngudn nhan lue cho | - Xay dyng dé an danh gi4 hién trang ngudn | Trién khai thyc hién Vu TCCB Cic
nhin lre theo dia nhfrng dia ban trong didm cé sd | ehan Ire theo dia ban quan ¥ (Cue Thué, Chi | theo 16 trinh 88 an Vufdon  vi
ban quéan ly thu 1ém, tap trung nhidu ngudi | cuc Thué) lién  quan
ndp thué 1a cic doanh nghiép. | - D& xufit phwong dn thye hién. frong,
nganh thué




o bon vi
] N » ) Thoigian | Két qua (diu ra) dy kién ciia ) Con[, vtéc trién khai thuc hién trong tieng niim L .
STT | Hoat ddng / Tiéu hoat ddng thue hign hoat déng/tiéu hoat ding : 2016 J 2017 20!8 Bon vi chi iri | Phéi hep
2.2 Co ciu lai ngudn | 2016-2020 |- Ty trong can bd, ‘cong chirc | - Danh gia hién trang nguun nhan lye theo | Trign khai thyc hién| Vy TCCB Céc
nhin luc theo chire lam & cdc b phén gian tiép chire ndng quan Iy (Cuc Thué, Chi cuc Thue) theo 16 trinh dé 4n Vwdon v
nang quan ly giam, ting cudng céng chice - Dé xuét phrong an thuc hién. lién  quan .
cho cac b phin truc hep quin trong
Iy thué dic bist 1a chie nang nganh thué |
thanh tra Thué, kiém tra Thué
dat t6i thidu 35% trén 1dng sb
cong chirc.
- Ngudn lyc theo cap a6 trong
tang chire nang (cip cao, cip
trung, chp chuyén vién) duge co '
cau phi hop. |
|
23 Co cdu lai ngudn| 2016-2020 |- - Tap lrung ngudn nhin lye dé | Didu chinh chiic nang, i - Tiép tuc t‘ip trung ngudn nhan fuc dé g quan Vo TCCB | Cac
nhdn luc theo déi guan 1y thué dbi voi chc doanh nhigm vy, bo sung |1y thué déi voi cac doanh nghiép 16m, dic Vwdon vi
twong quéan Iy nghidp 1ém, ditc th. nguon nhdn lyc guan ; tho litn  quan
- Giam dan ty trong ngudn nhan | 1y thué déi véi doanh l Giam din ty trong agudn nhén lyrc quan ly trong
luc quan ly doanh ng,hn:p hd, | nghiép 1én. doanh nghiép nhé, hé kinh doanh ca thé nganh thué
hé kinh doauh ca thé trong g twomg imyg v&i mire do hién dai hoa quan ly
v61 mire dg hién dai hod quin ly thué
thué. }
2.4 Co chu ngudn nhan | 2016-2020 |- - Tang, tuyén dung nguon nhan - D& xuit phuong 4n tuyén dyng ngudn nhan hrc chit luwgng cao tai VuTCCB | Cac
e co quan thué hye chit Tugng cao tai cdp Tdng | Tdng cuc, Cuc Thué va bd tri ngudn nhin luc cép Chi cuc Thué phis Vu/don  vi
cic cap eue, Cuc Thud hop vai mire dd hién dai hod cla co quan thué. lién  quan
on nhin lyc Lap Chi cuc | - Pinh ky danb gia két qua thuc hign, trong i
'Ihu% duge bd tri, sip xép lai nganh thué |
phit hop voil mirc dd hién daj |
L hod cia co quan thué.
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. _ - — - . - T hon v
] y Théi gian | Két qui (dhu ra) dw kién ciia Céng vige trién khai thwe hi¢n trong timg nam ) ] "
STT | Hoat ddng / Tiéu hoat dfng thye hign hoat djng/tiéu hoat d3ng o - | -1(}17 . ora —— Pon vj chi tri Pht‘n hop
- S . |
2.5 Tiép tuc ddy manh 2016-2020 | Céng van chi dao cac don vi| - Ban hanh cong van chi dao toan nganh Vu TCCB Cac
trién khai cong tac thugc va tryc thugc Téng cyc | - Thea dai va ddnh gia tinh hinh tridn khai ciba hé théng thué: tham Vuw/don vi
luin chuyén, iudn Thué ddy manh trién khai céng | muu Tdng cuc Thué don déc trién khai theo quy dinh lién quan
phién, diéu dong, tac ludn chuyén, luiin phién, frong
chuyén dbi vi tri diéu déng, chuyén ddi vi wi nganh thué
cong tac cong tac nhdm tao dibu kién dé
cong chirc tiép can va ihong
thao nhiéu linh vyc cong viée &
nhiéu vi trl khdc nhau; han ché
tiéu cuc 6 thé phat sinh do dam
nhiém mét vi tri cong tac qui
lau va dé nang cao nang hyc doi
ngii cong chirc thué dap (mg
yéu chu ngay cing cao clia céng
tic quan Iy thué, ciia sir nghiép
cdi cach va hdi nhdp kinh 1&
quéc té
2.6 Thyc hién  tinh | 2016-2020 |- T chic b may duoc sip x&p, | - Xay dung ké hoach tinh gidn bién ché tai Cuc Thus cac tinh, thanh | Vu TCCB | Cac
gian bién ché kién toan phit hop voi co céu | phé trizc thude Trung wong va timg nam trinh Téng cyc phé duyét dé Vy/don vi
doi ngil cdng chittc, vién chire | 10 chire thrc hicn, lién quan
theo vj tri viée }am, ngach, chic | - Béo cdo két qua thre hién ké hoach va dé xuét cho thei gian tgi trong
danh nghé nghiép va véu clu nganh thué
nhiém vy giin véi ké hoach tinh
gian bién ché.
~ Higu lge, higu qua cong tac
quan ly bién ché cong chic,
vién chite duge ning cao
- Bén n3m 2021 ty ¢ tinh gidn
bién ché téi thidu dat 10% bién
ché giao nam 2015
3 | Ning cao chit hrgng cbng chive chuyén nghiép, chuy@n sau, lidm chinh ,
3.1 [Xay dung tiéu| 2016-2020 |- Ban hanh tiéu chuin cong | Nghién ciu, hoan - Dy thao cdc tiéu | Trién khai thychién | Vy TCCB Céac
chudn cong chirc chirc thué dbi véi timg linh vuc | thién hé théng  tiéu | chudn; vu/don  vj
thué chng tac gan voi ban mé ta | thir - Té chirc 1dy y kién lién  quan
cong viée 6 timg vj trf cong vie - Ban hanh quyét trong -

- Ban hanh tiéu chudn cl\u"it
luong ddi ngil cin bd ngudn,
cén bé tinh dao

dinh
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Két qua (du ra) dy kién ciia

Cong wéc trién khm thl,rc htén trong tl‘: ng nim

20]7 20!8

AR L% Thoi gian :
STT | Hoat dong/Tieuhogt d9ng | vz | hoat dong/tidu hoat ding — i
32 Piao tao chuyén| 2016-2020 |- K& hoach, chuong trinh dae
moén, nghiép vy, tao chuvén mon, nghiép vu,

ngoai ngil, tin hpg
cho cong chire thué

ngoai ngi, tin hoc cho cdng
chirc dugc ban hanh hang nam
dam bae 100% CBCC tuyén
dung m¢i duege hoc nghiép vu
thué co ban; 100% can bd thue
c6 lién quan duge cip nhal vin
ban phap ludt thué khi c6 sy
thay déi; 30-40% CBCC thué
lam vige tai cae chire nang quan
Iy thué chinh dugc dao tao n‘ing
cao kién thirc quan Iy thué. Pén
ndm 2018, d6i ngd cong chirc
tai 15 Vin phong Cyc Thué cé
s6 doanh nghiép ¢o von dau tu
nudc ngoai lon nhat co thé xir
Iy true t1ép cac tai liéu kém theo
hé so thué ma ngu‘m ndp thué
cung cAp bang tiéng Anh

- Niing cao vai tro, trach nhig¢m
clia ngudi dimg dhu  don vi
trong vige xdy dung ké hoach
bdi dudmg

- Tang ceong cong tac phdi hqp
gifra céc co so ddo tao c6 thim
quyén

- Pam bio s6 luong, chét lugng
giang vién c6 trinh d§ chuyén
mén, nghiép vy sy pham

- Ban hanh quy dinh 8 vai tro, trach nhiém ciia ngudrn du'ng dAu don |

vi trong viéc xdy dung va trién khai ké hoach dao tao, bbi dudng
theo tiing ném, timg giai doan

- Tang cuémg céng tac phdi hop gifta cic cu s¢ dao tao co thim
quyén

- Bam bao 56 luong, chit lugng gidng vién co trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu st pham .

-1y 1& dat duge: phz‘m déu 100% CBCC tuyén dung méi duge hoe
nghiép vu thué co ban; 100% can bd thué co lién quan dugc cap nhit
van ban phap luat thué khi co su thay 46i;

30-35% CBCC thué
lam viéc tai céc
chitc ndng quan ly
thué chinh dugc dao
tao néng cao kiép
thitc quan 1y thue;
d9i ngli céng chuc
tai 15 Van phong
Cuc Thué co sb
doanh nghigp c6 von
dhu tr nude ngoai
lgn nhét co thé xi ly
truc tiép cac ti ligy
kem theo hd so thué
ma ngudd ndp thué
cung cap bang tleng
Anh

20-30% CBCC thué [ 30-35% CBCC thué
tam viée tai cdc chic | lam  viéc tai cic
ming qguan 1y thué | chirc niAng quan Iy
chinh duoc dao tao | thué chinh duge dio
ning cao kifn thirc | tao ndng cao }(ién
quan Iy thé thic quan ly thué

" Pon vj

o

Pan vi chia tri | Dhbi hop
vu TCCB, Cic
Treong NVT | Vu/don vi
lién quan
trong
nganh thud
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Két qua (dhu ra) dir kién ciia

Ciang vigc trién khai thyre hi¢n trong tirng nim

Pon vi

. Thii gian e i
STT | Hoat ddng/ Tiéu hoat déng thye hién hoat ddng/tiéu hoat dang oy o [ o8 Pon vichii tri | phéihep
4 | Pdi m&i cong tic thi tuyén nhim ning cao chit hrong cong chire ]
4.1 Nang cao chit| 2016-2020 |- Nang dan chi tiéu myén dung | - Xay dyng va trinh B | - X4y dung va trinh BS K& hoach tuyén| Vg TCCB, | Cac
lrong d6i twong cong chirc dS[ v6i nhimg thi | Ké hoach tuyén dung | dung dbi voi 63 Cyc Thué cac tinh, thinh | Truomg NVT | vVwdon vi
tuyén dung sinh co bfing tdt nghiép tir Dai | cOng chitc Téng cuc | phd véi myc tidu tiép tyc ning dén chi tiéu lién quan
hoc trd 1én dén nam 2020 dat | Thué nam 2016, trong | tuyén dung c¢ong chirc vao cic ngach dat trong
tdi thidu 90% _ | d6: chi tiéu tuyén dung | trinh d Dai hoc trér Jén dén nam 2020 dat nganh thué
- Thyc hién chd truong tuyén [ cOng chic vao cdc | 90%; '
dung dac bigt khong qua thi | ngach dat trinh 46 Dai
tuyén danh cho dbi arong tht |hoc @& 1én  chiém
nghigp thd khoa dai hoc wong | 87%.
nudc va nhimg ngudi t6t nghiep
dai hoc, sau dai hoc logi gidi, | Xay dymg va trinh B9 ké hoacl'_lmfﬁgzén dung dac biét khéng qua thi
xuit sdc & nudc ngoai dé thu| vao co quan Torng cuic Thué vi Cuc Thué céc tinh, thanh phd danh
hat nguwdi tai. cho d6i tugng tot nghiép thi khoa dai hoc trong nude va nhitng
ngudi thi nghiép dai hoc, sau dai hoc loai gidi, xudt sic & mude
]'lg()al
42 PO moi cong tac| 2017-2020 | Céng tic thi tuyén hién dai, - Xﬁy dlmg va trinh Bd trong Ké hoach Vu TCCB, Cac
) thi tuyén higu qua, tiét kiém chi phi tuyén dung céng chite Tong cuc Thué nam | Truomg NVT | Vwdon vi
. 12017 4p dung hinh thire thi qua 02 véng thi: lién  quan
[ vong 1: trén mdy dbi v6i 03 mén thi tric trong
nghiém (Ngoai ngi, Tin hoc viin phémg va nganh thué
Nghiép vy chuyén nginh tric nghiém);
Vong 2 14 thi viét d6i voi 02 moén (Klén
thitc chung, Nghigp vu chuyén ngﬁnh viét).
- Xdy dung va ap dung phin mém tiép nhan
h& SO qua chng théng tin didn tir,
5 | Tiing cuimg kiém tra, gidm sit vigc thuc thi cdng vy cia cong chire thué
5.1 Trién khai thwe| 2016-2020 |- Thuc hién k€ hoach chién lwge [ - Xay dyng ké hoach | - Xay dyng va trién khai k& hoach kiém tra,| VuKTNB | Cac
hién ké hoach qubc gia phong, chéng tham |chién lugc quéc gia|gidm sat hing nam dé phong ngira ngiin Vuw/don vi
chién luoc quéc nhiing trong nganh Thué phong chéng tham | chin hanh vi gay phlén ha nhiing nhifu cia lién quan
gia phong, chéng - Binh ky bao cdo va cong khai | nhling trong  nganh | céin h thué doi vai NNT. trong
tham nhiing trong két qua thyc hién ké hoach. Thué. - Bdo cdo va cong khai két qua thyc hién nganh thué

nganh Thué.

hang nim.
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5 T o * BETR
] A " Thiigian | Két qu (diu ra) dy kién ciia Céng vige trién khai thye hién tr?fig tirng n_ﬁm o / A
STT | Hoat dgng / Tiéu hoat dgng thye Eién hoat dgng/tiéy hogt dong | 20[67 ! 017 : 018 Pom vj chid tri ‘ phéi hop
— . — -
732 Ki¢n toan chirc) 2017-2018 | Chirc ning, nhidm vu cia bd - Nghién ciju kién toan chirc nang nhiém vu | Vu TCCB, Vu | Cée
ndng, nhiém vy phan kidm tra ndi b duge kién . ctia b phén KTNB theo lrémg ¢6 kiém tra KTNB Vw/don vi
cia bo phan kiém toan - vige tudn thi khai théc cic img dung CNTT litn  guan
tra ndi bd | | gé phat hién ra cac sy cé de doga dén tinh trong )
bao mgt va tinh toan ven cua dir ligu quan nganh thué
ly thué (Diang ky thué, khai thué ...)
- Nghién ciru xay dung co ché bio cao tryc
tiép két qua kiém tra ndi bO cla nganh
Thué 1&n cic co quan quan Iy c6 thim
‘  quyén .
53 "7 | Dao tao can b lam | 2016-2020 100% cong chic lam cong tic | Xdy dung chucmg 70% cdng chic Jam | 80% céng chire lam Vu KTNB Cic
cong tac kiém tra kiém tra ngi bo chuyén trach ) trinh, gido trinh va to ‘ cong tdc kiém tra | cong tic kiém tra Vu/don v
ngi bd duge dae tao kién thire phue vu | chirc ddo tao kién thire | n0i bd chuyén trach | ndi bd chuyén trach lién  quan
cong tac kiém tra ndi bé. phuc vu céng tac kiém | duge dao tao kién | dugc ddo tao kién, trong
tra ngi bo. thire phuc vu cdng | thire phyc vu cong nganh thué
tac kiém trandibd | tac kiém tra ndi b | J
6 | Ap dung phuong phap quén 1¥ riii ro treng viéc duy tri hoat dong clia co quan thué
B [ " ( ) 20172020 | Quén ly rii ro hoat dng cia cu - Xy dung b tiéu |- Xy dung v ban| VP, Vu TCCB, | Cac ,
quan thué : chi quan Jy rii ro| hanh ké hoach hoat| CucCNIT | Vwdon vi|
trong hoat dong co|dong  lién  tuc/ké lién quan .
{ quan thué. hoach phuc hii tham trong f
i - Tap trung dit liéu; hoa. nganh thué .
i quan Iy nii ro wrong | - Dao tao can b vé {
ndi bd co quan thué. | quy trinh phyc héi |
- Xiy dung quy ! tham hoa.
frinh x1¥ 1y i ro ndi J
| b6 nganh thué. |
| .
|
R R ]
>
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KE HOACH PHAT TRIEN TRUONG NGHIEP VU THUE TRUNG HAN GIAI DOAN 2016-2018
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé L34 /OP-TCT ngiyel6./12/2016 cva Téng cuc trucng Tong cuc Thué)

STT

Hoat ddng / Tiéw hoat ding

l Thoi gian

thyre hién

Két qua (¢u ra) dy kién cita hogt
ding/ti€u hoat dgng

2016

il

R4 sodt, cap nhat chuong|2016-2020 | Chuong trinh, tai lidu bdi dudng theo

trinh, tai fiéu bdi dudng theo
tifu chudn ngach cong chirc:
ngach Kiém tra vién trung cip
thué, Kiém tra vién thué va
Kiém tra vién chinh Thu.

chudn ngach cdng chirc duge cip nhdt
v3 ra soat.

12

R4 soat, cip nhit chuong
trinh, tai liu bdi dudng k¥
ning ldnh dao quan Iy che
cbng chirc lank dao va quy
hoach linh dao cip D6i Thué.

2016-2020

1.3

Xay dung chuong trinh, tai
liéu bdi dwdmg nghiép vu thué
cho céng chirc mdi tuyén
dung vao nganh Thué ngach
Cin sy, Chuyén vién.

1.4

2016-2020

Xdy dyng chuwong trinh, tai
lidu bdi dudmng kién thire, k¥
néng chuyén nganh cho cing
chitc lam viée tai 4 chitc nan,
quan ly thué (K& khai va-ké
toan thué; Tuyén truyén, HO
tro ngudi nfp thué; Thanh tra,
ki€m tra thué; Quan ly thu no
va Cudmg ché ni thud)

2016-2020 |

Chuong trinh, tai liéu bdi duimg k¥
nang lanh dao quin 1y cho cing chic
linh dao va quy hoach linh dao cip
Péi Thué duge ra sodt va cip nbat.

nghiép vu thué cho céng chirc méi
tuyén dung vao nganh Thug ngach Cén
sy, Chuyén vién

Chuong (rinh, (i (iGu bdi dudng |

- Nghién ciru c&c van ban phap ludt ¢6 lién quan.
- Tién hanh ra sodt, cip nhit cdc ndi dung mai.

- Nghién ciru cac vin banpﬁp luét ¢o lién quan.

| Bién sogm mai v
trinh Tong cyc ban
hanh

Chwrong trinh, tai liéu bdi dudng kidn
thire k¥ ning chuyén nganh cho cdng
chiic tam viéc tai 4 chitc ndng quan iy
thué dugc ban hanh (ddp (mg 30-40%
ndi dung dio tao ning cao vé kién thirc
quan ly thué)

hanh
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Céng vife trién Khai thyc hién trong tirmg ndm Pon vj Don vj
' 2017 2018 chitri | phéihop
E
Truimg | Cac

NVT Vu/don  vi
trong

nganh thué
4 Trudmg | Cac’

- Ti€n hanh ra sodt tai liéu, cip nhét cic ndi dung moai. NVT | Vu/don vi
trong .
nganh thué

- Nghién ctru cdc van ban php Wit cé | Trwomg | Cdc

lién quan. NVT | Vydon i

- Tién hanh ra soat tai li¢u, c¢ap nhat trong

cac ndi dung mdi, nganh thud

Bién soan méi va trinh Tong cuc ban | - Ngfi‘én' clu cac | 'f‘ﬁ}}ﬁé Cae

viin ban phéap ludt | NVT; Vu | Vi/don  vj
o lién quan. KEK&KT | trong )
- Tién hanh ra| T, Vu |nganh thué |
sodat tai lidu, ¢dp| TTHT: |
nhét cic ndi dung | Vu Tlr;
mot. VuQLN




Két qua (dau ra) dy kién ciia hogt

. Cong vige trién khai thye hién trong tirng nim

. a . Thdéi gian - Bon vi Pon vj
STT Hogt dgng / Tiu hogt dgng thire hién ddng/tidu hoat dong T ote 2017 018 chil tri | phii hop

2 | T4 chirc dao tao, boi dudng '

2.1 Tb chirc béi dudng kién thire [ 2016-2020 | Cac lop bdi dudng kién thic theo tiéu | T8 chire bdi dirdng kién thirc theo tiéu chudn ngach cong | Truong | Cac
theo tiéu chudn ngach céng chuén ngach cdng chie cho cdng chirc | chire cho cdng chire moi tuydn dung va cong chire di didu| NVT | Vwdon vi
choc cho coéng chic mdi méi tuyén dyng va céng chirc di didu | kién du thi nong ngach hang nam theo ké hoach duge Téng trong
tuyén dung vi cong chirc d kién du thi nang ngach duge 15 chirc, | cuc Thué phé duyét, nganh thué
didu kién dy thi nang ngach dam bao 100% cong chiic mdi va 80%
hang nim cong chitc di diéu kién du thi ning

ngach duoe bbi dudng

22 | Té chirc bdi dudng kién thirc | 2016-2020 | Cac 1op bdi dwomg kién thire dugc t6 | T3 chirc bdi dudng kién thirc va k¥ nang quan Iy thué co ban | Truéng | Cac
va k¢ nang quan Iy thué co chire, dam bao 100% cong chic mdi | cho cong chic méi phan cdng 1am vide tai cac b phin chirc | NVYT | Vuidon i
ban cho céng chirc m&i phén tuyén dung va luin chuyén duogc bdi nang quan Iy thué theo ké hoach dugc Téng cuc phé duyét trong
cdng lam viéc tai cac b phén dudmg. nganh thué
chitc niang quan ly thué va
cbng chirc lufin chuyén sang
cac bd phan thujc 04 cluie
nang quan ly thué,

23 TS chirc bdi dudng chuyén [2016-2020 | Dam bao 70% s luong cin bd cong | TO chirc bbi dudng | To chitc  boi| Té  chtic  bai| Truomg | Céc
sdu cac ky nang quan Iy thué chite ¢in dio tgo chuyén su cic kv | chuyén sau cic ky | dudng chuyén sn | duling  chuyén| NVT [|Vwdom vi
cho chirc quan 1y thué truc ning quan 1y thué ning quin 1y thué | cac ki ning qun | sdu céc k§ ning trong
tiép lam viéc tai 04 chirc ning cho khodng 10% s |1y  thué  cho|quan Iy thué cho nganh thué
quan ly thué luong can bé céng | khoang 15% sé | khoang 15% sb

chic quin 1y thué | hrong cén b cong | lvong  can b
tryc tiép theo kéichirc quan ly thué | cong chixe quam
hoach dugec Tédng | trye t%p theo ké |y thué wwc tiép
cue phé duyét hoach dugc Tdng |thee ké hoach
cuc phé duyét duge Tong cuc

phé duyét :

24 Td chire 14p hudn, cap nhat|2016-2020 | Cac 16p tap hudn, cap nhat kién thire | T6 chie tap hufin, cp nhat kién thirc méi v& phap luat thué | Truomg | Cac  Vu,
kién thirc moi vé& phap luat méi vé phap luat thué va quan 1y thué | va quan ly thué cho cong chirc thué co lién quan theo ké| NVT !don vi
thué va quan 1y thué cho céng duge b chire, dam bao to chire thye | hoach duoc Tong cuc phé duyét trong
chire thu% ¢6 lién quan hién hang ndm khi co chinh sach, quy nganh thué

frinh m&i ban hanh, ddm bio 100%
cdng chirc chii chdt diroc 1ip hufin.
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STT

Hoat ddng / Tiéu hogt djng

Thévi gizn
thure hién

Két qua (ddu ra) dy kién cita hogt
djng/tiéu hoat dong

Cong v1éc trién khai thue hién trong tirng nim

2016

2(]17

TS chirc bdi dudng ky nang
lanh dao quan ly cho cong
chirc 18nb dao va quy hogch
linh dao cip DOi Thué

2016-2020

"{Cac lop bdi dudmg kv nang {anh dao

quan ly cho cdng chic linh dao va quy
hoach 1anh dao cip DOI thué duoc 15
chite, dam bao thuc hién hang nim,
dam bao 10% cong chic lank dao cfip
dpi va quy hoach cip doi duge boi
dudmg duge bdi dudmng tip trung tai
Truomg Nehiép va Thué (Phan higu
Hué)

28

Té chire béi dudmg ky nang [anh d’tO quan Iy cho cong chie
fanh dao va quy houach lanh dao cap Pai Thué theo ké hoach
duoc Tong cuc phé duyét

XAy dl,mg;ﬁ ap dung cic Eﬁuvng pha

" dao tao

Xay dung va ap dung cac
phuong phap do tao

2016-2020 | Cac phuong phip d d:?m to dugc ip |

dung, phit hop véi véu cdu thuc té.

Xay dymg, ap dung cAc phuong phap dao tao

Trudmg duoc kign toan

cia Tnromg khoang [00-150 can b
cdng chize, trong dé khoang 60-70% 13
gidng vién co hitu va glang vién Kiém
chie, hang nam dam nhigm 100% céc
ndi dung dao tao, bdi dudng vé chinh
sach thué va chirc niing quan Iy thué
30% cic ndi dung bdi dudmg vé kién
thire quan ly nha nurdc va cac kK§ ndng
hanh chinh thudc chuong trinh bdi
dubmg ngach cong chite chuyén nganh
thué, 30% cac ndi dung bdi dudng k¢
ndng lanh dao quan 1y cdp ddi thué
thudc cac idp do Trudng t6 chic
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cia Trudmg khoang
60 can bd cdng
chire.

- Trong do khodng
20% 1d giang vién
co hiru va giang vién
kiém chirc.

4 [Toct chire bd méy v xiy dlrng dji ngu g:ﬁng vién ciia Trufmg Ngbu;p vu Thué
4.1 T4 chic bo may cua Truimg ] 2016-2020 | V& t& chirc b6 mdy: timg bude kin | Thaoh 1ap 07 Phin | Xay dwng phuong
dugc Kién toan todn va hoan thién td chirc b may cia | hiéu Thira Thién!an kién toan bé

Trnromg Nghiép vu Thué dén niim | Hué va kién toan bd | may Trudng
2020: Té chirc bé mdy cha Trwomg | may hoat dong tai | Nghiép vu Thué
gbm 02 Pheng, 03 Khoa va 02 Phan | Phén hiéu
higu

4.2 Do ngi giang vién cia|2016-2020 | DI ngli giang vién: Dam bao bicn ché | - Pam bao bién ché |- Dam bao bién |

ché ctia Trudmg
khodang 80 can bd
cing chirc.

- Trong dé khoang
30% 13 gidng vién
co hifu va gidng
vign kigém chire.

Doa vi
cha tri

Truong,
NVT

-

|

Truong 1Céc

NVT

Bd sung thém "cﬁ'rfm&ig

Khoa Quan |y
hinh chinh nha
nude

NVT

- Dam bao bién
ché cia Truimg
khoang 100 can
b céng chirc
- frong  dé
khodng 40% 1a
giang vién co
hitu va giang vién
kiém chic.

Truong

NVT

_ | nganh thué

Bon vi L’

phdi hep

Ciac

Vulden  vi
lrong
nganh thué

e

Vu/don  wvi
frong

Ciéc
Vywidon  vi
trong
nganh thué

Céc

Vo/don  vi|
trong i
nganh thué




i8

T . ' . 2 . o . - o
_ o vi 5 i ? Céng viée trién khai thyre hign t : ;
STT|  Hogt déng/ Tiéu host djng fogan | Ketqud (Qiw ra) du :‘ff‘ cia hogt g vife trién khai thyec hign trong timg nim | Bonvi | Benvi
; ue hién fng/titu hoat ding 2016 2017 2018 chitri | phbihep
4.3 DOl ngii can bd quan ly dao | 2016-2020 | X&y dung dbi ngii cdn bd quan Iy dio | Xdy dung di ngii can bd quan 1y ddo tao va quan Iy ndi b6 | Trutmg | Cac
tao va quan Iy ndi b cé trinh tao va quan ly ndi bd: bao dam cong | c6 trinh dd, chuyén modn quan 1y t6r, chuyén siu, chuyén| NVT | Vyidon v
dd, chuyén mén quan ly tbt chitc quan Iy c6 trinh d6 chuyén mén | nghigp trong
quan ly tét, chuyén sau, cbng tic quin nganh thué
1y chuyén nghiép, dép ting diy dv, kip
thévi yéu ciu ciia cong tac dao tao, bbi
duimg,
5 | Xay dyng co ché tai chinh dap &ng yéu cdu muyc tiéu, nhiém vu dao tao bdi duing
S Thyc hién co ché i chink [2016-2020 | Co chi tai chinh duge thidi lap - Nghién citu tai liéu | - 14y ¥ kién tham | T&  chire  thye| Truomg | Cac
don vi su nghiép bao dim vé co ché tai chinh | gia ciia cac vy don | hién cor ché tail NVT Vu/don vi
mét phén chi phi hoat dong, ctia don vi sy nghiép | vi v& Co ché 1ai | chinh don vi sy trong
- Dur thio co ché tai | chinh cia Truémg | nghiép bao dam nganh thué
chinh cia Trudng | nghiép vu mdt phin chi phi
nghiép vu - Trinh vad ban | thirdmg xuyén.
— - . . 5 hanh . -
52 Ban hanh quy ché chi tigu ndi | 2016-2020 | Quy ché chi tiéu ndi bd duge ban hanh |- Dy thao quy ché |- Ly y kién tham Ap dyng quy ché | Truong |Cac
b phit hop co ché quan 1y tai chi tiéu ndi by cla|giaclacic vudon|chi tidu ndi bo! NVT | Vudon vi
chinh cila don vi sur nghiép va } Trudmg Nghi€p vy | v phi hop vdi co trong )
thich dng véi thi truémg trong - Trinh va ban|ché quan ly tai nganh thué
[fnh vuc dio tao, bbi dudng. hinh quy ché chi| chinh ctia dom vi
ti€éu ndi bd sy mnghigp va
thich {mg voi thi
trudng trong linh '
vuc dao tao, bdi
1 dudmeg. i .
(5"/




KE HOACH HIEN PAT HOA CG SO VAT CHAT CHO NGANH THURK TRUNG HAN GIAI DOAN 2016 - 2020

(Ban hanh kém theo Ouyét dinh s6 | 544, /OD-TCT ngay L./ 12/2016 cia Téng cuc tricong Tong cuc Thué)
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- —
STT Hoat ddng / Tiéu hoat | Théi gian l:lel';‘i:: t(iﬁé‘:lgt)leduwhl::? Cong viée trién khai thuc hién trong timg nim | Poavi T Pon v
dijng thye hign dong J‘ 2016 . r 2017 ‘ 2018“_ chi tri phdi hgp
| | Xdy dyng, cai tao try s6, trang thiét bi [am vifc ciia co quan thué tién tién, hién dai, ddng b
1.1 Piu tr xiy dung | 2016-2020 | - Khéi cong xdy mai tru s& | - Tru s¢ 1éng cug Thud: Tiép - Tiép tuc thyc hién | - Tiép tuc thuc hign | Vu TVQT Céc vy, don
fry s& lam  vide lam viée co quan thué cic | tyc thuc hién dy an cac du 4n chuyén ] cac dr an chuyén tiép vi lién guan
mdi clp (ghm ca cic du an tdn | - Tru sé Cyc Thué: tiép sang nam 2017, | sang nim 2018 ong VA
tir giai doan 2011-2015) |+ Dy an cdp vén CBDT giai | trong d6 hoan thanh | - Xdy dyng méi 02 du ngoai
- Hoan thanh 118 dy 4n|doan 2011-2015 khéi c6ng | va dua vao st dung | an try s¢ Cuc Thué va nganh thué
chuyén tiép giai doan 2011- | ndm 2016: 1 dir 4n du an trp s lam | 34 dy dn tru sé¢ Chi
12015 sang giai dogn 2016- |+ Dy 4n clp vén khdi cong | viéc co quan Téng | cuc Thué
2020 nam 2016: 3 dyr én cuc Thué
+ Tiép tuc thye hién 23 dy an | - Xay dung mai 05
chuyén tiép gizi doan 2011-|dy an tru sé Cuc
2015 sang giai doan 2016-2020 | Thué va 29 dy an tru
- Tru s¢v Chi cyc Thué: s¢r Chi cuc Thué
+ Dy 4n d3 cap vén CBPT giai
doan 2011-2015 Kkhai cong
piam 2016: 45 du an
+ Dy 4n cip vin khei cong
nim 2014: 41 du 4n
+ Tiép tuc thue hidn 94 dur an
chuyyén tiép giai doan 2011-
2015 sung gial doan 2016-2020
12 | Dlu tur cai 2o sia | 2016-2020 | - Khoi cong cai tao nhidm bd § - Tru sé Cyc Thué: - Tiép tyc thue hién [- Tiép tuc thuc hién| Vy TVQT | Céc vy, dom
chifa 1am viéc surng dién tich lam vige try | + 'ltép tuc thiee hién 2 du anlcac dy an chuyén cac dir 4n chuyén tiép : vi lién quan
s¢ fam viée co quan thué | chuyén tifp giai doan 2011- | tiép sang nam 2017 | sang ndm 2018 trong  va
cac cAp (zém ca cac dy 4n | 2015 sang giai doan 2016-2020 | - Cai tao stra chifa | - Cai tao stia chita 01 ngoai
tbn tir giai doan 2011-2015) | - Tru s& Chi cuc Thué: 01 du an try s0 Cue | dir 4n try s¢ Cyc Thud nganh thué
- Hoan thanh 24 du 4n |+ Dy 4n dd cip vin CBBT giai | Thué vA 20 dy 4n tru | va 17 dy én tru s¢ Chi
chuyén tiép giai doan 2011- | doan 2011-2015 kh&i congl s¢ Chi cyc Thud cuc Thué
2015 sang giai doan 20)6- ] nim 2016: 6 du 4n
2020 + Du 4n cip von khoi cong
ndm 2016: 15 du an
+ T Iép tuc thue hién 22 dir 4n
chuyén tiép giai doan 2011-
2015 sang giai doan 2016-2020
S ]




Hoat djng / Tiéu hoat

Két qué (ds‘iu ra) di kién

-Té chiic 1§y ¥ kién cdc co
quan, T6 chirc c6 lién quan,
ding website

- Giti thdm dinh v trinh ban
hanh,

STT ; ;[;::tn EHE: cita hoat dgng/tiéu hoat | Cang viée trifn khai thire hign trong tirng nﬁnt. {:,;ntv: E?:nhv,
ong ye hi¢ dong 2016 2017 2018 chutri | phoi hep
1.3 Sap xép doi, tram, [ 2016-2020 | Pdu wr cai tao, sia chita, | B6 tri vén theo d& nghi cia|Bo tri vbn theo d& | BS ui vén theo d& nghi | Vu TVQT | Céc vy, don |
bao dudmg duy tu bao duémg duy tu dinh ky | Cyc Thué nghj ciia Cyc Thué | cia Cyc Thué vi lién quan
try s& hién co cac tru s¢ dang sir dung trong Vi
(£6m ca try sé CT, CCT va ngoai
cac d6i tram) nganh thué
14 Mua sam tai san, | 2016-2020 | Tiép tyc trang bi tai san, |- Bao dam b trf kinh phi trang | - Trang bj méi 109 | - Trang bi méi 169 xe | Vu TVQT | Cic vy, don
thiét bi lam vigc ndng cAp tai san thiét bj cho | bi ngi thit van pho ng cho céc | xe & 16 theo phé| & to theo phé duyét cia vi lién quan
cia co quan thud hé thng cong s& toan nganh | Tru s& co quan thué méi xdy | duyét cia B Tai | Bd Tai chinh trong va
tién tién, hién dai, theo hudng hién dai, df‘mg dung va cii tao ma rong. chinh - Bb tri kinh phi trang ngodi
dong b bd, dam bao didu kién lim | - Bao dam bd tri kinh phimua (- B tri kinh phi|bi ndi thit vin phong nganh thué
v1¢c cho can bd cong chirc | s3m trang thiét bi CNTT dé trang bi ndi thit van | cho cée Try sé co quan
thug. dap fing yéu cAu cong tac quan | phong cho cic Tru | thué mai xdy dung va
ly thué. s¢r cor quan thué méi | cai tao mé rong.
- Bao dim b tri kinh phi mua | xy dung va cai tao | - B trf kinh phi mua
sdm trang thiét bi, tai san khac | mé rong, sim trang thiét b
hé trg cbng tic - B6 tri kinh phi|CNTT dé dap img yéu
mua sim trang thiét | cAu cong tac quan ly
bj CNTT dé dap mg | thué.
yéu ciu cong  téc | - Bao dam b6 iri kinh
quin Iy thué. phi mua sim frang,
- Bao dam bd tri| thiét bi, tai san khac
kinh phi mua sim
trang thiét bi, tai san
khac
2 | Pbi mbi co ché quian Iy bién ché va kinh phi hoat déng
2] [ Pbi méi co ch&[2016-2020 [ Quyét dinh cia Thi trdmg [ - Dy thao Quy&t dinh ctia Thi Vu TVQT | Cac Viy/don
guan ly bién ché Chinh phi vé co ché quan Iy | twéng Chinh phi vé co ché vj lién quan
va kinh phi hogat tai chinh va bién ché Téng | quan Iy tai chinh va bién ché trong  va
dong cyc Thué giai doan 2016- | Téng cuc Thué giai doan 2016- ngoai
2020 2020 nganh thué
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! Két qua (diu ra) du kién

Cong viée trién khai thye hign trong tirng nam

céc don vi dy toin

41

Hout dbng / Tiéu hoat | Théi gian ) .2 Pon vj Pon vi
STTY dong thye hién ciia hoat gg:f;’tteu hoat - oie ”-iO]'I 2018 - v tri phéi hop
Théng te hudéng dan thyc |- Du thao Thong tu huéng din T "
hién Quyét dinh ciia TTCP [thue hién Quyét dinh TTCP
quy dinh vé cu ché quan 1y | quy dinh vé co ché quan 1y tai
tai chinh va bién ché Tdng | chinh va bién ché Téng cuc
cuc Thué giai dogn 2016-| Thué pgiai doan 2016-2020
2020 - T8 chic 1y y kién cdc co
quan, Té chic co lién quan,
dang website
- Giri thim djuh va trinh ban
. ] ~ | hanh o B 7 o
- Quy ché quan Iy tai chinh | - Dy thio cic Quy ché; Ra spat, didu chinh,
déi vai cac don vj thudc hé | -Td chie My vy kién va téng cip nhat (néu co) dé
théng Thué giai doan 2016- | hop; phit hop véi quy dinh
2020; - Ban hanh cic Quy ché. cia Nha nudc, cia Bo
- Quy ché chi tiéu va mdt sd Tai chinh ban hanh
dinh muc chi ndi bé dbi vei moi hoac sira dbi, bé
cac don vi thugc hé théng sung
Thué giai doan 2016-2020.

22 Sir dung kinh phi | 2016-2020 | Lap, giao, didu hanh dy toan | Bdo dam mirc chi diu tu xay dyng t5i thica 10%, chi mua sim hién dai hea | Vu TVQT | Cac Vw/don
duge giao gin voi : theo co ché tai chinh dugc trang thiét bj 16i thidu 25%, chi hoat dong thurdmg xuyén tdi da 65%; thuc hanh | vi lién guan
két qua va hiéu duyét tiét kiem chdng lang phi chi ty chii (thudng xuyén) tao ngudn b sung thu nhap trong  va
fué hoat ddnyg cho cing chite, ngudi lao dong ngodi

nganh thué
3 | Sir dyng ngudn kinh phi dugc giao tiét kigm, hifu qui

3.1 Thuc hién cang | 2016-2020 { Bdo céo cong khai theo quy | Thyc hién céng khai dan chu theo quy dinh phap lut 'V Cac Vu/don
khai din chii kinh dinh cua Nha murdc, cia B i TVQT, | vilién quan
phi dugc st dung, Tai chinh Vu KTNB | trong va

ngoat
nganh thué

3.2 Td chirc kiém tra, | 20162020 | Bao cao két qua kiém tra, | Trién khai cong téc kiém tra, gidm sat hang nim vé viée sir dung ngudn kinh | Va "l cac Vu/don |
giam sat viéc quin giam sat phi duge giao dam baoe tiét kiém, hidu qua TVQT, |vilién quan
Iy, sit dyung kinh VYu KTNE | trong va
phi cia Tdng cuc, { ngodi

nganh thué




KE HOACH HIEN PAI HOA CONG TAC DU BAO THU VA LAP DU TOAN THU NSNN

) TRUNG HAN GIA1 DOAN 2016-2018 7 )
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 £5%#4./0D-TCT ngay £6./12/2016 cua Téng cuc trucng Tong cuc Thué)

Két qua (diou ra) de kién ciia

Cong vigc tri€n khai (hyre hign trong timg nam

¢ong tic du bdo
thu ngén sach.

béo thu.
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. n .2 Thoi gian DPon vi chi Pon vi phiii
STT | Hogt djng/ Ticu hogt ding thure hi¢n hoat dﬁng/tiéu hoat ddng 2016 2017 2018 tri hep
1 | Dr béo thn Negan sach nhi nwie o » B
Danh  gia  thuc 2016 Bao cdo danh pgia thyc trang | T6 chie danh  gid VuDutoan | Cic co quan,
trang cbng tic du cong tac dy bdo, 1dp dur todn | thuc trang cdng téc thuthué | dom vj co lién
i bao, xdy dung dy thu NSNN tai Vigt Nam, se|du bao, lip dir toan yuan trong va
’ todn thu NSNN sanh voi thong 18 guoc t& thu NSNN ngodi nganh
thué
Xay dung (mg|2016-2020 | Phin mém thu thap, xir 1Y, khai | - Xdy dyng quy ché phéi hop, k&t ndi, thu thap, trao d6i thong tin, | Vu Du toan | Cac co  quan,
dung khai thic dix thac, luu trii théng tin phuc vy | CSDL giita cic don vi trong va ngodi nganh. thu thué, |dom vi cé lién
lidu phyc vu cdng cong tac du bio duge xdy dung | - Ra soat, kién toan co so gt Hidgu ngudi ndp thué dé tich hop vio | Cuc CNTT | quan trong va
tic dy béo thu va duwa vio sit dung trong toan | kho dif lién th(‘)ng‘tin dyr bdo thu NS, ngoai  nganh
1.2 NSNN nganh. - Hoan thién ha tdng thong tin, xfy dung phin mém dé tiép nhan, thué
tap hop, xd [y, lore trit, khai thae thang tin, dif ligu phuc vy cong
tac phén tich, du bio va I8p du todn thy NS. "
- Céip nhét va khai thac cu s dir liéu trong Gng dung CNTT
Xay dyng md hinh | 2017-2020 | M6t s6 md hinh dy bao thu ap - Kh#o sat thuc té: vé dy béo thu ngén sach | Vy Dy toan | Cac cor quarn,
du bao thu phit hgp dung tai Vi¢t Nam. & cdc nude tién tién thuthué |don vi co lién
voi didu kién cla - Xdy dgng cac md hinh dy bdo thu phi quan trong va
1.3 Vigt Nam hop vai didu kién Viét Nam, ‘mg dung ngoal  nganh
' trong viéc 1ap dur todn thu NS, hoach dinh thué
chinh sdch, quan 1y tudn thi, danh gis chét
lwong thu dbi vai mét s6 sic thué chith.
2 | Ning cao nang lyc cho cin b§ 1am cong tac dy todn o ‘
o Dao tao néng cao | 2016-2020 | Dao tao kién thirc cho can bo | - T chire céc khda ddo tao chuyén siu vé ly thuyét phan tich, du | Vu Du todn | Cac cdrfquan,_
ning luc dy bao lam cing tac du bio, bao va mé hinh du bdo thu ngan sach. thu thué, ! don vi o lién
thu cho can b, - Té chic cac khoa dao tao vé k¥ ndng phén tich, dv bao va xay Trudmg, quan trong va
cing chirc  lam dimyg mé hinh dur baoe thu NSNN, NVT ngoai nganh
- Tham gia khoa dao tao & mrdc ngoat vé cong tac phan tich, du thué




KE HOACH CAC HOAT PONG HO TRQ CHIEN LUGC CAI CACH QUAN LY THUE
TRUNG HAN GIAI BOAN 2016 - 2018
(Ban hinh kém theo Quyét dinh 56 92 4’4 /QD 7CT ngay«!é /12/2016 ciia Tong cuc truomg Tong cuc Thué)

s . . Thi zian Két qui (diu ra) dir kifn ¢is hoat (‘ung viéc trién khai thye hign irong tirng nﬁm Dun vicha | Pon vi phéi
STT Hoat dgng / Tiéu hoat djng thire lz:‘i@n I dr{mg/uéu) hoat ddng 2016 | 2017 I 2018 ] tri hq:pp
1 | Trién khai Chuong trinh Chéng x6i mén co s& tinh thué va chuyén lgi nhudn BEPS
Trién khai Chuong trinh | 2016-2020 Trién khai thyc hién chuong |- Thanh 1§ Ban Trién khai K& hoach hanh dong, thuc hién Chucmg | Tongcuc |Cac
Chéng x6i mon co sl trinh chung s6i mon ¢o s& tinh | Chi dao va T4 giip | trinh chéng X6 mon co s¢ tinh thué va chuyén lgi Thué Vy/don vi!
tinh thué va chuyen jivl thué va c,huyén foi  nhudn | vide trifn  khai | nhudn BEPS cd hién |
nhujn BEPS {BEPS) mdt cach co hifu qua va | Chuong trirth - guan trong
phit hop véi diéu kién cia Viét | BEPS vd  ngoai
Nam. - Nghién cim, dé nganh thué
xuét ké hoach thyc
hién: ké hoach
tuyén truyén;
phuong hudng vu
tién trién khai
2 | Hop téc qube té
) Tang cwong hop tac, | 2016-2020 | Cac doan khao sdt, cac khda dao | - Té chirc cac doan khao sat vé thué quc"ic té; cac khoa dao tao trong | Vu HTQT | Céac
phén hop véi céc co quan tao vé thué quéc 18 duoc t6 | nude v nude ngodi; Vy/dem vi
thué, cic td chir quoc 1€ chirc. - Tham gia hdi nghi theimg nién Sgdlar co lién
trong viéc trao doi kinh - Xdy dung chuong trinh cac gidi phap vé quan 1y thue nham dap ung quan trong
nghiém, hd g k¥ thudt chi djng, ¢ hiéu qua qud tinh thuc hign cdc cam két hoi nhip kinh 1€ vad  ngoai
va tim kiém cic nguén gudic té ca Viél Nam; han ché (6i da cac tic dong tiéu cire dén nguﬁn nganh thué
vbn vay, ngudn tai trg thu thué.
2.1 cai cach, hién dal hoa

quan ly thué.

Cac dé xudt ho trg cai cach,
hién dai hoa quén by thué duoc
xdy ding va thue hién.

- Xdy dung, thuc hién cac d€ xudt ho trg k¥ thuit hd trg cai cach, hién
dai hoa quan 1y thué.

- ‘Thuee hién chinh sich hdi nhip qudc & vé thué higu qua, nhét quan
trén co s dam bao thyre hién co higu qua cac cam két hoi nhép kinh 1&
qubc té cita Vit Nam, tan dyng c6 hidu qua céc co hoi, han ché tdi da
cac tac dong tiéu cuc.
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Thad gian

Cong vige tridn khal thye hién trong tirng nim

Den vi phii

Xay dung chuong trinh
quan 1y rai ro tuin tha

2016-2020

Clmong trinh quan ly rii ro tudn
| the duge xiy dyng dam bdo

danh gia tong quat mirc d6 tuin
thd phap [udt coa nguodil nip
thué trong quan ly thué noi
chung va theo timg chire néng
quan 1y thué, tl‘.mg sic thué co
ban no6i riéng dé tir do xdy dyng
ké hoach hanh dong cy the
nhim ning cao mic d6 tudn thi
phap luét cia ngudi ndp thué va
ning cao higu qua, hiéu luc
quan ly thué.

. n .2 . Két qui (Jau ra) du’ kién cia hoat Daon vi chii
STT Hoat ddng / Tiéu hoat djng thure hién dbng/tidu hoat déng T 2016 l 2017 2018 tri hop .
Tiép tuc ky két, ra sodt[2016-2020 |- Céc Hiép dinh tranh dénh thué | - Lién hé, dam phan va ky két céc Hiép dinh tranh danh thué hai @n | Vu [ITOT | Cae
cac higp dinb tranh déanh hai lin v&i  cac québc gia va | mdi, va cac Hi¢p dinh chwa Kkét thiic dam phén. Vuwdon vi
thué hai lin véi céc quoc vilng lanh thé phuc vu cdng tac | - Ra sodt, de xudt stra d6i (néu c6) va dam ph:im va ky két lai cac Nghi co 1ién
gia vd ving linh thd quan ly thué quie t& duge ky | dinh thu diéu chinh Hiép dinh tranh danh thué hai lin da ky két dé bao quan trong
phuc vu clng thc quén Iy két. .1 v& quyén danh thué cia Viét Nam, pha hop véi thue té quan hé kinh té- va  ngoai
22 thué, nhdm tao mét mai - Cac Hiép dinh tranh danh thué | thwong mai - dda ur gitta Viét Nam va déi tac. nganh thué
truomg phap ¥ 18 rang, hai ]én da ky ket dugc ra soat, | - Xay dung Quy ché vé t chire quan ly va thyc hign Iliép dinh nganh
on dinh va pha hop véi dé xudt sira ddi, ky két Nghj Thug
chudn myc quéc té dé dinh thy diéu chinh Hiép dinh | - Xdy dung Quy ché trao ddi thdng tin theo Higp dinh tranh danh thué 2
khuyen khich cac hoat (néu ca), Yan (thay thé Quy ché ban hanh sé 583/QB-TCT ngay 11/5/2011),
déng diu tr nudc ngoai.
3| Danh gid higu qui hoat ddng ciia co' quan thut _
Hoan thién phirong phap | 2016-2020 | Phuong phap dénh gié higu qua | - Nehién ciu xay dung phuong phap danh Trién khai ap dyng bd| BanCC, |Cac
danh gia hi¢u qua hoat hogt dgng cua nganh dugc hoan | gid higu qua quan 1y thué cua nganh theo | chi sé danh gid hiéu qua Cuc Vy/don vij
dong quan ly thué thién phil hop vdi thong 1& quéc | thong 18 quéc té. quan ly thué, CNTT |cdlién
té, gin viéc dinh gid mirc dg - Ban hanh b chi sb dénh gia. quan trong
hoan thanh chién luge v viée |. nganh thué
danh gis ngudi ding diu,
| 4 | Thue hién thong ké thué ]
Thue hién thong, ké thué [2016-2020 |- Hé thong c4c chi tiéu thong ké | X4y dung mé hinh t8 chirc b mdy, ngudn | Hoan thién hé thong céc Vi Cic
co ban vé thué dwgc xdy dymg. |nhén lrc va dao tao cin bd vé cong tic | chi tiéu théng ké co ban | KK&KTT; | Vu/don vi
- Nién giam thdng ké thué dugc thong ks. vé thué. Cuc lién quan
xdy dyng CNTT | trong
N nganh tﬂhuég
5 | Xdy dyng chuong trinh quin Iy riii ro tudin thi

Ban hanh K& hoach
ap dung quan ly rai
ro trong quan ly
thué gial  doan
2016-2020.

- Trién khai thyc hién Ké hoach ap dung quan Iy
ri ro trong quan ly thué giai doan 2016-2020 4
duge phé duyét

- Ra sodt, diéu chinh ké hoach 4p dung quan ly rui
ro trong quan 1y thué cho phi hop (néu ¢6)

- Rdo cdo danh gi4 két qua thuc hién theo quy
dinh.

- Nghién ciru cac ridi ro tudn thd trong hé thung
thué ddi voi cac nghiép vu quan ly thué, cac sic
thué chinh va cc nhom NNT

- Nghién citu cac phuomg phdp danh gia, xdy dung
hé théng danh gia.

- X#y dyng ké hoach nédng cao sur tuan tha.

Ban-
QLRR

Cic
Vu/dom vi
lién quan

trong
nganh thué
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