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VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:0.563/QD-NHNN Ha Néi, ngay of4 théng 12 nim 2018
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2019 ciia
Ngan hang Nha nwée Viét Nam

THONG POC NGAN HANG NHA NUOC

Cin ctr Luat Ngan hang Nha nuée Viét Nam sé 46/2010/QH12 ngay 16
thang 6 nam 2010;

Can ctr Nghi dinh s6 16/2017/ND- CP ngay 17 thang 02 ndm 2017 cta Chinh
phtt Quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co ciu té chirc ciia Ngan hang
Nha nudc Viét Nam;

Can ctr Nghi quyét s6 30¢/NQ- CP ngay 08 thang 11 ndm 2011 cta Chinh
phti vé viéc ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudce giai
doan 2011-2020;

Cén cir Nghi quyét s6 76/NQ- CP ngay 13 thang 6 ndm 2013 vé viée sira doi,
bd sung mot sd didu cia Nghi quyét sd .30¢/NQ-CP ngay 08 thang 11 ndm 2011

ctia Chinh pht ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2011 —2020;

Can ctr Quyét dinh s6 225/QP-TTg ngay 4 thang 2 nam 2016 ctia Thu tudng
Chinh phu phé duyét ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016-2020;

Xét @& nghi ciia Chanh Van phong Ngan hang Nha nude,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach cai cach hanh chinh
nam 2019 ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Didu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
Piéu 3. Chanh Vin phong, Thu trudng céc don vi thude Ngéan hang Nha

nuée, Chi tich Hoi dong quan trl/Tong giam doc cac ngin hang thuong mai chiu
trich nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. &
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- PTTg Truong Hoa Binh;
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NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Doc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH

Cai cach hanh chinh ndm 2019 cia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sod563/QD-NHNN ngaydd /12/2018
cua Thong doc Ngan hang Nha nudc)

Can cr cac nhiém vu cua chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha
nude giai doan 2011-2020 theo Nghi quyét 30¢/NQ-CP cta Chinh phu, ké hoach
CCHC nha nudc giai doan 2016-2020 theo Quyét dinh sd 225/QD-TTg cta Thi
twéng Chinh pht va K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020 ctia Ngan
hang Nha nuge Viét Nam (Quyét dinh sé 282/QD-NHNN ngay 9/3/2016), Ngan
hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) xdy dung Ké hoach cai cach hanh chinh
(CCHC) nam 2019, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Tiép tuc chi dao cac don vi trong toan nganh Ngan hang t chic trién khai
thuc hién quyét liét, déng bo céc nhiém vu cai cach hanh chinh, trong tdm la tang
cuomg ddi méi phuong thirc chi dao diéu hanh; tmg dung manh mé& cong nghé
théng tin truyén thong trong hoat dong hanh chinh; tiép tuc ddy manh cai cach thi
tuc hanh chinh, cét giam diéu kién kinh doanh tao thuén lgi cho hoat dong kinh
doanh ciia hé thdng cac to chirc tin dung gép phan cai thién moi trudng kinh
doanh, nang cao ning luc canh tranh qudc gia.

2. Hoan thién khuén khd phap 1y vé tién té, ngan hang gép phan hoan thién
thé ché kinh té thi truong dinh hudng xa hdi chu nghia, bao dam giit an toan, lanh
manh va 6n dinh cia hé thong ngan hang, tang cuong tinh minh bach, cong khai,
canh tranh va pht hop véi nhimg thong 18 qudc té tot nhét.

3. Tiép tuc kién toan t6 chirc bd méy cia cac don vi thugc NHNN phi hop
v@i chirc ndng, nhiém vu cua NHNN, dam bao tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu
qua, khong dé xay ra tinh trang trung lap, chong chéo nhiém vu.

4. Tiép tuc diy manh cai cach hoat dong cong vu, cong chire, xdy dung doi
ngil cong chuc, vién chirc ¢6 sé luong, co cau hop 1y, dép ung t6t yéu cau doi voi
hoat dong chuyén mén; da dang hoa céc hinh thire dao tao, boi dudng trong cong
viéc nham nang cao ché‘it luong doi ngll cong chire, vién chirc nganh Ngan hang.

5. Nang cao hidu qua cong téc quan ly tai chinh, tai san va quan ly dau tu
xdy dung cong trinh cia NHNN, ddm bao cong tic quan ly tai chinh, tai san va
quan ly dau tu xay dung cong trinh cia NHNN chat ché, cong khai va minh bach.

6. Day manh tmg dung cong nghé thong tin, truyén thong dé d6i méi phuong

thire chi dao, diéu hanh va nang cao hiéu qua cac hoat dong nghiép vu, hanh chinh;
str dung c6 hiéu qua cac giai phap, phan mém tin hoc di trang bi.



7. Tuyén truyén, phd bién kip th0'1 day du, thuong xuyén, da dang cac chu
truong, chinh sach va cac két qua vé cong tac CCHC cuia NHNN. Chu dé tuyén
truyén trong tdm 13 nhiém vu, két qua trién khai ké hoach cai cach hanh chinh,
chuong trinh hanh dong ctia nganh Ngan hang vé cai thién maéi truong kinh doanh,
ho trg phat trién doanh nghiép; céc giai phap déi méi phuong thire chi dao, diéu
hanh; két qua xay dung Chinh phu dién tir tai NHNN.

II. NHIEM VU CU THE
1. Cong tic chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- T6 chire trién khai tich cuc ké hoach CCHC nam 2019 dam bao muc tiéu
dong bo, hi¢u qua voi cdc chuong trinh, ké hoach hanh déng cua nganh Ngéan
hang, bao gdm: Chuong trinh hanh dong gOp phan cal thién méi truong kinh
doanh, néng cao nang luc canh tranh quoc gia, ho tro va phat trién doanh nghiép;
ké hoach trién khai Nghi dinh 61/2018/NDP-CP vé co ché mot cira, mot cua lién
thong; ké hoach trién khai Chinh phu dién ti.

Tang cudng kiém tra giam sat viéc td chirc trién khai cac nhiém vu CCHC

két hop véi danh gid viéc thuc hién quy ché lam viée va cac quy dinh ndi bd cua
NHNN.

- Thu truong cac don vi tiép tuc quan triét sdu sic va thong nhat quan diém
chi dao vé CCHC theo dung dinh hudng chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phti va Ban Lanh dao NHNN. Céng téc CCHC phai dugc t6 chire thuc hién thuong
xuyén, quyét liét va phai tao duoc tinh sang tao, chu dong va trach nhiém dé xuét,
tham muu cua cac don vi.

2. V& cai cach, hoan thién thé ché

- Lap chuong trinh xay dung Thong tu nam 2019 dap ung yéu cau hoan thién
hé thong van ban quy pham phap luat dong bo, théng nhat ddy du, minh bach, dap
img yéu cau quan ly nha nude trong cac linh vuc hoat dong ngan hang va khuén
kho phap 1y trong hoat dong cua cac TCTD. T6 chire theo ddi, don ddc céc don vi
xdy dung vin ban, dé 4n dam bao dung tién do Chuong trinh xay dung Thong tu
va Chuong trinh ¢ong tac cia NHNN da duge phé duyét.

- Nhiém vu xay dung phap ludt ndm 2019 tap trung hoan thi¢n quy dinh doi
vo1 céc linh vuce, bao gom: Hoan thién céc quy dinh veé quan ly ngoai héi dbi véi
hoat dong dau tu; sira ddi, bd sung, hoan thién cac quy dinh vé hoat dong tin dung;
xdy dung chinh sach hd trg doanh nghiép nho va vira tiép can von tin dung theo
Luat hé trg doanh nghiép nhé va vira, Chi thi 15/CT- -TTg ngay 15/6/2018 ctia Thu
tuéng Chinh phu; hudng dan thuc hién co ché phdi hop gitta td chire tin dung va
Quy bao lanh tin dung trong cho vay c¢6 bao lanh cua Quy bao lanh tin dung theo
Nghi dinh 34/2018/ND-CP cua Chinh phu.

Tiép tuc xdy dung va hoan thién cin ban, dong bo khung phép 1y vé an toan
hoat dong ngén hang, thanh tra, giam sat ngan hang, quan tri va hoat dong ctia cac
TCTD phu hop véi chuan muc qudc té va quy dinh cia Luat NHNN, Luit céc
TCTD, Luat sira d6i, bd sung mét sé didu ctia Luat cdc TCTD, Luét Thanh tra.



- Tiép tuc day manh cong tac phd bién, gido duc phép ludt; ra soat; kiém tra
véan ban QPPL do NHNN ban hanh; theo ddi thi hanh phap luat tao co s¢ phap ly
dong bo cho hoat dong diéu hanh chinh sach tién té nhdm n dinh thi truong tién
t¢, ngoai hoi, kiém soét lam phét theo muc tiéu bao dam hé théng cac té chire tin
dung hoat ddng an toan, lanh manh.

3. Vé cai cach thi tuc hanh chinh

- TH chic thuc hién tich cuc, khan truong Quyét dinh sb 2453/QD-NHNN
ngay 11/12/2018 ctia Théng déc NHNN v& Ké hoach trién khai thuc hién Nghi
dinh s6 61/2018/ND- CP cta Chinh phu vé thye hién co ché mét cira, mot cua lien
thong trong giai quy ét TTHC, dap tmg yeu cau nang cao chat lugng tiép nhan hd
50, giai quyét va tra két qua TTHC gép phan day manh cai cach hanh chinh.

- Kiém so4t chat ch& cac TTHC ngay tir khi xay dung van ban, dam bao céc
quy dinh TTHC don gian, hién dai, hiéu qua, minh bach va tiét giam t6i da chi phi
thuc hién cho t6 chire, cd nhan.

- Tang cudng cong tac kiém tra tai cac don vi thuéc NHNN vé tinh hinh thuc
hién, giai quyét TTHC thudc pham vi chirc nang quan 1y dé nang cao tinh minh
bach, hiéu qua, y thirc cta cong chire lam cong tac giai quyét TTHC; xu ly kip thoi
va cong bo cong khai trén Cong thong tin dién tir cia NHNN cac phan 4nh, kién
nghi ctia to chire, ca nhan ddi véi quy dinh hanh chinh theo quy dinh.

- Tiép tuc t6 chirc trién khai tich cuc cac chuong trinh hanh dong cua nganh
Ngan hang vé ho trg phat trién doanh nghiép va gbép phan cai thién moi truong
kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh quoc gia.

4. Vé cai cach to chire by may hanh chinh nha nwéc

- Tiép tuc ra soat chirc nang, nhiém vuy, quyé“:n han, co ciu td chic va mdi
quan hé cong tac cua cac don vi thugc NHNN dé diéu chinh, sép xép, td chuc bd
may cua cac don vi phu hgp vdi chie ndng, nhiém vu cia NHNN va cac van ban
quy dinh hién hanh cua Nha nudec.

- Tiép tuc trién khai Dé 4n tinh gian bién ché cia NHNN giai doan 2016-
2021 theo diing muc tiéu, ké hoach va tién do dé ra, dam bao dén nam 2021, bién
ché duoc giao ciia NHNN giam tdi thiéu 10% so véi ndm 2015. Nghién ciu
phuong phap luong hoa cong viée theo khdi lugng va mie do phirc tap cua timg

don vi dé c6 co s& giao bién ché, dam bao bd tri lao dong hop 1y, khoa hoc va tinh
gian bién ché.

- Ra sodt, sira ddi, bd sung ban mo ta cong viée va khung ning luc cia timg
vi tri viéc lam phit hop véi co cu t6 chitc cia NHNN quy dinh tai Nghi dinh sb
16/2017/ND-CP ngay 17/2/2017 quy dinh chttc ning, nhiém vu, quyén han va co
cAu td chirc cia NHNN Viét Nam.

- Xay dung va trién khai ké hoach kiém tra cong tac to chic can bd nam
2019, dam bao kiém tra tbi thiéu 30% téng s don vi thuéc NHNN va khéng
chong chéo, tring 1dp v6i ké hoach thanh tra hanh chinh, ké hoach kiém toan tuén
tht cia NHNN nam 2019.



5. Xy dung, nang cao chét lwgng dji ngii can b, cdng chirc, vién chire

- Xay dung ké hoach tuyén dung nam 2019 cho céc don vi thugc NHNN;
tang cuong (g dung cong ngh¢ thdng tin trong cong téc thi tuyén; ch trong hinh
thire thi, thuc hién bai thi trac nghiém trén may tinh dé nang cao tinh minh bach,
cdng bang trong cong tac tuyén dung

- Xdy dyng va to chirc trién khai Ké hoach dao tao, bdi dudng nam 2019 dép
ng y&u cau néng cao chat lugng, hiéu qua dao tao. Déi véi ting khoa dao tao phai
chuan bi t6t céc khau truée va sau dao tao, cu thé phai phan tich, xdc dinh nhu cau
dao tao, boi dudng; thiét ké, xay dung néi dung, chuong trinh, tai li¢u; trién khai
khéa dao tao, boi dudng; thuc hién dinh gia ket qua dao tao, boi dudng. Tang sb
luong cac khéa tap hudn truc tuyén dé phd bién, cap nhét cho cong chirc, vién
chirc NHNN céc van ban phép ludt méi ban hanh thudc cac linh vuc hoat dong
ngan hang va céc linh vuc lién quan.

- Téng cuong vai tro, trach nhiém cua Thu trudng cac don vi trong viéc tham
gia x4y dung noi dung, chuong trinh dao tao, boi dudng; truc tiép tham gia va bd
tri cng chirc cdng chiic ¢6 ning lyuc, kinh nghiém tham gia giang day, thuyét trinh,
béo céo... dé ndi dung dao tao, bdi dudng phit hop véi thuc tidn va hd tro tich cuc cho
viéc trién khai nhiém vu ctia céng chic, vién chiec.

- Tiép tuc phat trién doi ngii giang vién kiém chirc c6 trinh do, kinh
nghiém; nghién ctru co ché dé lua chon, sir dung, dong vién cong chirc ¢b nang
luc tham gia cong tac giang day.

- Pay manh trién khai Dé 4n dao tao chuyén gia theo hudng dong vién, tao
diéu kién cho can bd quy hoach chuyén gia tu hoc tép, tu dao tao. Pa dang céac
hinh thirc dao tao, boi dudng chuyén séu gan véi xur ly cong viée thuc tién nhu
thuc tép, nghién clru img dung, b6 tri tham gia giang day, luan chuyén cong viéc.

- Néng cao y thie, trach nhiém chip hanh cac quy dinh cua NHNN vé Umg
xu, van hoa cong s, ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc nghé nghiép, dao dirc
cong vu cda cong chure, vién chirc va nguoi lao dong.

6. V& cai cach tai chinh cong

- Hoan thién hé théng co che chinh sach, tiéu chuan, dinh mérc, quy trinh,
thu tuc trong quan ly chi ti€u, mua sdm tai san, quan ly dau tu xdy dyng cong trinh
trong hé théng NHNN dam béo tuan thu céc quy dinh tai Luat Dau tu, Luat Dau tu
cong, Luat Xay dung, Luat Dau thau... va dap tmg cac dic thi hoat dong cia
NHNN.

- Hoan thién cac quy dinh vé ké todn cia NHNN phu hop véi hé théng ké
todn méi va cac chuan muc thong 1é ké toan qudc té.

- Hoan thién hé thdng vin ban quy dinh dé thuc hién chirc niang quan 1y,
giam sat tai chinh ctia cha sé hitu dbi véi cac doanh nghiép do NHNN lam dai dién
chu s¢ hiru.

- Tiép tuc trién khai thuc hién co ché tu cha tai chinh méi ddi in cac don vi
su nghiép cong lap cuia NHNN theo quy dinh ctia phap luit vé co ché tu chu doi
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vai cac don vi su nghiép cong 1ap linh vurc khoa hoc cong nghé, gido duc dao tao,
thdong tin bao chi..

- Tlep tuc thuc hién co ché khoan kinh phi hoat dong thuong xuyén dbi voi
cac don vi NHNN nham phat huy tinh tu cha, tu chiu trach nhiém cta céc don vi
trong vi€c chi tiéu tai chinh, mua sam, quan ly tai san va quan ly chat ch& nguon
vOn va tai san cua NHNN; diy manh d4u thiu qua mang, mua sam tép trung dbi
vdi cdc tai san duge mua sim véi khdi luong 16n nhim dam bao sir minh bach.

- Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat va hu’cmg din cac don vi NHNN
thuc hién tot cong tac ké toan, quan Iy tai chinh, tai sin va dau tu xdy dung.

7.Vé hién dai hoa nén hanh chinh

- Tiép tuc hoan thién, t& chirc trién khai kién trc Chinh phu dién tir cta
NHNN theo ké hoach, dam bao muc tiéu hién dai hoa toan dién cac hoat dong cua
NHNN; tiép tuc chi trong viéc trién khai céc giai phap Ung dung cong nghé thong
tin phuc vu cong tac chi dao, didu hanh ctia NHNN; t6 chirc thyce hién hiéu qua co
ché mot cira; tlep tuc lya chon céc TTHC lién quan nhiéu dén ngudi dan, doanh
nghiép dé nang cap lén dich vu cong truc tuyén mue do 3, 4.

- Xay dyng va td chirc trién khai Ké hoach trién khai Hé théng thong tin mot
clra dién tir, Cong dich vu cdng cia NHNN dap tmg quy dinh tai Nghi dinh
61/2018/ND-CP, Chi thi 30/CT-TTg va Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP trén co s&

nang (,ap céc hé thdng, phan mém vé quan 1y vin ban, dich vu cong ctia NHNN.

- Lya chon TTHC ¢ tan sut thuc hién 16m, lién quan nhiéu dén t6 chue, ca
nhén dé nang cép lén dich vu cdng truc tuyén muc d6 3, 4. Can cir d& xuit nang
cap dich vu cong tryc tuyén tir mirc d0 3 1én murc d6 4 theo quy dinh tai Thong tu
01/2018/TT-VPCP va Thong tu sb 02/2017/TT-VPCP cta Vin phong Chinh phu.

- Chuyén dm Hé théng quan ly chét lugng cua cac don vi thudc NHNN phu
hop véi tiéu chun Viét Nam TCVN ISO 9001: :2015; thyc hién cong b6 va duy tri,
cai tién Hé théng quan 1y chat lugng theo yéu cau ca tiéu chudn.

- Tang cuong khai thac, str dung H¢ thdng hdi nghi truyén hinh truc tuyén,
dap tmg yéu cau d6i méi 18 16i, phwong thire lam viéc, nang cao hiéu qua theo doi,
d6n doc céc don vi thuc hién nhle_:m V.

8. Vé Ké hoach tuyén truyén cai cich hanh chinh

- Ddy manh cong téc truyén thong CCHC, dé tuyén truyen phé bién kip
thoi, day du, da dang céc chu truong, chinh sach va cac két qua vé cong téc CCHC
cua NHNN.

- Thong qua c4c hoi nghi, tap huin, bdi dudng ldng ghép, tuyén truyén vé ké
hoach thyc hién nhi¢ém vu CCHC, phd bién c4c van ban chi dao ctia Chinh pht, B
Noi vu va NHNN vé cong tac CCHC cho d6i ngl cong chirc, vién chirc va nguoi
lao dong.



1. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu trudng cac don vi thuoc NHNN trong pham vi chirc nang, nhiém vu
cua don vi ¢6 trach nhiém quén triét, chi dao trién khai cédc nhiém vu, cong viéc
néu tai Ké hoach nay (Theo phu luc dinh kem).

2. Dinh ky hang quy, 6 thang va hang nam hodc dot xuét theo yéu cau c bao
cdo cong tac cai cach hanh chinh gui vé Vin phong NHNN dé tong hop chung, x4y
dung béo céo giri B§ Noi vu. Béo cdo hang quy guri trude ngay 05 thdng cudi cling
cua quy, bdo cdo 6 thang guri trude ngay 05 thang 6 va bao cado ndm gui trudc ngay
20 thang 11 (kém theo K& hoach ctia nam ké tiép). Pé nghi cac don vi giri vé Vin
phong (Phong Cai cach hanh chinh) qua hé thdng vin ban dién tir va email:
caicachhc@sbv.gov.vn

Trong qua trinh tri{én khai néu phat sinh kho6 khan, vudng mic, cac don vi
kip thoi bdo cdo Thong doc (qua Van phong NHNN) dé chi dao, giai quyét./.\e

KT.THONG POC
’HQ THONG POC




PHU LUC

KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CCHC NAM 2019

. 2 S Pon vi Pon v phoi Théi han
Nhi¢m vy cy the Sim phitm chil tri hqpp hoan thanh
1.Chi dao, diéu hainh CCHC
T chirc kiém tra két qua trién khai k& hoach CCHC ndm | T6 chirc Doan kiém
2019 cia NHNN; cac vian ban chi dao cua C_hinh phu, | tra Vin it | GEs danit
Thu tuéng Chinh phi, B Noi vu va NHNN vé cai cach NHNN" & thude NHNN Nim 2019
hanh chinh, thyc hién co ché mgt cira va ap dung
HTQLCL theo tiéu chuén ISO.
Té chire kiém tra viée trién khai thue hién cdc Keé hoach Té chic Doan kiém
hanh dng ciia nganh Ngin hang gép phan cii thi¢n moi | tra Van phong Vu Phap ché, Niim 2019
trugmg kinh doanh, ndng cao ndng luc canh tranh qudc NHNN Co quan TTGS i
gia, hd trg va phat trién doanh nghiép.
Td chirc thuc hién K& hoach trién khai thuc hién Nghi | Theo K& hoach Cic don vi| Céc don vi dau | Bit dau tir thing
dinh 61/2018/ND-CP cta Chinh phu thugc NHNN mbi céc linh vire | 12/2018.
2. Cii cach thé ché .
Xay dung va ban hanh cac Thong tu thude tham quyén Fiy dr 5 Céc don vj Hodn thanh theo
23: SSNNS é];;az(éllmgang trinh xdy dung vin ban QPPL | Théng tu thude NHNN thupc NHNN | ké hoach
3. Cii cach thi tuce hanh chinh
T chic kiém tra viéc thuc hién cong tac kiém soat | KE hoach kiém tra, | Viin phong Cac  don i Nim 2019
TTHC Bio céo két qua thude NHNN
kiém tra viéc thuc
hién hoat dong kiém
soat TTHC cua don
. vi duge kiém tra.
Danh gi4 tac dong cia TTHC dé lya chon phuong an, giai | Thue hién theo quy | Cac don vi | Vin phong | Khi  phat  sinh
phép 18i wu cho viée ban hanh méi hogic stra dbi, bd sung | dinh. Vu, cuc ¢6 | NHNN va cdc | nhiém vy
TTHC dam bao nguyén tic cit giam diéu kién kinh doanh quy dinh | don vi lién quan
va cai cach TTHC. TTHC
Céng bo cong khai cidc TTHC thude pham vi quan 1y ciia | - Ban hanh Quyét | Cac don vi Van phong, Vu Nim 2019
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. 2 " z Pon vi Don vi phdi Thiri han
Nhiém vu cu the San pham chii tri hop hoan thanh
NHNN; cédp nhét kip thoi trén Cong théng tin quoc gia va | dinh cong bo. thugec NHNN | truyén thong.
Cdng théng tin dién tir NHHH. - Pang tai day dua ndi
dung TTHC.
Pon gian héa tha thi tye hanh chmh thudc pham vi chirc | VBQPPL clia | Céc don vi Vin phong Niam 2019
ndng quan 1y cia NHNN theo ké hoach hanh dong thye | NHNN  hodic  trinh | thuje NHNN
hié¢n Nghi quyét 19-NQ/CP va Nghi quyet 3S/MNQ-CP cﬁp c6 thim quyén
trong nganh Ngan hang. ban hanh.
Kién toan to chirc by phin mot cira tai Tru so chinh | T chie theo quy | Van  phong | Cac  don  vj Quy 1/2019
NHNN va NHNN chi nhéanh tinh, thanh phé dinh ctia NHNN. NHNN. thuge NHNN
Ban hanh quy ché bd phin mét cira tai Try s& chinh | Quyét dinh  cua | Van  phong | Cac  don i Quy 12019
NHNN vi chi nhanh tinh, thanh phd Thong déc NHNN | NHNN  va | thuge NHNN
vi Gidm déc NHNN | NHNN  chi
chi nhanh. nhanh.
Tiép nhan, xir 1y kip thoi cic phan dnh, kién nghi cia ca | Vin ban huéng dan, | Van  phong | Cac  don  vj Nam 2019
nhén, té chic vé quy dinh TTHC. quy dinh viéc xin 15i | NHNN va | thugc NHNN
td chirc, ca nhdn khi | NHNN  chi
¢6 cham tré, nhanh
4. Cii cich tb chirc by may hanh chinh nha nwie
Trinlz Thu tu?'ng Chinh pha ban hanh Quyét dinh thay thé
Quy¢t dinh 506 35/2014/QD-TTG ngay 12/6/2014 cia Tha £ i . )
tuéng Chinh phi quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén .?..T.)’gp Aph. ctad Wy :Té ghuc g‘?GSNH e Niam 2019
han va co cdu té chirc ciia Co quan Thanh tra, gidm sat & cén b9
ngén hang
5. Xy dung niing cao chéit lugng ddi ngii can b, cbng chire
Xéy dung ke hoach déo tao boi dudng can bg, cong chire, | Quyet : dinh  ctua| VuTochire |Ciac don  vi Nim 2019
vién chirc NHNN nam 2019. Thong doe NHNN can bd thude NHNN

6. Cii cach tai chinh cong




o : Pon vi Pon vi phﬁi Thoi han
Nhi¢m vy cy thé San phim chii tri hop hodn thanh
) Sau khi mé hinh
Stra déi Quycf:t dinh s0 3003/QD-NHNN ngay 16/12/2010 Guykt ik cia Cic don vi|quan 1y diu tu
ctia Théng déc NHNN vé quan Iy va thuc hién ddu tr xay Th g dhe. VuTCKT | thudc NHNN c6 | xdy dung cong
dyng cong trinh trong hé théng NHNN. ng lién quan trinh dugc TD
phé duyét
7. Ké hoach tuyén truyén CCHC
Phat hanh Ban tin CCHC ni bd theo dinh ky Ban tin 1 sd/thang Vin phong Niam 2019
Cép nhét chuyén muc CCHC trén Cong thong tin dién wr | ... ., .. < Vu Truyén
ctia NHNN Tin, bai Vin phong théng Ném 2019
A . A v A ] .
Vit tin bfu, phong U ve cong tac FJCH(:J' d{mg tai trén cac Tin, bai Viin phong Nim 2019
don vi théng tin dai ching trong vi ngoai Nganh.
8. Hién dai hoa hanh chinh
Fras : x . v : Cic  don vj
Sir dung ¢6 hiéu qua cdc san pham thude dy an FSMIMS Cuc CNTT thudc NHNN Niam 2019
Huéng dan cac don vi duy tri, cai tién va mé rong HTQLCL F x 5 Cic  don i
theo tiéu chudn 1SO 9001:2008 Vin ban huéng dan | Van phong | 450 NHNN N 20°9
Ban hanh ké hoach tong thé nang cip cic TTHC theo hinh b i bk Cac  don i
thire dich vu cong trie tuyén mirc dé 3.4 giai doan 2018- iy Van phong thugc NHNN cé Nam 2019
huémg din v
2020 lién quan
. 3 Vin phong va
Trién khai ndng cap cac TTHC theo hinh thirc dich vu cong ; céac don vi thude s
tnye tuyén mirc 46 3.4 nam 2019 CucONTT [ \iNN 6 lign| 1AM 2019
quan
Xay dung K& hoach trién khai He thong théng tin mét ctra | Theo ké hoach. Cuc cong | Vin phong va Quy 1/2019
dién tir, Cng dich vy cong clia NHNN dap img quy dinh tai nghé  thong | cac don vi thudc
Nghi dinh 61/2018/ND-CP, Chi thi 30/CT-TTg va Thong tr tin. NHNN.

s& 01/2018/TT-VPCP trén co s& ndng cdp cic hé thong,
ph?m mém vé quan ly vin ban, dich vu cong ... clia NHNN.
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